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Universite Ogrencilerinin Bazi Demografik Degiskenlerinin Yiikleme Karmasikhgi, Duygusal Zeka ve Akici

Zeka Cercevesinde incelenmesi
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Ozet

OZ: Bu ¢alismanin amact, iiniversite 6grencilerinin bazi demografik degiskenleri ile yiikleme karmasikligi, duygusal zeka ve
akic1 zekd puanlar arasindaki iligkinin incelenmesidir. Demografik degiskenler olarak: Cinsiyet, yas, 6grenim goriilen alan,
fakiilte ve smif ele alinmistir. Aragtirmanin ¢aligma grubu, 270’1 erkek ve 357’si kiz olmak {izere toplam 627 6grenciden
olusturulmustur. Yapilan analizler sonucunda, kiz 6grencilerinin akicit zekd puanlarmin erkek 6grencilere gore anlaml
diizeyde yiiksek oldugu; 4. Smiflarin 2.smiflardan daha yiiksek yilikleme karmasikligi puanlarma sahip oldugu; 6grencilerin
yasi arttik¢a, akici zekd puanlarinimn distiigi; yiikleme karmagikligi puanlarinin ise arttign goriilmiigtiir. Egitim Fakiiltesinde
O0grenim gorenlerin, yiikleme karmasikligi ve duygusal zekada diger fakiiltelerden daha yiiksek oldugu; Saglik
Yiiksekokulunun ise, akic1 zekd puanlarinda diger fakiiltelere gore yiiksek oldugu goriilmiistiir. Sosyal bilimlerde 6grenim
gorenlerin, fen bilimlerindekilerden daha yiiksek yiikleme karmasikligina ve duygusal zekaya sahip oldugu, fen bilimlerinde

6grenim gorenlerin ise, sosyal bilimlerdekilerden daha ytiksek akici zeka puanlarina sahip oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Demografik Degiskenler, Yiikkleme Karmasikligi, Duygusal Zeka, Akici Zeka.

The Investigations University Students’ Some Demographic Variables In Terms of Attributional Complexity,

Emotional Intelligence, Flud Intelligence

Abstact

ABSTRACT: The aim of this study was to investigate the relationship among demographic variables of university students
and their attributional complexity (AC), emotional intelligence (El) and fluid intelligence (FI) scores. The studied
demographic variables were gender, age, areas of education, faculty and classes. A total of 627 university students including
270 males and 357 females took part in the present study. The results showed that females FI scores were statistically higher
than males’ scores; 4th grade students’ AC scores were higher than 2nd grade students’. Also, the results indicated that as the
ages of students increased FI scores decreased and AC scores increased. Additionally, it was detected that students in the
faculty of education had the highest AC and EI scores when compared to other faculties. Moreover, students FI scores in
Health School were higher than other faculties. Also, it was revealed that social sciences students’ AC and EI scores were
higher than the scores of students in natural and applied sciences. However, natural and applied sciences students FI scores

were higher than the students in the social sciences.
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Giris

Yiikleme karmasikligi, bir insanin, karsilastigi olaylar veya diger insanlarin davranislart hakkinda
nedenler bulmak icin iki ya da daha fazla nedensel yargi ortaya koyma egilimidir (Fletcher ve ark,1986).
Insanlar, beklenmedik zamanda beklenmedik bir olayla karsilastiklarinda, olayin sonucunu éngdrebilme-kontrol
edebilme istegi duyduklarinda ve kendilerini ilgilendiren bir durum s6z konusuysa yiiklemede bulunurken
karmasik aciklamalari tercih etmektedirler (Ross ve Fletcher, 1985). Bazi insanlarin digerlerinden daha karmagsik
yiikleme semalar1 vardir. Bu semalarin karmasiklik diizeyindeki farklilagmalar, insanlarin olaylara getirdikleri
aciklama ve ¢ikarimlari direkt etkilemektedir (Fletcher ve ark., 1986).

Yiikleme karmagiklik diizeyi yiiksek kisiler, sosyal davranis hakkinda daha karmasik ve spontane
cevaplar olusturabilmektedir. Ayrica bu kisiler, baskalarinin davraniglarini1 anlayabilmek i¢in motivasyonlari ve
ilgileri yiiksek insanlardir (Fletcher ve ark., 1986). Ozellikle nedensel agiklamalari zor bir durumla karsilagildig
zaman, daha uzun siire bilgi isleme siirecine girdikleri goriilmiistiir (Fletcher ve ark., 1992). Bu ozellikteki
insanlar, dikkatli bir sekilde bilgi isleme i¢in yeterli slire verildiginde, digerlerinin tutum ve 6zelliklerini daha
dogru bir sekilde degerlendirmektedirler (Fletcher, Reeder ve Bull, 1990).

Fletcher, Grigg ve Bull (1988), yaptiklari ¢alismada yiikleme karmagsiklik diizeyi yiiksek olanlarin, diger
insanlar ile iletisim becerilerinin iyi oldugunu; insanlar iizerinde davranigsal 6zellikleri (6rnegin konugkanlik) ve
bilissel becerileri (6rnegin zeka) agisindan daha olumlu ve etkileyici bir izlenim biraktigini gézlemlemislerdir.
Insanlar yiiklemede bulunurken, zekalarini nasil kullanmaktadirlar? Literatiire bakildiginda bu konuda yapilan
caligmalarin ¢ok az oldugu goriilmektedir. Fitness ve Curtis (2005)’in yiikleme karmasikligi ve duygusal zeka ve
empati kurma arasindaki iliskiye yonelik ¢alismasi ile Korkman (2014)’in yiikleme karmagikligi duygusal zeka
ve akic1 zeka ile iliskisine yonelik calismalar oldugu goriilmektedir. Yiikleme karmasikhigi ile akici zeka
iliskisine yonelik ise, Fletcher ve ark. (1986) ve Schaller ve ark. (1995)’in ¢aligmalar1 oldugu goériilmektedir.

Duygusal zeka kavrami son yillarda en ¢ok arastirilan konulardan biridir. Dolayisiyla birgok tanimi
mevcuttur. Duygusal zeka, bireyin duygularini akillica, duyarli, yararli ve bilgece kullanabilme becerisi
(Weissinger, 1998; Goleman, 2011); duyguyu tam ve dogru olarak algilama ve ifade etme, diislinceye yardim
edecek sekilde duyguyu, diisiince ile birlestirebilme, bagkalarinin duygularini anlayabilme, duygular: entelektiiel
gelismeye itici glic olacak sekilde diizenleme becerisi (Mayer, Salovey ve Caruso, 2000) olarak
tanimlanmaktadir. Duygusal zeka, bir kisinin kendisinin ve bagkalarinin duygularini anlamasi, kendi duygu ve
davraniglarini idare edip diizenleyebilmesiyle iligkili yeteneklerini kapsamaktadir. Mayer, Di Paolo ve Salovey
1990 yilinda duygusal zekd terimini ortaya atmuslar ve “Kisinin kendisinin ve digerlerinin hislerini ve
duygularimi izleme, bunlar arasinda ayrim yapma ve bu bilgiyi disiince ve eylemlerinde kullanma becerisini
igeren sosyal zekanin bir alt kiimesi” olarak tanimlamiglardir (Shapiro, 1999).

Petrides ve Furnham (2000a’dan aktaran Deniz, Ozer ve Isik, 2013) duygusal zekayi, “dzellik” olarak
duygusal zeka ve “bilgi islem siireci” olarak duygusal zeka olmak tizere iki farkli sekilde ele almaktadir. Petrides
ve Furnham, zekénin bir yetenek oldugunu kabul ederken, duygusal zekénin kisiligin temel boyutlariyla olan
giiclii iliskisinden dolayr duygusal zekay:r bir “6zellik-kisisel karakter 6zelligi” olarak ele almislardir. Kendi
modellerini “duygusal Ozyeterlik”, Mayer ve Salovey’in, zihinsel yetenek modelini de “duygusal bilissel
yetenek” olarak adlandirmislardir. Bu duygusal zeka modeline (kisisel karakter 6zelligi) gore; duygusal zekayla
ilgili beceriler, gergekte var olan degil, algilanan becerilerdir ve kisisel beyana dayali olarak olgiiliirler (Petrides

ve Furnham, 2001°den aktaran Deniz, Ozer ve Isik, 2013).Akic1 zeka ise, bilgiye dayali olmayan, soyut
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algilamaya ve ¢dziimlendirmeye bagl zeka tipidir (Burgess ve Braver, 2010). Cattell, iki farkl1 zeka tipinden
bahsetmistir. Bunlardan biri, kristalize zeka; digeri ise, akici zekadir. Cattell, kristalize zekanin deneyim ve
egitimden cok etkilendigini belirtir. Akic1 zek&nin ise, deneyim ve egitimden ¢ok az etkilenen tiirde yetenekleri
kapsadigini ifade eder (Cattel, 1963).

Zeka, diistinmede cesitlilik, esneklik, hiz, yaraticilik, dogru ¢6ziim bilinmediginde dogaglama yapabilme
yetenegi, gecerli bir sonuca ulagtiran hayal kurma yetenegi, dogru tahminlerde bulunabilme, ¢ok asamali planlar
yapabilme yetenegi, zaman iginde diisiince ve davranimlar1 daha dakik ve diizenli hale getirme, bir tartismanin
temelinde yatan mantig1 fark etme, dogru olan yeni analojiler kurma, hosa giden tiirden uyumlar yakalama gibi
iist diizey zihinsel siireclere ortak olan o6zelliktir. Spearman’in genel yetenek olarak tanimladigi g faktori
uyarinca, zeka tek boyutlu bir 6zellik degildir. Birbirinden farkli islevleri yerine getirebilen bir yapiya sahip
oldugu ifade edilebilir (Karakas, 2004).

Mevcut caligmada, yiikleme karmasikligi, duygusal zeka ve akici zekanin iiniversite 6grencilerinin bazi
demografik degiskenleri ile iliskisini incelemek amaglanmigtir. Demografik degiskenler olarak, cinsiyet, yas,

6grenim goriilen siif, fakiilte ve alan ele alinmustir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amact: Universite dgrencilerinin demografik degiskenlerinin yiikleme karmasiklig,
duygusal zeka ve akici zeka cergevesinde incelenmesidir.

Alt Amaclar

1. Universite 6grencilerinin cinsiyetlerine gére, yiikleme karmasikhigi, duygusal zekd ve akici zeka
puanlar farklilasmakta midir?

2. Ogrencilerinin yaglarina gore, yiikleme karmasikligi, duygusal zekd ve akici zekd puanlart
farklilagmakta midir?

3. Ogrencilerinin 6grenim gordiikleri sinifa gore, yiikleme karmagikligi, duygusal zeka ve akici zeka
puanlari farklilagsmakta midir?

4. Ogrencilerinin 6grenim gordiikleri fakiilteye gore, yiikleme karmasikligi, duygusal zeka ve akici zeka
puanlar farklilagmakta midir?

5. Ogrencilerinin 6grenim gordiikleri alana gore, yiikleme karmasikligi, duygusal zeka ve akici zeka

puanlari farklilagsmakta midir?

Yontem
Calisma Evreni ve Calisma Grubu

Bu arastirmanin calisma evreni, Afyon Kocatepe Universitesi’nin, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Egitim
Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ve Saglik Yiiksekokulu’nda Ogrenim géren ogrencilerden
olugturulmustur. Aragtirmanin ¢aligma grubu, 270’1 erkek ve 357’si kiz olmak iizere toplam 627 dgrenciden
olugsmaktadir. Uygulama 650 Ogrenciye yapilmig, 23 Ogrencinin verileri &lgeklerin uygun sekilde
doldurulmamasi nedeniyle analizlere dahil edilmemistir.
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Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Cinsiyetlerine ve Ogrenim Gordiikleri Fakiiltelere Gore

Dagilim
Fakiilte
Fen- Saghk
Egitim Edebiyat Yiiksek Genel
Fakiiltesi  Fakiiltesi  I.I.B.F Okulu  Toplam

Cinsiyet Erkek 64 100 71 35 270

Kiz 67 119 62 109 357

Genel Toplam 131 219 133 144 627

Veri Toplama Araglan
Yiikleme Karmasikig Olcegi (YKO)

Fletcher ve ark. (1986), yiikleme karmasiklik diizeyini 6lgebilmek igin Yiikleme Karmasikhigi Olgegi’ni
(YKO) gelistirmistir. Yiikleme Karmasiklig1 Olcegi (YKO) ile insanlarin kendileri ve diger insanlar hakkindaki
farkli diistinme bicimlerini, diger bir anlatimla, bireylerde yiikleme semalarmin karmasiklik diizeyi agisindan
goriilen bireysel farkliliklar1 6lgmek amacindadir. Olgegin Tiirkge’ye uyarlama calismasi, Paker (1994) ve Bulus
(2000) tarafindan yapilmistir. Bu aragtirmada, 6l¢egin Paker (1994) tarafindan giivenirlik ve gegerlik ¢alismasi
yapilan formu kullamlmgtir. Olgek, 28 maddeden olusmaktadir. Olgek, yiikleme karmasikligmin 7 alt boyutuna
iliskin veri saglayacak sekilde hazirlanmistir. Olgek, her alt boyut ile ilgili dért madde icermektedir. Bu alt
boyutlar: Motivasyon bileseni, karmasik agiklamalar1 tercih, tist bilig, davramigin etkilesimlerin bir sonucu olusu,
karmasik igsel acgiklamalar, Karmasik eszamanl dissal agiklamalar, zaman boyutunu kullanma olarak
siralanmaktadir (Paker, 1994; Bulus,2000).

Maddelere verilen yargisal tepkiler “bana ¢ok ters”(-3), “oldukea ters”(-2), “biraz ters”(-1), “ne uygun ne
ters”(0), “biraz uygun”(+1) “olduk¢a uygun”(+2), “bana ¢ok uygun’(+3) seklinde siralanan Likert tipi 7°1i bir
derecelemeye gore puanlanmaktadir. Maddelerin 14’4 olumlu (3, 4, 7, 9, 10, 12, 14, 15, 19, 20, 21, 24, 25 ve 27
nolu maddeler); 14’1 ise olumsuzdur (1, 2, 5, 6, 8, 11, 13, 16, 17, 18, 22, 23, 26 ve 28 nolu maddeler). Olumlu
maddeler, +3....-3; olumsuz maddeler, -3...+3 yoniinde puanlanmaktadir. Olcegin toplam puan aralig1 -84 ile
+84 arasinda degismektedir. Olcekten alinabilecek en diisiik puan, -84, en yiiksek puan ise +84’tiir (Paker, 1994;
Bulus, 2000). Paker (1994), giivenirlik ¢calismasinda ¢ift yonlii korelasyon analizleri sonucu 6l¢egin 28 maddesi
ile toplami arasinda r=.31 ile .72 arasinda degisen ve p< .01 diizeyinde anlamli bir iliski bulmustur. Olgegin 7 alt
boyutunun birbirleri arasinda r=.30 ile .66 arasi degisen p< .01 diizeyinde anlamli korelasyon ve 7 alt boyutun
toplam ile korelasyonlan ise, r=.66 ile .81, p<. 01 diizeyinde anlamli oldugunu gézlemlemistir. I¢ tutarlilik
giivenirligi analizlerinde (n=116) alpha katsayisini (o) .78 olarak gozlemistir. Bu sonuglar dogrultusunda
YKO’niin Tiirkge formunun gegerli ve giivenilir bir 8lgme araci oldugu sonucuna varilmistir (Paker, 1994).

Duygusal Zeka Ozellik Ol¢egi—Kisa Formu (DZOO-KF)

Petrides ve Furnham’m (2000a,2001°den aktaran Deniz, Ozer ve Isik, 2013) duygusal zekayi, “kisisel
karakter ozelligi” olarak kavramsallastirmalarini temel alarak gelistirdikleri DZOO-KF, bireyin duygusal
yeterlikleriyle ilgili kendini algilama diizeyini belirlemek iizere gelistirilmis bir dlgektir. DZOO-KF, Petrides ve
Furnham tarafindan gelistirilmis, TEIQue’nin kisa bir versiyonu olan TEIQue—SF formuna dayanmaktadir
(Petrides ve Furnham, 2003’den aktaran Deniz, Ozer ve Isik, 2013). Olgek Tiirkge’ye uyarlanmistir ve yapilan
calismalarda 6lgegin Tiirkge formunun gegerli ve giivenilir oldugu sonucuna varilmistir (Deniz, Ozer ve Isik,
2013). Olgekte duygusal zekanin bes boyutuna (iyi olus, 6z kontrol, duygusallik, sosyallik ve toplam duygusal
zeka) iliskin toplam 20 madde bulunmaktadir. Olgekte, “kesinlikle katilmiyorum” dan “kesinlikle katiliyorum” a
kadar 7°li likert tipi puanlama yapilmaktadir (Deniz, Ozer ve Isik, 2013).
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DZOO-KF’nun i¢ tutarlilk giivenirlik katsayisi 6lgegin tamamu igin .81, test-tekrar test giivenirlik
katsayisi ise .86 olarak bulunmustur. Bu sonuglar DZOO-KF’nun Tiirkge formunun gegerli ve giivenilir bir
dlgme araci oldugunu gostermektedir (Deniz, Ozer ve Isik, 2013).

Raven Standart Progresif Matrisler Testi (RSPM)

RSPM (Raven, Court ve Raven, 1992) test kitapgiginda toplam 60 madde vardir. Test, ilk iki sette (A ve
B), 8’er madde; digerlerinde ise (C,D,E setlerinde), 12°ser madde bulunmaktadir. Her maddede, bir kism eksik
olan problem sekli ve bir tanesi bu eksik kismi1 tamamlayan segenek sekiller vardir. Gerek sorular gerek setler
kolaydan zora dogru siralanmustir. RSPM i¢in iki puan hesaplanmaktadir: toplam dogru puani ve testi
tamamlama siiresi. Toplam dogru puan hesaplanmasinda, seklin eksik parcasinin dogru olarak isaretlendigi her
maddeye “1” puan verilmektedir. RSPM’in uygulama siiresi yaklasik 60 dakikadir. Testi bitirme siiresi ise, siire
puan1 olarak kabul edilmektedir. RSPM’nin Tiirk toplumuna uyarlamasini gergeklestirilmistir (Karakas, 2004).
RSPM’de toplam puan ve tamamlama siiresi olarak iki puan hesaplanmaktadir. RSPM testine baglama ve bitirme
saati Ogrenci tarafindan yazilmig ve arastirmaci tarafindan ise bu siirenin dogrulugu kontrol edilmistir.
Korelasyon katsayist toplam puan i¢in 0.79 olmus, bu deger p< .001 diizeyinde anlamli bulunmustur. RSPM
siire puanlari i¢in hesaplanan giivenirlik katsayisi ise, 0.64 olmus ve bu deger p< .001 diizeyinde anlamli
bulunmustur. Bu bulgular 1s18inda, BILNOT Bataryasi testlerinden biri olan RSPM’in &ézellikle toplam puan
acisindan giivenilir bir 6lgme aract oldugu ve iilkemiz Ornekleminde giivenilir bir Slgme araci olarak
kullanilabilecegi goriilmiistiir (Karakas, 2004).

Soyut diisinme ve analitik zekdy1 da 6lgen RSPM, sézel malzeme igermeyen ve dolayisiyla kiiltiir
dengeli olan bir testtir (Lezak 1995). RSPM ayrica, sosyoekonomik diizeyden, duyu ve motor yeteneklerden
diger testlere gore daha az etkilenmektedir. RSPM, akademik basar1 ve sdzel yetenek olmaksizin yargilama,
diizenli ve dogru diisiinme yetenegini, zihinsel beceri ve faaliyet hizin1 6lgmektedir. RSPM, akic1 zekénin en iyi
yordayicilari arasinda yer almaktadir (Burke 1985, Lezak 1995; Verguts ve De Boeck, 2002 ).

islem

Verileri toplamak amactyla random olarak belirlenen galigma grubuna: “Yiikleme Karmagikligi Olgegi”,
“Raven Standart Progresif Matrisler Testi (RSPM)”, “Duygusal Zeka Ozellik Olgegi—Kisa Formu” (DZOO-KF)
ve kisisel bilgi formu birlikte uygulanmigtir. Bu 6lgekler, sira etkisini ortadan kaldirmak amaciyla, random
olarak, her seferinde degisik sira ile uygulanmistir. Olgekler, 6grencilere grup halinde, arastirmaci tarafindan
Mayis, 2013°de uygulanmistir. Ogrencilere dlceklerle ilgili agiklama yapilmis ve goniillii olarak katilmak
isteyenlere uygulama yapilmistir. YKO’de, 54 puan ve iizeri, yiiksek puan (32+22 = 54); 10 puan ve alt1 ise,
diistik puan (32-22 = 10) olarak ele alinmistir (Arslan, 2005). RSPM Toplam dogru sayist artikca, siire puani ise
diistiikce akic1 zekd puanimin yiikseldigi kabul edilmistir. Duygusal zeka igin ise, Duygusal Zeka Ozellik Olgegi—
Kisa Formu’nun (DZOO-KF) toplam puani ve alt boyutlari ele alinmistir.

Demografik degiskenler olarak: Cinsiyet, yas, 6grenim goriilen sinif, fakiilte ve alan ele alimustir.
Cinsiyet, 6grenim goriilen alan (sosyal bilimler ve fen bilimleri olarak) ve sinif ile yiikkleme karmasikligi,
duygusal zeka ve akici zeka arasindaki iliski t testi kullanilarak; yas ile Pearson Momentler Carpim Korelasyon
Katsayis1 Teknigi kullanilarak; iiniversite Ogrencilerinin 6grenim gordiikleri fakiilte ile ilgili degiskenler
arasindaki iligki ise, varyans analizi (ANOVA) kullanilarak analiz edilmistir. Bu analizler, asagida sirasiyla
sunulmustur. Verilerin analizinde énem diizeyi 0.05 olarak benimsenmistir. Elde edilen verilerin analizi igin
SPSS 18.0 paket programui kullanilmustir.

Bulgular

1. Ogrencilerinin Cinsiyeti le Yiikleme Karmasikhgi, Duygusal Zeki ve Akict Zekd Puanlari
Arasindaki iliski.

Ogrencilerin cinsiyetlerinin yiikleme karmagikhigi, duygusal zekd ve akici zekd puan ortalamalarim
anlamli diizeyde farklilagip farklilastirmadigina t testi ile bakilmig ve sonuglar Tablo 2’de verilmistir.

Anadolu Egitim Liderligi ve Ogretim Dergisi [Anatolian Journal of Educational Leadership and Instruction] 2014 — 2 (2), 14-28



Hamdi Korkman, Mehmet Engin Deniz

Tablo 2. Universite Ogrencilerinin Cinsiyetleri ile Yiikleme Karmasikhg, Duygusal Zeka ve Akic1 Zeka
Puanlari Arasindaki iliskiye Yonelik t Testi Sonuclar

Cinsiyet _ t p
N T SS.
YKO Toplam Puam Erkek 270 27,53 26,19 .664 507
Kiz 357 26,20 23,76
DZOO-KF Toplam Erkek 270 103,68 14,32 .205 .838
Puan: Kiz 357 10345 13,59
RSPM Toplam Erkek 270 47,69 6,07 2.044  .041*
Dogru Puam
Kiz 357 48,60 5,03
Erkek 270 36,14 7,80 2.328  .020*
RSPM Siire Puam 357 3475 6,88

*p<.05

Tablo 2°de verilen ortalamalara bakildiginda, kiz 6grencilerin RSPM toplam dogru puan ortalamalarinin (
T = 48.60), erkek Ogrencilerin ortalamalarindan ( I'= 47.60) yiiksek oldugu ve bu farkin p<.05 diizeyinde
anlamli oldugu goriilmektedir. Ayrica, erkek dgrencilerin RSPM siire puan ortalamalarmin (= 36.14), kiz
ogrencilerin ortalamalarindan ( X' = 34.75) yiiksek oldugu ve bu farkin p<.05 diizeyinde anlamli oldugu
goriilmektedir. Yani, kiz 6grenciler, RSPM testinde daha fazla dogruyu daha az siirede yapmislardir. Bu
sonuglara gore, kiz 6grencilerinin akict zekalarinin erkek Ogrencilere gore anlamli diizeyde (p<.05) yiiksek
oldugu goriilmektedir. Diger yandan, cinsiyet ile ylikleme karmasiklig1 ve duygusal zeka arasinda anlamli farklar
gozlenememistir.

2. Ogrencilerinin Yaslar1 le Yiikleme Karmasikhg, Duygusal Zekd ve Akici Zekid Puanlar
Arasindaki iliski

Ogrencilerin yaslari ile yiikleme karmasiklig1, duygusal zeka ve akici zeka puan ortalamalarini arasinda
anlamli bir iligki olup olmadigr test edilmistir. Bu iligkinin yonii ve miktari, Pearson Momentler Carpim
Korelasyon Katsayisi1 Teknigi ile incelenmis ve Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Universite Ogrencilerinin Yaslar1 fle Yiikleme Karmagikh@, Duygusal Zeka ve Akic1 Zeka

Puanlari Arasindaki iliskiye Yonelik Pearson Korelasyon Diizeyleri

YKO DZOO-KF RSPM Toplam RSPM
Toplam Toplam Dogru Siire
Puam Puam Puam Puam
r A17%* .012 -.160%** .086*
YAS p .003** 772 .000*** .031*
N 627 627 627 627

***n< 001, **p< .01, *p< .05

Tablo 3¢de, tiniversite 6grencilerinin yaslar1 (en diisiik yas 17, en yiiksek yas, 30’dur. Yas ortalamasi ise,
21.6’dir) ile RSPM toplam dogru puani arasinda r=-.160, p<.001 diizeyinde ters yonlii ve anlamli bir iliski;
RSPM siire puamn ile iliskisinde ise, r=.086, p<.05 diizeyinde pozitif anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir.
Buna gore, 6grencilerin yasi arttikca RSPM toplam dogru puanlart diigmekte; slire puani ise artmaktadir. Yani,
Ogrencilerin yas1 arttikca akici zeka puanlar1 diismektedir. Ayrica, 6grencilerin yaglari ile ylikleme karmasiklig
toplam puanlart arasinda r=.117, p <.01 diizeyinde pozitif yonlii anlaml bir iligki gézlenmektedir. Buna gore,
ogrencilerin yasi arttikca yiikleme karmasikligi puanlari artmakta oldugu goriilmektedir.
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3. Ogrencilerinin Ogrenim Gordiigii Simf ile Yiikleme Karmagikhgi, Duygusal Zeka ve Akici
Zeka Puanlar1 Arasindaki iliski

Ogrencilerin 6grenim gordiigii siniflarin yiikleme karmasikhigi, duygusal zekd ve akici zekd puan
ortalamalarin1 anlamli diizeyde farklilagip farklilagtirmadigna t testi ile bakilmis ve sonuglar Tablo 4’de
verilmigtir.

Tablo 4. Universite Ogrencilerinin Ogrenim Gérdiikleri Simflar ile Yiikleme Karmasikhg, Duygusal
Zeka ve Akial Zeka Puanlar Arasindaki iliskiye Yonelik t Testi Sonuclar

Smif _ p
N T SS t

YKO Toplam 2smf 390  24.62 23.70 -2.802 .005**
Puan

4smf 237 3031  26.24
DZOO-KF 2.smf 390 10354 1355  -.008 994
Toplam Puam @ ¢ 237 10355  14.48
RSPM Toplam  2.smuf 390 4852 542 1.803 072
Dogru Puam 4smf 237 4770 565
RSPM Siire 2.simf 390 35.28 7.15 -.307 .759
Puam 4smf 237 3546 7.83

**p< 01

Ortalamalara bakildiginda, 4.simf 6grencilerinin yiikleme karmasiklig1 toplam puan ortalamalarmin (I
=30.31) 2.smuf 6grencilerinin ortalamalarindan (.I'=24.62) yiiksek oldugu ve ortalamalar arasi bu farklarin p<
.01 diizeyinde anlaml1 oldugu goriilmektedir. Diger taraftan, tiniversite 6grencilerinin 6grenim gordiikleri siniflar
ile duygusal zeka toplam puani ve akici zeka puanlari arasinda anlamli farklar gozlenememistir.

4. Ogrencilerinin Ogrenim Gordiigii Fakiilte ile Yiikleme Karmasikhgi, Duygusal Zeka ve Akicl

Zeka Puanlar Arasindaki iliski

Ogrencilerin 6grenim gordiikleri fakiilte ile yiikleme karmasiklig1, duygusal zeka ve akici zeka arasinda
iliski olup olmadig:1 varyans analizi (ANOVA) test edilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, Tablo 5’de degiskenlerle
ilgili ortalama ve standart sapma degerleri verilmistir.

Tablo 5. Universite Ogrencilerinin Ogrenim Gordiigii Fakiilteye Gore Yiikleme Karmasikhgi, Duygusal

Zeka ve Akic1 Zeka Puan Ortalamalari ve Standart Sapmalari

Fakiilte N ,.I: Ss

Egitim Fakiiltesi 131 34.58 27.26

o Fen-Edebiyat Fakiiltesi 219 26.32 24.49
paso Toplam i Bk 133 2930 2603
Saghk Yiiksek Okulu 144 18.01 18.52

Toplam 627 26.77 24.82

Egitim Fakiiltesi 131  105.79 14.24

DZOO-KF Fen-Edebiyat Fakiiltesi 219  102.39 13.92
Toplam Puam i.i.B.F 133 103.74 14.42
Saghk Yiiksek Okulu 144 103.08 12.91

Toplam 627  103.55 13.9

Egitim Fakiiltesi 131 48.44 5.85

RSPM Toplam Fen-Edebiyat Fakiiltesi 219 46.92 5.32
Dogru Puam LL.B.F 133 48.38 5.52
Saghk Yiiksek Okulu 144 49.81 5.06

Toplam 627 48.21 5.52
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Egitim Fakiiltesi 131 34.71 8.4
. Fen-Edebiyat Fakiiltesi 219 37.08 8.67

RSPM P .Y
SPM Siire Puant 5 g 133 34.97 6.01
Saghk Yiiksek Okulu 144 33.65 4.49
Toplam 627 35.35 7.41

Tablo 5 incelendiginde, Egitim Fakiiltesinin YKO ve DZOO-KF ortalamalarinin diger fakiiltelerden
yiiksek oldugu; Saglik Yiiksekokulunun RSPM toplam dogru puan ortalamasiin diger fakiiltelerden yiiksek,
stire puani ortalamasinin ise diisiik oldugu goriilmektedir. Gozlenen bu farklarin anlamli olup olmadigi, varyans
analizi kullanilarak test edilmis ve sonuglar Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 6. Universite Ogrencilerinin Ogrenim Gordiigii Fakiilte ile Yiikleme Karmasikhgi, Duygusal Zeka

ve Akicl Zeka Puanlan Arasindaki iliskiye Yonelik Varyans Analizi Sonuglari

Varyans
Kaynag Kareler Kareler
Toplam s.d. Ortalamasi F p

YKO Gruplar 19928.356 3  6642.785 11.313  .000***
Toplam Arasi
Puam Gruplarici  365815.111 623 587.183

Toplam 385743.467 626
DZOO-KF Gruplar 991.610 3 330537 1.718 162
Toplam Arasi
Puam Gruplarici  119895.753 623  192.449

Toplam 120887.362 626
RSPM Gruplar 742.912 3 247.637 8.429 .000***
Toplam Arasi
Dogru Gruplar ici 18302.718 623 29.378
Puam Toplam 19045.630 626
RSPM Siire Gruplar 1144729 3 381.576 7.154 .000***
Puam Arasi

Gruplar f¢i 33227.475 623  53.335

Toplam 34372.204 626

***p< 001

Tablo 6 incelendiginde, iiniversite 6grencilerinin 6grenim gordikleri fakiilte ile yiikleme karmagiklig
toplam puanlari arasindaki farklarin F (3-623)=11.313, p<.001 diizeyinde; RSPM toplam dogru puanlari arasinda
F(3-623)=8.429, p<.001 diizeyinde; RSPM siire puanlar1 arasinda ise, F(3- 623)= 7.154, p<.001 diizeyinde
pozitif yonlii anlamh oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin dgrenim gordiikleri fakiilte ile duygusal zeka toplam
puanlart arasinda ise anlamli bir fark gézlenememistir (F(3-623)=1.718, p>.05).

Yukarda verilen anlamli farklarin kaynagini belirlemek i¢in yapilan Post Hoc analizlerine (Tukey Testi)
gore, yiikleme karmasikligi ile 6grenim goriilen fakiilte arasinda gozlenen anlamlilik, Egitim Fakiiltesi (=
34.58) ile Fen-Edebiyat Fakiiltesi ('=26.32) (p=.011<.05) ve Saglik Yiiksekokulu ('=18.01) (p=.000<.001)
YKO toplam puan ortalamalar arasindaki; ayrica, Fen-Edebiyat Fakiiltesi ('=26.32) ile Saglik Yiiksekokulu (
I'=18.01) (p=.008<.01) ve IIBF ('=29.30) ile Saghk Yiiksekokulu ('=18.01) (p=.001<.01) YKO toplam
puan ortalamalar1 arasindaki farklardan kaynaklanmaktadir. RSPM toplam dogru puan ile 6grenim goriilen
fakiiltelerin ortalamalar1 arasindaki arasinda anlamli farklarin kaynagmi belirlemek i¢in yapilan Post Hoc
analizine (Tukey Testi) gore, anlamlilik, Fen-Edebiyat Fakiiltesi (.1 =46.92) ile Saglik Yiiksekokulu (:I'=49.81)
RSPM toplam puan ortalamalar1 arasindaki farktan kaynaklanmaktadir (p=-000<.001).RSPM siire puani ile

Ogrenim goriilen fakiiltelerin ortalamalar1 arasindaki anlamli farklarin kaynagini belirlemek i¢in yapilan Post
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Hoc analizine (Tukey Testi) gore, anlamlilik, Egitim Fakiiltesinin ortalamasi (I =34.71) ile Fen-Edebiyat
Fakiiltesinin ortalamas1 arasindaki ('=37.08) fark (p<.018<.05); Fen-Edebiyat Fakiiltesi (.'=37.08) ile Saglk
Yiiksekokulu ortalamalar1 ( i =33.65) arasindaki fark (p=.000<.001); IIBF (I =34.97) ile Fen-Edebiyat
Fakiiltesi ortalamalari ('=37.08) arasindaki farktan (p=.044<.05) kaynaklanmaktadir.

Bu sonuglara gore, Egitim Fakiiltesinin yiikleme karmasikligi ve duygusal zekdda diger fakiiltelerden
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Saglik Yiiksekokulunun ise, akici zekada diger fakiiltelere gore yiiksek

oldugu goriilmiistiir.

5.  Ogrencilerinin Ogrenim Gérdiigii Alan ile Yiikleme Karmasikhgi, Duygusal Zeka ve Akic
Zeka Puanlar1 Arasindaki Iliski

Ogrencilerin 6grenim gordiigii alanlarin yiikleme karmagikligi, duygusal zekd ve akici zekd puan
ortalamalarin1 anlamli diizeyde farklilagip farklilagtirmadigina t Testi ile bakilmis ve sonuglar Tablo 6°da
verilmistir. Kamu yonetimi, iktisat, isletme, Tiirk Dili ve Edebiyati, Tiirk¢e dgretmenligi, sinif dgretmenligi,
sosyoloji, ¢agdas Tirk lehgeleri, cografya boliimleri sosyal bilimler olarak ele alinmistir. Fen bilgisi
ogretmenligi, bilgisayar ve 6gretim teknolojileri egitimi 6gretmenligi, fizik, kimya, matematik, saglik kurumlari

yoneticiligi, hemsirelik ve fizik tedavi boliimleri ise fen bilimleri olarak ele alinmustir.

Tablo 7. Universite Ogrencilerinin Ogrenim Gordiikleri Alan ile Yiikleme Karmasikhgi, Duygusal Zeka
ve Akicl Zeka Puanlar1 Arasindaki fliskiye Yonelik t Testi Sonuglar

Ogrenim

Goriilen Alan N T SS t p
YKO Toplam  Sosyal Bilimler 328 31.04 2525 4.580 .000***
Puam

Fen Bilimleri 299 2209 23.52

DZOO-KF Sosyal Bilimler 328 104.67 13.87 2.127 .034*
Toplam Puam

Fen Bilimleri 299 102.31 13.85
RSPM Toplam Sosyal Bilimler 328 4752 565 -3.295 .001**
Puam

Fen Bilimleri 299 48,97 5.27
RSPM Siire Sosyal Bilimler 328 36.29 7.67 3.361 .001**
Puam . .

Fen Bilimleri 299 3431 6.98

***p< 001, **p< .01, *p< .05

Tablo 7 incelendiginde, Sosyal bilimlerde 6grenim gorenlerin fen bilimlerindekilere gore yiikleme
karmasikliginin (p<.001) ve duygusal zekalarinin anlamli derecede (p<.05) yiiksek oldugu goriilmektedir. Fen
bilimlerindeki 6grencilerin ise, RSPM toplam dogru puanlarinin sosyal bilimlerinde dgrenim gorenlere gore
anlaml diizeyde (p<.01) yiiksek oldugu, ayrica RSPM siire puaninda ise anlamli derecede (p<.01) diisiik oldugu
gorlilmektedir. Buna gore, sosyal bilimlerde 6grenim gorenlerin fen bilimlerindekilerden daha yiiksek yiikleme
karmagikligina ve duygusal zekdya sahip oldugu, fen bilimlerinde &grenim gorenlerin ise, sosyal

bilimlerdekilerden daha yiiksek akici zekaya sahip oldugu goériilmektedir.
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Tartisma ve Sonug

Mevcut arastirmada, kiz 6grencilerinin akici zekalarinin erkek 6grencilere gore anlamli diizeyde (p<.05)
yiiksek oldugu goriilmektedir. Diger yandan, cinsiyet ile yiikleme karmasikligi ve duygusal zekd arasinda
anlamli farklar gézlenememistir.

Kadinlar biligsel-duygusal nedenlere yiiklemede bulunurken erkekler ise, daha ziyade davraniga
yiikklemede bulunmaktadir. Kadinlar, biligsel-duygusal bir enformasyon algiladiklarinda davranisa ydnelik
Ongoriileri daha iyimser iken, erkekler davranisa karst daha duyarli ve kararl bir sekilde neden yiiklemektedirler
(Andersen ve Ross, 1984). Yapilan arastirmalarda, kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek yiikleme karmagiklik
diizeyine sahip oldugu goriilmektedir (Fletcher ve ark., 1986; Paker, 1994; Bulus, 2000; Fast, Reader ve Funder,
2008). Korkman (2003) yaptigi ¢alismada ise, erkeklerin yiikleme karmasikligi diizeyini, kizlardan daha yiiksek
olarak gozlemlemistir. Mevcut arastirmanin bulgulari, bu ¢aligmalarla uyugsmamaktadir.

Cinsiyet ile duygusal zeka arasinda iliskiye yonelik literatiire bakildiginda farkli sonuglar oldugu
gorillmektedir. Bhosle (1999), King (1999), Sutarso (1999), Wing ve Love (2001), Singh (2002), Katyal ve
Awasthi (2005), Aggarwal ve Saxena (2012), Ismen (2001), Giirbiiz ve Yiiksel (2008) calismalarinda, kadinlarin
erkeklerden daha yiiksek duygusal zekd puanina sahip oldugunu gozlemlerken, Chu (2002) ¢aligmasinda
erkeklerin kadinlara gore daha yiiksek duygusal zekd puanlarina sahip oldugunu gozlemlemistir. Ulkemizde,
Acar (2002), Ismen (2004) ve Girgin (2009), tarafindan yapilan ¢aligmalarda, kadinlar ve erkekler arasinda
duygusal zeka agisindan istatistiksel anlamda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Mevcut ¢alisma, tilkemiz
orneklemlerinde yapilan, Acar (2002), Ismen (2004) ve Girgin (2009)’in calismalariyla uyumludur.

Yapilan arastirmalar, sosyal bilimler dgrencilerinin, fen bilimlerindekilere gore daha yiiksek yiikleme
karmasiklik diizeyine sahip oldugu gostermektedir (Fletcher ve ark., 1986; Paker, 1994). Goleman (2011) ve
Ismen (2001), sosyal bilimlerle ilgilenenlerin fen bilimleriyle ilgilenenlere gére, duygusal zekalarini daha fazla
kullandiklarini belirtmektedir.

Mevcut arastirmada, Ogrencilerin yasi arttikga akici zekd puanlarinin distiigli gézlenmistir. Ayrica,
Ogrencilerin yasi arttikca ylikleme karmasikligi puanlarinin arttigr goriilmiistiir. Ayrica, 4.sinif 6grencilerinin
yikleme karmasikliginin 2.smif 6grencilerinkinden yiiksek oldugu goriilmiistiir. Diger taraftan, iiniversite
ogrencilerinin 6grenim gordiikleri siniflar ile duygusal zeka toplam puani ve akici zeka puanlar arasinda anlamlt
farklar gozlenememistir. Ogrenciler egitimlerinin son yillarma gelince, gelecek kaygisi, is bulma endiseleri
nedeniyle yiikkleme karmasikligi yasamaktadir. Korkman (2003)’{in ¢alismasinda 4. Siif 6grencilerinin 2. Sinif
ogrencilerinden daha yiiksek norotisizm ve yiikleme karmasikligi puanlart aldig1 goriilmiistiir.

Ogrencilerin 6grenim gordiikleri fakiilte ile yiikleme karmasiklig1, duygusal zeka ve akici zeka arasinda
iligki olup olmadig: ile ilgili analizler sonucunda, Egitim Fakiiltesinde 6grenim gorenlerin, yiikleme karmasikligt
ve duygusal zekada diger fakiiltelerden daha yiiksek oldugu; Saglik Yiiksekokulunun ise, akici zekada diger
fakiiltelere gore yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Egitim Fakiiltesi’nde 6grenim gorenlerin duygusal zekad ortalamalarinin, digerlerinden anlaml diizeyde
yiliksek oldugu goriilmektedir (Glirsimsek ve ark. 2008). Saghik Yiiksekokulu’ndakilerin problem ¢ézme
becerilerinin digerlerinden yiiksek oldugu yoniinde bulgular mevcutken (Cholowski ve Chan, 2004; Kaya,

2005); tersi bulgular da mevcuttur (Yilmaz Karabulutlu, Yilmaz ve Yurttas, 2011).
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Egitim Fakiiltesi’nde 6grenim gorenlerin duygusal zeka ortalamalari, diger fakiiltedekilerden anlamli
diizeyde yiiksek bulunmustur. Bu bulgu, Giirsimsek ve ark. (2008)’nin ¢aligmalariyla uyumludur. Bunun nedeni,
Egitim Fakiiltesi’nde 0grenim goren Ogrenciler, meslek hayatlarma biiyiik olasilikla 6gretmen olarak devam
edecekleri icin, duygusal zekalarm etkin bir sekilde kullanmalarimin gerekliligi olabilir. Ogretmenler, okulda
kargilagtiklar1 problemleri ¢6zme, yeni yaklasimlar getirebilme, Ogrenciler ve velilerle iliskilerinde sosyal
becerilerini etkin bir sekilde kullanabilme yetilerine sahip olmalidir. Bu beceriler de, duygusal zekanin en 6nemli
bilesenlerindendir.

Saglik Yiiksekokulu’ndakilerin akici zeka puanlarmin diger fakiiltelere gore yiliksek olmasi ile ilgili elde
edilen bulgular Cholowski ve Chan, 2004 ve Kaya, 2005’ nin ¢aligmalari ile uyumludur.

Mevcut arastirmada, sosyal bilimlerde &grenim gorenlerin fen bilimlerindekilerden daha yiiksek
yikleme karmagikligina ve duygusal zekdya sahip oldugu, fen bilimlerinde dgrenim gorenlerin ise, sosyal
bilimlerdekilerden daha yiiksek akici zekdya sahip oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular, Fletcher ve ark., 1986 ve
Paker, 1994’tin bulgular1 ile uyumludur. Sosyal bilimlerin toplumsal olaylar ve davranislarla iligkili bir alan
olmasindan dolayr bu alanda &grenim goren 6grencilerin yiikleme karmasikligi diizeylerinin fen bilimlerinde
Ogrenim gorenlere gore yiiksek ¢ikmasi hem literatiirle hem de genel gozlemlerle uyumludur. Ayrica, sosyal
bilimlerde &grenim gorenlerin fen bilimlerindekilere gore yiiksek duygusal zekdya sahip olmalar1 Ismen

(2001)’in galigmast ile uyumluyken, ikiz ve Totan’in ¢alismasi ile uyumlu degildir.

Sonug¢

Ogrencilerin demografik degiskenleri ile yiikleme karmasikligi, duygusal zeka ve akici zeka arasindaki
iliskiye yonelik olarak;

1) Kiz Ogrencilerinin akici zekdlarinin erkek Ogrencilere gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu
gorilmiistiir. Diger yandan, cinsiyet ile yilikleme karmasikligi ve duygusal zeka arasinda anlamli farklar
gbzlenememistir.

2) Ogrencilerin yas: arttikca, akici zekd puanlarmin diistiigii; yiikleme karmasikligi puanlarmin arttig:
gorilmiistiir.

3) 4. Siniflarin 2.siniflardan daha yiiksek yiikleme karmasikligi puanlarina sahip oldugu goriilmiistiir.
Diger taraftan, liniversite 6grencilerinin 6grenim gordikleri siniflar ile duygusal zeka toplam puani ve akici zeka
puanlari arasinda anlamli farklar gézlenememistir.

4) Egitim Fakiiltesinde 6grenim gorenlerin, yiikleme karmasikligi ve duygusal zekada diger fakiiltelerden
daha yiiksek oldugu; Saglik Yiiksekokulunun ise, akici zekada diger fakiiltelere gore yiiksek oldugu
gorilmiistiir.

5) Sosyal bilimlerde 6grenim gorenlerin fen bilimlerindekilerden daha yiiksek yiikleme karmasikligina ve
duygusal zekdya sahip oldugu, fen bilimlerinde 6grenim gorenlerin ise, sosyal bilimlerdekilerden daha yiiksek
akici zekaya sahip oldugu gortilmiistiir.

Oneriler
1) Konuyla ilgili aragtirmalarin artirilmast literatiir agisindan yararlt olacaktir.

2) Yikleme karmasikligi ile zekdnin diger bilesenleri arasindaki iliskilere yonelik yapilacak
arastirmalar, bu kavramin zeka ile iligkisini aydinlatmasi agisindan faydali olacaktir.
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3) Bu arastirmada kullanilan degiskenlerin egitim ile iligkisi ve egitim kurumlarinda uygulanabilirligi
acisindan ¢aligmalar yapilmasi yararli olacaktir.

4) Egitim sisteminin, dgrencileri sadece sinava kosullanan bireylerden ¢ikarip duygusal zekd ve akici
zekalarini gelistirecek aktivitelere yonlendirmesi ¢cok yararli olacaktir.

5) ilk ve orta dgretim diizeyindeki okul rehberlik hizmetlerinde, duygusal zek ve akic1 zeka gelisimine
yonelik programlar olusturulmasi yararli olacaktir.

6) Duygusal ve akici zekdnin gelistirilmesi, tiniversite 6grencilerinin ileride is sahalarinda problem
¢ozme, iletisim ve sosyal becerileri, benlik saygisi ve yasam doyumunu artirma agisindan faydali olacaktir
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