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Kayit disi ekonomi ve kayit disi istihdam olgulari 6zellikle glinimuzde
daha fazla konusulan ve Gzerinde tartisilan bir konu olarak ekonomik
sistem icerisinde yer almaya baslamistir. Dordinci sanayi devrimi ile
birlikte gelisen bilisim teknolojileri ve yasanan salgin hastaliklar
(Covid-19, Ebola, Kus gribi gibi) kuruluslarin is yapma bigimini
degistirmesine sebebiyet vermistir. Ginimuzde, bilgi depolama ve
telekominikasyon sistemleri uzaktan calisanlar arasinda bilgi
aktarimini kolaylastirmistir. Gelisen teknoloji, insanlara evden ¢alisma
(home office) imkani verirken, yasanan salgin hastaliklar evden
calismayi zorunlu kilmistir. Ancak evden ¢alismanin en 6nemli 6zelligi
calisanlarin gériinmez olusudur. Nitekim evden calisan kisileri ispat
etmek olduk¢a zordur ve bu sekilde calisanlar istatistiklerde
cogunlukla ya ev kadini ya da issiz olarak nitelendiriimektedir. Bu
durum ise evden galisanlarin kayit disi ekonomi zincirinin bir pargasi
oldugunu gostermektedir.Dolayisiyla bu calismada evden calisma
bigimi, kayit disi ekonomi ve kayit digi istihdam agisindan incelenmis
ve bu kapsamda alinmasi gereken onlemlere yer verilmistir.
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Abstract

Informal economy and informal employment have started to take
more place in the economic system, and have been discussed more
and more each day. Information technologies advancing with the
fourth industrial development and recent outbreaks (COVID-19,
Ebola, avian flu, etc.) changed the way institutions do business.
Today, information storage and telecommunications systems have
facilitated the transfer of information among remote employees.
Advancing technology allows people to work from home (home
office), while outbreaks have forced them to do so. But the most
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Research Article important aspect of working from home is that the employees have
o become invisible. As a matter of fact, it is quite difficult to prove
Application Date those working from home, and this is why, employees are often

described in statistics as either homemakers or unemployed. This
goes to show that those working from home are a part of the
informal economy. Therefore, this study discusses working from
home from the perspective of the informal economy and informal
2021-09-06 employment and covers the measures to be adopted in this context.
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Girig

Kayit disi ekonomi ve onun bir pargasini olusturan kayit disi istihdam ekonomik isleyisi
bozarak ekonomik ve sosyal yasami olumsuz yonde etkilemektedir. Kayit disi istihdamin en
onemli olumsuz etkisi kamu gelirleri Gzerinde yarattigi azaltic etki olarak kabul edilebilir. Bu
azalma isverenlerin sigorta primlerini yatirmamasi ve diger vergisel yukumlaliklerden
kaginmasliyla ortaya cikmaktadir. Bu negatif etki bitce dengesinin bozulmasina neden
olmaktadir. Bitce dengesinin bozulmasi ise kamuyu yeni kaynak arayisina itmekte
dolayisiyla borglanma ya da para basimi yolu tercih edilmektedir. S6z konusu iki yontemin
de uzun vadede yuksek faiz ve yiksek enflasyonla ekonomiye zarar verecegi séylenebilir.

Kayit disi ekonominin sinirli da olsa bazi olumlu yonlerinden bahsetmekte yarar vardir. Bu
olumlu yonlerin basinda saglamis oldugu istihdam gelmektedir. Kayit disi istihdam
vergilendirme konusunda devlete katki saglamasa da firmalarin ekonomik faaliyetlerini
artirmasina imkan taniyacaktir. Ayrica kayit disi istihdamin vergi gelirlerini azaltmasinin
yaninda kisilerin harcanabilir gelirlerini artirmasi, tiketimi artirarak ekonomik faaliyetlerin
canlanmasini saglayacaktir (Kildis, 2000).

Kayit disi ekonomi, insanlarin yasalara gliven duymamasina ve emek sémuristine neden
olabilmektedir. Kayit digi olarak hicbir sosyal glvencesi bulunmadan galistirilan bir isginin
mevcut yasalara glven duymasi beklenen bir durum degildir. Bunun yani sira kayit disi
ekonomiyle miucadelede devletlerin etkin bir rol oynamamasi, kayith olarak faaliyet
gosteren kisilerin motivasyonlarini distrecek, diger taraftan da haksiz rekabete neden
olacaktir. Bu ve benzeri durumlarin varligi kayit disi ekonomi ve daha spesifik olarak kayit
disi istihdam konularinin derinlemesine irdelenmesini gerekli kilmaktadir.

21. yuzyll ile dijital dinyaya gecis baslamis ve is yasami farkl bir bicim almistir.Bilisim
teknolojileri sayesinde uzaktan calisanlar arasinda bilgi aktarimi hizla gelismistir.
Teknolojinin bu sekilde ilerlemesi bir taraftan insanlara evden ¢alisma (ev/home ofis) imkani
sunmus; diger taraftan bu c¢alisma bigiminin ileriye ydnelik tasinmasini saglamistir. Bu
anlamda esnek ¢alisma modelinin temeli olugmustur. Artik insanlar normal mesaiyi ifade
eden geleneksel calisma modelinden ziyade ¢ogu zaman bir esnek calisma modeli olan
evden calismayi tercih etmektedir (Turna, 2021, s. 15).

Ozellikle Covid-19 pandemisi, evden calisma bicimini yayginlastirmistir. Bu siirecte evden
calisma bigimi, insanlar i¢in alternatif bir calisma bicimi olmaktan ¢ikmis ve zorunlu hale
gelen bir galisma bicimine dontsmusttr. Covid-19 krizi ile micadelede alinan 6nlemler
kapsaminda evden calisma modeli énemli bir adim olarak goértlmustir (Turna, 2020, s.
2215). Daha onceden ise evden calisma, kuruluslar tarafindan kismi olarak uygulanmisti.
Ancak basta Covid-19 olmak Uzere yasanan salgin hastaliklar bu dénemde, evden calisma
modelini cagimizin zorunlu bir geregi olarak karsimiza ¢ikartmistir.

Ote yandan evden calisma bicimi, ispatinin zor olmasi bakimindan iyi bir saklama
mekanizmasi olarak gorilmekte ve kayitsiz ekonominin énemli bir zincirini olusturmaktadir.
Bu anlamda evden calisma vergi, saglik ve sosyal sigorta pirimi gibi maliyetlerin kaybini
olusturmaktadir.Boyle bir ortamda ise mikelleflerin vergiye gonulli uyumu azalmakta, gelir
dagiliminda denge bozulmakta, toplumsal degerler ve vergi bilinci asinmakta ve istihdam
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yaratici yabanci ve yerli yatinm gelismemektedir (Hazine ve Maliye Bakanligi, 2019, s. 2).
Buna gore kayit digi istihdam, bir taraftan vergi hukukunu uygulanamaz kilmakta, diger
taraftan sosyal glivenlik ve is hukukunu islevsiz birakmaktadir. Dolayisiyla bu ¢alismada kayit
disi ekonominin farkli bir boyutunu olusturan evden galisma bicimi esas alinmistir. Bu
dogrultuda evden calisma kavraminin, olumlu ve olumsuz yonleri incelenmis ve evden
calismanin kayit disi ile olan iliskisi kayit disi istihdam cercevesinde degerlendirilerek
onerilerde bulunulmustur.

1. Kayit Disi Ekonomi ve Kayit Digi istihdam

Kayit disi ekonomi, icerisinde birgok boyutu barindirmaktadir. Kayit disi ekonomi, ekonomik
faaliyetlerin kayit altina alinmadan gergeklestirilmesi ve bu nedenle bu faaliyette
bulunanlara herhangi bir yikimltlik dogurmamasi seklinde tanimlanabilir. Kayit disi
ekonomi, ekonomik dlzenin isleyisine zarar veren bir olgu olarak degerlendirilmektedir.
Kayit disi ekonomimin 6nemli bir ayagi ise kayit disi istihdamdir. Kayit disi istihdam,
isverenlerin bunyelerinde calistirmis olduklari kisilerin calistiklarina dair bilgileri yetkili
mercilerle paylasmayarak bu kisilerin sosyal glvencesiz olarak calismalarini saglamalari
sonucu ortaya cikan bir durumdur. Resmi kurumlara herhangi bir bildirimin yapilmamasiyla
kayrt disi istihdam séz konusu olmaktadir (Schneider, 1986; Onder, 2011; Huerta, 2020;
Jahan vd., 2020).

Kayit disi olarak calistirilan kisilerin resmi kurumlara bildiriimemesi, isverenlerin sigorta
primlerini 6demeyerek haksiz kazang saglamalarina neden olurken; diger taraftan sosyal
givenlik kurumunun dolayisiyla kamu gelirinde kayiplarin ortaya cikmasina neden
olmaktadir (Enste ve Schneider, 2002). Sosyal glivenlik kurumun bitgesinde meydana gelen
aciklarin genel butceden karsilanmasi, vergisini ddeyen mukellefler ve diger vatandaslar icin
mali bir yuk olusturacaktir (Karaca ve Kaleli, 2019).

Kayit disi ekonomi ¢ok cesitli adlar altinda ifade edilmektedir. Yer alti ekonomisi, golge
ekonomi, gizli ekonomi ve informel ekonomi bunlardan sadece birkagidir. Kayit dis
ekonomi, mevcut istatistiki yollarla tahmini gl¢ olan ve gayri safi milli hasila (GSMH)
hesaplamalarinda kullaniimayan gelir yaratici faaliyetlerin timunt ifade etmektedir. Bu tur
faaliyetlerin kayit altina alinamamasi, ekonomik katkisinin o6lcilmesini de glc¢ hale
getirmektedir (Baldemir vd., 2005, s. 232).

Kayit disi ekonomi kavrami, Ulke genelinde gergeklestirilen ancak kayit altina alinamayan
faaliyetleri kapsarken, kayit disi istihdam sadece isglicindeki kayit altina alinamayan
istihdami ifade etmektedir.

Uluslararasi Calisma Orgiiti (International Labour Organization-
ILO) tarafindan 1970 yilinda dizenlenen “Diinya istihdam Programi” kapsaminda hazirlanan
Kenya Raporu’nda ilk defa ele alinan kayit disi istihdam kavrami, sonraki donemlerde daha
kapsamli bir sekilde incelemelere konu olmustur. Bu raporda, kayit disi istihdamin kayith bir
sekilde istihdam edilemeyen kisilerin kayit disi yollarla istihdam edilmesini sagladigi ifade
edilmistir (Kalayci ve Kalan, 2017).
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Kayit disi ekonominin ortaya c¢ikisi c¢ok cesitli faktorlere dayanmaktadir. Gelismis
ekonomilerde bu olgunun ortaya c¢ikisi vergi oranlari ve ylkiyle alakali bir durum iken
gelismekte olan Ulke ekonomilerinde ise daha ¢ok gelir dagilimdaki adaletsizlikten
kaynaklandig ifade edilebilir (Dam vd., 2018). Enflasyon, gelir dagiliminda adaletsizlik ve
yoksulluk, vergi yapisi ve vergi oranlarinin yiksekligi, vergisel 6devlerin fazlalig ve
mevzuatin karmasikhgi, strekli degisen yasalar, kamu alacaklarinin tahsilinde var olan
bosluklar, cezalarin caydirici nitelikte olmamasi, muafiyetler ve istisnalarin kapsaminin
genisligi ve vatandaslarin yasalara given duymamasi, vergi bilincinin olusmamasi ve
mukelleflerin vergilere bakisi kayit disi ekonominin temel sebepleri arasinda yer almaktadir.

“Kayit Digi istihdamla Miicadele” projesinde kayit disi istihdamin nedenlerine iliskin bilgiler
yer almaktadir. Bu projeye iliskin raporda kayit disi istihdamda, burokratik islemlerin
fazlahgl, kurumlar arasi koordinasyon eksikligi, denetim yetersizligi, isglici maliyetlerinin
yuksekligi, gelir dagilimindaki adaletsizlik, yoksulluk ve issizlik, sigortalilarin sosyal glivenlik
hizmetlerinden hosnutsuzlugu, bilgi ve biling eksikligi gibi durumlar kayit disi istihdamin ana
nedenleri olarak belirtiimektedir (KADIM, 2006, s. 5).

isglici maliyetlerinin yUksekligi ile iliskili olarak vergi takozu (kamasi) kavraminin
aciklanmasinda yarar vardir. Vergi takozu ya da diger bir ifadeyle vergi kamasi, galisan her
is¢i icin isverenin devlete ddemekle yukimli oldugu vergilerin ve sosyal giivenlik katkilarinin
toplami seklinde ifade edilebilir (Nar, 2015, s. 686).

Vergi takozu asagidaki formul yardimiyla hesaplanmaktadir (Aykin, 2017);

Isci Icin Odenen Vergi,Sosyal Giivenlik Primi ve Benzerleri Toplam

Vergi Takozu = — — 100
Iscinin Isverene Toplam Maliyeti
Tablo 1. Vergi Takozu - Tlrkiye ve OECD Ortalamasi % (2011-2020)
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
OECD- 35.107 35.243 35.467 35.451 35411 35.364 35224 35.101 35.015 34.626
Ortalamasi
Tarkiye 37.028 37.127 37.357 38.086 38.186  38.241 38.898 39.247 39.577 39.664

Kaynak: OECD, 2021.

Tablo 1’de istihdam Uzerindeki vergi yiki oranlarina yer verilmistir. 2011-2020 yillarina ait
verilerin yer aldig) tabloda Turkiye’de istihdam Gzerindeki vergi yiki oraninin yillar itibariyle
artis gosterdigi gozlemlenmektedir. Ayrica Tirkiye'de istihdam Gzerindeki vergi yiki OECD
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Ulke ortalamasinin Gzerindedir. Bu durum kayit disi istihdamin en 6nemli nedenleri
icerisinde yer almaktadir. isverenin, yliksek maliyetlerden kaginmak icin kayit disi istihdam
yolunu tercih etmesi karsilasilan en temel sorunlardandir.

Tirkiye'de kayit disi istihdam verileri, 10 Agustos 2021 tarihinde Tirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) tarafindan yayinlanmistir. Bu verilere gére Tirkiye’de 2021 Mayis ayinda kayit disi
olarak istihdam edilenlerin orani, bir 6nceki yilin ayni ayina gore 1,6 puan azalarak %27,9
olarak gerceklesmistir. Tarim disi sektorde kayit disi calisanlarin orani bir énceki yilin ayni
ayina gore 1,6 puan azalarak %15,6 olarak gerceklesmistir (TUIK, 2021).

TUIK verilerine gére, kayit disi istihdam oraninin bir &nceki yilin ayni dénemine gére azalma
gbstermis olmasina karsin bu oranin halen oldukca ytksek oldugunu ifade etmekte yarar
vardir. Kayit disi olarak gerceklestirilen faaliyetlerin GSYH hesaplamalari esnasinda
kullanilamamasi ve kisilerin elde etmis olduklari gelirlerin bilinmemesi kisi basina disen
gelirin dogru bir sekilde tespit edilmesinin 6niine ge¢cmektedir. Bu durum gelir artirici
politikalarin etkinligini olumsuz bir sekilde etkilemektedir. Turkiye’de de kisi basina gelir
artirict politikalarin basarisiz olmasinin en 6nemli nedeninin kayit disi ekonomi oldugu
soylenebilir (Dursun ve Dagci, 2021, s. 40).

2. Evden Galisma Kavrami

Evden calisma®, tarih boyunca farkli bicimlerde devamliligini sirdirmastir. “Ev” kavrami
Sanayi Devrimi'ne kadar firin evi, bira evi gibi ifadelerle kullanilmistir. Ayni kavram 20.
ylzyillda daha cok uyumak, yikanmak, yemek pisirmek veya TV izlemek gibi anlamlara
gelmistir. Bu donemde isyeri ile konut unsurunu birlestiren meskenler ise isimsiz kalmistir
(Workhome, 2017). Dolayisiyla oldukga eski bir yapiya sahip olan bu tir yapilar igin isyeri ve
konut unsurlarini iceren yeni bir kavramin olusturulmasi gerekmektedir. Bu anlamda ev
kavrami en basit ifadeyle insanlarin yasadigi yeri ifade ederken isyeri ise ticari bir isin
yapildig yeri ifade etmektedir. Bu tanimlara gore acik ve basit bir sekilde en uygun terim
olarak “evden galisma” kavrami olusturulmustur.

Evden calisma genel olarak, “disiik beceri gerektiren faaliyetleri gerceklestiren isgilerden,
nitelikli, tecriibeli, teknolojik imkdanlari kullanan ve yénetimsel seviyede calismay! gerektiren
genis bir is glicli potansiyelini kapsayan” bir calisma bigimi olarak tanimlanmaktadir (Huws
ve Podro, 1995, s. 2). Geleneksel anlamda evden calisma, “kadinlarin yogun oldugu,
kadinlarin genellikle aile icerisinde Ulicretsiz ¢alistidi, is bélimiinin toplumsal cinsiyete gére
belirlendigi ve evin kadinlar tarafindan ekonomik faaliyet alanina dénistirildigi” (Erdut,
2011, s. 57) bir calisma bigimidir. Modern anlamda evden calisma ise “Teknolojinin
gelismesiyle ézellikle hizmet sektériinde telefon ve internet lzerinde yapilan islemlerin
bilinen ofis mantigindan ¢ikip eve girmesi” (Duman, 2016) olarak ifade edilmektedir. Yine bir

3 Evden calisma kavrami, uzaktan calisma kavramindan farklidir. Uzaktan calisma is yerinden uzakta
bir yerde, evde veya baska bir yerde calismayi ifade ederken; evden calisma ise is faaliyetlerinin
sadece evden gerceklestirilmesini ifade etmektedir (Turna, 2021, s. 277).
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baska tanimda evden calisma, “bir mal veya hizmet lretiminin kisi veya kisiler tarafindan
evden ydrtitiilerek gelir elde edilmesi” olarak tanimlanmaktadir (Workhome, 2017).

“w

ILO’nun 1996 tarihli 177 sayili Evde Calisma Sézlesmesi'nde ise evden calisma kavrami,
isverenin isyeri disinda kalan kisinin kendi evi veya kendi segtigi diger tesislerde, (cret igin
donanim, malzeme veya kullanilan diger girdilerin kimin sagladigina bakilmaksizin isveren
tarafindan belirlenen bir driin veya hizmet ile sonuglanan ¢alisma” seklinde
tanimlanmaktadir (ILO, 1996). Bu tanimlar ev mesleginin taniminda oldukca yaygin bir
bicimde kullaniimaktadir.

Dolayisiyla evden c¢alisma, temel olarak konut unsurunun bir eklentisi olarak kullanilan ev
tabanh ¢alisma bigcimini ifade etmektedir. Bir anlamda evden ¢alisma, konut unsurunun
ikincil ve arizi olarak kullanimini olusturmaktadir. Bu durum konutun ozelliklerini
degistirmedigi gibi dis yapisini da etkilememektedir (Workhome, 2017).

3. Evden Calisma Bigiminin Tarihi Gelisimi

Evden calisma modelinin 6gretide oldukca eski bir tarihe sahip oldugu belirtilmektedir.
Ortacag zamaninda insanlar ve hayvanlar diktortgen seklinde dar, uzun, tek odali ve tek katl
yerlerde yasamislardir. Yerlesim vyerinin bir kosesinde kis gecelerinde hayvanlar kalmis,
diger kosesinde ise insanlar kalmistir. GUn igerisinde yapilan bitin isler, bu bélmesiz ve tek
alan icerisinde gergeklesmistir. S6z konusu alan yatak odasi ve mutfak olarak kullanilirken
ayni zamanda iplikcilik, terzilik, mandira, dokuma ve kasaplik gibi ticari isler icinde
kullanilmistir (Workhome, 2017). O dénemlerde evde yasam sekli, calisma faaliyetlerinin
odak noktasini olusturmustur. Terziler, dokumacilar, firincilar, ayakkabicilar ve demirciler
gibi meslekler Ortacag doneminin ilk ev isleri olarak gérilmustir (Reynolds ve Bibby, 2017).

18. ve 19. Yizyilda ise Sanayi Devrimi ile birlikte fordist Gretim modeline gegilmistir. Bu
sistem ile is faaliyetleri ylriyen bantlarla gerceklesmis ve vasifsiz iscilerle yapilan bir Gretim
sistemi olusmaya baslamistir (Cakmak, 2004, s. 251). Bu doénemde is diinyasi daha merkezi
bir konuma getirilmis ve isciler evden uzaklastirilmistir. Fabrika isleri, hem kadinlara hem de
erkeklere buyik degisiklikler sunmus, disarida emek harcama faaliyetlerini olusturmus ve
dolayisiyla evden calisma bigiminden uzaklasiimistir (Reynolds ve Bibby, 2017). Ancak bu
sistem, Uretim bakimindan yetersiz olmasi, zaman kaybina neden olmasi ve belli alanlarda
uzmanlik gerektirmesi nedeniyle dénemin ihtiyaglarina cevap verememistir (Cakmak, 2004,
s. 251). Dolayisiyla 1970'li yillarda Post Fordist Gretim sistemine gecilmis ve boylece esnek
calisma bicimleri mevzuata girmeye baslamistir. Atipik olarak nitelendirilen bu c¢alisma
modeliyle, standart is faaliyetinden vazgecilmis ve yeni bir esnek c¢alisma tard
tanimlanmistir (Aslan, 2016, s. 69).

20. yazyillin sonunda ise fabrikalarda, ev ve is yasaminin beraber olusmasiyla birlikte,
geleneksel evden calisma bicimi ortaya ¢ikmistir. Bu donemde, giindelik hayatta “ev”in
kaybolup, fabrikanin yasamin tek mekani haline geldigi, insanlarin ¢alistiklari fabrikalarda
yatip kalktiklari, kdlece “iscilesme” diye tabir edilen bir ara dénem yasanmaya baslanmistir
(Topguoglu, 2012, s. 4-6). Turkiye'de ise 1980’lere kadar kirsalda “lcretsiz aile iscisi” olarak
calisan insanlar, kente goc ile birlikte ev isi yaninda aile ekonomisine katki saglamak
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amaciyla merdivenalti atolyelerde calismaya baslamistir (Kaya ve Dogan, 2016, s. 1079).
Ancak is¢i orgitlenmesi ve sinif micadelesi ile kazanilan haklar sayesinde 20. Yuzyilin
baslarinda, evden calisma mekani her ne kadar birbirinden ayrilmis olsa da (Kog, 2005, s. 1),
dijital ¢agin baslangici olarak nitelendirilen 21. Ylzyilda geleneksel evden calisma, modern
tarzda evden ¢alisma bicimine dénismustar.

4. Evden Calisma Biciminin Olumlu Etkileri

Evden calisma 0Ozellikle aile hayati ile is hayatini dengeleme bakimindan kadinlara cazip
gelmektedir. Ayrica bu calisma bicimi engelli bireyler icin de uygun bir calisma seklidir (TiSK,
2003, s. 46). Bu yonuyle 21. yizyilda evden galisma bigimi, dnemli bir ¢calisma bigimi olarak
gorulmektedir. Aile yasamina daha fazla zaman ayirmak isteyen calisanlar is yerindense,
evden calismayi tercih etmektedir (DISK, 2003, s. 20).

2013 yilinda Stanford Universitesi'nde yapilan bir arastirmaya gore sirkette calisan bazi
kisilere evden calisma imkani verilmistir. Arastirma sonucuna gore evden ¢alisanlarin, %9,5
daha fazla calistigi ve %13 daha fazla Uretken oldugu ortaya c¢ikmistir (Krautzel, 2016).
Arastirma verimlilik artisinda calisanlarin yaklasik %70’inin evde daha fazla ¢alismaya bagli
oldugunu yaklasik %30’unun ise daha sessiz bir ortama bagli oldugunu ifade etmistir. Ayrica
sirket calisan basina 9 ay boyunca 1900 dolar tasarruf etmistir. Yine arastirmada evli
giftlerin, ebeveynlerin ve vyasl ciftlerin evden c¢alismayr daha ¢ok tercih ettigi
gozlemlenirken; sosyal hayati daha ¢ok ofis ortamina bagli olan genclerde evden galisma
isteginin daha duslUk oldugu gozlemlenmistir. Dolayisiyla her calisan icin evden calisma
biciminin uygun olmadigi sonucuna ulasiimistir (Bloom, 2014).

Hollandada, yapilan bir arastirmada ise yolda gegen sirenin evden calisanlara gore %19
oraninda bir maliyet olusturdugunu, evden c¢alisanlarin diger calisanlara gore %18 oraninda
daha yuksek bir gelire sahip oldugunu, isverenlerin evden c¢alisma ie birlikte maliyetlerini
%80’e kadar dusurebildiklerini (Graaff ve Piet, 2007) ve bdylece evden calisan basina 1500
dolar tasarruf elde ettikleri belirtilmistir. Ayrica evden c¢alisan kisilerin, evden calismayan
kisilere gbre ortalama ayda 4 saat daha fazla ¢alistigi goérilmektedir (Butler, 2007).

Diger taraftan, evden calisma insanlara maddi anlamda tasarruf imkani sundugu gibi zaman
bakimindan da tasarruf saglamaktadir. Ayrica evden calisanlarin aile ile daha fazla vakit
gecirmesi bakimindan psikolojik faydalar sagladigi da gercektir. Ozellikle verimli bir zaman
yonetiminin olusturulmasi, trafikte harcanan zaman kayiplarinin giderilmesi, hava kirliliginin
azalmasi, aileye harcanan zamanin artirilarak is hayatinin ve sosyal hayatin dengelenmesi,
enerji tasarrufunun saglanmasi gibi etkiler bu calisma bigimine yonelik faydalarin sadece
birkacini olusturmaktadir (Samlioglu, 2016). Evden c¢alisma biciminin diger olumlu etkileri
ise asagida siralanmaktadir (Duman, 2016; Global Workplace Analytics, 2017, s. 22;
Workhome, 2017; Reynolds ve Bibby, 2017);

Kurum ve kuruluslar acisindan ekonomiye katki sunar.

istihdami genisletir ve kalifiye eleman ihtiyaclarini azaltir.

is ve ev kullaniminda alanlarin etkin bir sekilde kullanimini saglar.
Teknolojik arag gereclere yonelik maliyetleri azaltir.

Beyin gdclinl yavaslatir.
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Yeniligi ve yaraticiligl gelistirir.

Depolama alanini ve kagit kullanimini azaltir.

Uyumluluk maliyetlerini ve ¢evresel cezalari azaltir.

Calisanlara “verimli calismak icin en iyi yer” secenegi sunar.

Park sorunlarini azaltir.

Kurumsal kimligi gelistirir.

Yol asinmalarini ve trafik tikanikliklarini azaltir.

Trafikten dolayl meydana gelen gecikmeleri azaltarak is verimliligini artirir.
Ulkelerin petrole olan bagimliliklarini azaltir.

ESANE NN N NN NN

Bu faydalarindan dolayr evden calisma, sirketler kadar Ulkeler tarafindan da tercih
edilmektedir. Bircok Ulke evden calisma modelini kullanarak herhangi bir ek maddi gider
olmadan, genel/engelli istihdam oranlarini artirmakta, issizlik oranini azaltmakta, kirsal
bolgelerde ekonominin gelisimine katki saglamakta ve dar gelire sahip olan ailelerde refah
dizeyini artirabilmektedir. Boylece evden c¢alisma Ulkelerin  mevcut sorunlarinin
giderilmesinde énemli bir strateji olarak goriilmektedir (ikizler, 2012, s. 174; inciroglu, 2013,
s. 41).

Ayrica evden ¢alisma bigimi, istihdama ydnelik yapilan gogleri, kalifiye eleman eksikligini ve
isglicl  uyumsuzlugunu giderebilmektedir. Yine sinir &tesi  islem  maliyetlerinin
azaltilmasinda, bolgesel anlamda istihdam populasyonlarini dengelemede ve is glcl
etkinliginin artirilmasina katki saglayabilmekte ve bu nedenle Ulkeler evden calisma
modelinden 6nemli dlctide faydalanabilmektedir (Global Workplace Analytics, 2017, s. 5-6).

5. Evden Calisma Bigiminin Olumsuz Etkileri

Evden calismanin olumlu yonleri oldugu gibi olumsuz yénleri de bulunmaktadir. Bu olumsuz
yonler, “uzak isin yakin tehlikeleri” olarak ifade edilmektedir (Tutar, 2007, s. 131). Evden
calisma, kisinin gercek anlamda eve ait olma duygusunu zedelemektedir. Esasinda ev olarak
nitelendirilen ortam, ev olmaktan c¢ikmistir ama isyerinin islevlerini ise tam olarak
karsilamamaktadir. Boyle bir ev ortaminda calisan kisi, kendi butunltginin farkina
varamadigl gibi kisiligini de ortaya koyamamaktadir. Dolayisiyla ailenin geleneksel anlamda
bir ferdi konumunda olan kisi, geleneksel roliinden uzaklasmis ve bir calisana donismustir
(Tutar, 2007, s. 134-135).

Evden c¢alismak, calisanin  zihni ve psikolojisi agisindan  olumsuz  durumlar
olusturabilmektedir. Evden calisanlar, bu anlamda yalnizlik unsurunu diger calisanlara gore
fazlasiyla yasayan bireyler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Tutar, 2007, s. 131). Evden calisan
yalniz yasiyorsa, calisma saatleri boyunca insanlarla iletisim kuramamaktadir. Kaldi ki
calisan, ailesi ile birlikte olsa bile; ayri bir ofiste calisabilmek adina kendini kapatabilmekte
ve ihtiyac duymus oldugu iletisimden mahrum kalabilmektedir. Evden calisma bir anlamda
yalnizligl veya soyutlanmayi beraberinde getirdigi gibi fiziksel olarak rahatsizliklari da
beraberinde getirebilmektedir. Yalnizlik, kronik capta, kisiyi hayal kirikligina, kariyer
tikenmesine ve depresyona maruz birakabilirken (Alton, 2017); diger taraftan fiziksel
rahatsizliklar bakimindan, fitik, kireclenme ve kambur durma gibi sorunlari ortaya
¢lkartabilmektedir. Bu durum ise evden calisanin, hem ev ortamina hem de is ortamina olan
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aidiyet duygusunu zedelemekte ve calisan kisiyi asosyal bir yapiya burtindirmekte ve daha
cok saglk sorunlariyla karsilasabilmesine sebebiyet vermektedir (Turna, 2021, s. 79).

Ayrica evden calisan kisi, telefon, bilgisayar ve faks makinesi gibi sesini duydugu, mesajini
aldigl, ancak etkilesimli bir iletisim kuramadigi sanal bir isi yapmaktadir (Tutar, 2007, s. 134).
Dolayisiyla isyerinde dogal olarak gerceklesen sosyal baglantilar da kaybedilmektedir. Yiz
ylze bir toplantida, insanlarin hisleri, olaylara karsi verdigi tepkiler kolay bir sekilde
anlasilabilir iken; sanal bir toplantida, herkesin ofis odasinda akillarindan geceni anlamak
veya beden dilini ¢ézmek zorlasmaktadir (Camenisch, 2014). Bu nedenle kurum veya
sirketler, hicbir gorlismenin yiz ylze goérismeden daha yararli olamayacagl gerceginden
(Active, 2016) hareketle evden calisma bigimini elestirmektedir. Evden calismaya iliskin
diger olumsuz etkiler ise asagida siralanmaktadir (Harrison, 2001; Kavi ve Kogak, 2010, s. 76;
Krautzel, 2016; Schiff, 1979; Tutar, 2007, s. 131-132);

v' Evden calisma, fazla dikkat dagitici ve calismaya elverisli sessiz bir mekan
olmamasi nedeniyle pratik olmayan bir calisma bigimidir.

v' Evden calisma, isyerindeki hiyerarsik diizenden uzak olmasi sebebiyle evden
calisanin gelisimi ve kariyeri Uzerinde olumsuz bir etki olusturmaktadir.

v' Evden calisanlar, yuz yuze bir etkilesim gerceklestiremediklerinden dolayi
inovasyon azalmakta ve sirketin kultlrG zarar gérmektedir.

v' Dusuk performans gdsteren calisanlar, denetgiler tarafindan fark
edilememektedir.

v' Evden calisanlarin, isyerleri ile olan baglari ag diizeyinde kaldigi icin kurumsal
baglilik hissiyatlari olumsuz etkilenmektedir.

v’ igverenler, evden calisan personeller icin bir takim prosediirler ve kurulum
sistemleri bakimindan yatirrm maliyetlerine katlanmakta ve bu maliyetler
cogunlukla isverenler tarafindan énemli bir risk olarak gortilmektedir.

v' Evden calisma calisanin, dogal bio-ritminin bozulmasina ve fiziksel/psikolojik
sagliginin olumsuz etkilenmesine sebebiyet vermektedir.

Diger taraftan evden calisma, zaman yonetimini ve 6z disiplini gerekli kildigi icin herkese
uygun bir calisma bicimi olarak gorilmemektedir. Bircok isveren evden calisanlar
denetleme zorlugundan dolayl bu calisma bicimine karsi direng gostermektedir (Schiff,
1979). Ancak bu ¢alisma modelinde olumsuz durumlarin kisiden kisiye degisiklik gosteriyor
olmasi ve sirketlerin fayda maliyet analizini gbzetmesi gibi nedenlerden dolayi bu ¢alisma
modeli, sirketler ve kurumlar tarafindan kabul edilmektedir (Active, 2016). Evden c¢alisma
politikasini iyi yoneten bir isveren, uzun vadede verimli sonuclar elde edebilmektedir
(Turna, 2021, s. 82).

6. Evden Calisma ve Kayit Disi istihdam iliskisi

Kayit disi calisma bicimlerinden 6zellikle Ulkelerde en yaygini, evden calisma modelidir.
(Topguoglu, 2012, s. 4-6). Bu anlamda evden calisma, calisanlari gorinmez kilmaktadir.
Yapilan faaliyetlerin kim tarafindan ve nerede yapildigini anlamak oldukca zordur (DISK,
2003, s. 14-20).

Kirklareli University Journal of the Faculty of Economics and Administrative Sciences
265 ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Volume 10, Issue 2, September 2021



GEYIK, TURNA; Kayit Disi Ekonomide Farkli Bir Boyut: Evden Calisma, 256-273.

Diger taraftan geleneksel olarak evden calisanlar, genellikle ev kadinlaridir. Esasinda evden
calisma, kadinlarin ev kadini olarak gorilmesini kolaylastirmaktadir. Bu sekilde calisanlar,
kendini galisan olarak gérmemekte ve isglicl istatistiklerinde bile ya “ev kadini” ya da “issiz”
olarak sayiimaktadir. Ornegin; evden calisan bir kadina, evdeki cocuklar dahil komsulari bile
yardim etmekte, kadinlar ise bu durumu yardim veya aile i¢i dayanisma olarak ifade
etmekte ve dolayisiyla yardim edenler calistiklarini veya is yaptiklarini disinmemektedir
(DIiSK, 2003, s. 14-20).

Bu anlamda geleneksel evden galisma bicimi, calistiginin farkinda olmayan ve kendini ev
kadini olarak tanimlayan bir isci grubunu olusturmaktadir. istatistiklerde, geleneksel evden
calisanlar diye goziken kitle, sadece kendini bu sekilde tanimlayan kisitli bir grup olmakta ve
bu durum istatistiklerde dahi gorilmemektedir. Bu ortam, kayit disi alanin olusmasina
zemin hazirlamaktadir. Kayit disiligin giderek Gretimi saklayan yapisi igin “evin gtvenligi” iyi
bir perde arkasi olarak kullaniimaktadir. Bu anlamda evden calisma kayit disi Gretim
zincirinin bir parcasini olusturmakta ve bu zincirin yogunlastig yerde ise 6zellikle geleneksel
anlamda evden ¢alisan kadinlar yer almaktadir (Topguoglu, 2010, s. 113-126).

Diger taraftan gelismis Ulkelerde evden ¢alisanlarin dnemli bir kismini gé¢men olarak bilinen
calisanlar olusturmaktadir. Ornegin; ingiltere’de Asyali calisanlar, Avustralya’da Vietnamli
calisanlar evden calisanlar arasinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Gogmenlerin karsi karsiya
oldugu pek cok sorun arasinda evden calisma sorunu ise kaybolup gitmektedir. Nitekim
calistiklari  Ulkelerdeki sistemleri ve haklari vyeterince bilmemeleri, evden calisan
gocmenlerin gérinmez kalmalarina yol agmaktadir. Ayrica, gd¢menler birgok para olarak
o6denen haklardan “calismamalar” sartiyla yararlanabilmektedir. Bu da evden calisan
gocmenlerin, kendilerini galisan olarak beyan etmek yerine gizlemeyi tercih etmelerine yol
acmaktadir (DISK, 2003, s. 21).

GUnumuzde ise evden calismada, her ne kadar evden calisan erkek orani (kadin %52, erkek
%48) azimsanmayacak bir oranda olsa bile hala kadinlarin tercih ettigi bir calisma modeli
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Global Workplace Analytics, 2017, s. 1-27). Nitekim artik
evden calisma, parca basi is yapma, engelli bir bireye bakma, bir baska evde gtindelik isleri
(temizlik, yemek gibi) yapma veya yash ve cocuk bakimi gibi siirekli nitelikte olan birgok isi
kapsamaktadir. Bu anlamda evden ¢alisma kendi iginde ¢ok sayida galisma tlrinl kapsayan
bir calisma modeli olarak karsimiza ¢tkmaktadir (Dereli, 2018).

Diger taraftan evden calisma, calisanlarini gériinmez kilmasi nedeniyle calisanlarin objektif
nitelikteki haklarini sakli tutmaktadir. Dolayisiyla kayit disiligin Gretimi saklayan yapisi
icerisinde ev kavrami, iyi bir saklama mekanizmasi olarak gorilmekte ve kayit disi alanin
olusmasina zemin hazirlamaktadir (Topcuoglu, 2010, s. 113-126).

Kayit disi kapsaminda evden c¢alismada, isverenin kismi anlamda bir sorumlulugu
bulunmaktadir. Neticede evden c¢alisanlarin, riza gosterdigi bir ortam s6z konusudur. Bu
anlamda kayit disi istihdami azaltmak adina oncelikle isglici katma degerin artiriimasi,
kayith istihdamin tesvik edilmesi ve sonrasinda c¢ok siki denetimlerin yapilmasi
gerekmektedir (Tdrkay, 2019, s. 129). Ayrica kayit disi kapsaminda evden galismanin, sosyal
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glvenlik agidan sosyal givenlik hukuku ile vergisel agidan mali hukukla, calisma ve denetim
acisindan ise idare ve is hukuku ile yakindan ilgili oldugu gorilmektedir. Dolayisiyla kayit disi
istihdami  ©onlemeye yonelik mevzuatlar vyetersiz kalmakta ve bu dogrultuda ilgili
mevzuatlarin yeniden dizenlenmesi gerekmektedir (Erdut, 1998, s. 100-101).

Sonug

Ogretide evden calismanin olumlu ve olumsuz yénlerinin oldugu belirtiimektedir. Ancak
evden calismanin olumlu yonlerinin olumsuz yoénlerden fazla olmasi ve olumsuz etkilerin
calisandan calisana farklilik géstermesi bu ¢alisma modelini tercih edilebilir kilmaktadir.

Diger taraftan zaman ve 6z disiplin yonetimine sahip olamayan calisanlar, evden faaliyet
yuritmemelidir. Evden calisan bir kimsenin, kisisel zaman ile profesyonel zaman sinirlarini
iyi ayarlamasi gerekmektedir. Evden c¢alisan, zamanini iyi ydnetemiyorsa bu durum is
verimliligi acisindan risk olusturmaktadir. Bu nedenle 6gretide bu konuda herhangi bir
istatistiksel bir veri bulunmamasina ragmen c¢ogu isverenin, personelini gdéz Onlnde
bulundurmak adina evden calisma modeline sicak bakmadigi belirtilmektedir.

Ancak bazi Ulkelerde istihdamin artiriimasi, kaynaklarin israf edilmemesi ve cevrenin
korunmasi adina bu calisma modeli tercih edilmekte ve bu nedenle sirketlerin veya
kurumlarin bazi personel gruplarinin belli bir oraninin evden ¢alismasi zorunlu kilinmaktadir.
Nitekim evden ¢alisma bigimini iyi manada yonetenler, is verimliligi agisindan uzun vadede
etkin sonuglara ulasabilmektedir. Ancak evden galisma konusunda, isin gereklerine uzakta
bile olsa en iyi uyumu saglayabilecek personellerin tercih edilmesi 6nemlidir. Bu anlamda
evden calisma bicimini ydonetmenin, evden calisma imkaninin sunulmasina gore daha etkili
oldugu ifade edilebilir.

Buna gore kayit disi istihdam, bir yandan is hukukunu ve sosyal glvenlik hukukunu
uygulanamaz kilar iken bir yandan da vergi hukukunu islevsiz birakmaktadir. Bu kapsamda
Glkemizde evden ¢alismaya iliskin mevzuat dizenlemeleri yetersiz kalmaktadir. Konuyla ilgili
Ozellikle Covid-19 krizi nedeniyle 10 Mart 2021 tarihinde Uzaktan Galisma Y&netmeligi
yayinlanmistir. Ancak uzaktan calisma kavrami, isyerinden uzakta bir yerde, evde veya is
yerinde calismayl ifade ederken; evden calisma, is faaliyetlerinin sadece evden
gerceklestiriimesi gerektigini ifade etmektedir. Bu anlamda cikarilan yonetmelik evden
calisma modeli kapsaminda yetersiz kalmaktadir. Ozellikle evden calismaya iliskin vergi
hukukumuzda 6zel bir dizenlemenin bulunmasi gerekmektedir. Dolayisiyla evden galisma
kapsaminda hem devlet, hem isveren, hem de c¢alisan agisindan dengelerin saglanmasi ve
bu kapsamda yapilan hukuki dizenlemelerin saglam bir zemine oturtulmasi sarttir. Béylece
kayit disi ekonominin bir tlrd olan kayit disi istihdam ile micadele kapsaminda énemli bir
adim atilmis olunacaktir.
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“Kayit Disi Ekonomide Farkli Bir Boyut: Evden Calisma” Baslikl
Makalenin Arastirma ve Etik Beyani Bilgileri

v .y

Bu calisma “Arastirma ve Yayin Etigi” degerlerine uygun olarak

hazirlanmistir

Blleraie Calj?cma herhangi bir bildiri veya tez benzeri calismadan Gretim
degildir.
Yazar Cikar

e B Galismada herhangi bir ¢ikar ¢catismasi bulunmamaktadir.

Yazar Katki Orani

Beyel Her iki yazarin da ¢alismaya katkisi %50 - %50 olarak belirlenmistir.

Tesekkdr Galismada tesekkir gerektiren bir durum bulunmamaktadir.

Etik Kurul Onay

Belgesi Calismada etik kurul onayi gerekmemektedir.
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A Different Aspect in The Informal Economy: Working
From Home

Osman GEYiK
Fatma TURNA

Extended Abstract

The informal economy and informal employment, which forms part of it, disrupt economic
functioning, but in some cases have positive effects on economic and social life. The most
important negative effect of informal employment is that it reduces public revenues. This
reduction occurs when employers do not pay insurance premiums and avoid other tax
obligations. This negative effect disrupts the budget balance. Disruption of this balance
pushes the public sector to look for new resources, leading to either borrowing or printing
money. It can be said that both of these methods will injure the economy in the long term
through high interest payments and inflation. It would not be wrong to say that the
informal economy would cause people to have lack of trust in the law and lead to labor
exploitation. A worker working informally without any social security is not expected to
have trust in applicable law. In addition, failure to play an active role in combating the
informal economy will reduce the motivation of formal employees and, on the other hand,
will lead to unfair competition. The existence of these and similar situations requires an in-
depth study of the informal economy and, more specifically, informal employment. It can
be said that informal economy or employment can be tolerable in some cases up to a
certain level to maintain economic activity and keep the economy alive. This is valid in the
labor market and the manufacturing sector.

On one hand, the 21st century has been defined as the beginning of the digital world, while
it has also been described as the century of outbreaks (avian/swine flu, Ebola, COVID-19,
etc.). The COVID-19 crisis has shown that the digital world is not as it seems. Outbreaks and
advancing information technologies have led to the beginning of the digital age. While the
digital age gave people the opportunity to work from home, the pandemic forced people to
do so. Perhaps, working from home has been experienced the greatest during the COVID-
19 crisis.

Working from home has continued throughout history in different ways. In the early times,
this form of work manifested itself more as traditionally while in the later periods, it
manifested itself as a much more modern-style. Therefore, the concept of working from

Kirklareli Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
ISSN: 2146-3417 | E-ISSN: 2587-2052 Cilt 10, Sayi 2, Eylul 2021

272



273

GEYIK & TURNA, A Different Aspect in The Informal Economy: Working From Home, 256-273.

home, in its most general sense, is defined as a form of work that refers to a wide-ranging
employment network that includes labor-oriented workers, using experience and
technological opportunities, and administrative management.

However, the most important aspect of working from home is that it renders employees
invisible. Employees working this way are often considered unemployed in statistics. As a
matter of fact, working from home is considered a good concealing mechanism as it is
difficult to prove and forms an important chain of the informal economy. In such an
environment, taxpayers' tax compliance is reduced, tax awareness and social values are
eroded, and unfair distribution of income emerges.

Although working from home means comfort from the point of view of employees, it leads
to the popularization of informal employment along with a lack of rules and irregularity.
Informal employment constitutes the informal economy. The informal economy has
negative consequences in all areas of working life and the social order of life. The informal
economy does not only lead to the loss of insurance premiums and tax losses, but also
creates unfair competition. In such an environment, there is no opportunity for foreign and
domestic investment that can create a workforce.

Therefore, this study examines the model of working from home, which constitutes a
different aspect of the informal economy. In this sense, this study focuses on the informal
economy, informal employment, and the concept of working from home, analyzes the
negative and positive aspects of working from home, evaluates the correlation between
this working method and informal economy from the perspective of informal employment,
and provides recommendations.

Informal employment, on the one hand, makes labor law and social security law
unenforceable; on the other hand, it leaves tax law dysfunctional. In this context, legislation
on working from home in Turkey is inadequate. In particular, there is no specific regulation
in the tax law related to working from home. Therefore, within the scope of working from
home, it is necessary to strike a balance from the point of view of both the state and the
employer and the employee, and the legal regulations introduced in this framework should
be based on solid ground.
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