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Yunus Emre Avci
irfan Bilmez

Ozet

Bu arastirmanin amaci 2015-2020 yillar1 arasinda Tiirkiye’deki egitim kurumlarinda drgiitsel sinizm konusunu
temel alan yiiksek lisans ve doktora tezlerinin meta-sentez yontemi kullanilarak analiz edilmesi ve
degerlendirilmesidir. Arastirma kapsaminda onceden belirlenen anahtar kelimeler ve dahil edilme kriterleri géz
oniinde bulundurularak YOK Tez Merkezi veri tabaninda yapilan literatiir taramasi sonucunda toplamda 62
lisansiistii tez caligmasina ulasilmistir. Lisansiistii tezler siniflandirilarak igerik analizine tabi tutulmustur.
Arastirmalarin amaci, yayin yili, yontemi, 6rneklemi, veri toplama araglari, kullanilan 6rgiitsel sinizm dlgekleri,
orgiitsel sinizm diizeyi, orgiitsel sinizm ile iligkili olan degiskenler ve elde edilen bulgular kismi siniflandirilarak
incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore; ¢alismalarin bityiik bir boliimii 2018-2019 yillarinda yayinlandig, nicel
¢aligmalarin ¢ogunlukta oldugu, 6rneklem grubu olarak tamamina yakininda 6gretmenlerin segildigi, ¢alismalarda
¢ogunlukla anket/6lgeklerin tercih edildigi, veri toplamak amaciyla Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999)
tarafindan gelistirilmis olan oOrgiitsel sinizm dlgeginin ¢ogunlukla kullanildigi, ¢alismalarin ¢ogunda orgiitsel
sinizm diizeyinin diisiik goriildiigii, demografik ve orgiitsel davranis degiskenleriyle orgiitsel sinizmin iliskisinin
incelendigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sinizm, Orgiitsel sinizm, egitim kurumlarinda sinizm, meta-sentez, lisansiistii tezler

Analysis of Postgraduate Thesis Studies on Organizational Cynicism in Educational Institutions:
"A Meta-Synthesis Study Example"

Abstract

The aim of this research is to analyze and evaluate master's and doctoral theses based on organizational
cynicism in educational institutions in Turkey between the years 2015-2020 by using meta-synthesis method.
Within the scope of the research, a total of 62 graduate thesis studies were reached as a result of the literature
review made in the database of YOK (higher education institution) Thesis Center, taking into account the
predetermined keywords and inclusion criteria. Graduate theses were categorized by metasynthesis method and
subjected to content analysis. The purpose of the research, publication year, method, sample, data collection tools,
organizational cynicism scale used, organizational cynicism level, variables related to organizational cynicism and
the findings were examined by categorizing. According to the research results; most of the studies were published

1 Dr. Ogr. Uyesi, Siirt Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Béliimii, Siirt, yunusavci027@hotmail.com, ORCID
No: https://orcid.org/0000-0002-1361-1463

2 Din Kiiltiirii Ogretmeni, Turgut Ozal Kiz Anadolu imam Hatip Lisesi, Batman, irfanbilmez2605@gmail.com, ORCID No:
https://orcid.org/0000-0002-3233-983X

Atifigin: Avci, Y. E., & Bilmez, 1. (2021). Egitim kurumlarinda 6rgiitsel sinizm {izerine yapilan lisansiistii tez ¢alismalarinin
incelenmesi: “Bir meta-sentez ¢alisma 6rnegi”. Siirt Egitim Dergisi, 1(1), 73-98.



Egitim Kurumlarinda Orgiitsel Sinizm Uzerine Yapulan Lisansiistii Tez Calismalarinin Incelenmesi: “Bir Meta-Sentez
Calisma Ornegi” 74

in 2018-2019, quantitive studies are in the majority, in almost all sample groups teachers have been selected,
mostly questionnaire/scales have been prefered in the studies, for the purpose of data collection the organizational
cynicism scale developed by Brandes, Dharwadker and Dean(1999) is mostly used, the level of organizational
cynicism was seen low in most of the studies, and it has been detected that the link between demographic- and-
organizational behaviour variables and organizational cynicism has been examined.

Keywords: Cynicism, organizational cynicism, cynicism in educational institutions, meta-synthesis, graduate
theses

Giris

Glinlimiizde ¢alisma hayatina yonelik ekonomik ve teknolojik gelismelerin yani sira, toplumsal
degismeler de yasanmaktadir. Ortaya c¢ikan bu hizli gelismeler egitim kurumlarinin da daha etkili ve
ihtiyaclar1 karsilayabilecek 6zellikte olmasimi gerektirmektedir. Bu nedenle egitim kurumlarindaki
calisanlarin, orgiitsel amaglar etrafinda birlesmeleri, olumlu duygu, diisiince, tutum ve davranislara
sahip olmalari, egitim kurumuna kendilerini adamalar1 ve baglilik gostermeleri 6nemli goriilmektedir.
Bu baglamda egitim kurumlarindaki calisanlarin islerine yonelik davranig, tutum, duygu ve
diisiincelerini pozitif veya negatif yonde etkileyen ve yonlendiren birgok etmenden bahsetmek
mimkiindiir. Son yillarda birey ve orgiit lizerindeki olumsuz etkileri sebebiyle egitim orgiitlerinde

yogun bir sekilde arastirilan orgiitsel davranis konularindan biri de 6rgiitsel sinizmdir.

Sinizm kavraminin kokeni, en evvel antik yunanda goriilmiistiir. Erdeme, diinyevi arzu ve
isteklere sirt ¢evirmeye deginen bir felsefi akim olan ‘Kinizm’e dayanmaktadir (Kasalak ve Aksu,
2014). Antik ¢ag sinizm kavrami, ilk baglarda bagliliklarindan kurtulup kendine gelen ve erdemli bir
birey olmay1 vurgularken; gliniimiizde ise menfaat digkiinii, siirekli elestiren, memnuniyetsiz, zor
begenen ve olumsuz diisiincelerle dolu varliklar olarak tamimlanan bir kavram olarak goriilmeye
baslamstir (Torun ve Cetin, 2015). Orgiitsel anlamda sinizm kavrami Kanter ve Marvis’in 1989 yilinda
yazmis olduklari kitap ile birlikte goriilmeye baslamis ve halkla iligkiler, insan kaynaklar1 yonetimi,
orgiitsel davranis, igletme yonetimi gibi alanlara konu olmustur (James, 2005). Tiirkiye’de ise orgiitsel
sinizm ile ilgili caligmalar 2000’li yillardan sonra ciddi anlamda artis gostermis, egitim kurumlar
orgiitlerinde ise 2009 yilindan itibaren ¢aligmalara konu olmustur (Akar, 2018). Alanyazinda sinizm ile
ilgili birgok tanim bulunmasina ragmen Brandes, Dharwadkar ve Dean (1998) yapmis olduklar tanim
daha c¢ok one ¢ikmaktadir. Bu baglamda orgiitsel sinizm*’bir kisinin orgiite kars1 gelistirdigi, orgiitiin
diiriistliikten yoksun olduguna dair inang, orgiite yonelik negatif duygular, bu inang ve duygulara paralel
olarak bireyin Orgiite kars1 asagilayici ve elestirel davranig gdsterme egilimlerinden olusan olumsuz

tutumudur’’ (Brandes, Dharwadkar ve Dean, 1998) seklinde tanimlanmaktadir.
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Orgiitsel sinizmin anlasilmasi ve dikkate alinmasi drgiitiin devamlilig: ve basarisi igin gereklilik
arz etmektedir. Nitekim Orgiitsel sinizm iizerine yapilan pek ¢ok ¢alisma incelendiginde sinizmin hem
bireye hem de drgiite ciddi zararlar verdigi goriilmektedir. (Abasli, 2018). Bu arastirmalara bakildiginda,
orgiitsel adalet (Korkut, 2019), is doyumu (Sargin, 2016), orgiitsel destek (Akbulut, 2020), orgiitsel
sessizlik (Karacaoglan, 2019), orgiitsel baghilik (Cillik, 2019), mobbing (Cansever, 2017), orgiitsel
giiven (Kahveci, 2015), orgiitsel politika (Emre, 2018), kayirmacilik (Karademir, 2016), toksik liderlik
(Kictik, 2020), tikenmisglik (Kog, 2015), orgiitsel diglanma (Abasl, 2018), orgiitsel yabancilasma
(Kayaalp, 2019), orgiitsel iletisim, orgilit kiltiirii (Kantarcioglu, 2016) gibi degiskenlerin egitim
caliganlarinin orgiitsel sinizm yasamasinda 6énemli etkiye sahip oldugu ortaya konulmustur. Yapilan
arastirmalar incelendiginde sinizmin birgok bireysel ve orgiitsel olumsuz duruma sebep oldugu ifade

edilebilir. Bu sonuglar1 genel hatlariyla su sekilde siralamak miimkiindiir (Sucu, 2019):
 Isten ayrilma niyetinde artis
e Digiik orgiitsel baglilik
+  Orgiite ve is arkadaslarina kars1 giiven diisiikligii
»  Ogzgiiven eksikligi
+ s motivasyonunda azalma
¢ Kurum ig¢i etkin iletisimde olumsuzluklar
»  Psikolojik sozlesme ihlali algisi
+ s tatminini eksikligi
» Is performansi ve hizmet kalitesinde diisme
e Disiik orgiitsel destek algist
e Degisime kars1 direncte artig
» Diistik kisisel deger algis1
»  Orgiitsel hedeflere duyarsizlasma

e Yabancilagma
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* Diisiik adalet algis1
* Diisiik orgiitsel vatandaglik
+  Orgiite duyulan sayginin azalmasi

Orgiitsel sinizmin olumsuz sonuglar1 drgiitsel boyutta ele alindiginda egitim kurumlarinda
calisanlarin; kurumlartyla bag kurmalari, etkili ve verimli ¢alismalari, kurumun amag ve degerlerini
benimsemeleri gibi kendilerinden beklenen davranislardan daha fazlasini géstermeleri sinizmin orgiitsel
yapidan uzak tutulmasiyla iliskilidir. Bu durum da ancak personelin ¢aligtiklar1 egitim kurumuna
olumlu pozitif yonde duygu, diisiince ve tutuma sahip olmalariyla miimkiindiir. Bu baglamda egitim
kurumlarinda, personelin ¢alistiklar1 kurumlarina yonelik olumsuz tutumlari olarak tanimlanan orgiitsel
sinizm ile ilgili yapilmig ¢aligmalarin degerlendirilmesi ve arastirmalarin nasil bir seyir izlediginin

belirlenmesi 6nem arz etmektedir.

Bu kapsamda 2015-2020 yillar1 arasinda egitim ve dgretim alaninda yapilmis lisansiistii tezler
farkl1 kategorilerde icerik analizine tabi tutulmustur. Orgiitsel sinizmi arastiran birincil calismalar kadar,
birincil ¢alismalar1 bir biitiin olarak ele alip benzerlik ve farkli yonlerden inceleyerek, konuyla ilgili
genel yonelimleri belirlemek icin yapilan aragtirmalari meta-sentez yontemle degerlendirmek ve
boylece yeni yapilacak ¢alismalara yon vermesi agisindan 6nemli goriilmektedir. Ayn1 zamanda
sonuclarin, orgiitsel sinizme yonelik farkli arastirmalarda odaklanilacak yonlere katki saglamasi

beklenmektedir.

Temel amag kapsaminda agagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Orgiitsel sinizm alaninda incelenen lisansiistii tez ¢alismalarinin yayin yillaria gore
dagilimi nasildir?

2. Orgiitsel sinizm alaninda incelenen lisansiistii tez ¢alismalar1 Srneklem grubu agisindan
nasil bir dagilim gostermektedir?

3. Orgiitsel sinizm alaninda incelenen lisansiistii tez ¢aligmalarinda kullamlan yénteme
gore nasil bir dagilim gdostermektedir?

4, Orgiitsel sinizm alaninda incelenen lisansiistii tez calismalar1 veri toplama araglari
bakimindan nasil bir dagilim gostermektedir?

5. Orgiitsel sinizm alaninda incelenen lisansiistii tez ¢calismalarinda kullanilan 6rgiitsel
sinizm Olgekleri nasil bir dagilim gdstermektedir?

6. Orgiitsel sinizm alaninda incelenen lisansiistii tez calismalar1 orgiitsel sinizm diizeyi
acisindan nasil bir dagilim gostermektedir?
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7. Orgiitsel sinizm alaninda incelenen lisansiistii tez ¢alismalar1 drgiitsel sinizm ile iligkili
olan degiskenler nasil bir dagilim gdstermektedir?

8. Orgiitsel sinizm alaninda incelenen lisansiistii tez calismalarinin amaglarina iliskin
veriler nasil bir dagilim gdstermektedir?

9. Orgiitsel sinizm alaninda incelenen lisansiistii tez calismalar1 bulgulara ait veriler nasil
bir dagilim gostermektedir?

Yontem
Arastirmanin Modeli

Aragtirma betimsel bir arastirmadir. Nitel arastirma yontemlerine uygun olarak ele alinan
dokiimanlarin meta-sentez yontemiyle incelenmesi yoluyla veriler igerik analizine tabi tutularak tablolar
halinde diizenlenmistir. Meta-sentez, tek tip konu iizerine yapilan ¢alismalarin bulgularini inceleyen ve
yorumlayan bir ¢alisma desenidir (Yilmaz, 2015). Diger bir deyisle meta-sentez calismalari, ayni konu
lizerine yapilmig aragtirmalarin nitel bir anlayisla ele alinip, benzer ve farkli yonlerinin karsilagtirmali
olarak ortaya konmasini amaglayan caligsmalar olarak tanimlanmaktadir (Calik ve S6zbir, 2014). Ayrica
betimsel icerik analizi, betimsel bazi istatistikler olan yiizde ve frekans dagilimi kullanilarak cesitli

kategori ve siniflara gére incelenmesine olanak saglamaktadir.
Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmaya dahil edilecek calismalar1 belirlemek amaciyla, YOK Ulusal Tez Merkezinin veri
tabaninda yer alan lisansiistii tezler, bashiginda ve anahtar kelimelerinde Tiirk¢e olarak iginde
’Sinizm”’, ’Orgiitsel Sinizm”’, “’Egitim Kurumlarinda Sinizm’’ terimleri olan caligmalar titiz bir
sekilde taranmistir. Tarama sonucunda ulasilan ¢aligmalarin aragtirmaya dahil edilmesi i¢in 6nceden

bazi kriterler belirlenmistir. Bu kriterler su sekildedir:

* Calismalarmn kamu veya 06zel 6gretim kurumlarinda yapilmis olmasi ve Ornekleminin bu
kurumlarda goérev yapmakta olan akademisyen, 6gretmen ve diger ¢alisanlarin olmasi,

*  (Calismalarin Tiirkiye sinirlari igerisinde yapilmis olmasi,

*  Calismalarin 2015-2020 yillar1 arasinda yayinlanmis olmasi,

e Tezlerin erisime agik olmasi,

* Degerlendirmeye alinan aragtirmalarin lisanstistii tezlerden (yiiksek lisans ve doktora) olugmasi.

Yukarida belirtilen dahil edilme kriterlerine uyan 62 ¢alismaya ulasilmistir. Arastirmaya dahil

edilen ¢alismalar yayin yilina gére siralanip kodlanarak icerik analiziyle degerlendirilmistir. Incelenen
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lisansiistii tez caligmalar1 2015 yilindan baglamak iizere 2020 yilina kadar sirasiyla T1, T2, T3, ... T62
seklinde kodlanmuistir.

Bulgular

1. Incelenen Lisansiistii Tezlerin Yaymn Yillarina Gore Dagilim

Tablo 1. Lisansiistii Tez Caligmalarinin Yayinlandiklar1 Yillara Gére Dagilimi

Yillar f
2015 8
2016 8
2017 10
2018 13
2019 15
2020 8

Tablo 1 incelendiginde orgiitsel sinizm {izerine yapilan lisansiistii tez ¢aligsmalarinin en fazla
2019 yilinda yapildig1 ve sonraki yilda ¢ok ciddi anlamda hizli diisiis yasandig1 goriilmektedir Bu
anlamda tabloya bakildiginda, 2019 yil1 yapilan ¢alismalar i¢in zirve noktasidir denilebilir. 2018 yilinda
da yine 6nemli sayida arastirma yapildig1 goriilmektedir. Diger yillarda yapilan galismalar ise normal

dagilim gostermektedir.

2. incelenen Calismalarin Orneklem grubu

Tablo 2. Lisansiistii Tez Calismalariin Orneklem Grubuna Gére Dagilimi

Orneklem Grubu f
Ogretmen 57
Akademisyen 4
Usta Ogretici 1

Orgiitsel sinizm konusunda yiiriitiilen tezlerin biiyiik ¢ogunlugunun katilimcisini 6gretmenler
olusturmaktadir. Diger katilimer gruplarini 6rneklem olarak alan calisma sayisinin oldukg¢a smirlt
oldugu goriilmektedir. Calismalarda 6rneklem grubunun daha ¢ok 6gretmenlerden segilmesi bu gruba
ulagilabilirligin ve nicel olarak yeterli sayiya ulagmanin kolay olmasmdan kaynaklandigi

diistinilmektedir.

3. incelenen Lisansiistii Tezlerde Kullanilan Yontemler

Tablo 3. Tez Calismalarinda Kullanilan Arastirma Y 6ntemlerinin Dagilimi
Arastirma Yontemi f
Nicel 61
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Nitel
Karma 1

Arasgtirmalarin biri harig¢ tiimii nicel arastirma desenleriyle orgiitsel sinizm konusunu inceledigi
sadece bir aragtirmanin karma arastirma deseniyle ele alindig1 ve tekil nitel arastirma yontemlerinin ise
incelenen arastirmalarda hi¢ kullanilmadig tespit edilmistir (Tablo 3). Nitel arastirmalarin algi ve duygu
arastirmalarinda etkin olarak kullanilabilir olmasina ragmen hig¢ kullanilmamasi ve orgiite karsi olumsuz
tutum ve davranmiglan igeren Orgiitsel sinizmin sadece nicel yontemlerle tespit edilmeye g¢alisilmasi

oldukga dikkat ¢ekicidir.

4. incelenen Lisansiistii Tezlerin Veri Toplama Araclar

Tablo 4. Tez Calismalarinin Veri Toplama Araglarina Gére Dagilimi

Veri Toplama Araglari f
Anket/Olcek 62
Miilakat/Goriisme 1

Tez calismalarinda en ¢ok anket ve olgeklerin tercih edildigi goriilmektedir. Diger taraftan
sadece karma desenli bir calismada miilakat/gériisme veri toplama aracit kullanilmistir. Yapilan
caligmalarda daha ¢ok anket/Glgek veri toplama araglarinin kullanilmasi, ¢alismalarin daha ¢ok nicel
yontemle modellendiginden kaynaklandigi sdylenebilir. Ancak veri toplama yonteminin gesitliligi
caligmanin gegerligi ve glivenirligi agisindan 6nemli bir yer tutmaktadir. Tutum igeren drgiitsel sinizm
konusunda duygu ve tutumlardaki derinligi yakalamaya hizmet edebilecek gdriisme yonteminin

neredeyse hi¢ kullanilmamis olmasi sasirtict bir bulgudur.

5. Incelenen Lisansiistii Tezlerde Kullanilan Orgiitsel Sinizm Olgegi

Tablo 5. Tez Calismalarinda Kullanilan Orgiitsel Sinizm Olgeklerinin Dagilimi

Veri Toplam Araci f
Brandes ve digerleri (1999) 38
Brandes (1997) 4
Sagir ve Oguz (2012) 11
Giizeller ve Kalagan (2008) 4
Helvaci ve Cavdar (2017) 2
Akpolat (2014) 1
Belirtilmemis 2

Tablo 5’de goriildiigii tizere egitim kurumlarinda yapilmis olan ve orgiitsel sinizmi inceleyen
caligmalarin kullandiklar1 6rgiitsel sinizm 6l¢eklerinin dagilimi analiz edildiginde, ¢aligmalarda en fazla
Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999) (f=38) tarafindan gelistirilen orgiitsel sinizm dl¢egi kullanildigi

anlagilmaktadir.
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6. incelenen Lisansiistii Tezlerde Orgiitsel sinizm Diizeyleri

Tablo 6. Lisansiistii Tezlerin Orgiitsel Sinizm Diizeyi A¢isindan Dagilim1

Orgiitsel Sinizm Diizeyi Yiizde
Diisiik 35
Orta 20
Yiiksek -
Belirtilmemis 7

Tiirkiye’de orgiitsel sinizm konusunda tretilmis ve arastirma kapsaminda incelenen tezlerde
sinizm diizeyleri agisindan incelendiginde egitim kurumlarinda yapilan lisansiistii arastirmalarin yariya
yakininda sinizm diizeyinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Diger yandan aragtirmalarin yaklasik iicte
birinde sinizm diizeyi orta diizeyde ¢ikmis ve yiiksek diizeyde ¢ikan herhangi bir tez ¢aligmasi tespit
edilmemistir. Orgiitsel sinizm diizeyinin egitim ¢alisanlarinda yiiksek diizeyde ¢ikmamasi arzu edilen
bir durum olmakla birlikte {igte birlik orta diizey bulgusuna ulasan arastirmalara baglh olarak orgiitsel

sinizm diizeyini diisiiriicii uygulamalara ihtiya¢ duyuldugu ifade edilebilir.

7. incelenen Lisansiistii Tezlerde Orgiitsel Sinizm ile iligkili Degiskenler

Tablo 7. Lisansiistii Tezlerde Orgiitsel Sinizm ile iliskili Olan Degiskenlerin Dagilimi
Orgiitsel Sinizmin Iliskili Kurulan Degiskenler f

al
S

Demografik Degiskenler
Liderlik Stilleri
Tilikenmislik

Iletisim Becerileri
Orgiitsel Baglihk
Orgiitsel Vatandaslik
Orgiitsel Yabancilasma
Is Doyumu

Toksik Liderlik

Orgiit Kiiltiirii
Orgiitsel Giiven
Mobbing

Yoneticilerin Gii¢ kaynaklari
Duygusal Zeka
Orgiitsel Politika
Orgiitsel Destek
Orgiitsel Adalet
Informal iletisim
Psikolojik Sermaye
Doniisiimcii Liderlik
Orgiitsel Dislanma
Orgiitsel Demokrasi
Kayirmacilik
Demokratik Liderlik
Genel Sinizm

Otantik Liderlik

PR RPIFRPIFRPIERINININNINININININDINDINDINDINW W |DlOTOO|O
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Paternalistik liderlik

Duygusal Taciz

Orgiitsel Mutluluk

Orgiitsel Sessizlik

Orgiitsel Yalmzlik

Sosyal Kaytarma

Biirokratik Yap1

Seffaflik

Ise Bagimhilik

Yasam Doyumu

Orgiitsel Ozdeslesme

AN R

Arastirmalarda oOrgiitsel sinizmin iligkili oldugu degiskenler incelendiginde orgiitsel sinizm ile

en ¢ok iliskisi ¢aligilan degiskenler; tilkenmislik, liderlik stilleri ve iletisim becerileri olmustur (Tablo

7). Bunlari sirasiyla orgiitsel baglilik, orgiitsel vatandaslik ve is doyumu degiskenleri takip etmektedir.

Ayrica liderlik stillerine ek olarak liderlik tiirleri {izerinde yapilan diger ¢aligmalar olan toksik liderlik,

demokratik liderlik, otantik liderlik, paternalistik liderlik, 6gretimsel liderlik ve doniisiimcii liderlik

degiskenleri ile liderlik stilleri degiskenlerini birlikte diisiindiigiimiizde orgiitsel sinizm ve liderlik ile

iligkili aragtirmalarin yogun olarak yapildigi anlagilmaktadir.

8. incelenen Lisansiistii Tezlerin Amaclarina iliskin Veriler

Tablo 8. Tez Calismalarinin Amaglarina Gore Dagilimi

Amaclar

Calhismalar

Sinizm diizeyinin belirlenmesi

T1,T2,T3,T4,T5T6,T7,T8,T9,T10,T11,T13,T1
4,T15T17T18,T19,T21,722,T23,T24,T25,T26
,127,T28,T29,T30,T31,T32,T34,T35,T36,T37,
T38,T38,T39,T40,T41,T42,T43,T44,T45,T46,
T47,T48,T49,T50,T51,T52,T53,t54,T55,T56,T
57,T58,T59,T61

55

Orgiitsel sinizm ve bagimsiz
degiskenler arasindaki iliskinin
incelenmesi

T1,T2,T3,T4,T5T7,T8,T9,T10,T11,T12,T13,T
14,T16,T17,T18,T20,T21,T22,T23,T24,T25,T
26,T27,T28,T29,T31,T32,T33,T34,T35,T36,T
37,T38,T39,T40,T41,T42,T43,T44,T45,T46,T
47,T49,T50,T51,T52,T53,T54,T55,T56,T57,T
58,T59,T61,T62

56

Orgiitsel sinizm ve orgiitsel

davranig degiskenleri
arasindaki iligkinin
incelenmesi

T1,T2,T3,T4,T5,T6,T7,T8,T9,T10,T11,T12,T1
3,T14,T15,T16,T17,T19,T20,721,7T22,T23,T2
4,T25,T26,T27,T28,T29,T30,T31,732,T33,T3
4,T36,T37,T38,T39,T40,T41,T42,T43,T44,T4

60
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5,T46,T47,T48,T49,T50,T51,T52,T53,T54,T5
5,T56,T57T58,T59,T60,T61,

Tablo 8’de goriildiigii gibi lisansiistii tez arastirmalarinin biiyiik cogunlugu orgiitsel sinizm ve
farkli bagimsiz degiskenler arasindaki iliskinin incelenmesini amaglayan arastirmalardan
olusturmaktadir. Bunu drgiitsel sinizm ve bagimsiz degiskenler ile sinizm diizeyini belirleyen calismalar
arasindaki iligkinin incelenmesi takip etmektedir. Bu kapsamda ele alinan galismalarin ¢ogu, sinizm
diizeyini belirleme, demografik ve orgiitsel davranis degiskenlerinin orgiitsel sinizm ile iligkisini

belirlemeye yonelik ¢aligmalar oldugu ifade edilebilir.
9. incelenen Lisansiistii Tezlerde Bulgulara Ait Veriler

Tablo 9. incelenen Calismalarin Bulgularina Iliskin Verilerin Dagilimi

Bulgular Calismalar
Cinsiyet:T10,T16,T25,T32,T46,T47,T56,T57,T61
Orgiitsel sinizm Yas: T3,T4,19,T14,T16,T27,T28,T32,T35,T42,T43,T46,T58
diizeyleri Medeni Durum:T7,T14,T25,T28,T42,T59,T61
bagimsiz Brans: T11,T23,T37,T41,T46,T51,T54,T57
degiskene gore Kidem:T3,T4,T10,T11,T13,T14,T22,T27,129,T32,T40,T41,T42,T43,T47,T50,
degismistir. T57,T59

Egitim Durumu: T13,T27,T36,T739,T40,T47,T61

Cinsiyet:T1,T2,T3,T4,T5,T8,T11,T13,T14,T17,T18,T21,T22,T23,T24,726,T28
,129,T31, T33,T36,T37,T38,T39,T42,T44,T49,T50,T52,T53,T54,T58,T59,T62

Orgiitsel sinizm Yas:

diizeyleri T1,T2,T5,T8,T10,T21,T24,T25,T26,T31,T34,T37,T39,T45,T52,T55T59,T62
bagimsiz MedeniDurum:T1,T3,T4,T5,T8,T16,T24,T26,T31,T33,T35,T39,T42,T44,T49,
degiskene gore T55,T56

degismemistir. Brans: T7,T36,T47,T50,T52,T56

Kidem:T1,T7,T16,T17,T21,T23,T24,T25,T28,T31,T33,T36,T37,T39,T44,T46,
T49,T52,T53,T54, T55,T58
Egitim Durumu:

T1,T2,T3,T18,T25,T31,T34,T38,T42,T43,T45,T49,T52,T54,T56

T4(Orgiitsel Kiiltiir), T13(Otantik Liderlik), T62(Sosyal Mesafe),
T38,T47,T59(Orgiitsel Adalet) T2,T36,T52(Orgiitsel Baglilik) T20(Ogretimsel
Liderlik) T7,T56(Toksik Liderlik) T48(Orgiitsel Yabancilasma)
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Orgiitsel sinizm
ile orgiitsel
degiskenler
arasinda iliski

vardir.

T34,T58(Orgiitsel Politika) T33(Duygusal Zeka) T5,T23(Orgiitsel Vatandaslik)
T3(Orgiitsel Ozdeslesme) T37(Liderlik Stilleri) T28(Orgiitsel Dislanma),
T17,T41,T60(Déniisiimsel Liderlik), T12,T19,T40(is Doyumu),
T15(Paternalistik Liderlik), T27(Orgiitsel Demokrasi), T39,T44(Iinformal
[letisim), T43(Psikolojik Sermaye), T49(iletisim iklimi), T53(Paylasilan

Liderlik), T55(Seffaflik), T31(Orgiitsel Giiven), T11(Demokratik Liderlik),
T26(Liderlik Algist), T46(Kurum ici letisim), T9(Basar1 ve Destek Kiiltiirii),
T25(Y 6neticilerin Kullandiklar gii¢ kaynaklart), T29(Makamsal Gii¢
kaynaklari), T6,T22T54(Tiikenmislik), T10(Kayirmacilik), T14(Duygusal
Tiikenme), T16(Duygusal Taciz), T21(Mesleki Tiikenmislik),
T24,T25(Mobbing),T50(Sosyal Kaytarma), T57(Ise Bagimlilik), T35(Genel
Sinizm),T18(Olumsuz Tutum), T51(Biirokratik Yapi)

Orgiitsel sinizm
ile orgiitsel T32(Duygusal Zeka),
degiskenler T61(Orgiitsel Vatandaslik)
arasinda iliski

yoktur.

Orgiitsel sinizm konusunda yapilan tezler bulgularina gére incelendiginde sinizm diizeylerinde
bagimsiz degiskenlere gore anlamli fark tespit eden caligmalar oldugu gibi herhangi bir anlamli fark
tespit etmeyen arastirmalar da mevcuttur. Arastirmalarin tamamina yakini sinizm ile orgiitsel
degiskenler arasinda iligski tespit etmis olmakla birlikte iki arastirmada herhangi bir iligki tespit

edilmemistir.
Sonu¢ ve Tartisma

Bu caligmada 2015-2020 yillar1 arasinda oOrgilitsel sinizm alaninda yapilan lisansiistii tez
caligmalarini degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu kapsamada orgiitsel sinizm ¢aligsmalarimin; yayin yili,
orneklem grubu, arastirma yontemi, veri toplama araglari, kullanilan rgiitsel sinizm 6lgekleri, orgiitsel
sinizm diizeyi, orgiitsel sinizm ile birlikte incelenen diger degiskenler, calismalarim amag ve bulgulara
gore dagilimi incelenmistir. Daha sonra arastirmaci tarafindan yapilan ¢alismalar sonucu belirlenen
anahtar kelimeler; YOK tez veri tabamna girilerek egitim-dgretim alaninda yapilan calismalar

kapsaminda literatiir taramasi yapilmistir. Dahil edilme kriterlerine uyan 62 ¢alismaya ulasilmistir.

Orgiitsel sinizm iizerine yapilan lisansiistii tez ¢alismalarinin en fazla 2018-2019 yillarinda

yapildigi ve bir sonraki yil diisiis yasandigi tespit edilmistir. Egitim alaninda orgiitsel sinizme iliskin
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caligmalarin 2017 tarihinden bu yana yayin sayist giderek artmasina ragmen 2020 yilinda eski seyrine
donmiistiir. Bu sonuca dayanarak, orgiitsel sinizmin rgiit ve ¢alisan verimliligi acisindan 6nemi giderek
artarken, daha fazla arastirmacinin da ilgisini ¢ektigi ve bu yonde arastirmalar yaptigi sdylenebilir.
Arastirmacilarin orgiitsel sinizmi ¢esitli agilardan agiklamaya yonelik ¢abalarinin ve konuyla ilgili son
zamanlarda yapilan aragtirmalarin yogunlugunu biiyiik 6l¢iide artirdigi ifade edilebilir. Bu agidan
bakildiginda sinizm o&rgiitsel davranista 6nemli bir kavramdir. Orgiitsel sinizmin siirekli olarak
derinlemesine incelenmesinin bu konudaki literatiirii zenginlestirmeye biiyiik dl¢lide yardimci olacagi

sOylenebilir (Yalginkaya, 2014; Cakici, 2017 ve Akar, 2018).

Orgiitsel sinizm konusunda incelenen tezlerde calismalarin biiyiik ¢ogunlugu &gretmenleri
orneklem olarak aldig1 goriilmektedir. Akademisyen ve usta Ogreticilerinin drneklem olarak alinma
oraninin ise ¢ok diisiik oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca paralellik arz eden bir bagka arastirmada yine
egitim yoOnetimi alaninda yayinlanan makalelerin ¢ogunun katilimcisi 0gretmenler oldugu tespit
edilmistir (Hatipoglu, Ozkan Hidiroglu ve Tok, 2018). Calismalarda drneklem grubunun daha c¢ok
Ogretmenlerden secilmesi bu gruba ulasilabilirligin ve nicel olarak yeterli sayrya ulagsmanin kolay

olmasindan kaynaklanabilir.

Orgiitsel sinizm arastirmalar1 kapsaminda incelenen calismalarin biri harig tiimii nicel arastirma
desenleriyle orgiitsel sinizm konusunu ele alindigi, sadece bir arastirmanin karma arastirma deseniyle
incelendigi ve tekil nitel arastirma yontemlerinin ise incelenen aragtirmalarda hi¢ kullanilmadig: tespit
edilmistir. Bu sonu¢ Kosar, Emre, Kiling ve Kosar (2017) ile Goktas, Hasancebi, Varisoglu, Akcay,
Bayrak, Baran ve S6zbilir (2012) tarafindan yapilan ¢aligmalarin sonuglartyla benzerlik gostermektedir.
Tiirkiye’de egitim alaninda yiriitiilen arastirmalarin 6nemli bir kisminda nicel aragtirma yontemin
kullanildig1 goriilmektedir. Nitel arastirmalarin algi ve duygu aragtirmalarinda etkin olarak kullanilabilir
olmasina ve derinlik saglamasina ragmen hi¢ kullanilmamas1 ve orgiite kars1 olumsuz inang, tutum ve
davranislari igeren orgiitsel sinizmin sadece nicel yontemlerle tespit edilmeye galisilmasi oldukea ilging
bir bulgudur (Bozbayindir & Kayabasi, 2013 ve Sezgin, Tolay & Siirgevil, 2016). Tez ¢alismalarinda
en ¢ok anket ve Olgeklerin tercih edildigi goriilmektedir. Diger taraftan sadece karma desenli bir
caligmada miilakat/gdriisme veri toplama araci kullanilmigtir. Bu sonug egitim-6gretim alaninda yapilan
caligmalarin sonuglariyla drtiismektedir. Hatipoglu, Ozkan Hidiroglu ve Tok (2018) tarafindan yapilan
caligmada egitim yonetimi alaninda yapilan ¢alismalarin biiyiik ¢ogunlugunun verilerinin anket/6lgek
araciligiyla toplandigi sonucuna ulagilmistir. Yapilan ¢aligmalarda daha ¢ok anket/dl¢ek veri toplama
araclarinin kullanilmasi, ¢alismalarin daha c¢ok nicel yontemle modellendiginden kaynaklandig
sOylenebilir. Diger bir neden ise baska veri toplama yontemlerine (miilakat, goriisme) gore degisik
bolgelerden biiylik gruplara hizli uygulama imkaninin olmas1 ve diisiik maliyet gibi avantajlarin

saglamasi (Thomas, 1998) Bununla birlikte toplanan verileri analiz etmek, goériisme yoOntemiyle
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toplanan verileri analiz etmekten daha kolay oldugu i¢in dlgek/anket tercih edilmistir. Ancak veri
toplama yonteminin ¢esitliligi calismanin gecgerligi ve giivenirligi agisindan 6nemli bir yer tutmaktadir.
Tutum iceren orgiitsel sinizm konusunda duygu ve tutumlardaki derinligi yakalamaya hizmet edebilecek

goriisme yonteminin neredeyse hic¢ kullanilmamis olmasi sasirtict bir bulgudur.

Tiirkiye’de egitim kurumlarinda yapilmis olan ve Orgiitsel sinizmi inceleyen lisansiistii tez
caligmalarinin kullandiklar 6rgiitsel sinizm 6lgegine gore analiz sonuglarina bakildiginda, ¢calismalarda
en fazla Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999) tarafindan gelistirilen orgiitsel sinizm 6l¢egi kullanildig:
goriilmektedir. Brandes, Dharwadkar ve Dean 1999) tarafindan gelistirilmis olan orgiitsel sinizm
0lceginin daha ¢ok kullanilmasinin sebebi, orgiitsel sinizm kavramini sistematik bir bigimde ele alip,
kavramsallagtiran kisiler olmalarindan kaynaklandigi sylenebilir. Diger bir neden ise rgiitsel sinizm
kavramu ve ilgili 6lgeklerin Tiirkiye’deki bir firmada test edilmesi sonucunda; Brandes, Dharwadkar ve
Dean (1999) tarafindan gelistirilen 6l¢eginin yliksek bir giivenirlilige ve gegerlilige sahip oldugu tespit
edilmistir (Edost, Karacaoglu & Reyhanoglu, 2007).

Tiirkiye’de oOrgiitsel sinizm konusunda {iretilmis tezlerde sinizm diizeyleri agisindan
incelendiginde egitim kurumlarinda yapilan lisansiistii arastirmalarin yariya yakininda sinizm diizeyinin
diisiik oldugu tespit edilmistir. Diger yandan arastirmalarin yaklasik {igte birinde sinizm diizeyi orta
diizeyde ¢ikmus ve yiiksek diizeyde ¢ikan herhangi bir tez calismasi tespit edilmemistir. Orgiitsel sinizm
diizeyinin egitim ¢aligsanlarinda yiiksek diizeyde ¢ikmamasi arzu edilen bir durum olmakla birlikte {igte
birlik orta diizey bulgusuna ulasan arastirmalara bagli olarak oOrgilitsel sinizm diizeyini diisiiriicii
uygulamalara ihtiyag duyuldugu ifade edilebilir. Ogretmenlerde &rgiitsel sinizm diizeyinin diisiik
cikmasi, 6gretmenligin fedakarlik ve 6zveri gerektiren bir meslek olmasi ile agiklanabilir. Okullarin
hedeflerine ulasabilmesinde orgiitsel sinizm diizeyi diisiikk olan 6gretmenlerin olmasi istenilen bir
durumdur. Tersi bir durum ise, bir bagka deyisle sinizm diizeyi yliksek olan &gretmenlerin varligi,
okullarin ulagmak istedigi hedeflere ulasmasinin 6niindeki en biiyiik engellerdendir. Ciinkii orgiitsel
sinizm algisinin yliksek olmasi 6gretmenlerin okullarina karst olumsuz davramislar sergilemesine,
okuldaki is ve isleyisleri siirekli elestirmesine neden olmaktadir (Bozbayindir & Kayabasi, 2013). Bu
durum da okulda gorev yapan 6gretmenlerin motivasyonlariin diismesine, veriminin azalmasina ve

okuldan uzaklagsmasina sebep olabilir (Cag, 2011) .

Arastirmalarda orgiitsel sinizmin iligkili oldugu degiskenler incelendiginde orgiitsel sinizm ile
en ¢ok iliskisi ¢alisilan degiskenler; tiikenmislik, liderlik stilleri ve iletisim becerileri olmustur. Bunlari
sirastyla orgiitsel baglilik, orgiitsel vatandaslik ve is doyumu degiskenleri takip etmektedir. Ayrica
liderlik stillerine ek olarak liderlik tiirleri {izerinde yapilan diger calismalar olan toksik liderlik,
demokratik liderlik, otantik liderlik, paternalistik liderlik, 6gretimsel liderlik ve doniisiimcii liderlik

degiskenleri ile liderlik stilleri degiskenlerini birlikte diisiindiigiimiizde orgiitsel sinizm ve liderlik ile
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iliskili arastirmalarin yogun olarak yapildigi anlasilmaktadir. Ogretmenler, yoneticilerden (lider)
oncelikle etkili bir iletisimde ve agik goriislii olmalarini devaminda ise esit ve adil olmalarini, empati
kurmalarini, isbirligi yapmalarini, ben duygusundan styrilmalarint zamani geldiginde paylasimci lider
olmalarin1 beklemektedirler. Ancak Ogretmenlerin Orgiite yonelik giivensizliklerine veya olumsuz
tutumlarina neden olan temel faktoriin liderin astlarina yonelik davranmislart oldugu ifade edilebilir
(Senses, 2018). Alan yazinda yapilan ¢alismalar da liderin davranis tarzinin orgiitsel sinizm ile iliskiyi
ispatlar niteliktedir (Cartwright & Holmes, 2006; Polatcan & Titrek, 2014). Diger yandan Davis &
Gardner (2004) liderin c¢alisanina karsi davranis bigiminin orgiit icerisindeki sinizm tutumunu
azaltacagimi ¢aligsmalarinda ifade etmislerdir. Bu durumda okul ydneticilerinin 6gretmenlere yonelik
tutumlarinin egitim kurumlarinda olduk¢a 6nemli ve hassas bir konu oldugu sdylenebilir. Egitim
kurumlar1 en yogun degisimlerin yasandigi kurumlardir. Bu nedenle liderlik, ve liderlik stilleri ile
orgiitsel sinizm daha ¢ok iligki kurulmus ve literatiirde bu konuda ¢ok daha fazla ¢aligma yapma ihtiyaci

dogmustur.

Lisansiistii tez arastirmalarinin biiyiik cogunlugu orgiitsel sinizm ve farkli demografik
degiskenler arasindaki iligkinin incelenmesini amaglayan arastirmalardan olusturmaktadir. Bunu sinizm
diizeyini belirleyen c¢aligmalar ile oOrgiitsel sinizm ve orgiitsel degiskenler arasindaki iliskinin
incelenmesi takip etmektedir. Bu kapsamda ele alinan ¢alismalarin ¢ogu, sinizm diizeyini belirleme,
demografik ve orgiitsel davranis degiskenlerinin orgiitsel sinizm ile iligkisini belirlemeye yonelik amag
edinilen ¢aligmalar oldugu ifade edilebilir. Oysa amag olarak orgiitsel isleyisi olumsuz etkileyen
sinizmin ortadan kaldirilmasina ydnelik siirece yonelik eylemsel bir arastirmaya rastlanmamustir.
Mevcut diizeyi belirlemenin yani sira var olan sinizmin ortadan kaldirilmasini amag edinen ve siirece

bagli olarak farkli uygulamalar1 sinayan eylemsel aragtirmalara ihtiyag vardir.

Orgiitsel sinizm konusunda yapilan tezler bulgularma gére incelendiginde sinizm diizeylerinde
bagimsiz degiskenlere gore anlamli fark tespit eden galismalar oldugu gibi herhangi bir anlamli fark
tespit etmeyen arastirmalar da mevcuttur. Arastirmalarin tamamina yakininda sinizm ile Orgiitsel
degiskenler arasinda iliski tespit edilmistir. Demografik degiskenlerin Orgiitsel sinizm {izerindeki
etkisini arastiran bazi ¢alismalarda, c¢alisanlarin 6rgiitsel sinizm algilarinin egitim durumu, medeni
durum, cinsiyet ve yas gibi degiskenlerde anlamli farkliliklar gdsterdigine isaret edilirken (Amasrali,
2016; Basaran, 2020; Copur, 2018; Kuscu, 2020; Yilmaz, 2019); baz1 arastirmalarda sinizm algilarinin
ilgili degiskenler agisindan farklilasmadigi belirtilmistir (Arslan, 2018; ; Eaton, 2000; Mirvis & Kanter,
1989; Sucu, 2019 Uzun, 2015). Diger taraftan orgiitsel vatandaslik faktorii, orgiitsel sinizminin en ilgi
¢ekici sonuglarindan birisidir (Abraham, 2000; Andersson & Bateman, 1997; Johnson & O’Leary-Kelly,
2003; Turner & Valentine, 2001). Bunun nedeni bazi ¢aligsmalarin 6rgiitsel sinizm ile onlar arasindaki

iliskinin negatif bulmasi, baz1 ¢aligmalarin ise orgiitsel sinizm ile orgiitsel vatandashik faktorii tizerinde
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onemli bir etkisinin olmadigini ortaya koymasidir. Dolayisiyla orgiitsel sinizm ile 6rgiitsel vatandaglik

faktorii arasindaki iliskinin sonuglari tutarsiz oldugu anlasilmaktadir (James, 2005).

Arastirma sonuclarina bagli olarak asagida yer alan 6neriler yapilmaktadir:

e Egitim alaninda yapilan Orgiitsel sinizm konulu lisansiistii tezler incelendiginde tezlerin
tamamina yakinimin nicel olarak desenlendigi tespit edilmistir. Orgiite kars1 olumsuz inang,
tutum ve tavirlari ifade eden oOrgiitsel sinizmin 6zellikle derinlik saglayici nitel desenlerle ve
karma desenlerle ele alinmasi onerilmektedir.

* Nicel desenler igerisinde tercih edilen 6l¢eklerin biiyiik dl¢lide yabanci kaynakli 6lgeklerden
olustugu goriilmektedir. Sadece okullara yonelik ulusal 6zelliklere uygun, gecerli, giivenilir
orgiitsel sinizm 6l¢egi olusturulabilir.

e Yapilan arastirmalarin genelde orgiitsel sinizm diizeyini belirlemeye, demografik ve orgiitsel
degiskenlerle iligkisini ortaya koymaya yonelik oldugu goriilmektedir. Oysa sinizm diizeyini
azaltmaya ve ortadan kaldirmaya yonelik silirece dayali uygulamalar igeren eylem
aragtirmalarina ihtiyag goriilmektedir. Orgiitsel sinizm diizeyini ortadan kaldirmaya yonelik

siirece dayali eylem arastirmalari yapilabilir.
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