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OZET

Amag: Bu ¢alismanin amaci engelli birey ve ailelerinin egitim strecinde okul ortaminda
kargilastiklari sorunlari belirlemek ve bu sorunlari okul sosyal hizmet modeli ekseninde
degerlendirmeye tabi tutmaktir. Yontem: Calisma, nitel yontem (zerine

modellenmistir. Calismada derinlemesine gorisme tarlerinden biri olan vyari
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yapilandiriimig gorusme tekniginden yararlaniimistir. Calismanin érneklemini Sirnak
ve stanbul illerinde yasayan ve farkli engel gruplarina sahip aile bireyleri bulunan 15
katihmci olusturmaktadir. Calismada 6rnekleme yontemlerinden kartopu teknigi
kullaniimigtir. Bulgular: Engelli bireylerin ve ailelerin yagadigi sorunlar incelendiginde;
cevreninin fiziksel yetersizliklerine bagl gelisen sorunlar, ulasim sorunu, diglanma,
akran zorbaligi1 ve gevre baskisi 6ne ¢ikan problemleri olusturmustur. Mevcut sosyal
destek mekanizmalarinin yeterli olmadigi belirlenmistir. Ayrica ailelerin okul sosyal
hizmet modelinden haberdar olmadiklari ancak bdyle bir uygulamaya ihtiyag
duyduklari gozlemlenmistir. Sonug¢: Yapilan galismada ortaya c¢ikan bulgular okul
sosyal hizmetinin gerekli ve eksikligi hissedilen bir alan oldugunu goéstermektedir.
Bununla beraber goérisme yapilan Kigilerin bu alani tanimamasi ve haklarindan
haberdar olmamasi da bagka bir eksikliktir. Okul sosyal hizmet modeli ulkemizde pilot
calismalar uzerinden ilerlese bile bu durum tum Oogrencilere ulasmay! imkansiz
kilmaktadir. Ayrica fiziksel olarak yasanan sorunlarin yani sira ailelerin ihtiyag
duyduklarinda destek alabilecekleri farkli mekanizmalarin varligindan ve bu
imkanlardan nasil faydalanacaklarindan haberdar olmamalari, okulda rehber
ogretmenlerin aile, engelli cocuk ve okul arasindaki iliskide yetersiz kalmasi, ailelerin
gereken destegi alamamasi, sinif 6gretmenlerinin yeterli bilince sahip olmamasi, okul

sosyal hizmetine duyulan ihtiyaci artirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Engellilik, Engelli Bireylere Sahip Aileler, Okul Sosyal Hizmeti,
Online Egitim Sureci

EVALUATION OF THE CHALLENGES OF FAMILIES WITH DISABLED
INDIVIDUALS IN THE FIELD OF EDUCATION WITHIN THE SCHOOL SOCIAL
SERVICE

ABSTRACT

Purpose: The aim of this study is to determine the problems faced by disabled
individuals and their families in the school environment during the education process
and to evaluate these problems in the axis of the school social work model. Method:
The study was modeled on the qualitative method. In the study, semi-structured
interview technique, which is one of the in-depth interview types, was used. The

sample of the study consists of 15 participants who live in Sirnak and Istanbul and
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have family members with different disability groups. Snowball technique, one of the
sampling methods, was used in the study. Findings: When the problems experienced
by disabled individuals and their families are examined, the problems that develop due
to the physical inadequacies of the environment, transportation problem, exclusion,
peer bullying and environmental pressure are the prominent problems. It has been
determined that the existing social support mechanisms are not sufficient. In addition,
it has been observed that families are not aware of the school social work model, but
they need such a practice. Conclusion: The findings of the study 190nda that school
social work is a necessary and lacking area. However, another shortcoming is that the
interviewees do not know this area 190nda re not aware of their rights. Even if the
school social work model progresses through pilot studies in our country, this situation
makes it impossible to reach all students. In addition to the physical problems, families
are not aware of the existence of different mechanisms by which they can get support
when they need it and how they can benefit from these opportunities, the inadequacy
of the school counselors in the relationship between the family, the disabled child and
the school, the failure of the families to receive the necessary support, the lack of
awareness of the classroom teachers, the school increases the need for social

services.

Keywords: Disability, Families with Disabled Individuals, School Social Work, Online

Education Process

GiRiS

Engellilik, kigilerin glnlik yasam aktivitelerini kisitlayan her trll fiziksel ve mental,
anomalileri ifade eder. Fakat engellilik yalnizca sagliksal bir sorun olmakla kalmayip
kisinin yasadigi toplum igerisindeki etkilesimlerini ve toplumdaki varolma bigimini de
etkileyen bir olgudur. Engeli bulunan kisilerin, bulunmayanlara gére toplumsal yagsam
icindeki temel hizmetlere erisme konusunda daha ¢ok sorun yasadigi bilinmektedir
(Oztabak, 2017). Engelli bireylerin yagsamin birgok alaninda maruz kaldi§i zorluklar,
toplumla butunlegmelerini ve islevselliklerini olumsuz etkilemektedir (Besiri, 2009).

Engelliler, sosyal hizmet mesleginin de faaliyet alanina giren dezavantajh gruplardan

biridir. Sosyal hizmet, engelliligi haklar temelinde degerlendirir. Cinklu engelli birey ve
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ailesi her seyden once insan olmanin getirdigi temel haklara sahiptir (Cetin, 2020). Bu
sebeple sosyal hizmet, engeli bulunan bireylerin hayata katilimlarini saglayabilmek igin
bireylerin kisisel gelisim ve ihtiyaglarina énem verir. Ayrica engelli kisilere gunlik
yasamlarina donuk yeni yetenekler kazandirarak kaliteli bir yasam sirmelerine
yardimci olur. Bu destek mekanizmalarini saglarken sosyal hizmetin amaci, engeli
bulunan kisilerin kendilerine inanan, Ureten ve kendi baslarina hayatlarini idame

ettirebilen bireyler olmalarini saglamaktir (Tung, 2011).

Sosyal hizmet, bireyi gevresi iginde bir batin olarak degerlendirir ve engelliligi sadece
kisiyi degil aile ve yakinlarini da fiziksel, duygusal ve sosyal yonden etkileyen bir olgu
olarak gorur. Dolayisiyla engellilik, ailenin engelli bireyin dogumundan bugtne farkl
sorunlarla kargsilasmasina sebep olmaktadir (Aktas, 2010). EQitim, istihdam,
sosyallesme, diglanma ve yoksulluk yasanan baslica sorunlar arasindadir (Besiri,
2009). Bu sorunlardan egitim, ulusal ve uluslararasi yasal duzenlemelerle belirlenmis
en temel haklardan biridir. Dolayisiyla engellilerin de kendilerini geligtirme ve egitim
alma haklari bulunmaktadir. Ulkeler, engeli bulunan bireylerin egitim haklarindan
yararlanabilmeleri igin uygun kosullari saglamaya yonelik politikalar olugturmaktadir.
Ancak cesitli duzenleme ve politikalara ragmen engellilerin halen firsat esitliginden

yararlanamadigi ve egitim sorunlarinin devam ettigi bilinmektedir (Sart, 2016).

2011 yilinda yayinlanan Dinya Saghk Orgitii Engellilik Raporu'na gére; engeli
sebebiyle kisinin okula erigimini ve okula devamliligini kisitlayan birden ¢ok sebep
bulunmaktadir. Bu sebepler temelde sistem kaynakli ve okul kaynakli olmak Uzere iki
kategoriye ayrilabilir. Mevzuat, politika, hedef ve plan eksikligi, kaynaklarin yetersiz
olmasi sistem kaynakl sorunlar olarak kategorize edilirken; miifredat ve pedagoyji,
ogretmenlerin egitimlerinin yetersiz olmasi ve yeterince desteklenmemeleri, fiziksel
engeller, etiketleme, tutumlardan kaynaklanan engeller, siddet sindirme ve istismar ise
okul kaynakli engellerdir (Diinya Saghk Orgiitii, 2011). Engelli birey ve ailesi egitim

hayati boyunca bu engellerle micadele etmek durumda kalmaktadir.

Sosyal hizmetin ¢alisma alanlarindan biri olan okul sosyal hizmeti, engelli bireyleri ve
ailelerini tam da bu noktada guclendirmeyi hedeflemektedir. Okullarda galisma yapan
okul sosyal hizmet uzmanlari biyo-psiko-sosyal kosullari géz 6nunde bulundurarak
engelli gocuklarin kendilerini en iyi sekilde gergeklestirmelerini saglamayi hedeflerken,
aileleri de egitim slrecine daha etkin bir sekilde katilmalari yoninde tesvik etmek

amaciyla faaliyetlerini surdurar (Cenikli, 2019).
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Okul sosyal hizmet uzmanlari yalnizca engelli bireylerle degil okul igerisinde farkli risk
gruplarinda bulunan &grencilerle ve aileleriyle de calismalar gergeklestirir. Son
zamanlarda Ozellikle ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda riskli konumda olan
cocuklarin sayisi hizla artmaktadir. Okullarda madde bagimlihgi, gog, akran zorbaligr,
yoksulluk, cocuk ihmal ve istismari, ebeveyn terki, okulu birakma, suga surtuklenme
gibi ¢ok farkli ve kapsamli problemlerin varligi gozle goérulir hale gelmektedir. Ayni
zamanda gunumuizde ogrenciler; yuksek yasam standardi igin daha kaliteli egitim
arayisinda oldugundan birbirleri ile surekli rekabet halindedir. Rekabet agi igerisinde
ogrencilerin; sinav, odev ve yuksek not merkezli yasamlarinda kaygi ve stres seviyeleri
belirgin bir sekilde hissedilmekte ve bu durum okul tukenmigligine dahi sebep
olabilmektedir (Arici vd., 2017). Tum bu problemler okullarda var olan hizmet
modellerinin yeterli olmadigini, yeni hizmet modellerinin ortaya ¢ikmasi gerektigini
gOstermektedir. Zamanla artan bu problemler 6grencilerin akademik bagari ve okula
olan uyumlarini da negatif yonde etkilemekte, bu durum ise egitim-6gretim
calismalarinin saglikh bir ortamda aksaklik yasanmadan sudrdurilmesini imkansiz
kilmaktadir (Alptekin & Akbaba, 2018). Bu amagla ¢galismalar yurutebilecek okul sosyal
hizmet uzmanlari, ogrenci ve ailelerinin desteklenmesi, okulda olugabilecek
psikososyal sorunlara yerinde ve zamaninda mudahale edilmesi, risk durumu olan
ogrencilerin  korunmasi, aile, ogretmen ve okul idaresi arasindaki bagin
kuvvetlendiriimesi amaciyla g¢alismalar yaparken bunlarin yaninda risk durumu olan
ogrenci ve ailesinin savunuculuk rolinu de ustlenir. Cocuk, aile ve toplumun kaynaklari
arasinda kopru vazifesi gorlr ve muracaatgilari destek alabilecekleri kurumlara

yonlendirir (Tung, 2019).

Literatur incelendiginde okul sosyal hizmetinin Turkiye i¢in gerekli ve dnemli bir hizmet
modeli oldugu gorulmektedir. Yegilkayal (2016), okul sosyal hizmeti mudahalelerinin
yalnizca gocuk, aile ve okul arasindaki dengeyi saglama ve siddet egilimi bulunan
cocuklara psiko-sosyal agidan hizmet sunma amaglarinin én plana ¢ikariimasinin
modelden elde edilecek faydayi azaltacagi yonundeki endisesini belirtmis, okullardaki
sorunlarin incelendikten sonra sosyal hizmet gereksiniminin hangi sorunlar neticesinde
ortaya ¢iktiginin tespit edilmesinin ve bu baglamda sorunun ¢ézime kavugmasi igin
en elverigli modelin belirlenmesinin dnemine vurgu yapmistir. Dolayisiyla okullardaki
sorunlarin saptanmasi ve bu sorunlar dogrultusunda uygun okul sosyal hizmet

modellerinin belirlenmesinin, uygulamalarin yararlihgini artiracagr dusunulmektedir.
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Bu ¢alismanin da amaci dezavantajli gruplardan olan engelli ailelerinin egitim alaninda
yasadiklari sorunlari belirleyerek bu sorunlari okul sosyal hizmeti perspektifinden

degerlendirmektir.

YONTEM

Bu calismada nitel arastirma yonteminden faydalaniimistir. Nitel arastirmalarda amag,
neden-sonug iligkisinden ortaya ¢ikan veriler yerine sosyal gergekligi kendi ortaminda
batlnsel bir yaklasim ile gok boyutlu ele almaktir. Konu, katihmcilarin bakis agilari ile
degerlendirilir (YUksel, 2020). Nitel arastirma, daha az sayida kisi ile daha fazla
gorisme mesaisi yapilmasi sarti ile arastirmaciya meselenin detayini anlayabilme
olanagdi tanimaktadir (Yaman, 2014). Ayni zamanda bilgi, higbir mudahalede
bulunulmadan dogrudan kaynaktan alinmaktadir. Bu yontemde, gozlemci notlari, ses
kayitlar1 ve kisisel yorumlardan farkh veriler elde edilebilmekte olup kaydedilen her bir
detay dnemlidir (Blyukozturk vd., 2013).

Bu arastirmada; engelli birey ve ailelerinin egitim slrecinde okul ortaminda
kargilastiklari sorunlari ve bunu etkileyen degiskenleri tespit etmek igin katilimcilarin
dusunce ve deneyimlerine yer verilmek istendiginden nitel yontem tercih edilmigtir.
Veriler dogrudan katilimcilardan elde edilmis ve hi¢cbir midahalede bulunulmamistir.
Geleneksel yontemlerle agiklanamayan sorulara cevap bulmak ve arastirilan konu
hakkinda derinlemesine bilgiye ulasmak amac¢lanmig olup arastirma verilerine gézlem

notlari da eklenerek arastirma sureci saglkl bir sekilde yurutilmeye calisiimistir.
Veri Toplama Teknigi:

Nitel arastirmalarda; gérisme, gézlem ve dokiman analizi gibi teknikler kullanilabilir
(Altinparmak & Nakiboglu, 2005). Gorugsme tekniginde, arastirilan konu farkl birgok
boyutu ile ele alinir. Ayni zamanda gorusme esnasinda katilimciya agik uglu sorular
yonlendirilerek yanitlarin detaylandiriimasi istenebilir. Gorismeler, genellikle yiz ylize
yapilmakta olsa bile telefon ve kamerali telefon gibi anlik ses ve goruntu ileten araglarla
da saglanabilir (Yuksel, 2020). Gorusmenin temel amaci bireyin i¢ dinyasini anlamaya
calismaktir. Gorusme tekniginde arastirilan konu hakkinda bireyin deneyimleri,

tutumlar, dusunceleri, niyetleri, yorumlar, zihinsel algilari ve tepkileri gibi
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gozlenemeyen bilgilere ulagiimasi amaclanir. Gorusme tekniginin; yapilandiriimisg, yari

yapilandiriimis veya yapilandiriimamis turleri bulunmaktadir (Karatas, 2015).

Bu arastirmada, yari yapilandirilmig gorisme teknigi kullaniimigtir. Bu teknikte
arastirmaci, sormayi planladigi sorularin yer aldigi bir gérusme protokolu hazirlar.
Bununla beraber arastirmaci, gorismenin akisina gore baska sorularla gorismeyi
yonlendirebilir, katilimcidan cevaplarini agiklamasini isteyebilir. Yari yapilandiriimis
gorusme teknigi; sahip oldugu belirli dizeyde standartlik ve esneklik sebebiyle
arastirmalarda kolaylik saglamaktadir (Turnukla, 2000). Arastirmada gorugmeler
telefon araciligi ile gerceklestiriimigtir. Guvenirligin artiriimasi igin gérusme esnasinda
bagska bir gbézlemcinin de not tutmasi istenmis ve goérismelerden sonra notlar
karsilastinimistir. Katilimcilara gérismenin kayit altina alinacagdi bilgisi 6énceden
verilmis olup kabul etmeyenler drnekleme dahil edilmemistir. Gorugmelerin yaklagik 30
dakika surdugu gozlemlenmistir.

Veri Toplama Araglari:

Veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan ve 13 sorudan olusan
demografik bilgi formu ile 15 sorudan olusan yari yapilandiriimis goérusme formu

kullaniimigtir.
Arastirmanin Orneklemi:

Arastirmanin drneklemini Sirnak ve istanbul illerinde yasayan ve ailelerinde egitim
hayatina devam eden engelli bireyler bulunan 15 gonullu katihmci olusturmaktadir.
Aragtirmada olasiliga dayali olmayan ornekleme yontemlerinden kartopu 6rnekleme
kullaniimigtir. Kartopu érnekleme; kisiden kisiye, kisiden de durumlara ulasarak farkl

olgulari agiklayabilmek i¢in kullanilir (Baltaci, 2018).
Verilerin Analizi

Aragtirma sonuglari betimsel analiz yontemi kullanilarak degerlendirilmigtir. Bu
yaklasimda veriler, 6nceden olusturulmus tema ya da sorulara gére 6zetlenmekte ve
yorumlanmaktadir. Bu yontemde gdrisme yapilan Kigilerin goruslerini daha carpici
yansitmak igcin dogrudan alintilamalar yapilabilir. Bu analiz, elde edilen bulgulari
duzenlenmis bir sekilde okuyucuya sunma amaci tagir. Bu amagla elde edilen veriler
once acik bir sekilde betimlenir ve sonrasinda yorumlanir. Neden sonug iligkisi iginde
incelenerek neticeye ulasilir (Yildirm & Simsek, 2013). Bu arastirmanin analiz

isleminde; ilk asamada verilen yanitlar ve goérismeye iliskin gdzlemlerden yola
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cikilarak 6 alt tema olusturulmus, ikinci asamada bu temalara gore eldeki bulgular
dizenlenmis ve uglnci asamada veriler tanimlanarak dogrudan alintilarda
desteklenmistir. Bu noktada verilerin agik ve anlasilir olmasina 6zen gosterilmistir. Son
asamada ise bulgular iliskilendirilerek yorumlanmigtir. Aragtirma sirasinda guvenirligi
artirmak amaciyla elde edilen ses kayitlarinin degifresi ve kodlamasi iki farkli kisi
tarafindan gergeklestiriimistir. Arastirmada metin icerisinde, gérusmeci (G) kelimesi
kisaltimis ve her bir gérismeci arastirmaya katilim siralarina gére kodlanmigstir

(Ornegin 1G birinci goriismeciyi ifade etmektedir).
Arastirmanin Etik Yonu

Arastirma 6éncesinde istanbul Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’ndan
07.05.2021 tarih ve 74555795-050.01.04-92426 sayih toplanti ile etik kurul onayi
alinmisgtir. Bu arastirmada katilimcilar, konuya ve sorulara iligkin bilgilendirilmigtir. TUm
bu bilgileri igceren gonulld formu katilimcilara iletiimigtir. Katihmcilarin  gonalla
formundaki bilgileri anladiklari ve arastirmaya katilmaya kabul ettikleri teyit edildikten
sonra gorisme yapillmaya baslanmig, ses kayit cihazi kullanilarak goérismeler
tamamlanmigtir. Gorusme sirasinda katilimcilara bilgilerinin gizli kalacagina dair

gerekli bilgilendirme yapilmistir.

BULGULAR

Calismanin bu bdlimunde arastirma bulgularina yer verilmistir. Bulgular; demografik
bulgular, egitim sorunlarina iligkin bulgular ve diger bulgular olmak Uzere U¢ baslikta
degerlendiriimigtir. Bolumde vyer verilen katilimcilara iliskin istatistikleri iceren
tablolarda, kategorik duzeyde kullanilan degiskenlerin sayi, yizde ve katilimci kodlari

yer almaktadir.
Demografik Bulgular

Demografik bulgularda yas, cinsiyet, medeni durum, ikamet sehri, engelli bireye

yakinlik derecesi, egitim/gelir dlizeyi ve yasanilan eve iligskin bulgulara yer verilmistir.
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Tablo 1. Gériigme Yapilan Katiimcinin Sosyo-demografik Ozellikleri

KATEGORILER KiSi SAYISI %
Cinsiyet Kadin 9 60
Erkek 6 40
Yas 25-30 2 13,3
30-36 8 53,3
36-51 5 33,4
Medeni Durum Evli 13 86,6
Bekar 2 13,4
ikamet Edilen Sehir Sirnak 15 86,6
istanbul 2 13,4
ikamet edilen iige Cizre 15 86,6
Bagcilar 1 6,7
Kugikgekmece 1 6,7
Gér'u.gr.ne Yaplla}n Anne 8 53,4
il Engal :
Yakinhgi Kardes 3 20,0

Katihmcilarin 9'unu (%60) kadin, 6'sin1 (%40) erkek bireyler olusturmaktadir. 25-30
yas araliginda 2 katilimci (%13,3), 30-36 yas araliginda 8 katilimci (%53,3), 36-51 yas
araliginda 5 katilimci (%33,4) bulunmaktadir. Katilimcilarin 13’anu (%86,6) evliler,
2'sini (%13,4) bekarlar olusturmaktadir. Katilimcilarin 13'U %86,6’s1 Sirnak Cizre’de
ikamet etmektedir. Ayrica istanbul Bagcilarda (%6,7) ve istanbul Kiiglikgekmece’'de
(%6,7) ikamet eden birer katilimci da bulunmaktadir. Gorusme yapilan katilimcilarin
engelli bireylere olan yakinlik durumlari incelendiginde, tamaminin birinci dereceden
yakinhginin bulundugu gorulmustur. Katihmcilardan 8’inin (%53,4) engelli bireyin
annesi, 4’unun (%26,6) babasi, 3'unun (%20) kardesi oldugu bilgisine ulagiimistir.

Tablo 2. Gériisme Yapilan Katilimcinin Sosyokiiltiirel Ozellikleri

KATEGORILER KiSi SAYISI %
Egitim Durumu Okur Yazar Degil 3 20,0
ilkokul 2 13,4
Lise 4 26,6
Universite 6 40,0
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Meslegi Ev Hanimi 7 46,6
Serbest Meslek 1 6,7

Givenlik 1 6,7

Fizyoterapist 2 13,2

Sosyolog 1 6,7

Ogretmen 1 6,7

Ogrenci 1 6,7

Hayvancilik 1 6,7

Calisma Evet 4 26,6
Durumu Hayir 11 73,4

Calisma kapsaminda goruUsulen engelli bireylerin yakinlarina ait egitim durumu,
meslegi ve galisma durumu bilgisi Tablo 2'de detaylandiriimistir. Katihmcilarin %20’si
okuma yazma bilmedigini, %13,4°G ilkokul mezunu oldugunu, %26,6’sI lise mezunu

oldugunu ve %401 Universite mezunu oldugunu ifade etmistir.

Katihmcilarin %46,6’s1 ev hanimidir. Fizyoterapist oldugunu ifade eden katilimcilarin
orani %13,2°dir. Bunun disinda %6,7 oraninda serbest meslekle ugragsan, hayvancilik
yapan, guvenlik gorevlisi, sosyolog, oOgretmen ve o6grenci olan katihimcilar
bulunmaktadir. Aktif olarak galigiyor musunuz sorusuna katihmcilarin %73,4’G hayir

cevabini verirken, %26,6’s1 aktif olarak ¢alistigini ifade etmigtir.

Tablo 3. Goriigme Yapilan Katilimcinin Gelir Diizeyi

KATEGORILER KiSi SAYISI %
Ailenin Ayhk Asgari Ucretten Az 6 40,0
OrtaII)a!_ma Gelir Asgari Ucret 3 20,0
uzeyl Dizeyinde
6 40,0

Asgari Ucretten Fazla

Katihmcilarin ailesinin aylk ortalama gelir duzeyi Ug¢ kategoriye ayriimistir. Bunlar
asgari Ucret dlizeyinde geliri olanlar, asgari Ucretten az geliri olanlar ve asgari Ucretten
yuksek geliri olanlar. Katiimcilarin %40’inin aylik ortalama asgari Ucretten az gelir
duzeyine, %20’sinin asgari Ucret duzeyinde gelire ve %40’Iinin asgari Ucretten fazla
gelir dizeyine sahip oldugu tespit edilmigtir.
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Tablo 4. Katiimcinin ikamet Ettigi Yere iligkin Veriler

Kategoriler Katilimci Sayisi %
ikamet  Edilen iice 15 100
Yer
ikamet Edilen Kiraci 4 26,7
Evin Mulkiyeti Ev Sahibi 11 73,3
Evdeki Oda 3 oda 4 26,6
Sayisi 4 oda 9 60,0
5 oda 1 6,7
6 oda 1 6,7
Evde Yagsayan 5 ve daha az kigi 9 60,0
Kisi Sayisi
6-9 arasi kisi 4 26,7
10 ve daha fazla kisi 2 13,3
Evde Bulunan 1 13 86,6
Engelli Gocuk
Sayisi 3 2 13,4

Yapilan arastirma sonucunda katilimcilarin tamaminin ilgede yasadigi tespit edilmistir.
Katihmcilarin %73,3’Unun evlerinin kendilerine ait oldugu 6grenilirken, %26,7’si kiraci
olduklarini ifade etmislerdir. Katilimcilarin %60’inin evinde 4; %26,6’sinin evinde 3;
%6,7’sinin evinde 5 ve 6 oda bulunmaktadir. Evde yasayan kigi sayisi incelendiginde;
9 katilimcinin (%60) evinde 5 ve daha az kisi; 4 katilimcinin (26,7) evinde 6-9 arasi
kisi ve 2 katihmcinin (13,3) evinde 10 ve daha fazla kisi yagsamaktadir. Katilimcilarin

13’Unun (%86,6) evinde 1; 2’sinin (13,4) evinde 3 engelli birey bulunmaktadir.

Tablo 5. Katiimcilarin Yakinlarinin Engel Gruplarina Gére Dagilimi

KATEGORI KiSi SAYISI KATILIMCI

Fiziksel engelli 11 1G, 2G, 3G, 4G, 6G, 7G, 8G,
11G, 12G, 14G, 15G

Zihinsel engelli 2 10G, 13G

Hem fiziksel hem zihinsel 2 5G, 9G,

engelli

Arastirma kapsaminda katilimcilara ailelerinde bulunan engelli bireylerin engel grubu
soruldugunda 17’i fiziksel engeli bulundugunu, 2’si zihinsel engeli bulundugunu, 2’si

ise zihinsel engelinin yani sira fiziksel engelinin de bulundugunu ifade etmigtir.

198



Emine CAKIR, Zeynep OZKAN, Aylin ARICI, Gizem Burcu BOLAT

Egitim Sorunlarina iligkin Bulgular

Calismanin bu bdlimuinde katiimcilarin editimde karsilastiklari sorunlar, engellilerin
egitimlerinde cinsiyetin rold, online editim ve okula ilgi konularina iliskin bulgulara yer

verilmigtir.

Tablo 6. Katilmcilarin Engelli Bireyin Egitiminde Karsilagtigi Sorunlar

KATEGORI KiSi SAYISI KATILIMCI
Ulasim kaynakli sorunlar 6 1G, 2G, 3G, 6G, 7G, 12G
Akran-gevre baskisi, 6 1G, 4G, 7G, 8G, 13G, 14G
zorbalik, diglanma
Fiziksel Yetersizlik Sebebiyle 3 1G, 7G, 12G

Yasanan Sorunlar (rampa,
asansor vs.)

Engel durumuna bagh 3 5G, 15G, 10G
gelisen saglik sorunlan

Okul-Ogretmen yetersizligine 2 6G, 10G
bagl egitim sorunlan
Ekonomik yetersizlik temelli 1 8G
sorunlar
Sorun yok 2 9G, 11G

Katihmcilar ile yapilan gorusmeler sonucunda elde edilen bilgilere gore; katilimcilarin
6’s1 ulasim; 6’si akran-cevre baskisi, zorbalik ve diglanma; 3’U fiziksel yetersizlik
sebebiyle yasanan sorunlar; 3’0 saglik sorunlari; 2’'si okul-6gretmen yetersizligi

kaynakli sorunlar; 1’i ekonomik yetersizlik temelli sorunlar yagamaktadir.

Ulagsim konusunda sorun yasadiklarini ifade eden katilimcilarin kirsal bolgelerde
yasadiklar tespit edilmistir. Ulasim kaynaklh sorunlar ve diglanma, zorbalik gibi
cevreye baglh sorunlar katihmcilar arasinda en ¢ok dile getirilen sorunlar
olusturmaktadir. Diglanma, akran zorbaligi ve ¢evre baskisi sonucunda engelli
bireylerde ve ailelerinde psikolojik problemlerin ortaya ¢iktigi; ice kapanik, ¢ekingen ve

asosyal davranislar sergiledikleri dgrenilmigtir.

Bir katiimci (12G), engelli gocugunun cinsiyetinin kadin olmasi sebebiyle ulagim
konusunda sorun yasadiklarini, tek basina okula gonderirken tereddut ettiklerini ifade

etmigtir.

199



Ufkun Otesi Bilim Dergisi Cilt 21, Sayi 2, Aralik 2021

Tablo 7. Engelli Bireylerin Egitiminde Cinsiyetin Rolu

KATEGORI KiSi SAYISI KATILIMCI
Erkek olmak daha avantajh 5 4G, 6G, 9G, 10G, 12G
Kadin olmak daha avantajli 2 7G, 15G
ikisi de egit 8 1G, 2G, 3G, 5G, 8G, 11G,
13G,14G

Yapilan ¢alisma kapsaminda engelli bireylerin ve cinsiyetlerinin egitim hayatina iligkisi
incelendiginde, 8 katilimci cinsiyetin engelli bireylerin egitim hayatinda bir etkisi
olmadigi, kadin veya erkek olmanin bir avantaj getirmedigini dusunduklerini ifade
etmistir. Katilimcilardan 5’i ise engelli bireyin erkek olmasinin avantajli oldugu
gOrusunu savunurken, katilimcilardan 2’si kadin olmanin erkek olmaya kiyasla daha

avantajli oldugunu duasunduklerini ifade etmislerdir.

Engelli bireyin kadin olmasinin egitim hayatinda daha avantajli oldugunu dusunen bir

katilimci bu disuncesini su sekilde ifade etmistir:

(7G): “Bence egitim agisindan kizlar daha avantajli. Daha ¢abuk olgunlagiyorlar.
Erkekler daha geg¢ olgunlasiyorlar. Ondan dolayi okulun 6nemini biraz geg fark
ediyorlar.”

Engelli bireyin erkek olmasinin egitim hayatinda daha avantajli oldugunu dusunen

katihmcilar ise goéruslerini su sekilde ifade etmiglerdir:

(9G): “Kiz daha agir daha zahmetli gilim. Kiz adet gériyor kiz zahmettir. Her
gln sag, her gin dis, her giin bakim yap kiza gok zahmet.”

(12G): “Etkiliyor. Kiz diye tek basina gbndermemeye ¢alisiyoruz. Biri olmayinca

gbéndermiyoruz. Bundan geri kaliyor arkadaglarindan.”

Katilimcilara “Online egitim stireci sizi ve engelli bireyi nasil etkiledi? Bu siregten verim
alabildiniz mi?” seklinde yoneltilen sorudan farkl cevaplar alinmigtir. Katimcilarin 4G
(2G, 3G, 7G, 12G) ekonomik sebeplerden dolayi online egditimden
yararlanamadiklarini, yasadiklari bolgede internet ve alt yapi problemi oldugunu ve bu
sebeple derslere katim saglamada geri kaldiklarini ifade etmistir. Online egitim
surecinde derslere devam eden ancak verim alamadiklarini ifade eden katilimcilar
(1G, 4G, 6G, 10G, 13G) bulunmaktadir. Zihinsel engelli bireylere sahip olan aileler

(5G, 9G) online dénemde yakinlarinin egitim hayatinin tamamen aksadidini, eve
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mahkdm olduklarini ifade ederken, kendilerinin de psikolojik olarak yiprandiklarini
belirtmistir. Katihmcilarin 2’si (14G, 15G) online slregte verilen egitimden memnun
olduklarini, diger 2’si ise (8G ve 4G) engelli yakinlarinin engel durumu sebebiyle online

egitime katilamadiklarini ifade etmislerdir.

Tablo 8. Fiziksel Engeli Bulunan Bireylerin Okula ilgi Durumu

KATEGORI KiSi SAYISI KATILIMCI

Okula karsi ilgili, okulu seviyor 6 2G, 4G, 6G, 7G, 11G, 14G
Okula karsi ilgili degil 2 3G, 15G

Okulda yasadigi problemlerden 3 1G, 8G, 12G

dolayi ilgisi giderek azaldi

Engelli bireylerin okula olan ilgisi soruldugunda katilimcilardan alinan geri donutler ¢
kategoriye ayrilmaktadir. Bunlar; Engelli bireyin okula ilgili oldugunu ifade eden
katihmcilar (2G, 4G, 6G, 7G, 11G, 14G), engelli bireyin okula ilgili olmadigini ifade
eden katihmcilar (3G,15G) ve farkli sebeplerden dolayl okula olan ilgisinin giderek
azaldigini ifade eden katilimcilardir (1G,8G,12G).

Okula olan ilginin giderek azalmasinda etkili olan sebeplerin; ulagsim, gevrenin fiziksel
yetersizlikleri, ilgisiz 6gretmenler, ekonomik problemler ve dislanma geklinde oldugu
ogrenilmistir.

Tablo 9. Zihinsel Engeli Bulunan Bireylerin Okula ilgi Durumu

KATEGORI KiSi SAYISI KATILIMCI

Okula karsi ilgili, okulu seviyor 1 13G

Okula kars! hig ilgili degil - -

Okulda yasadigi problemlerden dolayi
ilgisi giderek azaldi

Hicbir sey anlamiyor 1 10G

Zihinsel engeli bulunan bireylerin aileleriyle yapilan gorusmeler sonucunda
katihmcilardan 1’i, gocugunun okula giderken higbir sey anlamadigini, su sekilde ifade

etmistir:

G10: “Okula gitmeyi seviyor. O da tek nedeni su ki arabaya binip gittigi i¢in yani
arabaya olan sevgisi i¢cin. Sirf ondan dolayi. Yoksa okulla ilgisi yok.”
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Okula karsi ilgili, okulu seviyor seklinde cevap veren bir katilimci (13G), gocugunun
otizmli oldugunu, okul tarafindan ¢ocugunun durumu ile ilgili olumlu cevaplar aldigini

ve ¢gocugunun yasitlarindan geride olsa bile okula karsi ilgili oldugunu ifade etmistir.

incelenen bulgular sonucunda fiziksel engeli bulunan bireylerin, zihinsel engeli

bulunanlara gore okula gitme konusunda daha istekli ve ilgili olduklar tespit edilmigtir.

Tablo 10. Hem Zihinsel Hem Fiziksel Engeli Bulunan Bireylerin Okula ilgisi

KATEGORI KiSi SAYISI KATILIMCI
Hicbir sey anlamiyor 1 9G
Okula karsi ilgili 1 5G

15 katilimci ile yapilan gorusmelerde 2 katilimcinin yakinlarinin hem zihinsel hem de
fiziksel engeli oldugu tespit edilmistir. Rehabilitasyon merkezinde egitim gordugu tespit
edilen engelli bireylerin, okula olan ilgisi soruldugunda bir katilimci (5G), “Higbir sey
anlamiyor sadece konusulanlari dinliyor” seklinde cevap verirken, baska bir katilimci

ise (9G), “Okulu seviyor, rehabilitasyonda fizik tedavi gortiyor” seklinde yanit vermistir.

Tablo 11. Katilimcilarin Gevrenin Tutum ve Davraniglariyla ilgili Yagsadig

Sorunlar
KATEGORI KiSi SAYISI KATILIMCI
Herhangi bir sorun yagsamadik 11 2G, 3G, 4G, 5G, 6G, 9G, 10G,
12G, 13G, 14G, 15G
Baslarda ¢ocuklarin tutumlari 2 1G, 7G
konusunda sorun yasadik sonra alistilar
Cocuklarin tutumlari konusunda sorun 1 11G
yasadik
Digslanma ve zorbaliga maruz kaldik 1 8G

Bu temada katilimcilara “Cocugunuzun sinifinda yer alan diger 6grencilerin ve velilerin
cocugunuza iliskin tutumlari nasil ve siz bu durumu nasil degerlendiriyorsunuz?”
sorusu yoneltilmigtir. Katilimcilardan alinan geri donutler incelendiginde, katihmcilarin
11’i herhangi bir sorunun yasamadiklarini ifade etmiglerdir. 2’si okulun baslarinda diger
cocuklarin davraniglari konusunda sorun yasadiklarini ilerleyen slreclerde birbirlerine
alisip durumun iyilestigini ifade ederken, 1'i okulda bulunan diger c¢ocuklarin
davranislan ve tutumlari sebebiyle sorun yasadiklarini belitmistir. Surekli olarak

zorbaliga ve diglanmaya maruz kaldiklarini séyleyen 1 katiimci bulunmaktadir.
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Diger Bulgular

Calismanin bu boéliminde katihmcilarin aldiklari destek tarlerine, okul ve aile
iletisimine, egitim beklentilerine ve okul sosyal hizmet uzmani ihtiyacina iligkin

bulgulara yer verilmistir.

Tablo 12. Katihmcilarin Engelli Bireylerin Dogumundan Bugiine Aldiklari

Destekler
KATILIMCI ALINAN DESTEGE ILISKIN GORUSLER

1G “Kaymakamlik, Aile Sosyal Politikalar ve Sosyal Dayanisma Vakfi
haricinde hicbir yerden destek almadim”

2G “...Bakici maasgi aliyoruz...”

3G “...Annesi vefat edince annem bakti, biiylittii. Cocuga belirli bir rapor
gelince devlet de bir destek sagladi...”

4G “Cocuk ailesinden destek aldi. Onun digsinda herhangi hi¢ kimseden yok
yok almadi...”

5G “...Kimseden almadik. Sadece maasgi var.”

6G “Benim kardeslerim igcin herhangi bir destek almadim.”

7G “Kocam c¢ok destek oldu hem maddi hem manevi ama devletten
herhangi bir yardim almadim. Clink(i ben ve esim ¢aligiyorduk maddi
olarak destege ihtiyacimiz yoktu.”

8G “Uzun bir siire 2022 ayli§indan yararlandik...”

9G “... Sadece ben baktim. Baska hi¢ kimse bakmiyor...”

10G “...Bakici maagi yeni bu sene yaptirdik.”

11G “Esimden aldim. Devlet tabi ki; rehabilitasyon merkezi mesela, maasi
var. Hem yemek hem de mama bir siirii mama, ilag aliyor. Hepsini devlet
veriyor...”

12G “...Devletten bakici maasi aliyorum. Baska bir yerden destek
almiyorum.”

13G “Egitim aldirdim. Kendi gabamizla bir seyler yapmaya c¢alistik... devletin
verdigi stire ¢ok kisitli...”

14G “Evet yani tabi ki aldik. Gittigimiz kurumlarda da zaten psikologlarla
calisiyorlar. Fizik tedavi gériiyor dogdugundan beri...”

15G “Hayir hi¢ destek almadik. Clinkli Alara’nin raporunda hafif yaziyor. Hafif

yazdigi icin yardim alamadik...”

Yapilan arastirma sonucunda gorusme yapilan katihmcilara engelli birey igin
dogumundan bugune kadar aldiklari destek soruldugunda, katilimcilardan 2’si (9G) ve
(15G) hicbir yerden destek almadiklarini ifade ederken, 1 katiimci (7G) maddi
durumlarinin iyi olmasi sebebiyle kendilerinin engelli gocuklarina baktiklarini ve

herhangi bir destek igin basvuru dahi yapmadiklarini ifade etmisgtir.
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Katihmcilardan 5'i (2G), (5G), (8G), (10G), (12G) yalnizca 2022 sayili engelli
ayhgindan vyararlandiklarini ifade etmiglerdir. 2022 sayili Engelli Ayhgi, Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflari araciliyla yapilan mama, bez, ilag, akull araba
destekleri, haftalik rehabilitasyon ve fizik tedavi seanslari engelli bireylerin aldigi
destekleri olusturmaktadir.

Yapilan arastirma kapsaminda katilimcilara “Okul ile iletisim durumunuz nedir? Ne
Siklikla iletisim kuruyorsunuz?” sorusu yoneltildiginde katilmcilarin 14’G okulla ve
akademik personellerle iletigsim halinde olduklarini ifade ederken, 1'i (9G) okulla iletisim
halinde olmadiklarini belirtmigtir. Katilimcilarin ayda bir, on bes gunde bir, haftada bir
ve her gun iletisim kurduklar tespit edilmistir. Cocuklari ile okula giden katilimcilarin
her gun iletisim halinde olduklari, akademik personeli tanidiklari tespit edilirken, (g
ayda bir iletisim kuruyorum (6G, 12G) ve hig iletisim kurmuyorum (9G) seklinde yanitlar
veren katilimcilar da bulunmaktadir. Fiziksel engeli bulunan ve normal okullara giden
engelli bireylerin yakinlari, okulda iletisim kurduklari personeller olarak; sinif
ogretmeni, okul muaduart, rehberlik ve psikolojik danigsmanlik 6gretmenlerini ifade
ederken, zihinsel engeli bulunun bireylerin yakinlari daha ¢ok fizik tedavi uzmanlari ile
iletisim halinde olduklarini ifade etmigtir.

Gorusme yapilan katilimcilara “Cocugunuzun aldigi egitimden memnun musunuz?”,
“Cocugunuz igin okul ortaminda baska neler yapilmasini isterdiniz?”, “Okul ortaminda
yapilan g¢alismalari gbzlemlediginiz kadariyla engelli ¢ocuklar ve ailelerine verilen
hizmetler diginda nelere ihtiyag duymaktasiniz?” seklinde sorular yoneltilmigtir. Alinan
cevaplar incelendiginde, katihmcilarin 7’si (2G, 4G, 5G, 7G, 11G, 14G, 15G) engelli
bireylerin aldigi egitimden memnun oldugunu ifade ederken, 8'i (1G, 3G, 6G, 8G, 9G,
10G, 12G, 13G) memnun olmadiklarini ifade etmiglerdir. Katilimcilarin okuldan
beklentileri incelendiginde, katilimcilarin okulda engelli bireyler igin fiziksel sartlarin
iyilestirilmesini, ulasim sorunlarinin ¢ézume kavusturulmasini, daha kaliteli bir egitim
verilmesini, siniftaki kisi sayisinin azaltilmasini, ekonomik olarak ailelere destek
verilmesini, diger 6grencilere ve ailelerine farkindalik egitimleri verilmesini, sanatsal
calismalarin ve etkinliklerin artirilmasini, c¢ocuklarin egitiminde oyun temelli ve

eglenceli ortamlarin olusturulmasini bekledikleri tespit edilmigtir.

Bu arastirma kapsaminda katilimcilara “Cocugunuzun okulunda okul sosyal hizmet
uzmaninin bulunmasini ister misiniz? Bdyle bir uzmana ihtiya¢ duyuyor musunuz?”

sorusu yoneltiimigtir. Orneklem dahilinde yapilan goriismelerde katilimeilarin 12’si (2G,
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3G, 4G, 5G, 6G, 7G, 8G, 9G, 10G, 12G, 14G, 15G) okulda galismalar yurutecek bir
sosyal hizmet uzmanina ihtiya¢ duyduklarini ifade ederken, bir katilimci (1G) daha
once sosyal hizmet mesleginden haberdar olmadiklarini ancak engelli bireyler igin
calisma yapabilecek, aileyi psikolojik olarak destekleyip yol gosterecek bir uzmana
ihtiyag duyduklarini ifade etmistir. Katilimcilardan yalnizca 1'i (11G) okul sosyal hizmet
uzmanina ihtiya¢c olmadigini ifade etmigstir. Katiimcilardan biri (11G), okul sosyal
hizmet uygulamasinin yarurlige girmesi ile aile ve engelli birey arasindaki iletisimin
daha saglikh olacagini, ailenin ruhsal sagliginin desteklenecegini, maddi olarak
ailelere yonlendirmeler yapan bir uzmanin var olma ihtimalini bir c¢are olarak

gorduklerini belirtmigtir.

TARTISMA

Yapilan ¢aligmada katilimcilarin engelli bireyin egitiminde en fazla ulagim sorunlari ve
akran/cevre baskisi/zorbalik/dislanma ile karsilastiklari tespit edilmistir. Bunun disinda
cevrenin fiziksel kosullarinin yetersizligi, engelli bireylerin bulundugu okullarda rampa,
asansor gibi kolaylastirici faktorlerin eksikligi, okul-6gretmen yetersizligine baglh egitim
sorunlari, bireyin engel durumuna bagli gelisen saglik sorunlarinin da diger sorunlari
olusturdugu belirlenmigtir. Ulasimin, 6zellikle kirsal bolgelerde ikamet eden engelli
bireyler i¢in egitimin édnindeki en buyluk engellerden biri oldugu gézlemlenmistir. Bu
konuda ilgili kurumlarla iletisime gegilerek kaldirimlarin, yollarin ve rampalarin engelli
kullanimina uygun hale getirilmesi ve engelli bireyin 6zel egitime erisimini saglayacak
gerekli donanima sahip guvenilir araglarin tahsis edilmesi buyuk énem tasimaktadir.
Calisma kapsaminda elde edilen bulgulara gore katilimcilarin bir kismi engelli olan
yakinlarinin akran zorbaligi, gevre baskisi, diglanma ve etiketlenmeye maruz kaldigini
ifade etmistir. Babaoglu’nun (2019) calismasinda da engellilerin en sik kargilastigi
sorunlarin ulagim ve dislanma oldugu; engellilerin maruz kaldigi diglanmanin
bireylerde i¢ce kapanik olma, giderek toplumdan soyutlanma seklinde kendini gosterdigi
tespit edilmigtir. Ayni calismada engelli yakinlarinin somatik belirtiler yagadigi ve bazi
engellilerin diglanma sonucu okula devam edemedigi belirlenmigtir. Bu ¢alismada da
katihmcilarin aktardigr deneyimler sonucu ulasilan bulgular literatir ile paraleldir.

Bu calismada ortaya ¢ikan bulguya gore gelir dizeyi ve ailenin karsilastigi sorunlar

arasinda bir iliski bulunmaktadir. Aylik asgari Ucretten az gelire sahip olan ailelerin,
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engelli bireyin egitimi konusunda ekonomik olarak zorlandigi, az gelir dizeyine sahip
oldugu icin oda sayisi yeterli olmayan evlerde yasadigi, online egitime erisim, ulagim
kaynakli sorunlar ve engel durumuna bagli gelisen saglik sorunlariyla micadele ettigi
tespit edilmistir. Ailelerin %60’Iinin aylik ortalama geliri asgari Ucret veya daha az
duzeydedir. Calismada ayni zamanda kalabalik ailelerin yasadigi konutlarin oda sayisi
bakimindan yetersiz oldugu tespit edilmistir. Engelli cocuga sahip olan sabit gelirli bir
ailenin, saglikli cocuga sahip olan bir aileye gore 4-5 kat daha fazla masrafi oldugu
bilinmektedir. Bu da ailenin yoksul degilse bile hizla yoksullagsmasina sebep olmaktadir
(Besiri, 2009). Bu baglamda ailelerin yasadiklari sorunlar, bu alanda yapilimis 6nceki

calismalarin bulgulari ile benzerlik géstermektedir.

Katilimcilarin sireg igerisindeki destek mekanizmalari incelendiginde 2022 sayil
Engelli Ayligi, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari araciliyla yapilan mama,
bez, ilag, akull araba destekleri, haftalik rehabilitasyon ve fizik tedavi seanslarinin en
fazla yararlanilan hizmetler oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla engelli ailelerinin gogu
devlet destegi ve vakiflardan yardim almaktadir. Ancak bu c¢alismada ortaya ¢ikan

bulgular, alinan maddi destegin yeterli olmadigini gostermektedir.

Cinsiyet ve engellilige iligkin literatur; kadin engelli olmanin kisiyi ¢ifte dezavantajh bir
konuma getirdigini ve bu durumun sosyal diglanmayi artirdigini, engelli kadinlarin
egitim, saglik, istihdam gibi birgok alanda geri planda kaldigini géstermektedir (Orhan
& Ozkan, 2020). Ancak bu galigmada katilimcilarin gogunlugunun engelli bireyin
cinsiyetinin egitimde bir avantaj ya da dezavantaj olusturmadigi gorigtunde oldugu
tespit edilmistir. Bu galismada ortaya ¢ikan bulgunun sebebinin, katilimcilarin timinde
ailedeki engellinin ¢ocuk olmasindan kaynakladigi dusunidimektedir. Dolayisiyla
literatir, engelli kadinlarin toplumda daha fazla diglandigini, ayrimciliga maruz
kaldigini gosterse de bu durum c¢ocuklar i¢in gegerli olmayabilir. Engelliler arasinda
cinsiyete iliskin herhangi bir ayrim gozetilmedidi bulgusu bu ¢alismanin giktilarindan
biridir.

Danigsmanlik hizmeti ile birlikte ailelerin online egitimde internet ve altyapi sorunlari
yasadiklari, ekonomik olarak online egitime ayak uyduramadiklari, engel grubu
sebebiyle gorsel ve igitsel olan bu suregten engelli bireylerin faydalanamadigi tespit
edilmistir. Online egditim slrecinde engelli bireylerin aileleri icin danismanlik hizmeti
sunulmasi gerekmektedir. Bu destek devlet tarafindan ailelere saglanmalidir (Kalag,
Telli & Erénal, 2020).
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Yapilan aragtirmada elde edilen bulgular neticesinde Ulkemizde, okul sosyal hizmeti
uygulamalarinin baslatiimasi gerektigi sonucuna ulasiimistir. Yesilkayali ve Meydan’in
(2017) dezavantajli bir bdlgede bulunan bir ortaokulda vyaptiklari c¢alismanin
sonucunda da okul sosyal hizmetinin 0Ozellikle dezavantajli bolgelerde acilen
baglatiimasi gerektigi tespit edilmigtir. Dolayisiyla literatirde yapilan c¢alismalar
konunun énemini ortaya koymaktadir. Bu arastirmada elde edilen bulgular literatir ile
uyumludur. Arastirma kapsaminda katilimcilarin  12’sinin; okulda c¢alismalar
yurutebilecek, engelli bireyler ve ailelerinin hak savunuculugunu yapacak, hizmetlere
erisim noktasinda bireye ve aileye destek olacak bir uzmana ihtiyag duyduklarini ifade
etmeleri, Turkiye’de okul sosyal hizmet modelinin gerekliligini gézler 6nline seren

¢arpici ve 6nemli bir bulgudur.

SONUG VE ONERILER

Yapilan galismada ortaya ¢ikan bulgular okul sosyal hizmetinin Ulkemizde gerekli olan
ve eksikligi hissedilen bir alan oldugunu gdstermektedir. Bununla beraber gérisme
yapilan kisilerin bu alani tanimamasi ve haklarindan haberdar olmamasi da baska bir
eksikliktir. Okul, bireylerin sosyal gevre ile tanistiklari ilk ortamdir. Akademik bagarilarin
yani sira, olusturduklari sosyal alan da gelisimleri agisindan oldukga 6nemlidir.
Dezavantajli konumda olan bireyler toplumun diger mekanlarinda oldugu gibi okulda
da farkl sorunlarla bas etmek durumunda kalmaktadir. Sosyal hizmetin ¢evresi i¢inde
birey perspektifine gore bir kisi ¢evresinden bagimsiz dustunulemez. Bu sebeple
yasanan sorunlar yalnizca bireyi degil ailesini ve g¢evresini de etkiler. Okulda yer alan
akademik personellerin, bireylerin egitim 6gretim hayatlari, psikolojik durumlari ile
ilgilenirken aileyi ve gevresini bir butln icinde ele alip degerlendirecek, mudahale
planlari olusturacak bir egitim ge¢misi bulunmamaktadir. Okul sosyal hizmet uzmani,
rehberlik ve danismanlik uzmanlarindan farkh olarak, kisiyi biyolojik-psikolojik-sosyal

yonlerden degerlendirerek mudahale eder ve hizmetlere erigimini kolaylastirir.

Sonug olarak; Universitelerde bulunan sosyal hizmet bolumleri ile bu alanda ¢alismalar
yuruten meslek orgutleri ve sivil toplum kuruluglari is birligi yaparak, okul sosyal hizmeti
alaninin taninmasini saglamaya yonelik ¢alismalar yuratmelidir. Teori ve pratikte
alanin gelismesi, bu noktadaki ihtiyaca dikkat gekmesi yoninden oldukga kiymetlidir.

Bununla birlikte hali hazirda devam eden pilot ¢alismalar gelistiriimeli ve Turkiye’deki
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sayisi artirilmahdir. Bu uygulamalar yuratulurken 6zellikle okuldaki rehberlik servisi
basta olmak Gzere tim akademik kadro ile is birligi ve paylasim i¢cinde bulunulmalidir.
Engelli bireylerin egitim aldiklari kurumlardan biri olan rehabilitasyon merkezleri egitim
kalitesi bakimindan bolgeden bolgeye farkliik gostermektedir. Verilen egitimin
iyilestirimesi  ve  standardizasyonun  yapilmasi  amaciyla  denetlemeler
gergeklestiriimeli, ailelerle is birligi yapilarak beklentileri degerlendiriimelidir. Ayrica
okul sosyal hizmeti alaninda akademik ¢galigma yapmak isteyen kigilerin desteklenmesi
ve bu konudaki literaturin gelistiriimesi, okullarda velilerin ve 6grencilerin katildigi
bilgilendirici toplantilarin yapiimasi, Milli Egitim Bakanlhgi ve Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanhgi ile is birligi icinde olunup gérismelerin es zamanli olarak ilerletilmesinin bu

alanin yayginlasmasina katki saglayacagi dusunulmektedir.

KAYNAKCA

Aktas E. (2010). Fiziksel Engelli Cocuk ve Ailesinin Evde Bakim Gereksinimine Isik
Tutucu Arastirmalarin Sistematik incelemesi. Yayinlanmamis Yiiksek Lisans

Tezi. istanbul: Marmara Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisi.

Alptekin, K. ve Akbaba, O. (2018). Okul Sosyal Hizmeti Projesi. Konya: Konya Aile ve
Sosyal Politikalar il Mudurliga.

Altinparmak, M., & Nakiboglu, M. (2005). Fen Bilimleri Egitimi Lisans Usti Tez
Caligmalarinda Uygulanan Nitel ve Nicel Yontemler. Dokuz Eyliil Universitesi
Buca Egitim Fakliltesi Dergisi, (17). 355-358.

Arici, A, Artan, T., Cicek, M., Ozbek Y., & Oziicelik, D. N. (2017). Yaratici Dramanin
Okul Tikenmigligi ve Ogrenci Yasam Doyumu Uzerindeki Etkisi. Journal of

Current Researches on Social Sciences, 7 (4), 77-98.

Babaoglu, P. (2019). Engellilerin Karsilastigi Toplumsal Sorunlar: Ankara’daki Sivil
Toplum Kuruluslari Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, Karaman: Karamanoglu

Mehmetbey Universitesi Sosyoloji Anabilim Dall.

Baltaci, A. (2018). Nitel Arastirmalarda Ornekleme Yontemleri ve Ornek Hacmi
Sorunsali Uzerine Kavramsal Bir inceleme. Bitlis Eren Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti Dergisi, 231-274.

208



Emine CAKIR, Zeynep OZKAN, Aylin ARICI, Gizem Burcu BOLAT

Besiri, A. (2009). Yoksulluk Ekseninde Engellilerin Egitimi. TBB (83), 353-374.

Blylkéztirk, S., Cakmak, E. K., Akgiin, O. E., Karadeniz, S., Demirel, F. (2013).

Bilimsel Aragtirma Yoéntemleri, Ankara: Pegem Akademi.

Cenikli, B. (2019) Okul Sosyal Hizmeti Kapsaminda Sosyal Destegin Akademik
Motivasyona Etkisi, Yiiksek Lisans Tezi, istanbul: istanbul Sabahattin Zaim

Universitesi Sosyal Hizmet Anabilim Dal.

Cetin, E. (2020). Turkiye’de Engelli Bireylerin Ulusal ve Uluslararasi Sézlesmeler
Baglaminda Egitim Hakkina Erigimi. Journal of Social and Humanities Sciences
Research, 7(53), 1111-1122.

Diinya Saglik Orgiitii. (2011). Diinya Engellilik Raporu. Malta: Diinya Saglk Orgiit.

Karatas, Z. (2015). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri, Manevi Temelli
Sosyal Hizmet Arastirma Dergisi, 1(1). 62-80.

Orhan, S. ve Ozkan, E. (2020). Engelli Kadin Olmak. Afyon Kocatepe Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 22(1). 1-19.

Oztabak, M. U. (2017). Engelli Bireylerin Yasamdan Beklentilerinin incelenmesi. FSM
limi Aragtirmalar insan ve Toplum Bilimleri Dergisi, (9). 355-375.

Sart, Z. H. (2016). Engeli Olan Cocuklarin Tiirkiye’de Egitime Erigimi: Analiz ve

Oneriler. istanbul: imak Ofset Basim Yayim.

Tung M. (2011). Zihinsel Engelli Cocuga Sahip Annelerin Yasam Kalitesini Etkileyen
Etmenler: Yenimahalle ilgesi Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara: Hacettepe
Universitesi Sosyal Hizmet Anabilim Dali.

Tung, B. (2019) Tirkiye’de Okul Sosyal Hizmetinin Hayata Gegirilmesini Onemi
Uzerine Bir Arastirma, Yiiksek Lisans Tezi, istanbul: Uskiidar Universitesi Sosyal

Hizmet Anabilim Dali.

Tarnakla. A (2000). Egitim Bilim Arastirmalarinda Etkin Olarak Kullanilabilecek Nitel
Arastirma Teknigi: Gorisme. Kuram ve Uygulamada Egitim Yénetimi, (24). 543-
559.

Yaman, O. M. (2016). Apaci Genglik, Genglerin Toplumsal Davranis ve Yénelimleri:
Istanbul’da Apagi Altkiiltir Gruplari Uzerine Nitel Bir Calisma, (7. Basim).
istanbul: Senyildiz Matbaacilik.

209



Ufkun Otesi Bilim Dergisi Cilt 21, Sayi 2, Aralik 2021

Yesilkayall, E. (2016). Okul Sosyal Hizmeti Uygulamasinda Yaklasim ve Model
Ornekleri. Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 18(1), 135-152.

Yesilkayall, E., & Meydan, S. (2017). Bir Ortaokul Ozelinde Okul Sosyal Hizmeti
intiyacinin Belirlenmesi. Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, 5(53), 206-221.

Yildirrm. A. ve Simsek. H. (2013). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri (9.
Basim). Ankara: Seckin Yayincilik.

Yuksel, A. N. (2020). Nitel Bir Arastirma Teknigi Olarak: Gorusme. Social Sciences
Studies Journal, 547-552.

210



