Universite Ogrencilerinde Yalnizhigin Yordayicisi Olarak Algilanan

Sosyal Destek Utangaclik ve Benlik Saygist

UNIVERSITE OGRENCILERINDE YALNIZLIGIN YORDAYICISI
OLARAK ALGILANAN SOSYAL DESTEK

UTANGACLIK VE BENLIK SAYGISI

ARASTIRMA MAKALESI

Elif SAN', Gokhan GUMUS?, Ercan KOCAYORUK?

!' Uzman Psikolojik Danisman, Gazi Universitesi, Ozel Egitim Boliimii, Ankara, Tiirkiye,

elifsan2.1@gmail.com, ORCID: 0000-0001-5330-9085

2 Uzman Psikolojik Danigman, Milli Egitim Bakanhgi, gokhangumus2357@gmail.com, Tiirkiye, ORCID:
0000-0002-4161-0425

3 Prof. Dr. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik ABD, Canakkale,
Tiirkiye, kocayoruk@comu.edu.tr, ORCID: 0000-0002-3655-4158

Gelis Tarihi: 30.06.2021 Kabul Tarihi: 10.02.2022

Oz: Bu calismanin amaci, iiniversite 6grencilerinin yalmizliklarin yordayicisi
olarak algilanan sosyal destek, utangaclik ve benlik saygisi degiskenlerinin roliinii
incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda Tiirkiye’deki ¢esitli iiniversitelerde 6grenim géren
333 (239 kadin, 94 erkek) tiniversite 6grencisine ulasilmistir. Bu arastirmada UCLA
Yalmzlik Olgegi, Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi, Utangaglik Olgegi,
Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi ve Kisisel Bilgi Formu kullanilmigtir. Arastirmanin
veri toplama siirecinde uygun 6rnekleme yontemi kullanilmistir ve veriler sanal formlar
uygulamalart (Google Formlar) kullanilarak toplanmistir. Verilerin analizinde Binary
(ikili) Lojistik Regresyon Analizi yontemi kullanilmistir. Arastirma bulgularindan elde
edilen sonuglara gore; algilanan sosyal destek, utangaclik ve benlik saygisi liniversite
ogrencilerinin yalnizliklarin1 yormada 6nemli bir etkiye sahiptir. Bunun yani sira benlik
saygisinin incelenen degiskenler arasinda yalmizligi yormadaki en giiglii degisken
oldugu arastirma bulgular tarafindan ortaya konulmustur. Elde edilen bulgular

alanyazin 1s1ginda tartigilmistir. Arastirmanin sonuglarinin, psikolojik danismanlar,
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egitimciler, anne babalar ve arastirmacilar i¢in 6nemli oldugu ve bu aragtirmanin

gelecekte yapilacak baska arastirmalara kaynaklik edebilecegi diisiiniilmektedir.

Anahtar sozciikler: Yalnizlik, algilanan sosyal destek, utangaclik, benlik

saygisl.
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PERCEIVED SOCIAL SUPPORT SHYNESS AND
SELF-ESTEEM AS THE PREDICTORS OF LONELINESS

AMONG UNIVERSITY STUDENTS

Abstract: The aim of this study is to examine the role of perceived social
support, shyness, and self-esteem variables as predictors of university students'
loneliness. For this purpose, 239 female and 94 male university students studying at
various universities in Turkey were reached (n=333). In this study, UCLA Loneliness
Scale, Multidimensional Scale of Perceived Social Support (MSPSS), Shyness Scale,
Rosenberg Self-Esteem Scale (RSES) and Personal Information Form (consisting of
Demographic Data) were used. In the data collection process, convenient sampling
method was used, and data were collected using Google virtual forms applications. The
data were analyzed by the binary logistic regression method. Given the results obtained
from the research findings; perceived social support, shyness and self-esteem have a
significant effect on the prediction of loneliness of university students. In addition, it
has been revealed in the research findings that self-esteem is the strongest variable in
predicting loneliness. The findings were discussed in the light of the literature. It is
thought that the results of the study are important for psychological counselors,
educators, parents, and researchers, and that this research may be a source for other

studies to be conducted in the future.
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Giris

fletisim kurmak ve baskalariyla beraber olmak, bireyin yasam boyu duydugu
onemli sosyal gereksinimlerden biridir. Ancak birey, ¢evresi insanlarla sarili olmasina
ragmen iletisim kurma ve bagkalartyla beraber olma ihtiyacim1 yeterince
karsilayamayabilir. Digerleriyle iletisim kurma ihtiyacinin yeterince karsilanmamasi
sonucu ortaya ¢ikan ve hosa gitmeyen rahatsiz edici yasant1 Sullivan (1953) tarafindan
yalmzlik olarak tanimlanmigtir. Bugiline kadar birgok tanimi yapilan yalnizlik, bireyin
sahip oldugu sosyal ¢evre ve bu sosyal cevre ile var olan iliskileriyle kurmak istedigi
iligkiler arasinda olusan farktan dolay1 bireyin yasadigi hosnutsuzluktan kaynaklanan
negatif bir duygu durumdur (Perlman ve Pepleu, 1984). Bireyin sosyal iliskiler aginda
niteliksel veya niceliksel bir eksikligi ifade eden yalmzlik, fiziksel ve ruhsal saglig
tehdit eden bir fenomen olarak da aciklanabilir (Perlman ve Pepleu, 1982). Bununla
beraber alanyazinda yapilan ¢alismalarin bir kismi yalmizligin, bireyin kendini
tanimasina ve kesfetmesine katki sagladigini savunarak onun olumlu yonlerine de isaret
etmektedir (Burger, 1995; De Jong-Gierveld ve Raadschelders, 1982). Ancak
giiniimiizde bir¢cok arastirmaci yalnizligin olumsuz bir duygu durum ya da deneyim
oldugu iizerinde yaygin bir goriis bildirmektedir (Dahlberg, 2007; De Jong-Gierveld,
1998; Helm, Jimenez, Bultman, Lifshin, Greenberg ve Arndt, 2020; McGinty,
Presskreischer, Han ve Barry, 2020; Perlman ve Peplau, 1982; Schoenmakers, van
Tilburg ve Fokkema, 2012). Bu yaygin goriisii olusturan c¢alismalarin bir kisminda
yalmzlik; mutsuzluk, depresyon, kaygi, degersizlik gibi kavramlarla iliskilendirilmistir
(Russell, Peplau ve Cutrona, 1980). Diger ¢aligmalarda ise yalnizligin uyum saglamada
giiclik (Duru, 2008), siddete yiliksek egilim gosterme (Debarbieux, 2009), tiitiin
bagimlilig1 (Theeke, 2010), alkolizm (Medora ve Woodward, 1991), yasamdan keyif
alamama (Russell, 1982), yiliksek stres (Smith, Theeke, Culp, Clark ve Pinto, 2014),
disiik 6z yeterlilik (Fry ve Debats, 2002), sosyal iletisim zorlugu (Lamm ve Stephan,
1987) basta olmak lizere olumsuz psikososyal degiskenlerle iliskili negatif bir duygu
durum oldugu belirtilmistir.

Yalnizlik ¢ok yonli bir kavramdir ve yalniz bireyler ¢ogunlukla yakin sosyal
iliskiler gelistirme becerileri beklenen diizeyde degildir (De Jong-Gierveld, 1998).

Dolayisiyla yalnmizligin zayif sosyal destek sistemiyle iliskili olabilecegi soylenebilir.
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Sosyal destek, bireyin yasamda karsilastig1 giicliikklerle basa ¢ikmasini kolaylastiran
sosyal cevreyi, diger bir ifadeyle sosyal ag1 ifade etmektedir. Yalnizlik, ¢ogunlukla
yetersiz sosyal iliskiler agina sahip olmayi ve etkili olmayan iletisim becerilerini
icermektedir (Copel, 1988). Benzer sekilde yalnizlik bireyin yakin sosyal iligkiler
aglarina erisememesi ya da var olan sosyal iliskiler i¢inde bireyin yakinlik, duygusallik
ve ictenlik ihtiya¢larinin karsilanmamasi olarak da tanimlanabilir (Weiss, 1973). Cohen
(2004) tarafindan kavramsallagtirilan sosyal destek, bireyin yagsamda karsilastigi stresli
durumlarla bas etmesini kolaylastiran ve onu stresin yikici etkilerine karsi koruyan

onemli bir faktor olarak tanimlanmaktadir (Uchino, 2004; Yilmaz, 2018).

Bireyin sahip oldugu sosyal cevre ve sosyal iliskilerin bireyin yalnizliginin
{istesinden gelmede etkili oldugu belirtilmektedir (Segrin ve Passalacqua, 2010). Oyle
ki bireylerin sosyal destek sistemini giliglendirmek yalmzlikla ilgili karsilagilan
zorluklar1 asmada en ¢ok kullanilan ¢6ziim yoludur. Bunun yam sira yalnizlifin
getirdigi stresin yikici etkilerine karst da sosyal destegin biiyiik bir koruyucu etkisi
vardir. Bireylerin sahip olduklari sosyal destek sistemini algilayislart ve onu
degerlendirme sekilleri, algilanan sosyal destek seklinde adlandirilmaktadir (Yilmaz,
2018; Siiel ve Unlii, 2019). Algilanan sosyal destek, bireyin gevresiyle etkilesime
gectigi sosyal destegi degerlendirmesine yonelik biligsel bir siireci ifade etmektedir
(Yilmaz, 2018). Bireyin yasaminda deger verdigi kisilerden gordiigii ilgi ve yakinligi
degerlendirme bicimi, algiladigt sosyal destegi belirlemektedir (Park, 2007). Sahip
oldugu sosyal destekten daha c¢ok, bireyin sahip oldugu sosyal destek sistemini
algilayis1 ve degerlendirme sekli sosyal destek sisteminin birey icin islevini ortaya
koymaktadir. Sosyal destek kaynaklarinin yliksek ve doyurucu oldugunu algilayan
birey, karsilastig1 zorluklarla daha kolay basa ¢ikabilmekte ve engelleri asmada kendini
daha giiclii bulmaktadir (Civilidag, 2011; Uniivar, 2003). Yapilan c¢alismalar da
algiladig1 sosyal destek diizeyi yiiksek bireylerin kendilerini diisiik diizeyde yalniz
hissettikleri (Nowland, Necka ve Cacioppo, 2018) ve strese karst daha 1iyi
koruyabildiklerini (Kim, Sherman ve Taylor, 2008) ortaya koymustur. Sosyal destegin
arttirilmasi, bireylerin yalnizligin1 azaltmada ve yalnizlikla bas etme giiciinii arttirmada

onemli bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Bireylerin yalnizliklar {izerinde, algilanan sosyal destekle beraber bazi kisilik
ozelliklerinin de O©nemli olabilecegi disiiniilmektedir. Yalmzlik, bireyin ¢evresi
tarafindan kabul gormemesine, ilgi gormedigini hissetmesine ve yabancilagsma
duygusuna yol agabilen bir durumdur. Dolayisiyla yetersiz sosyal destek sistemiyle
beraber yalnizlasan bireylerin i¢e-doniik davranislar sergiledikleri, sosyal ortamlardan
kendilerini soyutlayarak yabancilastiklar ve kendilerini degersiz hissetmeye yonelik bir
egilim gosterdikleri sdylenebilir. Ozetle yalmzlasan bireyler etkili olmayan sosyal
becerilere ve diisilk sosyal destege sahip olmanin yani sira i¢e kapanik, c¢ekingen,
utangac ve diisiik benlik saygisina sahip olma gibi kisilik 6zellikleri de gosterdikleri
belirtilmektedir (Perlman ve Peplau, 1982; Rubin, LeMare ve Lollis, 1998).

Bu kisilik 6zellikleri arasinda alanyazinda en sik karsilasilan kisilik 6zeliginin
utangacglik oldugu goriilmektedir. Utangaglik, bireylerin ilk kez katildiklar1 sosyal
ortamlarda yogun cekingenlik yasamalarina ve sosyallesmede zorlanmalarina neden
olmaktadir (Crozier, 2001; Gard, 2000). Buradan yola c¢ikarak utangac¢ bireylerin
siklikla genis olmayan arkadaslik aglarina, diisiik oranda sosyal destege ve etkilesime
sahip olmalar1 nedeniyle yiiksek diizeyde yalmizlik yasadiklar1 sdylenebilir. Aym
zamanda utanga¢ bireylerin kendilerini bagkalarina agmada ve sosyal etkilesim
gelistirmede zorlanmasi (Ashe ve McCutcheona, 2001), duygu ve diisiincelerini ifade
edebilecekleri iletisimi gelistirememelerine yol agmaktadir (Kalliopuska,1986). Bu
durum onlarin yalmizlik duygularini giiglendirmektedir (Yiksel, 2002). Er6zkan (2009)
utanga¢ ve yalniz bireylerin siklikla kendilerine dair ortak diisiinceleri ve duygulari
oldugunu belirtmistir. Bu ortak duygu ve diisiinceler utangag¢ ve yalniz bireylerin yeni
sosyal iliskiler gelistirmelerini ve yeni deneyimlerden mutlu olmalarini zorlastirmakta
ve bireylerin yeni arkadasliklar gelistirmesini, diislincelerini ortaya koymasini
engelleyerek hem yabancilasmalarina hem de degersizlik duygularinin olugsmasina yol
acmaktadir (Iranmanesh, Foroughi, Nikbin ve Hyun, 2019; Pilkonis, 1977; Zimbardo,
1990). Ayrica utangag bireylerin hem kendileri hem de digerleri i¢in olumsuz duygulara
sahip olmaya gosterdikleri egilim, sosyal etkinliklere katilimlarin1 azaltmayla beraber
yalnizliklarim1 da pekistirmektedir (Ashe ve McCutcheon, 2001). Sonu¢ olarak bu
duygularla birlikte, yalnizlagan bireylerin kendisini algilayis1 ve degerlendirmesi de

olumsuz etkilenebilmektedir.
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Alanyazinda yalnizlikla etkilesen bir diger kisilik kavraminin da benlik saygisi
oldugu goriilmektedir. Benlik saygisi; kisiligin en onemli bilesenidir ve bireyin
kendisinden hosnut olma derecesi olarak agiklanmaktadir (Adams, 1995). Benlik saygisi
genel olarak bireyin kendisini ne 6lgiide 6nemli, yeterli ve basarili olarak algiladig1 ve
degerlendirdigi ile iliskilidir (Coopersmith, 1967). Rosenberg (1965) benlik saygisini,
bireyin kendisine yonelik olumlu ve olumsuz degerlendirmesi olarak tanimlamistir. Bu
tanimlamaya gore yiiksek benlik saygisina sahip birey kendine karsi olumlu bir tutum
sergiler, kendini kabul etmede zorlanmaz ve kendini degerli bulur. Kendini yeterli ve iyi
hisseden bireyler, karsilastiklar1 zorluklarla bas etmede daha az zorlanmakta ve hayati
daha yasanilir bulmaktadir (Isin, 2015; Kocayoriik ve Simsek, 2009; Yoriikoglu, 1990).
Diger taraftan kendini yetersiz hisseden ve diisiik benlik saygisina sahip bireyler ise
kendilerinden memnun olmayan, kendilerini kabul etmekte gii¢liik ¢ceken bireylerdir.
Ayni zamanda disiik benlik saygisina sahip bireylerin; kendisini yetersiz gormeye
(Parlar ve Gengal-Yazici, 2016), elestiri ve dvgili almada gligliik yasamaya (Yavuzer,
2003), kendilerini baskalarina ifade etmede gii¢liik cekmeye (Taspinar, 2015) ve stresle
bas etmede zorluklar yasamaya (Razi, Kuzu, Yildiz, Ocak¢1 ve Arifoglu, 2009) egilimli
olduklar1 da bilinmektedir.

Alanyazinda yapilan calismalar diisiik benlik saygist ile yalmizlik arasinda
dogrusal bir iligki oldugunu ve yalniz bireylerle diisiik benlik saygisina sahip bireylerin
ortak oOzellikler gosterdigini raporlamaktadir (Hawkley ve Cacioppo, 2010). Ancak
diistik benlik saygisinin mi bireylerin yalnizligina yol ac¢tigi, yoksa yalmzlik
duygusunun mu diisiik benlik saygisina yol actig1 netlik kazanmamistir. Diistik benlik
saygisina sahip bireylerin kendilerine yonelik gelistirdikleri olumsuz diisiince ve
duygular sosyal ortamlara dahil olmalarmi engelleyerek izole bir yasam siirmelerine
neden olma bakimindan yalmizliklarini pekistirebilir ya da yalniz bireylerin sosyal
yonden kendilerini basarisiz olarak algillamalari, benlik saygilarinin azalmasma yol
actyor olabilir. Buradan yola ¢ikarak yalnizlik ve diisiik benlik saygis1 arasinda birbirini
dongiisel olarak izleyen ve etkileyen bir siirecin varligindan soz edilebilir (Vanhalst,

Luyckx, Scholte, Engels ve Goossens, 2013; Steinberg ve Morris, 2001).

Aciklanan kuramsal cer¢eveden de anlasilacagi gibi yalmzlik, bireylerin

yasamlarinin neredeyse tamamini etkileyen onemli faktorlerle iligkilidir. Ayn1 zamanda
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birey, yasaminin her doneminde yalmizligi deneyimleyebilir. Ancak bir¢ok g¢alisma
bulgusu, bireylerin ergenlikten yetiskinlige gecis donemine denk gelen {niversite
yillarindaki yalnizlik duygusunun yayginligina isaret etmektedir (Vanhalst, Luyckx,
Scholte, Engels ve Goossens, 2013; Cecgen, 2007; Steinberg ve Morris, 2001). Beliren
yetiskinlik olarak adlandirilan ve ergenlikle yetiskinlik arasinda bir gecis donemi olarak
karakterize edilen bu donemde bireyler kendilerini kesfetme ve kimlik olusturma
acisindan kritik bir siireci tamamlamaya c¢alismanin yani sira stres, depresyon,
yabancilagma ve yalnizlik gibi bazi risklerle de kars1 karsiya kalmaktadir (Voltan-Acar,
2008).

Bu riskler arasinda yer alan yalmzlik kavramini incelemenin ve yalnizligin
belirlenmesinde 6nemli olan degiskenleri anlamanin gerekli oldugu diisiiniilmektedir.
Alanyazinda yalnizlik ile sosyal destek, sosyal baglilik, psikolojik saglamlik, depresyon,
kaygi, alkolizm...vb., degiskenlerle iliskisi incelendigi goriilmektedir (Duru 2016;
Yiiksel, 2002; Erdzkan, 2009; Giiloglu ve Karairmak 2010; Theeke, 2010; Ozdemir ve
Tatar, 2019; Kocgak, 2008; Atli, Keldal ve Sonar, 2015; Aktas ve Yilmaz, 2017;
Eldeleklioglu ve Vural, 2013; Oktan, 2015). Ancak alanyazinda algilanan sosyal
destegin, utangachigin ve benlik saygisinin yalnizligi yordamadaki etkisinin birlikte
incelendigi yeterli arastirmaya rastlanilmamistir. Bu dogrultuda bilimsel c¢aligma
alanindan giinliik yasama kadar etkisinin goriildiigii kavramlardan olan algilanan sosyal
destegin, utangagligin ve benlik saygisinin yalnizligi yordama bakimindan ele almanin
alanyazindaki arastirmalara katki saglayacagi diistiniilmektedir. Bunun yani sira bu
degiskenlerin yalmzlikla iligkisini incelemenin, psikolojik damisma ve rehberlik
alanyaziniyla beraber egitimcilerin ve aile danigsmanlarinin yalnizligi ve yalnizlikla

iligkili kavramlart anlamalarina ve ¢aligmalarina katki saglayacag diistiniilmektedir.

Yontem
Arastirmanin Modeli

Bu ¢alismada iliskisel arastirma modeli kullanilmistir. Bu arastirma modeli ile
iki degisken arasindaki iligkinin yonii, diizeyi ve degiskenlerin birbirlerine olan etkisi

belirlenebilir (Blytikoztiirk, Kiligc Cakmak, Akgilin, Karadeniz ve Demirel, 2016).
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Bu arastrma kapsaminda Binary (Ikili) Lojistik Regresyon Analizi
kullanilmistir. Bu analizin temel amaci bireylerin bagimli degisken 6zelinde hangi
grubun tiyesi oldugunu tespit etmeye yonelik bir model olusturmaktir. Bu nedenle bu
arastirmada ikili Lojistik Regresyon Analizi yontemi kullanilmigtir. Diger regresyon
analizi yontemleri (Basit Dogrusal Regrasyon, Hiyerarsik Dogrusal Regresyon vb.) bu
acidan sinirhidir. Bu analiz yonteminde bagimli degiskenlerin etkisine bakarak bagimsiz
degiskende bulunan katilimcinin hangi grubun iiyesi oldugunun tespitine yonelik bir
denklem elde edilmeye calisilir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2018). Bu agidan

bakildiginda bu arastirma kapsaminda olusturulan model Sekil 1°de gosterilmistir.
Sekil 1

Arastirma Modeli

Benlik
Sayg=

Utangachlk

Arastirma Grubu

Bu arastirma siirecinde ¢alisma grubu belirlenirtken Uygun 6rnekleme yontemi
kullanilmistir (Biiytikoztiirk, Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2016).
Aragtirmanin calisma grubunda Tiirkiye’de cesitli {iniversitelerde 6grenim goren 347
iiniversite Ogrencisi yer almaktadir. Analiz ¢alismalari yapilmadan Once analiz

sonuglarinin giivenirligini saglamak amaciyla elde edilen veriler incelenmistir.
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Olgeklerden aldig1 puanlar ug degerlerde olan 14 katilimci analiz sonuclarma olan
giiveni azaltmalar1 nedeniyle arastirmadan c¢ikarilmistir. Bu durum sonucunda veri
setindeki katilimci sayist 347°den 333’¢ (Cinsiyete gore: 239 katilimer kadin, 94
katilimc1 erkek; Duygusal iliski durumuna gore: 139 katilimci son alti ayda iliski
yasamayan; 120 katilimei son alt1 aydir iligskisi devam eden, 44 katilimci son alt1 ayda
iligkisi biten, 30 katilimct son alt1 ayda iligkisi baslayan; Ekonomik duruma gore: 22
katilimer 0-2000 TL aras1 aylik gelir, 94 katilimer 2001-4000 TL aras1 aylik gelir, 123
katilimer 4001-6000 TL aras1 aylik gelir, 94 katilimer 6001 TL ve tizeri aylik gelir)
diismiistliir. Sonug¢ olarak arastirmanin g¢alisma grubunu 333 {iniversite Ogrencisi

olusturmaktadir.

Veri Toplama Aracglan

Arastirmada veri toplama araci olarak UCLA Yalmizlik Olgegi, Utangaglik
Olgegi, Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi, Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi

ve Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir.

UCLA Yalmzhk Olgegi. Olcek, bireylerin algiladigi yalmzlik diizeyini
belirlemek amaciyla Russell, Peplau ve Ferguson (1978) tarafindan gelistirmistir. Yarisi
olumlu yarisi olumsuz olmak iizere toplam 20 maddeden olusan Olgegin Tiirkce
gecerlilik ve giivenirlik ¢aligmast Demir (1987) tarafindan yapilmistir. Olgegin ic
tutarlilik kat sayis1 .96, test tekrar test giivenirligi .94 olarak bulunmustur (Duru, 2008).
Bu arastirma kapsaminda yapilan giivenirlik analizleri sonucunda ise; UCLA Yalmzlik
Olgegi’'nin Cronbach Alfa i¢ tutarhilik katsayis1 .92 olarak bulunmustur. Olcekte
bireylerin sosyal yasamdaki durumlara dair duygu ve diisiincelerini hangi siklikla
yasadigini degerlendirmesini isteyen ifadeler yer almaktadir. Olgek dortlii likert (1=Hig
yasamam, 4=Sik sik yasarim) tipindedir. Olgekte, 1, 5, 6, 9, 10, 12, 15, 16, 19 ve 20.
maddeler tersten kodlanmaktadir. Olgekten alinabilecek en yiiksek puan 80, en diisiik
puan ise 20’dir. Almman yiiksek puan bireyin yalnizlik diizeyinin yiiksek oldugu

anlamina gelmektedir.
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Rosenberg Benlik Saygis1 Olcegi. Tiirkce uyarlama calismast Cuhadaroglu
(1986) tarafindan yapilan Rosenberg Benlik Saygist Olgegi, 10 maddeden olusan 4’lii
likert tipinde bir 6lcektir. Rosenberg (1965) tarafindan bireylerin benlik saygisinit 6lmek
amaciyla gelistirilmistir. Olcekte 3, 5, 8, 9 ve 10. maddeler tersten puanlanmaktadir.
Olgekten alinan yiiksek puan benlik saygismin yiiksek oldugunu ifade etmektedir.
Olgegin orijinal ¢alismasinda .84 olarak bulunan i¢ tutarlilik katsayis1, Tiirkce uyarlama
calismasinda .71 olarak saptanmistir. Bu arastirma kapsaminda yapilan giivenirlik
analizleri sonucunda; Rosenberg Benlik Saygisit Olgegi’nin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik

katsayis1 .86 olarak tespit edilmistir.

Utangachk Olcegi. Tiirkce uyarlama calismasi Giingdr (2001) tarafindan
yapilan Utangaglik Olcegi, Cheek ve Brigss (1990) tarafindan gelistirilmistir. 20
maddeden olusan 5°li likert tipindeki bu Olgek, bireylerin yasadiklari utangaglik
diizeyinin belirlenmesi amaciyla gelistirilmistir. Olgekte ters madde bulunmamaktadir.
Olgekten alinan yiiksek puan, bireyin utangaclik diizeyinin de yiiksek olduguna isaret
etmektedir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayis1 orijinal formunda .90, Tiirkce uyarlama
calismasinda ise .91 olarak bulunmustur. Bu arastirma kapsaminda yapilan giivenirlik
analizleri sonucunda ise Utangaglik Olgegi’nin Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi .93

olarak bulunmustur.

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi. Zimet, Dahlem, Zimet ve Farley
(1988) tarafindan gelistirilen 6l¢ek bireyin aile, arkadas ve 6zel bir kisi olmak iizere ii¢
farkli kaynaktan aldigir sosyal destegi Olgmek amaciyla gelistirilmistir. Toplam 12
maddeden olusan Olgek her biri dorder madde iceren ii¢ alt boyuttan olusmaktadir.
Kesinlikle katilmiyorum ile kesinlikle katiliyorum arasinda 7 dereceden olusan 6l¢ekten
aliabilecek en diisiik puan 12, en yiiksek puan ise 84’tlir. Yiiksek puan bireyin
algiladig1 sosyal destegin de yiiksek olduguna isaret etmektedir. Olcegin gecerlik ve
giivenirlik caligmas1 Eker ve Akar (1995) tarafindan yapilmistir. Yapilan ¢alismalar
sonucunda Coronbah Alfa katsayisinin .80 ile .95 arasinda degisiklik gosterdigi

saptanmistir. Bu arastirma kapsaminda yapilan giivenirlik analizleri sonucunda da Cok
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Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi'nin Cronbach Alfa i¢ tutarhilik katsayis: .88

olarak bulunmustur.

Kisisel Bilgi Formu. Arastirmaya katilan bireylerin cinsiyetleri, duygusal iliski
durumlar1 ve ekonomik kurumlari ile ilgili detayli bilgi almak amaciyla arastirmacilar

tarafindan olusturulmustur.

Verilerin Toplanmasi

Veriler, toplanmaya baslanmadan oOnce Canakkale Onsekiz  Mart
Universitesi’nden gerekli Etik Kurul izinleri alimmustir (Karar Tarihi: 16.04.2021, Karar
No: E-84026528-050.01.04-2100059070). Ardindan veriler, Google iizerinden
cevrimi¢i anket olusturma araglar1 kullanilarak hazirlanmistir. Hazirlanan anketler
katilmcilara sosyal aglarda ogrencilerin bir araya geldigi gruplar araciligiyla
ulastirilmistir. Ulastirilan Olgekler, katilimcilar tarafindan gizlilik ve goniilliik esasina

dayali olarak cevaplandirilmistir.

Verilerin Analizi

Bu aragtirmada 6grencilerin diisiik ya da yiiksek yalnizlik hissetme durumlarinin
yordanmasi i¢in kullanilan ikili Lojistik Regresyon Analizi oncesinde analizin dogru
bicimde c¢alisabilmesi icin belirli sayiltilarin ve gereksinimlerin karsilanmasi
gerekmektedir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztirk, 2018). Bu sayiltilar ve

gereksinimlere yonelik aciklamalar asagida verilmistir:

1. Kategorilerde yer alan birey oranlar1 konusunda veriler incelenmistir.
Analize katilan birey sayisi, yordayici degisken sayisindan fazladir.

2. Coklu dogrusal baglantilar bu analiz i¢in yanlis yorumlamalara neden
olabilir. Bu nedenle bu analiz 6ncesinde bagimsiz degiskenler Pearson
Momentler Carpimi Korelasyon Analizi (r) ile incelenmistir ve bagimsiz
degiskenlerin yiiksek oranda iliski gostermedigi tespit edilmistir (rsp-ss =

0.29, ISpD-u = 0.26, I'BS-U =O.41).
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3. Ug degerler, analiz sonuglarina olan giiveni azaltmaktadir. Bu nedenle
analiz oncesinde bagimsiz degiskenlerin histogramlar1 incelenmistir ve 14
adet uc¢ deger bulunmustur ve analizden ¢ikarilmigtir. Bu durum sonucunda
veri setindeki katilimei sayist 347 den 333’e diismiistiir (239 kadin, 94
erkek).

Elde edilen bulgulara gore veri seti Standart yontem ile ikili Lojistik Regresyon
Analizi yapmaya uygundur. Ancak Ikili Lojistik Regresyon Analizi igin bagiml
degiskenin 1iki gruba indirgenmis olmasi gerekmektedir. Alanyazinda c¢esitli
aragtirmalarda ortalama puani sinir kabul edilerek degiskenlerin iki gruba indirgendigi
goriilmistilir (Serinkan ve Bardake¢i, 2007; Koybasi, Ugurlu ve Usta, 2016; Aytekin ve
Tunali, 2017). Bu nedenle analiz siirecinde ilk olarak yalnizlik puanlari, ortalama puani
sinir kabul edilerek iki gruba (diisik / yiiksek) ayrilmigtir. Sonrasinda referans
kategorisi  olusturularak baslangic modelinin tekrarlama (iterasyon) Oykiisi
incelenmistir. Daha sonra baslangi¢ modeli ve bagimli degisken iliskileri incelenmistir.
Sonrasinda bagimli degiskenler modele katilarak tekrarlama Oykiisti olusturulmustur ve
Omnibus Testi ile model katsayilar1 gézlenmistir. Model ile agiklanan varyansin tespiti
icin Nagelkerke R? sonuglarina bakildiktan sonra Hosmer ve Lemeshow Testi ile
modelin uyum 1yiligi gozlenmistir. Daha sonrasinda modelin tahmin orani oransal
tahmin orani ile karsilastirilarak modelin basaris1 gozlenmistir. Bu durum sonucunda ise
B, Wald ve Exp (B) degerlerine bakilarak modele katilan bagimsiz degiskenlerin etkisi
yorumlanmistir (Aksarayli ve Saygin, 2011; Senel ve Alatli, 2014; Cokluk vd., 2018).

Bulgular

Bu arastirma kapsaminda katilimcilarin yalnizlik algisinin yordamas igin Ikili
Lojistik Regresyon Analizi kullanilmistir. Analiz 6ncesinde degiskenlerin analize uygun
hale getirilmesi i¢in yalnizlik puani ortalamasi sinir kabul edilerek ortalamanin altinda
puan alan katilimcilar diistik yalnizlik algis1 yasayanlar, ortalamanin iistiinde puan alan
katilimeilar ise yliksek yalnizlik algis1 yagayanlar olarak kabul edilip gruplandirilmistir.
Bagimli degisken ortalamasi 34,89 oldugundan ve higbir katilimc1 bu puana denk bir
puan almadigindan ikili grup olusturma siirecinde sorun yasanmamistir. Analize 333

adet katilmci katilmistir. Veri setinde kayip veri bulunmamaktadir. ikili Lojistik
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Regresyon analizi i¢in veri grubu i¢inden diisiik ya da yiiksek yalnizlik durumu esas
almarak referans kodlama kategorisi olusturulmustur. Analize katilan bagimsiz
degiskenlerin tamaminin diisiik yalnizlik yasama durumundan yiiksek yalnizlik yagama
durumuna gegise olan etkisi, referans alinmistir (0 = Diisiikk Yalnizlik Durumu, 1 =

Yiiksek Yalnmizlik Durumu).

Ikili Lojistik Regresyon Analizi oncesinde olusan baslangic modeli icin

olusturulan tekrarlama 6ykiisii Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1
Baslangic modelinin tekrarlama oykiisii
Tekrarlama -2Log Likelihood Katsayilar
(Olasilik) Sabit
(-2LL)
Adim 0 1 452.51 -.33
2 452.51 -.33
3 452.51 -.33

Tablo 1°de bulunan bulgular incelendiginde -2LL degerinin 452.51 oldugu tespit
edilmistir. Bu deger miikemmel uyuma isaret eden O degerine olduk¢a uzaktir.
Baslangic modeliyle yapilan oransal degerlendirme ile diisiik ya da yiiksek yalmzlik
yasama durumunun %58.3 oraninda dogru tahmin edildigi tespit edilmistir. Baslangig

modelinde yer alan degiskenler Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2
Bagslangi¢ modelinde yer alan degiskenler
Adim 0 S Sabit Wald sd P Exp(p)
Hata
Sabit -.33 A1 9.00 1 .00%* 1
*0<.05

Tablo 2’deki bulgular baslangic modelinin degiskenler katilmadan anlamli
olduguna isaret etmektedir (f=-.33, p<.05). Baslangi¢c modeline katilmayan degiskenler
Tablo 3’°te gOsterilmistir.
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Tablo 3
Bagslangic modelinde yer almayan degiskenler
Degiskenler Skor Sd p
Benlik Saygist 53.51 1 .00*
Adim 0 Utangaglik 55.03 1 00*
Sosyal Destek 52.93 1 .00%*
Hata Ki-kare Istatistigi (X2 s) 93.53 3 .00*
*n<.05

Tablo 3’teki bulgulara gore benlik saygisi, utangaglik ve sosyal destek
degiskenlerinin modele katilmasi durumunda modelin, yordama giiclinii arttiracagi
tespit edilmistir (X? 3=93.53, p<.05). Yordayici degiskenlerin modele katildiginda

olusan tekrarlama Gykiisii Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4
Modele yordayict degiskenlerin girmesi durumunda olusan tekrarlama 6ykiisii
Tekrarlama Katsayilar
Adim -2LL Sabit Benlik Utangac¢lhk Sosyal
Saygist Destek
1 350.82 3.84 -.09 .03 -.03
2 343.14 5.14 -.13 .04 -.05
3 342.89 5.44 -.14 .04 -.05
4 342.89 5.46 -.14 .04 -.05
5 342.89 5.46 -.14 .04 -.05

Tablo 4’teki bulgulara gore benlik saygisi, utangaclik ve sosyal destek
degiskenlerinin modele katilmasi ile -2LL degeri 452.51°’den 342.89’a diismektedir (-
2LL farki=109.62). Bu durum modelde meydana gelen degismenin anlamliligina isaret

etmektedir. Model katsayilarina iliskin yapilan Omnibus Testi Tablo 5’te gdsterilmistir.

Tablo 5
Ombibus testi sonuglart
Adim Ki-kare Sd P
1 Adim 109.62 3 .00*
Blok 109.62 3 .00*
Model 109.62 3 .00*
*»<0.05
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Tablo 5’teki bulgulara gore yordayict degiskenlerin yordanan degisken ile
arasinda anlamli iliski olduguna isaret etmektedir (2LL = 109.62, p<.05). Ikili Lojistik

Regresyon Analizi sonrasinda olusturulan sonu¢ modelinin 6zeti Tablo 6°da

gosterilmistir.
Tablo 6
Sonug¢ modeli ozeti
Adim -2 Log Likelihood Cox ve Snell Nagelkerke
R’ R’
1 342.89 .28 37

Tablo 6’da bulunan bulgulara gore yordayici degigkenler analize girdiginde
modelin yordanan degisken olan yalmizlik degiskenindeki varyansin %37 sini agikladigi
tespit edilmistir. Sonu¢ modelinin uyum iyiligi istatistiginin tespit edilmesi i¢in Hosmer

ve Lemeshow testi kullanilmistir ve test sonuglar1 Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7
Hosmer ve Lemeshow Testi Sonuclart
Adim Ki-kere sd p
1 9.84 8 27
*0<0.05

Tablo 7°deki bulgulara gére sonu¢ modelinin kabul edilebilir bir uyum iyiligine
sahip oldugu tespit edilmistir (X?>=9.84, p>.05). Bu durum model — veri uyumunun
yeterli olduguna isaret etmektedir. Arastirma kapsaminda kullanilan Ikili Lojistik
Regresyon Analiz Modeline gore 6grencilerin yalnizlik yasama durumlarinin 6ngoriilen

siniflandirma sonuglar1 Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8
Siniflandirma tablosu
Ongériilen
Yalmizlik
Gozlenen Diisiik Yiiksek %

Diisiik 157 37 80.9

Yalmzlk Yiiksek 56 83 59.7

Genel Yiizde 72.1
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Tablo 8’de bulunan bulgulara gore sonucunda degiskenlerin modele katilmasi ile
Ikili Lojistik Regresyon Analiz Modelinin &rneklemdeki &grencilerin %72.1’inin
yalmzlik durumlarint dogru sekilde Ongorebildigi tespit edilmistir. Sadece oransal

degerlendirme yapildiginda bu 6ngorii oran1 %58.3 tiir.

Ikili Lojistik Regresyon Analiz Modeline katilan degiskenlerin modele olan

etkisini gosteren analiz sonuglar1 Tablo 9’da gosterilmistir.

Tablo 9
Arastirma degiskenlerinin modele etkisi
S Standart Wald sd p Exp (B)
Hata
Benlik Saygisi -.14 .03 16.53 1 .00%* .86
Utangaglik .04 .01 17.60 1 .00* 1.04
Sosyal Destek -.05 .01 22.01 1 .00* .94
Sabit 5.46 1.53 12.70 1 .00* 235.10
*0<.05

Tablo 9’da bulunan bulgulara gore kullanilan benlik saygist (B =-.14, p<.05),
utangaclik (B=.04, p<.05) ve sosyal destek (p=-.05, p<.05) yalnizlik durumunu

yordamaktadir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Aragtirma bulgularindan elde edilen sonuglar incelendiginde bireylerin
yalmizliklar algiladiklar1 sosyal destege, utangaglik ve benlik saygisi diizeylerine gore
farklilik gostermektedir. Algilanan sosyal destek, utangaclik ve benlik saygis1 bireylerin
yalnizliklarin1 yordamada 6nemli bir etkiye sahiptir. Bunun yani sira benlik saygisinin
yalmzlig1 yordamadaki en giiclii degisken oldugu, arastirma bulgularinda ortaya

konmustur.

Elde edilen bulgulara gore, bireylerin yalnizliklari ile algiladiklart sosyal destek
arasinda negatif yonlii anlamli bir iligki vardir. Algilanan sosyal destek bireylerin
yalmizligini anlamli sekilde yordamaktadir. Bireylerin algiladiklari sosyal destek

arttiginda yalmzliklann azalmaktadir. Elde edilen bu sonucun ilgili alanyazindaki diger
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arastirma sonuglartyla tutarlilik gosterdigi goriilmektedir (Yilmaz, 2018; Kozakl1 2006;
Zhao, Kong ve Wang, 2013; Nowland, Necka ve Cacioppo, 2018). Baskalariyla olma ve
iletisim  kurma, bireyin yasam boyu karsilanmasina  ihtiyag  duydugu
gereksinimlerindendir. Bu ihtiyaglarinin karsilanamamasinin birgok sebebi olabilecegi
gibi ortaya ¢ikan ve bireyi rahatsiz eden yasanti, bireyin yalnizligini artirabilmektedir.
Bireylerin sahip olduklar sosyal ¢evreyi algilayislari ve ¢evrelerinden aldiklar1 sosyal
destegi  degerlendirme bicimleri, bagskalariyla beraber olma ihtiyaglarinin
karsilanmasinda Onemlidir. Ancak yalniz bireylerin cogunlukla i¢e doniik kisilik
yapisina sahip oldugu (Wiseman, Mayseless ve Shabany, 2006) ve baskalariyla iletisim
kurmada giicliik ¢ektigi bilinmektedir (Deniz, Hamarta ve Ari, 2005). Dolayisiyla yalniz
bireylerin ¢evrelerinden destek isteme ya da sunulan destegi kabul etmede zorlanmasi
olasidir. Cevresi tarafindan sunulan sosyal destegi fark etmeyen ya da kabul etmekte
zorlanan bireylerin yalnizliklarinin artmasi beklenen bir sonugtur (Mahon, Yarcheski,
Cannella ve Hanks, 2006). Segrin ve Passalacqua (2010) bireylerin yalnizliginin
gidermede sosyal ¢evrenin Onemine vurgu yaparken Nowland, Necka ve Cacioppo
(2018) da algiladigr sosyal destek diizeyi diisiik bireylerin daha yogun yalmzlik

yasadigini ifade etmistir.

Yapilan bir¢ok aragtirmada yalnizlik ve utangaclik arasindaki iliskiye deginilmis
ve utangagligin yalnizligt yordamada onemli bir degisken oldugu ortaya konmustur
(Erozkan, 2009). Benzer sekilde bu calismada elde edilen analiz sonuglarina gore
yalnizlig1 yordamada utangaglik 6nemli bir etkiye sahiptir. Bireylerin yeni ortamlara
dahil olmada ve kendini digerlerine agmada zorlanmasiyla karakterize olan utangaclik,
bireylerin en temel ihtiya¢larini karsilamalar1 6niinde bir engel olarak ortaya ¢ikabilir.
Bunun sonucu olarak bireyler kendilerini sinirlanmis ve yalniz hissedebilirler. Carducci
ve Zimbardo (1995) yaptiklar1 bir ¢aligmada utangag¢ bireylerin bagkalariyla iletisim
kurmada ve kendilerini ¢evrelerine agmada zorlandiklarini; hata yapmaktan korkarak
kendilerini i¢inde bulunduklari sosyal c¢evreden ve toplumdan uzaklastirdiklarini
belirtmistir. Bu baglamda utangaclik diizeyi yiiksek bireylerin yogun yalnizlik
duygusuna sahip olmasi, utangacligin artmasiyla yalnizligin da artmasi alanyazindaki
diger ¢alisma sonuclariyla (Henderson ve Zimbardo 1998; Carducci, 2000) benzerlik
gosteren bir sonugtur. Amico, Bruch, Haese ve Sturmer (2003) yaptiklari bir ¢calismada

utanga¢ bireylerin sosyal becerilerinin daha az gelismis oldugunu ve toplum i¢inde
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yasadiklart sosyal kabul endisesiyle ilgili olarak sosyal becerilerini kullanmaktan ve
gelistirmekten kacindiklarini ortaya koymustur. Buna paralel olarak Maroldo (1981)
utanga¢ bireylerin digerleriyle beraber olmakta yasadiklar1 zorluklar sebebiyle

yalnizlastiklarini ifade etmistir.

Arastirma bulgularindan elde edilen benlik saygisinin yalnizligi yordamadaki
etkisi degerlendirildiginde elde edilen sonucun alanyazindaki diger arastirma
sonuglarini destekledigi sdylenebilir. Knox, Vail, Smith ve Zusman, (2007) yaptiklari
bir ¢alismada diisiik benlik saygisina sahip bireylerin daha yogun yalnizlik yasadiklarini
ortaya koymustur. Benzer sekilde Erézkan (2009) ile Giiloglu ve Karairmak (2010)
yaptiklart calismalarda yalnizlik ve benlik saygisi arasinda negatif yonli anlamli bir
iliski oldugunu ortaya koymuslardir. Yiiksek benlik saygisina sahip bireylerin aksine
diisiik benlik saygisina sahip bireyler zorluklarla bas etmede ve duygularin1 yonetmede
daha fazla gicliik c¢ekmektedir (Gengal-Yazici, 2015). Aym1 zamanda sosyal
becerilerinin zayif olmasiyla beraber diisiik benlik saygisina sahip bireyler daha ¢ok
iclerine cekilmekte ve kendilerini sosyal g¢evrelerinden soyutlamaktadirlar. Bununla
beraber kendilerini ¢evrelerinden gelen sosyal destege kapatmakta ve artan ige ¢ekilme

ile daha fazla yalnizlagsmaktadirlar.

Hayatin neredeyse tamami iizerinde etkisi olan benlik saygisi, bireylerin i¢inde
bulundugu gruplardan, yasamda alacagi sorumluluklara ve zorluklarla bag etme
becerilerine kadar pek ¢ok seyi etkilemektedir. Yalniz bireylerin gruplara dahil olmada,
sorumluluk almada ve bir¢cok beceriyi gelistirmede sahip olduklar1 bu dezavantaj g6z
oniinde bulunduruldugunda benlik saygilarinin diisiik olmasi beklenilen bir sonugtur.
Benlik saygisi diisiik olan bireylerin daha yogun yalnizlik yasamalar1 ongoriilen bir

sonuctur (Saks ve Krupat, 1988; Crick ve Ladd, 1993).

Aragtirma bulgularindan edinilen sonuglara gore, ruh saghigimi tehdit eden
onemli bir risk faktorli olan yalnizlik, yasamin bir¢ok alaniyla baglantili olan dnemli
degiskenlerle iliskilidir. Genel olarak elde edilen sonuglarin ilgili alanyazindaki
arastirma sonuglartyla ortiistiigli goriilmektedir. Ancak yapilan arasgtirmanin yalnizlig
yordamada algilanan sosyal destek, utangaglik ve benlik saygisini birlikte ele alarak
incelemesinin yalnizligt anlamada ve agiklamada yeni sonuglar sunmasi itibariyle

onemli oldugu goriilmektedir. Bu arastirma ile ortaya konulan modelin bireylerin
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kendilerini yalmz hissetme siirecini etkileyebilecek degiskenlerin belirlenmesi ve

alanyazindaki bosluklar1 doldurmasi agsindan 6nemli bulgular sunulmaktadir.

Yapilan analiz sonucunda bireylerin yalmizlik hissetme durumlarinin tahmini
sosyal destek, utangaclik ve benlik saygis1 degiskenleri siirece katildiginda daha ytiksek
olasilikla tahmin edilebilmektedir. Bu durum yalnizligin tahmin edilmesi siirecinde
algilanan sosyal destek, utangaclik ve benlik saygisinin 6nemli bir degisken oldugu

anlamina gelmektedir.

Arastirmanin sonugclari, psikolojik danigmanlar, egitimciler, anne babalar ve
arastirmacilar i¢cin 6nemlidir. Elde edilen bulgular yalnizligi yordamada ele alinan
sosyal destek, utangaglik ve benlik saygisi degiskenlerinin bireylerin yalnizliklarini
aciklamadaki giiclinii gostermesinin yani sira okullarin ve {niversitelerin psikolojik
danigma  birimleri tarafindan  bireylerin  yalmzliklarint  azaltmak amaciyla

diizenlenebilecek programlarin yapilandirilmalarina da katki saglayabilir.

Elde edilen bir diger bulguya gore; benlik saygist ve sosyal destek ile yalnizlik
arasinda negatif yonlii bir iliski vardir. Arastirma bulgular1 incelendiginde bireylerin
benlik saygisi ve sosyal destek diizeyleri arttikca yalmzlik diizeylerinin azaldigi
gozlenmistir. Bu sonuglarda benlik saygisinin etkisi sosyal destegin etkisinden
yiiksektir. Bu ac¢idan bakildiginda gorece daha igsel bir slireg olan benlik saygisinin
etkisinin digsal bir siire¢ olan sosyal destekten yiiksek olmasi anlamlidir. Bu agidan
bireylerin yalnizlik duygularinin ortadan kaldirilmasi siirecinde benlik saygisinin
arttirllmasinin ~ sosyal destek algisinin  arttirilmasindan  daha etkili olabilecegi

sOylenebilir.

Diger yandan elde edilen sonuglara gore; utangaclik bireylerin yalnizliklar:
lizerinde arttiric1 etkiye sahip bir degiskendir. Ancak bu etki sosyal destekle benzer
diizeydedir. Ozetle; bireylerin yalnizlik yasama durumlar iizerinde utangagligin énemli
bir etkisi olsa da benlik saygisinin siirece dahil edilmedigi durumlarda bu etki
zayiflayacaktir. Bu sebeple utangagligi azaltma ile ilgili planlanacak ¢aligsmalarda benlik
saygisinin da etkili bir degisken olarak silirece dahil edilmesi ve g6z Oniinde

bulundurulmasi onerilmektedir.

Yapilan bu arastirmanin  Orneklem  grubunu {iniversite = &grencileri

olusturmaktadir. Farkli yas ve Ozellikteki bireylerle yapilacak yeni ¢aligmalar
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yalmizligin anlasilmasia ve Onleyici ¢alismalarin planlanmasina katki sunabilir. Ayni
zamanda bu caligmalar bireylerin algiladiklar1 sosyal destek, utangaclik ve benlik
saygisinin yalnizlik iizerindeki etkisini daha kapsamli gorebilmek icin farkli aragtirma

yontemleriyle planlanabilir.

Gergeklestirilen bu aragtirmada kullanilan degiskenlerin ilk kez bir arada ele
alinmasi sebebiyle arastirmadan elde edilen sonuclarin genellenebilirligini artirabilecek
farkli aragtirma yontemleriyle ¢aligmalar yapilabilir. Degiskenler arasindaki Oriintiilerin
daha iyi anlasilmasi i¢in nitel goriisme teknikleri de siirece dahil edilerek boylamsal

caligmalar yirttiilebilir.
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Summary

Loneliness is an unpleasant and disturbing emotional state arising from the
difference between the social network and interaction that the individual wants to have
and the social network and interaction that he/she has (Pepleu & Perlman, 1984).
Loneliness, which expresses a qualitative or quantitative deficiency in an individual’s
social relations network, can also be explained as a phenomenon that threatens physical
and mental health (Pepleu & Perlman, 1981). Although there are studies in the literature
pointing to the positive aspects of loneliness, loneliness has recently considered to be a
more negative emotion (Dahlberg, 2007; Dahlberg, 2007; DelJong-Gierveld, 1998;
Peplau & Perlman, 1982; Schoenmakers, van Tilburg & Fokkema, 2012).

Lonely individuals often have poor social networking. Therefore, loneliness,
which brings with it a poor form of communication, is the deprivation of close social
relations of individuals or the inability to meet the intimacy, emotionality and sincerity
needs of the individual within the existing social network (Weis, 1973). The fact that
lonely individuals are deprived of close social relationships is related to their perceived
social support (Copel, 1988). Perceived social support refers to a cognitive process for
the individual to evaluate the social support he/she receives from his/her environment
(Y1ilmaz, 2018). On the other hand, social support is defined as an important factor that
facilitates the individual to cope with stressful situations in life and protects him /her
from the destructive effects of stress (Uchino, 2004; Yilmaz, 2018). However, studies
emphasize that perceived social support rather than social support determines the
function and role of social support in indiduals lives (Y1lmaz, 2018). In other words, the
individual who perceives that social support resources are high and satisfying can cope
with the difficulties he/she encounters more easily and find himself/herself stronger in
overcoming obstacles (Civildag, 2011; Uniivar, 2003). Increasing social support is an
important factor in reducing the loneliness of individuals and increasing their ability to

cope with loneliness.

It is known that loneliness, which is thought to be related to the perceived social
support system, is a multidimensional concept and is affected by multiple variables (De
Jong-Gierveld, 1998). It is thought that personality traits such as shyness and self-steem

are among these variables (Mahon, et. al., 2006). Shyness, as a personality trait
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associated with loneliness in the literature; can be defined as a factor that causes
individuals to experience intense shyness and difficulty in socializing in the social
environments they are involved in for the first time. Shy individuals have difficulty
opening up to others and developing social interaction (Ashe & McCutcheona, 2001).
At the same time, shyness causes individuals to be unable to develop communication in
which they can express their feelings and thoughts (Kalliopuska,1986). Therefore, it can
be said that shyness makes it difficult for individuals to enjoy new relationships,
prevents them from developing friendships and expressing their thoughts clearly
(Pilkonis, 1977; Zimbardo, 1990). It is known that these situations strengthen the
loneliness of individuals (Yiiksel, 2002). Therefore, it is thought that shy individuals

experience more intense loneliness compared to non-shy individuals.

On the other hand, self-esteem as a personality trait is an important concept that
interacts with loneliness. Self-esteem is generally related to the extent to which an
individual perceives and evaluates himself/herself as important, sufficient, and
successful (Coopersmith, 1967). According to the definition made by Rosenberg
(1965); self-esteem refers to an individual’s positive and negative evaluation of
himself/herself. Individuals who evaluate themselves positively have high self-esteem,
while those who evaluate themselves negatively have low self-esteem (Rosenberg,
1965). It is known that individuals with low self-esteem are less satisfied with
themselves, have difficulty in accepting themselves, feel externally controlled,
alienated, and tend to see themselves as inadequate compared to those with high self-
esteem (Gengal-Yazici, 2016; Taspinar, 2015; Razi, Kuzu, Yildiz, Ocak¢1t & Arifoglu,
2009; Isin, 2015; Yorikoglu, 1990; Yavuzer, 2003). In parallel, it is known that lonely
individuals find themselves inadequate in their social skills and sense of self and define
themselves as externally controlled and alienated from society (Jones, Freeman &
Goswick, 1981). It is believed that loneliness associated with negative self-evaluation

causes individuals to perceive themselves negatively (Schultz & Moore, 1986).

As can be understood from the theoretical framework explained, loneliness is an
important issue that interacts with many areas of individuals' lives. For this reason, it
is thought that it is necessary to understand the variables that are important in

determining loneliness. With this study, it was aimed to examine the role of perceived
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social support, shyness, and self-esteem as predictors of loneliness. Accordingly, data
were collected from 347 university students using the UCLA Loneliness Scale, the
Multidimensional Scale of Perceived Social Support (MSPSS), the Shyness Scale, and
the Rosenberg Self-Esteem Scale (RSES). In the analysis of research data, Binary
Logistic Regression Analysis was used. The main purpose of this analysis is to predict
which group an individual belongs to. In this analysis method, an equation is tried to be
obtained to determine which group the participant in the independent variable is a

member of, by looking at the effect of the dependent variables.

As a result of the analysis, the individuals’ feeling of loneliness was estimated
correctly at the level of 71.2%. In the case of proportional estimation only, this rate is
58.3%. This means that perceived social support, shyness, and self-esteem are important

variables in the estimation of loneliness.

It is seen that the results obtained in general overlap with the results of the
research in the relevant literature. However, it is seen that the analysis of the research by
considering the perceived social support, shyness, and self-esteem together in predicting
loneliness is important as it offers new results in understanding and explaining

loneliness. The results are discussed in the light of the literature.



