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Anahtar Kelimeler

Bu arastirma; ¢alisan evli kadinlarin pandemi siirecinde is ve aile yasanmu arasindaki dengeyi ortaya
koymak amaciyla yiiriitiilmiistiir. Arastirmaya Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Daire
Bagkanligi’nda calisan, tamsayim ve amaclh ornekleme yontemi ile secilen 325 calisan evli kadin
dahil edilmistir. Pandemi nedeniyle artan is yiikii, kisitlama uygulamalari, uzaktan egitim siireci
kadinlarin emegini ve iistlendikleri rolleri artirmistir. Bu siirecte 32-40 yas araligindaki kadmlar ile
lise mezunlari aile ve is yasaminin birbirine olan etkisinden en fazla etkilenmekteyken bu etkiyi en az
psikologlar hissetmektedir. Cocugu olmayan kadmlar aile ve is yasami arasinda daha iyi denge
kurarlarken ¢ocuk sayisinin artmasi ve pandemi siirecinde yeni yasam pratiklerinin ortaya ¢ikmasi
galisan  evli  kadinlar  igin is aile  yasami dengesini  olumsuz  etkilemistir.
Is ve aile catigmasim yonetme Ozyeterligi, 41 ve daha biiyiik yastaki kadnlar ile ¢ocugu olmayan
kadinlarda g¢ocu@u olan kadinlara kiyasla daha yiiksektir. Psikologlarin igin aile etkilerinden olusan
catigmay1 yonetme Oz yeterliklerinin en yiiksek; sosyal hizmet uzmanlarmin ise ailenin ise
etkilerinden olusan ¢atigmay1 yonetme 6z yeterliklerinin en yiiksek oldugu belirlenmistir.

Covid-19 Pandemisi,
Evli Kadinlarda Roller,
Is-Aile Yasamu,
Is-Aile Dengesi

Makale Hakkinda

Gonderim Tarihi
16.07.2022

Kabul Tarihi
19.09.2023

Evaluation of Work-Family Life Balance of Working Married Women in the

Covid-19 Pandemic Process

Abstract

Keywords

This research was carried out to reveal the balance between work and family life in the pandemic
process of working married women. The study was conducted with 325 married women working
under the Social Services Department of Istanbul Metropolitan Municipality, selected by integer and
purposeful sampling method. The increased workload, restriction practices, and distance education
process due to the pandemic have increased the labor and roles of women. In this process, women
between the ages of 32-40 and high school graduates are most affected by the effects of family and
work life on each other, while psychologists feel this effect the least. While childless women establish
a better balance between family and work life, the increase in the number of children and the
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emergence of new life practices during the pandemic have negatively affected the work-family life
balance for working married women. Women who are 41 and older have the highest self-esteem for
managing work and family conflict. When evaluated by profession, it was determined that
psychologists had the highest self-sufficiency in managing work and family conflict, and social
workers had the highest self-sufficiency in managing family and work conflict.
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Giris

Insan yasaminda etkili olan en temel iki alan; is yasanu ve aile yasanudir (Netemeyer ve
digerleri, 1996: 400). Bu iki yasam alami toplumdaki yapisal ve kiiltiirel degisimlere, teknoloji
alanindaki ilerlemelere bagli olarak duragan degildir ve zamanla degistigi icin farkli formlara
doniismektedir. Yasam alanlarinin tarihsel siireci incelendiginde; tarim toplumundan endiistri
toplumuna gegis ile mevcut aile yapilari degismis; roller ve uzmanlagsma alanlarinda doniisiimler
olmustur. Tarim toplumu, ekonominin tarimsal faaliyetlere dayali oldugu ve niifusun cogunlugunun bu
sektorde calistigi, fiziksel is giicliniin 6nemli oldugu bir toplum yapisini ifade etmektedir. Endiistri
toplumu ise birey ve ailelerin mevcut yiikiimliiliikklerine ek olarak farkli rol ve sorumluluklarin ortaya
¢iktig1 bir donem olmustur (Grubler, 1995: 2). Endiistri devrimi doneminde, kirdan kente go¢ ve
kentlesme sonucunda isgiicii tarimdan endistri alanina yonelmis ve yogunlasmaya baslamig, fabrikalar
acilmig, hem ailede hem de toplumda tiretim ve tiiketim bigimleri degismistir. Evde iiretilen tiriinlerin
sanayide tretilmeye baslamasi, ev islerini kolaylastiran teknolojilerin iiretilmesi ve iiretimde ucuz is
giicline gereksinim duyulmasi sonucunda kadinlar “is¢i” statiisiiyle diisiik iicret karsiliginda ¢aligmaya
baslamis; kadinlarin yaptiklari faaliyetler ev isleri ve ¢cocuk yetistirilmesi ile sinirli olmaktan ¢ikmustir
(Ozer ve Bigerli, 2003: 6-7). Endiistrilesmeden sonra bireyler emek yogun is piyasasina girmeye
baslamiglardir (Costa, 2000: 101). Bu siire¢, 6zellikle kadinlarin es ve anne roliine ek olarak, is
yasamlarindaki rol ve gorevlerin de eklenmesi aile igerisindeki sorumluluk dagilimindaki dengelerin
farklilagsmasina neden olmustur.

Kadinlar Tiirkiye’de Tanzimat doéneminden itibaren haliciik ve dokumacilik gibi &zel
sektorde iicretli olarak calismaya baslamislardir (Durmaz, 2016: 39). Fakat Balkan, 1. Diinya, Istiklal
ve Il. Diinya savaslarinda erkeklerin savasa katilmasi nedeniyle kadinlarin ¢ogunlugu geleneksel ev
islerine geri donmek durumunda kalmislardir (Berber ve Eser, 2008: 3). Kadinlarin is giicii
piyasasinda aktif sekilde ¢aligmaya baglamasi ise II. Diinya Savasindan sonra olmustur. Kadinlarin
1950°1i yillardan sonra insan haklari baglaminda hukuki statiileri iyilestirilmis ve is yasaminda
istthdam edilmeleri icin yeni yasalar ¢ikartilmigtir (Durmaz, 2016: 39). Kadinlarin aktif olarak is
yasamina dahil olmalar1 ve geleneksel aile yapisinin degigmesi durumu zamanla ig-yasam dengesi
kavramini ortaya ¢ikarmustir,

Is- yasam dengesi kavraminin temeli 1930’Iu yillara dayanmasina ragmen kavram, 1970’li
yillarda tartisilmaya baslamistir (Borah ve Bagla, 2016: 343-344). Kavramin ortaya ¢ikisi, bireyin
ailesiyle birlikte gecirdigi siire icerisinde calisma alaninda yapmasi gerekenleri de takip etmesi ve
aileyle calisma yasami taleplerini birbirleriyle dengeli hale getirmeye calismasiyla baslamistir
(Kaliannan ve digerleri, 2016: 343-344). Is-aile yasami dengesi, bireylerin yasam alanlarindaki
isteklerinin karsilikli olarak karsilanmasi, bireyin her iki alanda da mutlu ve basarili olmasi olarak
belirtilmektedir. Bireyler icin is ve aile yasaminda tistlendigi sorumluluk ve rolleri tam olarak yerine
getirme cabasi ve istegi dengenin kurulmasini zorunlu hale getirmektedir (Dogrul ve Tekeli, 2010: 12-
13).

Is-aile yasam arasinda denge kurulmasi, galisan bireylerin ulagsmay1 amagladiklar1 en 6nemli
hedeftir. Bu hedefe ulagsmak i¢in bireylerin dnceliklerini tespit etmeleri, durum analizi yapmalari, is ve
aile yasamlar1 arasinda denge kurma ve uyumlu olma ¢abasi igerisinde olmalari gerekmektedir.
Bireyin is ve aile yasami dengesi, hem bireyin mutlulugu, hem de ailenin ve toplumun huzurunun
saglanmasi i¢in 6nemli bir konudur. Bu baglamda, is-aile yagami dengesi ¢alisanlarin motivasyonunu
olumlu yonde etkileyerek calisanin iretkenligini ve verimliligini arttirmakta, yasam kalitesini,
Ozgliven ve motivasyonunu gelistirmekte, konsantrasyonunu diizenlemekte, ekiple uyum icinde
calismasinda ve ise gelmeme durumlarinin en az diizeyde olmasini saglamaktadir (Grover ve Crooker,
1995: 272-273; Worklife, 2000: 7).

Calisanlarin kisisel ozellikleri ve sosyodemografik durumlar is-aile yasami dengesini
etkilemektedir. Is-aile yasami dengesi iizerinde cinsiyet, yas, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma ve
egitim gibi unsurlar etkili olmaktadir. Kadinlarin is yasamina aktif katilimi ve egitim seviyesinin
yiikselmesi geleneksel aile yapismin degismesine neden olmus, is-aile yasami dengesini derinden
etkilemigtir (Gilimiis ve Tiirky1lmaz, 2017: 68). Yasi kii¢iik olan geng calisanlar, yasi daha biiyiik olan
calisanlara kiyasla deneyimlerinin az olmasi ve ise yeni baglamalari nedeniyle daha fazla isg- aile
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yasami dengesizligi yasamaktadir (izki, 2019: 19). Cocuk bakimi ve yetistirilmesinin geleneksel
olarak anneye atfedilmesi, ev yonetimi ve ev iglerinin yiiriitilmesi dncelikle kadinin sorumlulugunda
goriilmesi nedeniyle kadinin istihdami, kariyerinin gelisimi ve is-aile yasami arasinda dengeyi
saglamasi gii¢ hale gelmektedir (Adak, 2007: 148). Evli ve kadin ¢aliganlarin iistlendikleri es, ¢alisan
ve anne gibi c¢oklu roller nedeniyle kadin calisanlarin is ve aile yasami dengesini kuramamasi
depresyon, giivensizlik, psikolojik olarak yorgunluk, calisma yasaminda verimsizlik, hayal kirikligi,
huzursuzluk ve mutsuzluk gibi olumsuz sekilde duygu durumlarina neden olabilmektedir.

1. Pandemi ve Is-Aile Yasam Dengesi

Kadinlarin rolleri ve sorumluluklart kriz ve pandemi gibi siireglerde degismistir. Giiniimiizde
ortaya ¢ikan Covid-19 virilisii, kadinlarin ¢oklu rolleri iistlenirken zamam yetistirememe durumuyla
karsilagsmalarina, sorumluluklarinin gesitlenmesine, anne-es-galisan gibi rollerin arasinda kalmalarina
ve ig-aile yasami arasinda ¢atigmalarin yaganmasina neden olmustur (Akyol, 2020: 39, 47-48; Glass ve
Riley, 1998: 1402-1403; Ugyildiz, 2017: 19-21).

Diinya daha once tespit edilmemis bir koronaviriisiin (2019- nCoV) tanimlanmasi ile birlikte
vaka sayilarinin artmasi sonucu yeni bir kriz ve pandemi donemi ile karsilagsmistir. Viriis ilk olarak 31
Aralik 2019 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii (DSO) Cin Ulke Ofisi’nin, Cin’in Hubei eyaletinin Vuhan
sehrinde sebebi bilinmeyen pndmoni vakalarini duyurmasiyla baslamistir (T.C. Saglik Bakanligi,
2020: 10). ilk importe vakanin 13 Ocak 2020’de Tayland’dan bildirilmesinden sonra vakalar hizli bir
sekilde artmis, kisa bir zamanda tiim diinyay: etkisi altina almigtir. Tiirkiye’de ise ilk vaka 11 Mart
2020 tarihinde giindeme gelmis ve yine ayni tarihte Diinya Saglhk Orgiitii, Covid-19 viriisiinii pandemi
olarak ilan etmistir.

Covid-19 virtisii ile ailelerde stres, sosyal karmasa hali ve ekonomik belirsizlik siireci ortaya
ctkmistir. Orgiin egitim kurumlarmin kapanmasi ile cocuklarin evde online egitime baslamasi,
kadinlarin ev ici is yikiiniin artmasina ve mevcut sorumluluklarina yeni yasam pratiklerinin
eklenmesine neden olmus; evden ¢alisma ve zorunlu karantina stireci gibi uygulamalar ozellikle
kadinlarin is-aile yasami arasindaki dengesizligi derinlestirmis; ekonomik, sosyal ve bireysel alanda
cesitli etkilere yol agmistir (UN Woman Turkey Office, 2020: 7). Bu salginla beraber iilkeler
siirlarim gegise kapatmis, sosyal mesafe ve izolasyon kurali, kismi veya tam zamanlh sokaga ¢ikma
yasaklar1 uygulamaya baglamig, ibadethaneler, kafe, restoran, spor hizmetleri, eglence mekanlari ve is
yerleri kapatilmig, seyahatlere kisitlama getirilmis; dolayisiyla turizm ve ticari faaliyetler durma
konumuna gelmistir (Chinazzi ve digerleri, 2020: 375-376; Di Giuseppe ve digerleri, 2020: 2-3).
Yapilan uygulamalar ve getirilen zorunlu izolasyon siireci ile degisen toplumsal ve kiiltiirel olarak
sosyallesememe durumu kamusal alanda bireylerin stres, kaygi, yalnizlik ve panik diizeyleri iizerinde
artisa neden oldugu gibi, 6zel alanda da bireylerin iligkileri, iletisim sekilleri, is pratikleri, kadin ve
erkege yiiklenen rol ve sorumluluklar tizerinde degisime yol agmis; kadin ve erkek rollerindeki
esitsizlikleri artirmistir (Di Giuseppe ve digerleri, 2020: 2-3; Holt-Lunstad, 2017: 128-129).

Is-aile yasami dengesi, bireyin is ve 6zel yasamu arasindaki gorev ve rolleri iizerindeki
kontrolii; iki yasam alanmnin birbiriyle uyumlu olarak isteklerinin karsilanmas1 durumudur. Is-aile
yasami dengesinde ¢alisma saatlerinin diizensizligi, rol belirsizligi, yogun is yiikii, bireyler arasinda
rol gatigmasi, kaygi, virlisiin hizli bir sekilde bulag etkisi nedeniyle yasanan stres, huzursuzluk ve
panik hali, is yasaminda ticretin az olmasi ve isten ¢ikarilma korkusu gibi faktorler ¢alisanlar izerinde
olumsuz bir duruma neden olmakta ve bireylerin hem fiziksel hem de ruhsal sagligimi da tehdit
etmektedir (Kili¢ ve Ozafsarlioglu Sakall1, 2013: 210). Bireyin yasamini olumsuz olarak etkileyen bu
sorunlar, bireyin hizmet ve kaynaklara yeteri kadar erisimi saglayamamasi, ihmal ve istismar
durumlarinin artmasi, psikososyal sorunlar, stres, korku, endise hali ve dezavantajli gruplarin daha
savunmasiz hale gelmesi sosyal hizmet mesleginin miidahale alanina girmektedir. Pandemi siirecinde
ortaya c¢ikan psikolojik ve sosyal kirilganlik, belirsizlik durumu kriz siirecinde duygusal ve
psikososyal etkilerin nasil yonetildigi ve bu etkilerle nasil basa ¢ikildig1 sosyal hizmet mesleginde
birey, aile, grup ve toplum agisindan dnemli bir yer tutmaktadir. Pandemi gibi kriz donemlerinden en
¢ok etkilenen dezavantajli gruplar arasinda yer alan kadinlar i¢in sosyal hizmet uzmanlari onlara umut
verme, var olan giiclerini ortaya c¢ikarma ve yaratict olma gibi krizle bas etme kapasitelerini ve
islevselliklerini artirmaya yonelik ¢aligmalar yapma; bdylece yasam kalitelerini artirma ve farkindalik

124



Yalova Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 13, Say1 2, 122-137. frem BUYUK
Emine OZMETE

olugmasini saglama; kisiyi ve toplumu psiko-sosyal yonden yeniden yapilandirilabilecek teori,
uygulama ve beceri temellerini kullanma, toplumsal cinsiyet esitligini saglama ve koruma gorevini
ustlenmektedir (Dhavaleshwar, 2016: 82). Kadin refahi alaninda ¢alisan sosyal hizmet uzmanlari,
planli degisim siirecinde esitsizlikle miicadele etmeye, katilim, arabulucu, baglanti kurucu, harekete
gecirici ve savunucu rolleri ile farkindalik olusturmayi, sorunlarla bas etmeyi, giiclendirmeyi ve
toplumsal cinsiyet esitligi ilkesine vurgu yaparak sosyal adalete ulasmay1 amaglamaktadir.

2. Yontem

Arastirma, nicel arastirma modeli ile tasarlanmis Kesitsel bir ¢alisma olup; calisan evli
kadinlarin pandemi siirecinde is-aile yasami dengesinin demografik degiskenlerle olan iliskisini, aile
yasaminin is yasamina etkisini ve is yasaminin aile yasamina etkisini ortaya koymay1 amaclamastir.

2.1. Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma bolgesi Istanbul ilidir. Calisma grubunu amagcli érnekleme ydntemi ile
secilen Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Daire Baskanligina bagh Kadmn ve Aile
Calismalar1 Miidiirliigii, Sosyal Hizmetler Miidiirliigii, Halkla iliskiler Miidiirliigii, Engelliler
Miidiirliigii, Bagimlilikla Miicadele ve Rehabilitasyon Miidiirliigiinde gérev yapan sosyal hizmet
uzmani, psikolog, sosyolog, 0gretmen, hemsire, temizlik ve yardimci hizmetler personeli, ¢ocuk
gelisimci, egitmen ve halkla iligkiler gibi mesleklerde calisgan 325 evli kadin olusturmustur.
Katilimcilar aragtirmaya tam sayim ile alinmustir.

2.2. Veri Toplama Araglart

Verilerin toplanmasi i¢in gerekli resmi izin ve onaylar alinarak katilimcilardan pandemi
déneminde Google anket formu araciligiyla online olarak olusturulan soru formu doldurmalar
istenmistir. Bu form arastirmaci tarafindan hazirlanan sosyo-demografik veri formu ile “Is Aile

=99 =199

Catismasi Olgegi” ve “Is ve Aile Catismasini1 Yonetme Oz-yeterligi Olcegi”nden olusmustur.

Sosyo-Demografik Bilgi Formu: Calisan evli kadinlar1 tamitici bilgileri belirlemeyi
amaglayan yas; 0grenim diizeyi; meslek; cocuk sahibi olma durumu; ailede bakima muhtac¢/bakim
verilen engelli ya da yash olma durumu, evlilik siiresi; ailedeki birey sayisi; ev yasamindaki isler,
¢ocuklarim bakimi, fatura 6deme vb. islerde destek aldiklari kisiler ve destek aldiklari tiirler gibi
bireyleri tanitan bilgilere iliskin sorular yer almaktadir.

Is Aile Catismas1 Olgegi: Calisan bireylerin aile yasaminin is yasanu iizerindeki ve is
yasaminin aile yagami iizerindeki etkisini incelemek i¢in Carlson, Kacmar ve Willams (2000: 249)
tarafindan gelistirilen dlgek, is yonlii catisma (9 madde) ve aile yonlii ¢atigma (9 madde) olmak iizere
iki yapidan ve 18 maddeden olusup “zaman ve stres yonetimi” ile “davranis yonetimi” alt boyutlarinda
incelenmistir. Olgekte “Kesinlikte katilmiyorum” (1), “Katilmiyorum” (2), “Kararsizim” (3),
“Katiliyorum” (4), “Kesinlikte Katiliyorum” (5) seklinde puanlamalar yapilmistir. Olgekten minimum
18 puan alinirken; maksimum 90 puan alinmaktadir. Puanin yiiksek olmasi bireylerin is-aile yasami
arasinda denge kuramadiklar1 ve daha fazla ¢atisma halini yasadiklar1 anlamina gelmektedir. Puanin
diisiik olmast ise ig-aile yagami arasinda daha az catisma yasandigini ifade etmektedir.

Is ve Aile Catismasimi Yonetme Oz-Yeterligi Olgegi: Cinamon (2003; akt. Hennessy, 2005;
Cinamon, 2006) tarafindan gelistirilip Hennesy (2005) tarafindan ingilizce uyarlamasi yapilan lgek,
Amanvermez ve Denizli (2016) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmig ve Tiirkce formunun gegerlik ve
giivenirlik calismalar1 yapilmistir. Olgek “Is-Aile Catismasini Yonetme Oz-yeterligi” (IACYO) ve
“Aile-Is Catismasim Yonetme Oz-yeterligi” (AICYO) olarak ikiye ayrilmaktadir. Olgek 10 dereceli (
0= Giiven Yok, 9=Tam Giiven ) Likert tipindedir. Olgekten minimum 0 puan alinirken maksimum 72
puan alinmaktadir. Olgekten alinan toplam puanin yiiksekligi is ve aile gatigmasini ydnetmede
algilanan genel 6z-yeterligin yiiksek olduguna isaret etmektedir.

2.3. Veri Toplama Siireci

Arastirma, Ankara Universitesi Saglhik Bilimleri Enstitiisii Etik Kurulu’nun 23.02.2021 tarihli
ve 04/44 sayili karariyla onaylandiktan sonra baslatilmistir. Arastirma kapsamina alinan evli
kadinlarin pandemi siirecinin is ve aile yasami dengesine iliskin verilerin elde edilmesinde anket
tekniginden yararlanilarak 30 Mart 2021-13 Nisan 2021 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir.
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2.4. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler 23.0 SPSS programindan yararlanilarak olusturulmus veri
tabaninda analiz edilmistir. Arastirma kapsamina alinan kadinlarim demografik bilgilerine iliskin
frekans dagilimlar: verilerek gerekli aritmetik ortalamalar ve standart sapmalar hesaplanmistir. Ailede
bakima muhta¢/bakim verdiginiz engelli ya da yasli olma durumu degiskeninin iligkisi “Bagimsiz
orneklem T testi” ile degerlendirilmistir. Ayrica kadinlarin aym Olcekteki ifadelere verdikleri
ifadelerin yas, 6grenim diizeyi, meslek, ¢ocuk sahibi olma durumu ve ailede bakima muhtac¢/bakim
verilen engeli ya da yaslh olma durumu degiskenlerine gore farklilik gdsterip gostermedigini saptamak
amaciyla “Tek Yonli Varyans” (One way ANOVA) analizi yapilmistir. Bu degiskenlere gore
bireylerin yanitlar1 arasindaki farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini tespit etmek i¢in “Tukey
Testi” kullanilmisgtir.

3. Bulgular

Aragtirmanin bulgular boliimii “Kadinlarin Sosyo-Demografik Bilgileri ve Evde Is Bolimii”,
“Aile Yagaminin Is Yasamina Etkisi”, “Is Yasamiin Aile Yasamina Etkisi”, “Is ve Aile Catismasini
Yonetme Oz yeterligi” olmak iizere dort temel baslikta agiklanmustir.

Tablo 1: Kadinlarin Sosyo-Demografik Bilgilerinin Dagilimi

Say1 Yiizde Say1 Yiizde
Yas Ailede Bakima Muhta¢c Engelli ya da
Yash Olma Durumu
<31 181 55,7
Evet
32-40 119 36,6 10 3,1
Hayir
>41 25 7,7 315 96,9
Ogrenim Diizeyi Meslek
Lise 36 111 Sosyal Hizmet Uzmani 32 9,8
Universite 263 80,9 Psikolog 23 71
Lisansuisti 26 8,0 Sosyolog 44 13,5
H i 35 10,8
Ailedeki Birey CMSIe
Sayisi Ogretmen 57 17,5
2 insan Kaynaklar 9 2,8
106 32,6
3 Danisma 1 0,3
137 42,2
4 Temizlik ve Yardimc1 Hizmetler Personeli 53 16,3
59 18,2
5 22 6.8 Cocuk Gelisimci 21 6,5
6 n 03 Egitmen 36 111
Halkla Tliskiler 14 4,3
Evli Oldugu Yil
1-9 246 75,7
10-18 69 21,2
19-27 10 3,1

Arastirmaya katilan evli ve ¢alisan kadinlarin yaslar1 23-49 yas araliginda olup; yas ortalamasi
30’dur. Arastirmaya katilan kadinlarin %55,7’sini 31 ve daha kiigiik yastaki kadinlar olusturmaktadir.
Kadinlarin ¢gogunlugu tiniversite mezunu (%80,9) olup; evlilik siireleri cogunlukla 1 ila 27 y1l arasinda
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degismektedir. Kadinlarin evlilik = siirelerinin  ¢ogunlukla 1-9 yil arasinda (%75,7) oldugu
gorlilmektedir. Kadimlarin biliylik ¢ogunlugunun evde bakim verdigi birey bulunmamaktadir.
Arastirmaya katilan kadinlar psikolog, sosyolog, hemsire ve sosyal hizmet uzmanidir. %17,5 oranla
6gretmen oOlarak ¢alisan kadinlarin aragtirmaya en fazla katildiklar1 gériilmektedir (Tablo 1).

Tablo 2: Kadinlarim Evde Yardim Alma Durumu

Say1 Yiizdelik
(%)
Evle llgili isleri Yiiriitiirken Yardim
Alinan Bireyler*
Esim
324 99.69
kl
Cocuklarim 28 1161
Annem
29 11.21
Kayimvalidem
57 17.54
Babam
3 0.92
K. derim
ayipederi 3 0.92
Ucretli Yardimei
58 17.85
Esinden Yardim Alinan Konular*
Perde Takma 204 62.77
Cam Silme 23 14.13
Hali Silme 9 2.77
Giinlik Temizlik 73 22.46
Yemek Yapma 79 24.31
Cocuklarla Tlgilenme 121 37.23
Aligveris Yapma 259 79.69
Fatura Odeme 97 29.85
Banka Isleri 96 29.54
Aile Biiyiikleriyle flgilenme 68 20.92

Kadinlarin neredeyse tamaminin evle ilgili isleri yiiriitiirken eslerinden yardim aldiklar
belirlenmistir. Kadinlarin %17,85’inin ev islerini yiiriitiirken {icretli yardimcidan destek aldiklar
gorlilmektedir. Kayinvalidesinden destek alanlarin oraninin ise %17,54’tiir. Kadinlara yardim eden
eslerin en ¢ok aligveris yapma gibi ev disindaki islerde ve evde perde takma gibi agir islerde yardimci
olduklart belirlenmistir (Tablo 2).

3.1. Aile Yasanumn Is Yasamina Etkisi

Aile yagaminin is yasamuna etkisi, kadinlarin aile sorumluluklari ve rollerinin i yasamim
etkilemesi (AYTYE) seklinde belirtilmektedir.
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Tablo 3: “Aile Yasaminin Is Yasam Uzerindeki Etkisinin Yas ve Cocuk Sahibi Olma
Durumuna” Goére Anova Sonuclari

Yas N X S P Ogrenim N X S P
Diizeyi
<3l 181 25,10 7,16 ,002* Lise 36 29,47 7,81 ,019*
Aile .
Yasaminin 32-40 119 28,10 7,34 Universite 263 2583 7,19
is Yasamina
Etkisi >41 25 26,76 7,83 Lisanstistii 26 27,00 8,18
Egitim
Toplam 325 26,33 741 Toplam 325 26,33 741

Aile yasaminin i yasamina etkisini degerlendirmek i¢in yapilan analizler sonucunda 32-40
yas araligindaki kadinlarin ve lise mezunlarinin aile yasaminin is yagsamini daha fazla etkiledigine dair
degerlendirmeler yaptiklart belirlenmistir (Tablo 3). Kadinlarin aileyle ilgili sorumluluklarinin is
yasamina olan etkisinden temizlik ve yardimci hizmetler personeli olarak ¢alisan kadinlar en fazla
etkilenirlerken; psikologlarin en az etkilendigi saptanmigtir. Sosyal hizmet uzmanlarinin aile
yasaminin i yasamina etkisi sosyolog, hemsire ve ¢ocuk gelisimcilere kiyasla daha diistiktiir.

Tablo 4: “Aile Yasaminn Is Yasami Uzerindeki Etkisinin Cocuk Sahibi Olma Durumuna” Gore
Anova Sonuclari

Cocuk Sahibi Olma Durumu N X S F P
Evli, Cocuk Yok 105 23,14 6,76 9,40 ,000*
Tek Cocuk Var 139 27,02 7,05

Aile Yasamn is Yasamia 2 Cocuk Var 64 2927 731

Etkisi
3 Cocuk Var 16 2894 7,85
4 ve Daha Fazla Cocuk Var 1 35,00
Toplam 325 26,33 741

Aile yasaminin i yasamina etkisi degerlendirilirken; cocugu olmayanlarin aile yagamlarinin i
yasamlarina etkisinin ¢ok diisiik oldugu, 4 ve daha fazla ¢ocugu olan kadinlarin ise aile yagamlarinin is
yasamlarina etkisinin en yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir (Tablo 4).

Arastirmada aile yasamiin is yasami tizerindeki etkisi, zaman ve stres yonetimi ile davranig
yonetimi seklinde incelenmistir. Zaman ve stres yonetimi faktoriinde aile yasami i¢in ayrilan siirenin is
yasamina olan etkileri belirlenmistir. 32-40 yas araligindaki kadinlarin aile sorumluluklarina
ayirdiklar1 zamanin ¢ogunlukla isle ilgili sorumluluklariyla ¢atistigs; ailesine fazla zaman ayirdigi igin
kariyerine iliskin faaliyetlere zaman ayiramadiklar1 belirlenmistir. Arastirmaya katilan meslek gruplarn
arasinda psikologlar ailesine fazla zaman ayirdigi i¢in kariyerine iliskin faaliyetlere zaman
ayiramadigini en az diistinen meslek elemanlaridir. Davranis yonetimi kapsaminda ise aile yasami
igerisindeki davraniglarin is yasamina oOlan etkileri belirlenmeye calisilmistir. Davranis yOnetimi
agisindan degerlendirildiginde yine en az psikologlarin bu alandan etkilendigi bulunmustur.
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3.2. Is Yasamimin Aile Yasamina Etkisi

Bireylerin is yasamiyla ilgili rolleri ve sorumluluklarinin, aile yasamindaki rolleri ve
sorumluluklarini etkilemesi durumu, is yasaminin aile yasamina etkisi seklinde ifade edilmektedir.

Tablo 5: “Is Yasamimin Aile Yasamina Etkisinin Meslege” Gore Anova Sonuclar

Meslek N X S P
Sosyal Hizmet Uzmani 32 26,16 7,19 ,048*
Psikolog 23 23,57 7,68
Sosyolog 44 27,45 7,80
Hemgire 35 28,71 71,22
Ogretmen 57 26,37 6,98
) Insan Kaynaklari 9 23,00 6,58
Is Yasaminin Aile Yasamina Etkisi
Danisma 1 33,00 -
Temizlik ve Yardimeci 53 28,83 6,58

Hizmetler Personeli

Cocuk Gelisimci 21 25,81 7,49
Egitmen 36 28,06 6,40
Halkla fliskiler 14 24,50 6,87
Total 325 26,95 7,18

Insan kaynaklar1 biriminde ¢alisanlarin ve psikologlarin diger meslek elemanlarma kiyasla is
yasaminin aile yasami tizerindeki etkisini daha az hissettikleri belirlenmistir (Tablo 5).

32-40 yas araliginda olan kadinlarin i yasaminin aile yasami iizerindeki etkisini en fazla
hissettikleri anlasilmaktadir. Cocuk sahibi olma durumunun is yasaminin aile yasami iizerindeki
etkisini belirledigi; evli ve ¢ocugu olmayanlarin is yasamlarinin aile yasamlarin1 en diisiikk diizeyde
etkiledigi; ancak 4 ve daha fazla ¢ocugu olan kadinlarin is yasamlarinin aile yasamlari tizerindeki
etkisinin yiiksek oldugu bulunmustur (Tablo 6).

Arastirmada is yasaminin aile yasami tizerindeki etkisi zaman ve stres yonetimi ile davranig
yonetimi seklinde incelenmistir. Is yasammin aile yasami iizerindeki etkisi ile ilgili olarak zaman ve
stres yonetimi baglaminda, i yasami i¢in ayrilan siirenin aile yagamina olan etkileri belirlenmeye
calisilmistir. Bu baglamda 32-40 yas grubundaki kadinlarda, is yasami icin ayrilan siirenin aile
yasamina olan etkilerinin yiiksek oldugu, evli ve ¢ocugu olmayanlarda ise diisiikk oldugu, meslege gore
bu konuda bir farkliligin olmadigi belirlenmistir. Davranis yoOnetimi baglaminda ise is yasami
icerisindeki davramslarin aile yasamina olan etkileri belirlenmeye calisilmustir. Is yasamiin aile
yasami {izerindeki etkisi davranig yonetimi agisindan degerlendirildiginde 32-40 yas araligindaki
kadinlarin daha fazla etkilendikleri; insan kaynaklari biriminde c¢alisan kadinlarin diger mesleklere
kiyasla davranig yonetimi agisindan i yasaminin aile yasami iizerindeki etkisini daha az olarak
degerlendirdikleri; 4 ve daha fazla ¢ocugu olanlarda ise digerlerine kiyasla daha fazla etkilendikleri
belirlenmistir (Tablo 5).
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Tablo 6: “Is Yasaminin Aile Yasamina Etkisinin Yasa ve Cocuk Sahibi Olma Durumuna” Gére
Anova Sonuglari

N X S F P
<31 181 26,05 7,07
Yas 32-40 119 28,50 7,11
>41 25 26,04 7,38
- ,012*
is Yasammmn Aile
Yasamma Etkisi Toplam 325 26,95 7,18
Evli, Cocuk Yok 105 24,99 6,91.
Tek Cocuk Var 139 27,27 6,93
2 Cocuk Var 64 29,03 7,20 4.00 004*
3 Cocuk Var 16 28,06 8,46
Cocuk Sahibi 4 ve Daha Fazla 1 36,00
Olma Durumu Cocuk Var
Toplam 325 26,95 7,18

3.3. Is ve Aile Catismasimi Yonetme Oz Yeterligi

Kadinlarin is ve aile yasami arasindaki rollerini dengeleyememesi sorumluluk, talep ve
gorevlerin gatismasina neden olmaktadir. Aile ve is gatismasi, aile ve isten kaynaklanan birbiriyle
uyumsuz olan rol talepleri arasinda yasanan ¢atismadir (Greenhaus ve Beutell, 1985: 77). Is-aile
catismasi, is yasamiyla ilgili sorumluluk ve rollerin, aile yasamiyla ilgili rollerin ve sorumluluklarin
gergeklesmesine engel oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Aile-ig ¢atigmasi ise aile ve 6zel yasamiyla ilgili
sorumluluklar ve rollerin, i yasamiyla ilgili rollerin ve sorumluluklarin ger¢ceklesmesini engellemesi
durumu olarak ifade edilmektedir (Netemeyer ve digerleri, 1996: 401). Yapilan ¢alismada “Is ve Aile
Catismasmi Ydnetme Oz-yeterligi”, “Is-Aile Catismasini Ydnetme Oz-yeterligi” (IAYCO) ve “Aile-Is
Catismasmm  Yonetme Oz-yeterligi” (AICYO) olarak iki grup seklinde kategorilendirilerek
incelenmistir.

41 ve daha biiyiik yastaki kadinlarin is-aile ¢atismasini yonetme 6z-yeterligi en yiiksektir. Bu
yas grubu is ve aile yasamina ait sorumluluklarini birbirine karistirmadan yerine getirme konusunda, is
yasaminin aile yasamini aksattigi durumlarda, isteki zorluklar karsisinda ailedeki roliinii etkin bir
sekilde yerine getirebildigine dair kendine diger yas gruplarindan daha fazla giivenmektedir (Tablo 7).

Evli ve g¢ocuk sahibi olmayan kadinlarin is- aile ¢atigmasini yonetme 6z-yeterligi en yiiksek
olarak belirlenirken; 4 ve daha fazla ¢ocugu olan kadinlarin bu konudaki 6z yeterligi en diisiik
diizeydedir (Tablo 8). Aile- is ¢atismasim yonetme 6z-yeterligi yine 4 ve daha fazla ¢ocugu olan
kadinlarda en yiiksektir. Tek ¢ocugu olan kadinlarin is- aile gatismasini y6netme 6z-yeterliginin en
diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir.
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Tablo 7: IACYO ve AICYO Yas Diizeyine gore Farkhlasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere
Anova Sonuglari

Yas N X S F P
<31 181 27,0 9,26 3,202 ,042*
32-40 119 24,69 9,87
IACYO > 41 25 29,00 10,07
Toplam 325 26,32 9,61
<31 181 1603 5,22 1,382 ,253
o 32-40 119 15,39 5,53
AICYO
>41 25 17,24 514
Toplam 325 15,89 5,33
Tablo 8: IACYO ve AICYO Cocuk Sahibi Olma Durumu Anova Sonuclar
Cocuk  Sahibi Olma N X S F P
Durumu
Evli, Cocuk Yok 105 29,48 8,74 4,667 ,001*
Tek Cocuk 139 24,67 9,19
2 Cocuk 64 24,97 10,13
IACYO 3 Cocuk 16 25,94 12,15
4 ve Daha Fazla Cocuk 1 16,00 ,
TOPLAM 325 29,48 9,61
Evli, Cocuk Yok 105 17,25 511 2,738 ,029*
Tek Cocuk 139 15,18 5,14
2 Cocuk 64 15,19 5,76
AICYO 3 Cocuk 16 15,81 5,56
4 ve Daha Fazla Cocuk 1 19,00 ,
TOPLAM 325 15,89 5,33
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Tablo 9: IACYO Meslege Gore Anova Sonuglar

IACYO

Meslek N X S F P
Sosyal Hizmet Uzmani 32 30,19 9,19

Psikolog 23 32,39 6,39

Sosyolog 44 24,86 8,69

Hemgire 35 22,74 8,99

Ogretmen 57 27,77 9,65

Insan Kaynaklar1 9 29,67 11,86 3,851 ,000*
Danisma 1 14,00

Temizlik ve yardimecr hizmetler 53 22,89 8,33

personeli

Cocuk Gelisimci 21 27,86 10,46

Egitmen 36 24,17 9,32

Halkla fliskiler 14 30,00 12,33

Total 325 26,32 9,61

Meslege gore is-aile ¢atigmasini yonetme 0z yeterliklerinin psikologlarda en yiiksek oldugu

saptanmistir (Tablo 9). Iste gecen uzun ve yogun giiniin ardindan ailedeki roliinii etkin olarak yerine
getirebilme konusunda kendine en ¢ok psikologlarin giivendikleri; isle ilgili sorumluluklar1 nedeniyle
yogun baski altinda oldugunda dahi ailedeki rollerini gegeklestirebilmede ise kendisine en ¢ok sosyal
hizmet uzmanlarinin giivendikleri belirlenmistir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin aile-is ¢atigmasini yonetme Ozyeterligi en yiiksek iken, danigma

biriminde ¢alisan kadinlarda bu oranin diisiik oldugu belirlenmistir. Bu arastirmaya katilan
psikologlarin ailedeki meseleler yipratict olsa dahi is yasamindaki gorevlerine odaklanabilme ve
kendilerini verebilme konusunda kendilerine diger meslek gruplarina kiyasla daha ¢ok giivendikleri;
aile sorumluluklari nedeniyle yogun baski altinda oldugunda bile kendilerini ise verebilmede ise
sosyal hizmet uzmanlarinin kendilerine daha ¢ok giivendikleri saptanmustir (Tablo 10).
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Tablo 10: AICYO Meslege Gore Anova Sonuglar

Meslek N X S F P
Sosyal Hizmet Uzmani 32 19,00 4,82
Psikolog 23 18,78 2,94
Sosyolog 44 15,41 5,74
Hemgire 35 13,69 4,82
AICYO )
Ogretmen 57 16,70 4,93
insan Kaynaklari 9 18,44 7,86 4,241 ,000*
Danigsma 1 12,00
Temizlik ve Yardimct 53 14,23 4,85

Hizmetler Personeli

Cocuk Gelisimci 21 16,76 5,03

Egitmen 36 13,94 5,15

Halkla fliskiler 14 16,43 6,12

Total 325 15,89 5,33
Tartisma

Arastirmaya katilan kadinlarin evle ilgili islerde en ¢ok eslerinden yardim aldiklari; daha sonra
ticretli yardimec1 ve kayinvalidelerinden destek aldiklari belirlenmistir. Kadinlarin evle ilgili islerde
destek almalari ig-aile ¢atismasinin 6nlenmesinde koruyucu faktordiir. Lo ve ekibinin (2003: 187-189)
yiiriittigli ¢alismada, kadimnlarin eslerinin desteginin az oldugunda is ve aile yasami arasinda
catismanin arttig1 belirlenmistir.

Aile yasaminda gerceklesen olay ve degisimlerin is yasamui iizerindeki etkisi ¢ocuk sahibi
olmayan kadinlarda en az hissederken; 1 cocuktan sonra ¢ocuk sayisinin artmasiyla beraber
sorumluluklarin ve bakim saglanmasi gereken birey sayisinin da artmasi ile pandemi siirecinde evde
beraber gecirilen zamanin artmasina bagl olarak aile yasaminin is yasami {izerindeki etkisi de
artmakta olup; bu etkiyi en fazla hissedenler 3 ve daha fazla ¢ocugu olan kadinlardir.

Aile yasaminda ve is yasaminda gerceklesen olaylarin birbirine etkisinden 32-40 yas
araligindaki kadinlar en fazla etkilenmektedir. Bu duruma, sahip olunan ¢ocuklarin yaslarinin kiigiik
olmasi ve ailedeki birey sayisinin artarak ailenin genislemesi etkili olmustur. Cikan sonugtan farkli
olarak Izki’nin (2019: 76) 448 6gretmenle yiiriittiigii calismada, ailenin is yasamina olumsuz etkisi yas
degiskenine gore degerlendirildiginde; 30 ve daha kiiciik yastaki 6gretmenlerin diger yas gruplarinda
olan kadinlara kiyasla daha ¢ok etkilendigine ulasilmustir.

Ailede bakima muhtag/bakim verilen bireylerin olmasi durumu ile aile yasaminin is yagamina
etkisi arasinda anlamli bir iligki olmadigi sonucuna ulasilmistir. Fakat verilerin ortalamalari
degerlendirildiginde; ailelerinde bakima muhtag olan veya bakim verilen bireylerin oldugu kadinlarin
aile yasaminin is yasamina daha fazla etkisinin oldugu saptanmustir. inanir’in (2019: 238-241) turist
rehberlerinin algiladiklar1 ve karsilagtiklar1 duygusal emek ile is-aile catismasi diizeyleri arasindaki
iliskiyi ortaya koymay1 hedefledigi 201 katilimciyla gerceklestirdigi aragtirmada; yas, 6grenim diizeyi
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ve c¢ocuk sahibi olma degiskenlerinin is-aile ¢atismasi lizerinde anlamli bir farklilik gostermedigi
belirlenmemistir.

Evde isine yarayan problem ¢dzme tekniklerini is yasaminda uyguladiginda o kadar faydal
olmadigini en ¢ok diisiinen yas grubu 41 ve daha biiyiik yastaki kadinlar olarak tespit edilirken; Eker
ve Ozmete (2012: 63) tarafindan yiiriitiilen ¢aligmada, 47 ve daha biiyiik yastaki bireylerin evde
islerine yarayan problem ¢6zme tekniklerini is yerinde uyguladiklarinda faydali olmadigini
diistindiikleri saptanmustir.

3 c¢ocuga sahip olan kadinlarin aile yasaminin is yasami iizerindeki etkisinin daha fazla
oldugu; evli ve gocugu olmayanlarda ise aile yasaminin is yasamindaki etkisinin en az oldugu
belirtilmistir. Cocuk sayisinin artmasina bagl olarak aile yasaminin is yasamina etkisi de artmaktadir.
Bu sonu¢ c¢ocuk sayisinin artmasi ile istlenilen sorumluluk ve rollerin de artmasindan
kaynaklanabilmektedir. Literatiire gére; bu sonugtan farkli olarak Cift¢i (2020: 53) tarafindan
yiiriitiilen ¢aligmada, cocugu olmayanlarin ve 1 ila 2 cocuga sahip olanlarin ortalamalarinin esit oldugu
ve 3 ve daha fazla ¢ocugu olanlarda ailenin is yasamina etkisinin en az oldugu sonucu elde edilmistir.
Unal (2019: 77) tarafindan yapilan ¢alismada ise, ailenin ¢ocuk sahibi olma durumunun is yasamiin
aile yasamina ve aile yagsaminin is yasamina etkisi iizerinde anlaml bir farklilik gosterip gostermedigi
belirtilmemistir.

Is yasaminin aile yasamina olan etkisi, 41 yas ve iizerindeki kadinlarda diger yas gruplaria
kiyasla daha azdir. Yas degiskeni acgisindan literatiirde uzlasma saglanamamustir. Odemis (2018:
121) tarafindan yiriitilen c¢alismada, kadinlarin 40 yas ve lizerinde olanlarin diger yas gruplarina
kiyasla daha fazla is—aile yasami dengesini saglayamadiklari tespit edilmistir. Smeltzer ve
arkadaslarinin  (2015: 630)’in yiriittiikkleri, hemsirelik doktora programinin 6gretim iiyeleriyle
yaptiklar1 ¢aligmada ise, yas faktoriiniin is yasam dengesi ile gii¢lii bir iliski oldugunu belirtmiglerdir.
Fakat Mustafayeva ve Bayraktaroglu (2014: 136) tarafindan akademisyen katilimcilarla yiiriitiilen
calismada, is-aile ve aile-is ¢catigsmasi arasinda yasin etkili oldugu sonucuna ulagilmigtir.

Is yasamimin aile yasamina etkisi ile 6grenim diizeyi arasinda anlamli bir iliski bulunmamustir.
Literatiir incelendiginde; benzer sonuglar elde eden ¢ok sayida arastirmaya rastlanmaktadir. Macit
(2015: 52) tarafindan iskolikligin aile ve birey {izerine etkilerini belirlemeyi amaglayan 451 avukatla
yiiriitiilen ¢alismada, is yasaminin aile yasamina etkisinin 6grenim diizeyiyle iligkisinde anlamli bir
farklilik bulunmamustir. Kilig ve Ozafsarlioglu Sakalli’nin (2013: 232) orgiitlerde stres kaynaklarinin
calisanlarin is-aile ¢atismasi tizerindeki etkisini degerlendirdiklerinde de is yasaminin aile yagamina
etkisinin 6grenim diizeyiyle iliskisinde anlamli bir farklilik bulunmadigi sonucu saptanmustir.

Cocuk sahibi olma etkeni, ig yasaminin aile yasamui iizerinde etkisinde anlamli bir farklilik
gostermektedir. Sahip olunan c¢ocuk sayisi arttikga bu duruma paralel olarak etki de artmaktadir.
Ozkan’in (2019: 574) idari ve akademik personelle yiiriittiigii calismada, bireylerin gocuk sahibi olup
olmamasi degiskeni ile is-aile c¢atismast durumu arasinda anlamli farklilik bulunmamistir.
Calismamizdan elde edilen bulgular, bu sonucu desteklememektedir. Fakat Cift¢i (2020: 53)
arastirmasinda 1 ila 2 ¢ocugu olanlarin is yasaminin aile yagamini daha ¢ok etkiledigi sonucuna
ulagmistir. Meslek degiskeni ile is yasaminin aile yasami lizerindeki etkisi arasinda anlamli bir
farklihk olmadig1 belirlenmistir. Is yasaminin aile yasamu iizerindeki etkisi en az psikologlarda
gorlilmektedir. Psikologlarin aldiklar1 egitim veya kisisel gelisimleri nedeniyle is-aile yasamlari
arasinda diger mesleklere kiyasla daha fazla denge kurabildikleri degerlendirilmektedir.

41 ve daha biiyiik yastaki bireylerin is-aile ¢catismasini yonetme 6z-yeterligi en yiiksektir. Bu
yas grubu is ve aile yasamina ait sorumluluklarini birbirine karigtirmadan yerine getirme konusunda, is
yasaminin aile yasamimi aksattigi durumlarda, isteki zorluklar karsisinda ailedeki roliinii etkin bir
sekilde yerine getirebildigine dair kendine diger yas gruplarindan daha fazla giivenmektedir.

Sonug¢ ve Oneriler

Arastirma, c¢alisan evli kadinlarin pandemi siirecinde is ve aile yasami dengesi lizerinde sosyo-
demografik degiskenlerin etkisinin incelenmesi amaciyla planlanmis ve yiiritilmiistir.

Pandemi siirecinde artan temizlik Onlemleri, karantina uygulamalar, giindelik pratiklerin
degisip yeni yasam pratiklerinin olugmasi, evde aile bireyleriyle gecirilen siirenin artmasi, esnek
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calisma saatleri ve evden online egitim siireci gibi etkenler nedeniyle 32-40 yas araligindaki kadinlarin
aile yasaminda ve is yasaminda karsilastig1 olaylar birbirini daha fazla etkilemistir. Bu etkiden en az
etkilenenler ¢ocugu olmayan kadinlardir ve ¢ocuk sayisinin artmasiyla beraber sorumluluklar arttikca
kadinlar bu durumdan daha fazla etkilenmektedirler.

Psikologlarin, aile yasami is yasamu iizerinde en az etkili olurken en fazla etkiye sahip olan
meslek grubu temizlik ve yardimci hizmetler personeli olarak ¢alisanlardir. Psikologlarin psikoloji ve
ruh bilimi alaninda mesleki ve kigisel egitim almalarinin pandemi siirecinde aile — is yasamlarini
yonetmeleri ilizerinde etkili oldugu anlagilmaktadir.

Psikologlarin ve sosyal hizmet uzmanlarinin aile—is catigmasini yonetme Ozyeterlikleri
yiiksektir. Is ve aile yasamina ait sorumluluklarini birbirine karistirmadan yerine getirme konusunda,
isinde yorucu ve zorlu bir siiregten gegmesine ragmen aile sorumluluklarini yerine getirme konusunda,
i yasaminin aile yasamini aksattigi durumlar1 idare edebilmede ve iste gecen uzun ve yogun giiniin
ardindan ailedeki roliinii etkin olarak yerine getirebilme konusunda kendine en ¢ok psikologlar
giivenirken; isle ilgili sorumluluklari nedeniyle yogun baski altinda oldugunda dahi aile roliine
kendisini adama konusunda kendisine en ¢ok sosyal hizmet uzmanlar1 giivenmektedir.

Evli ve ¢ocuk sahibi olmayan kadinlarin is-aile ¢atismasini yonetme 0z-yeterligi en yiiksek
iken tek ¢ocugu olanlarn en diisiiktiir. Cocugu olmayan kadinlarin yiiklendigi sorumlulugun ¢ocugu
olmayan kadinlara kiyasla daha az olmasi bu durumu etkilemistir.

Caligan evli kadinlarin ig-aile yagami dengesine iligkin yapilan aragtirmadan ¢ikan sonuglara
ait oneriler genelci sosyal hizmet yaklasimi ¢er¢evesinde mikro, mezzo ve makro diizeyde ele
almmistir. Covid-19 pandemisi nedeniyle artan ev isleri, esnek calisma saatleri, giindelik yasam
pratiklerinin degismesi, aile bireylerinin evde gecirdi§i zamanin artmasi, yogun is yiikii, zorunlu
izolasyon ve karantina siire¢leri kadinlarin is ve 6zel yasamindaki emegini artirmistir. Kadinlarin bu
siirecten minimum zararla ayrilmasi i¢in mikro diizeyde siire¢ hakkinda bilgilendirmeler yapilmali,
bireysel giigliik ve zorluklar yeniden tanimlanmali, risk faktorleri belirlenmeli, var olan giig
faktorlerinin farkindaligi olusturulmali, sorunlarla bas etme kapasitesi, problem ¢ézme becerisi ve
zaman yonetimi becerisi artirilmalidir. Mezzo diizeyde sosyal politikalar gelistirilmeli, egitimler
desteklenmeli, calisanlara siipervizor esliginde faaliyetler hazirlanmali, ¢calisma saatleri diizenlenmeli
ve siireg yeniden planlanmalidir. Sosyal hizmet uzmanlari, ebeveynlerin hangi degiskenlerden daha
fazla etkiledigi ve saglikli bir iletisim icin ailelerin kullandiklar1 yontemleri incelemeli ve sosyal
hizmet miidahale alanlarina iliskin degerlendirme yapmalidir. Sosyal hizmet uygulamalari makro
diizeyde ise toplumsal kaygiy1 azaltmaya, krizi yonetmeye yonelik kosullar saglanmali, toplumdaki
risk faktorleri belirlenmeli, risk ve kriz yonetimi kapsaminda toplum egitimi ¢aligmalar1 diizenlenmeli,
bireylerin asgari gecimleri belediye, yerel yoOnetim birimleri ve sivil toplum kuruluglart ile
saglanmahidir. Kriz ve pandemilere hazirlikli ve dayanikli toplumlar olusturmak i¢in ¢alismalar
stirdiiriilebilir olarak devam etmelidir.
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