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TURIZMIN iSTIHDAMA KATKISININ NATHAN MODELIYLE OLCULMESI:
ERZURUM OLCEGINDE BiR ARASTIRMA

MEASURING THE CONTRIBUTION OF TOURISM TO EMPLOYMENT WITH NATHAN MODEL: A

RESEARCH ON ERZURUM SCALE

Gokalp N. SELCUK " Yesim OZDEMIR ™
Ozet

Tiim diinyada onemli bir sorun haline gelen igsizlik, turizm sektorii sayesinde biiyiik oranda ¢oziime ulastirilmigtir.
Bu ¢oziimiin sebebi turizmin dogrudan veya dolayli olarak bir¢ok sektére istihdam olanagi saglamasidir. Turizmin
istihdam iizerindeki etkilerinin ne él¢iide oldugunun anlasilabilmesi i¢in ¢esitli arastirmacilar tarafindan istihdam
carpanlart gelistirilmistir. Bu ¢arpanlardan biri de R. R. Nathan'in gelistirdigi istihdam ¢arpant modelidir. Bu model
sayesinde turizmin istihdam iizerindeki etkisi, matematiksel formiiller kullanilarak hesaplanabilmektedir. Bu ¢alismada
Erzurum ilinde elde edilen veriler ile formiile edilerek turizm alaninda yaratilacak yeni is olanaklarinin dolayl olarak
diger sektorlere ne kadar istihdam sagladigr hesaplanmistir. Hesaplamalar sonucunda 2018 yilinda en kii¢iik ¢arpan
0,81 ile hizmetler sektoriinden, en biiyiik ¢arpan 0,84 ile sanayi sektoriinden elde edilmistir. Bu sonuca gore turizm
alaninda 100 yeni is yaratilirsa 81 (0,81 x100=81) hizmetler sektoriinde toplam 81 yeni is olanagi saglanmis olacaktir.
2019 yilinda ise en kiiciik ¢arpan 0,78 ile sanayi sektériinden en biiyiik ¢arpan 0,96 ile hizmetler sektériinden elde
edilmistir. Elde edilen sonuca gore turizm alaninda 100 yeni is yaratilirsa 0,96 x100= 96 hizmetler sektériinde toplam
96 yeni is olanag saglamis olacaktir.

Anahtar kelimeler: Turizm Sektorii, Turizmde Istihdam, Nathan Istihdam Modeli
Abstract

Unemployment, which has become an important problem all over the world, has been largely resolved thanks to the
tourism sector. The reason for this solution is that tourism provides employment opportunities to many sectors directly
or indirectly. In order to understand the extent of the effects of tourism on employment, employment multipliers have
been developed by various researchers. One of these multipliers is the employment multiplier model developed by R. R.
Nathan. Thanks to this model, the impact of tourism on employment can be calculated using mathematical formulas. In
this study, it has been calculated how much employment opportunities that will be created in the field of tourism
indirectly provide to other sectors by formulating it with the data obtained in Erzurum province. As a result of the
calculations, the smallest multiplier was obtained from the services sector with 0.81 and the largest multiplier was
obtained from the industry sector with 0.84. According to this result, if 100 new jobs are created in the tourism field, 81
(0.81x100=81) new job opportunities will be created in the services sector. In 2019, the smallest multiplier was obtained
from the industry sector with 0.78, and the largest multiplier was obtained from the services sector with 0.96. According
to the result, if 100 new jobs are created in the field of tourism, 0.96x100= 96 new jobs in the services sector Will have
created a total of 96.
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GIRIS

Turizm tiim diinyada gelir getirici ve istihdam saglama 6zellikleri ile nemli 6l¢iide kendine yer edinmig sektor
konumunda goriilmektedir. Turizm sektorii bulundugu bélgenin iklim ve cografi yapisina gore faaliyet siiresinde
degisiklik gosterebilmektedir. Bolgelerin iklim ve cografi yapi bakimindan uygunlugu turizm kavraminin

cesitlenmesine sebep olmaktadir. Cesitlenen turizm kavrami deniz, yat, av, inang, kiiltiir, yayla, kis, dag, saglik ve
kongre turizmi gibi baglikla altinda ifade edilmektedir (Olali & Timur, 1988).

Turizm faaliyet siiresinin dogrudan ilgili oldugu giineslenme siiresi bolgelere gore degiskenlik gostermektedir.
MGM (Meteoroloji Genel Miidiirliigii) 2018 ve 2019 verilerine gore yaz aylarinda 6,75 ile 10,42 iken bu oran kig
aylarinda 3,27 ile 5,61 arasinda degismektedir. Daha ¢ok deniz, kum, giines ti¢liisiinii tercih edenler yaz aylarinda
turizm faaliyetine katilirken kis sporlarini tercih edenler ise kis aylarinda karin yogun oldugu bolgelere seyahat
etmektedirler (URL1).Yapilan seyahatler sonucunda insanlarin aldiklari hizmetler karsihiginda yaptiklart
harcamalar iilke ekonomisine ve issizlik sorununa ¢dziim olarak gelir getirici 6zelligi sebebiyle turizm sektorii
ulagim sanayi, tarim vb. bir¢ok alana istihdam konusunda 6nemli katkist oldugu diistiniilmektedir (Liu & Var,
1982). Istihdama katki saglamaktadir.

Calismanin ilk boliimiinde turizm kavrami agiklanmig, 6zellik ve ¢esitlerinden bahsedilerek kavramsal
cercevesi verilmistir. Ikinci béliimde turizm sektdrii ve istihdam arasindaki iliski aciklanarak énemine vurgu
yapilarak uygulama kisminda 2018 ve 2019 yillari i¢in elde edilen veriler 15181nda Nathan istihdam ¢arpan modeli
ile turizm sektoriinde yaratilacak 100 yeni isin diger sektorlerde ek olarak ka¢ kisilik istihdam yaratacagi
hesaplanmuigtir.

Elde edilen veriler belirlenen modeldeki formiil 1s1ginda 2018 ve 2019 yillar1 igin hesaplanarak turizm alaninda
yaratilacak yeni is olanagimin diger sektorlere dolayli olarak kag¢ kisilik istihdam saglanacagi belirlenmeye
calistlmistir. Caligmada turizm sektorii hakkinda gerekli literatiir bilgisi verilirken turizm ve istihdam iligkisi
detayli bir sekilde agiklanarak tablo, sekil ve grafiklerden yararlanarak goérsellestirilmistir. Turizm sektoriiniin
istihdam tizerindeki etkisinin temel konu olarak alindigi bu ¢alismada model olarak alinan istihdam carpam
toplanan verilerle formiile edilerek hesaplanmistir. Yapilan hesaplamalar sonucu elde edilen veriler yorumlanmis
ve Erzurum ilindeki turizm sektoriiniin istihdam tizerindeki etkisi belirlenmeye ¢aligilmistir.

1.iISTIHDAM KAVRAMI VE CESITLERI

Istihdam kavraminin herkes tarafindan kabul géren tek bir tanim1 bulunmamaktadir. Birgok tanimi bulunan bu
kavram genel olarak “gelir saglama amaci ile ¢alisma arzusunda olan bireylerin ¢esitli alanlarda mal ve hizmet
tiretme faaliyetinde bulunmalaridir (Unliiénen, 2011).

1.1 istihdam Cesitleri

Turizmde dogrudan istihdam c¢esitleri tam istihdam, dolayli ve uyarilmis istihdam olarak {i¢ baslik altinda
toplanmaktadir. Sektoriin kendi i¢inde ayrilmis oldugu alt dallarinda verilmekte olan tiim faaliyetler ve bu
faaliyetler sonucunda olusan istihdam tam istihdam olarak tanimlanmaktadir. Yeme-igme, konaklama, eglence,
ulagim vb. hizmetler tam istihdama 6rnek olarak verilebilmektedir (Tutar & Tutar, 2004). Dolayl istihdam ise
turizm faaliyetlerini direkt etkileyen bir istihdam durumu meydana getirmez. Fakat Turizm faaliyetini yan sektor
olarak dolayl etkileyen faaliyetlerden olusan istihdami ifade eder. Bu istihdama otel insaatinda calisacak is¢iler
ornek olarak gosterilebilir (Mcintosh & Gupta, 1980). Turizm sektériinde yapilan faaliyetlerden dogan gelirlerin
harcanmas1 ile diger sektorlere saglanan katkiyr uyaridmig istihdam ifade eder. Ek istihdam olarak da
adlandirilmaktadir (Karagoz, 2006). Turizm sektoriiniin istihdam saglama 6zelligi issizlik sorununa dnemli 6l¢iide
¢ozliim sundugu ve ekonomiye bu yonden katki sagladigi diisiiniilmektedir (Gunn, 1988).

1.2.Turizm Sektoriinde istihdamin Onemi

Turizm sektoriiniin dogrudan veya dolayli olarak birgok sektorii etkilemesi istihdam yaratma giiciiniin oldugu
diislincesini desteklemektedir. Emek yogun yapisi insan giicii ile faaliyetini siirdiiren bu sektdr hem gegmiste hem
giinlimiizde hem de gelecekte istihdam saglayan ve saglayacak olan sektér konumunda olacagi tahmin
edilmektedir (Page, 1996).
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Turizmin tiim y1l boyunca faaliyet gosteren, insanlarla i¢ i¢e bir ¢alisma ortami sunan bu sektor birgok sektor
ile iliskili oldugundan istihdama dnemli derecede katk1 saglamaktadir. Ozellikle mevsimsel olarak yogun faaliyet
gosteren donemlerde mevcut istihdamdan daha fazla is giicline ihtiya¢ duyulmakta bu donemlerde istihdam orani
artmaktadir. Turizm sektoriiniin biiylimesi ve geligmesi ile istihdam oranlar1 artarken seyahat eden turistlerin

biraktiklar: dovizler iilke ekonomisine gelir olarak katki saglamaktadir (Associates, 1966).

Turistik harcamalarin meydana getirdigi gelir ekonomiye biiyiik 6l¢iide fayda saglarken bu gelirin ekonomi
icerisinde el degistirmesi turizm sektoriinde dogrudan veya dolayli olarak bir¢ok kisiye ek istihdam saglamaktadir.

Diinyanin her yerinde sayisiz dogal kaynak, kiiltiirel varlik, tarihi ge¢gmis adina sayisiz turistik iiriin mevcuttur.
Bu kaynak ve varliklarin turistik iiriin konumuna getirilip pazarlanmasi ve bu {riinlerin turistler tarafindan
bulunduklar1 yer digina seyahat ederek satin alinmasi turizm sektorii faaliyeti olarak ifade edilmektedir. (Fletcher,
1989).

Turizm tiim diinyada gelir getirici etkisi ile biiyiik oranda istihdam saglayan sektorler arasinda oldugu
distintilmektedir. Gelir getirici, istihdam saglayici 6zellikleriyle ekonomiye biiyiik 6lgiide etkisi bulunan bu sektor
birgok sektorii dogrudan veya dolayli olarak etkilemektedir (Roney, 2011)

Tablo 1. Tiirkiye'de Turizm Sektériiniin Toplam istihdama Katkis1 (bin kisi)

Yillar _ Dogrudan _ Dolayh Dogrudan Tiirkiye’de Turizmin toplam
Istihdam Istihdam Dolayh Toplam istihdamdaki pay1
Istihdam (1) Istihdam (1/2)
2010 458 1.152 1.609 22.594 7.12
2011 487 1.367 1.855 24.110 7.69
2012 507 1.308 1.815 23.937 7.58
3 2013 531 1.450 1.981 24.602 8.05
2014 580 1.550 2.130 25.933 8.21
2015 614 1.598 2.210 27.341 8.08
2020 791 1.807 2.598 - -
2025 915 1.902 2.817 - -

Kaynak: (WTTC, 2020) Tahmini veriler.

Tablo 1°e gore 2012 yil1 harici toplam istihdam artig gostermektedir. Turizmin toplam istihdam igindeki pay1
ise yillar igerisinde artis ve azalislar gostermis ve 2014 yilinda 8.21 seviyesine ulagmigtir. Diinya seyahat ve turizm
konseyine (WTTC) 2020 verilerine gore 2025 yilinda dogrudan ve dolayl istthdam rakamlarinin 2.817’lere
ulagmasi tahmin edilmektedir.

1.3. Turizm Sektériiniin Istihdam Yaratma Kapasitesi

Turizm sektorii biinyesinde bir¢ok sektorii barindirarak istihdam yaratmaktadir. Bu istihdam olanagi icerisinde
hem bu sektorde ilerlemek isteyen bireyler, hem de mevcut ig hayatinin yani sira ek gelir elde etmek isteyen
bireyler kendine yer bulabilmektedir (Sziics vd., 2017).

Turizm faaliyetlerinin bir biitiin olarak turizm sektorii gatist altinda ele alindiginda turizm harcamalarinin
olusturdugu dongii hem turizm sektorii biinyesinde hem de dolayli olarak birgok sektoriin istihdam olanagi
bulmasina yardime1 olmaktadir (Mathews & Berdhal, 1940).

Turizm olayinda alman hizmetler karsiliginda yapilan harcama alinan hizmeti iireten saticiya gelir
getirmektedir. Turist talep ettigi hizmeti alirken hizmet bedeli 6demektedir. Bu bedel dolayl olarak turizm sektorii
ile iliskili olan sektorlere de gelir getirici etki yaratmaktadir (Gunn, 1988).

Turizm sektoriiniin istihdam tizerindeki etkisini belirleyen faktorler
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Turizmin istihdam tizerindeki etkisini belirleyen faktorlerden bazilar su sekildedir (Cooper vd., 1993).

Ekonomik ve sosyal faktorler ile birlikte dis kaynaklar ve politik agidan sebepler

Sektordeki faaliyet siireleri (tam, yar1 vb.) hakkindaki bilgiler

Gerekli tanitim planlamalarinin yapilip yapilmadigi

Geng kesim tarafindan turizm sektdriine olan ilgi diizeyi

Istihdam edilen veya edilmek istenen kisilerin meslege uygunluk seviyeleri

Tablo 2.Turizm Sektériinde Yapilan Harcamalarin Olusturdugu istihdam Alanlart

Turistik Harcama Yapilan

Yer

Turizm Sektoriiniin Yaptig1
Harcamalar

En Son Yarar
Saglayicilar

Konaklama
Yiyecek- Igecek
Uluslararast Ulagim
Gezi ve Turlar
Eglence

Hatira — Hediyelik esya
Fotograf ve Bant
Kisisel Bakim

flag ve Kozmetik
Giyim

Degisik

Maaslar ve Ucretler

Bahsisler ve Tkramiyeler
Komisyonlar

Miizik ve Eglence

Yonetimsel ve Genel harcamalar
Yasal ve Mesleksel hizmetler
Yiyecek-igecek vb. satin alimi
Malzeme ve Uretim maddeleri alim
Tamir, Bakim, Onarim, Koruma

Reklam, tanitim, yayin, iyilestirme
caligsmalari

Toplu hizmetler (elektrik, su vb.)
Ulastirma
Lisans, Izin belgeleri

Sigorta primleri

Muhasebeciler
Reklamcilar
Nalbur iye diikkanlari

Mimarlar, avukatlar,
bankalar

Esnaf ve zanaatkarlar
Otomobil acentalari
Firinlar, bakkallar
Plaj yardimcilar
Kasaplar

Kasiyerler,
veznedarlar

Hayir kurumlari
Eczaneler, baharatgilar

Tezgahtarlar,
sekreterler

Giyim magazalari

Kaynak: (Ugurlar, 2006)

Elde edilen gelirin el degistirmesi yeni vergi, tasarruf harcamasi olarak adlandirilmaktadir. Bir otel
igletmesinde elde edilen oda gelirinin bir kism1 hammadde alimi i¢in toptancilar ve perakendecilere, bir kismi
isletmede gorev yapan personel maast olarak ddenmekte, kalan kismi igletmenin tasarrufu olarak ayrilacaktir.
Odeme yapilan isletmeler bu 6deme ile gelir elde etmis olacak ve bu geliri tekrar harcama yaparak el
degistirmesine ve farkli isletmelere de gelir olarak katki saglayacaktir. Bu dongii isletmeler arasi devam ederek
paranin el degistirmesine ve gelirin elde edilmesine olanak saglayacaktir (Kozak & Kozak, 2000).

Tablo 2°de de goriildiigii lizere turistik olarak yapilan harcamalar turizm igeresinde yeni harcamalara ve bu
harcamalarda yeni gelir elde edilmesine katki sagladigini gostermektedir.
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2. ERZURUM’DA TURIZM iSTIHDAMI

Dogu Anadolu’da yer alan Erzurum ili Tirkiye’nin yiiz6l¢limii bakimindan en biiyiik dordiincii ili olma
ozeligine sahiptir. Idari yap1 bakimindan 20 ilgeye sahip olan Erzurum’un 2019 yili itibari ile niifusu 762.062
kigidir (URL2, 2020). Genel olarak ge¢im kaynagi tarim ve hayvancilik olan ilin son zamanlarda kig turizmi ile
adin1 duyurmasi sehirde turizmin gelismesine sebep oldugu diistintilmektedir.

600.000
496.641
500.000 440215  453.153
407.417  399.738

400.000 371.764
300.000
200.000 136.526 148.964
100.000

12. 438 35. 653 40. 457 43.488

0
2016 2017 2018 2019
M Yerli Turist M Yabanci Turist @ Toplam Turist Sayisi

Sekil 1. Erzurum’daki Turist Sayilarinin Yillara Gore Dagilimi
Kaynak: (Erzurum Kiiltiir ve Turizm Il Miidiirliigii, 2019)

Kis turizmi yaninda kiiltiir, inang, doga ve kongre turizmine de ev sahipligi yapan Erzurum ili sahip oldugu

tesisler ile 1993 yilinda kis turizm merkezi olarak ilan edilmistir. Diinyadaki kayak merkezleri arasinda 18. sirada

5 bulunan Palandéken Kayak Merkezi her yil binlerce turisti agirlamaktadir. Erzurum ilinde bulunan toplam 126

tesisin 5’1 Palandoken Dagi’nda olup diger tesisler ilin merkez ve ilgelerinde bulunmaktadir. Dagda mevcut

otellerin kapasitesi toplam 814 oda ve 1646 yatak sayisma sahiptir (Erzurum Kiiltiir ve Turizm [l Miidiirliigii,

2019). Turizm sektoriiniin kalbi olarak kabul edilen Paland6ken Dagi hem sehir ekonomisi hem de niifusun
istihdami konusunda oldukga 6nemli bir yere sahiptir.

Sekil 1’de Erzurum’daki toplam turist sayilar1 verilmistir. 2016 yilinda 148.964 bin olan toplam turist sayisinin
%8,3’1 yabanct turist ve %91,7’si yerli turisttir. 2017 yilinda 407.417 olan toplam turist sayisinin %8,7’si yabanci
turist, %91,3°1 yerli turist olugtururken 2018 yilinda 440.215 toplam turist sayisinin %9,1°1 yabanci turistler
%90,9’u ise yerli turistlerden meydana gelmektedir. Turist sayilarinin yillara gore artig gosterdigi grafik 2.3 de
goriilmektedir. Son olarak bu artis sonucunda 2019 yilinda toplam turist sayis1 496.641 seviyesine ulagmis ve bu
oranin %38,8’ yabanci turist %91,2’si ise yerli turistlerdir.

Tablo 3. Erzurum ‘da Istihdamin Sektérlere ve Cinsiyete Gore Dagilimi (2018 & 2019)

Yil Erkek Kadin Toplam
Hizmet 45.850 20.183 66.533
Sanayi 19.472 2.138 21.610

2018 Tarim 535 56 591
Turizm 4.600 1.716 5.776
Toplam 70.457 24.163 94.510

Erkek Kadin Toplam

Hizmet 44.463 20.762 65.225

Sanayi 17.438 1.473 18.911
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2019 Tarim 371 35 406
Turizm 4.685 1.292 5.977
Toplam 66.957 23.562 90.519

Kaynak: (SGK, 2019)

Tablo 3’e bakildiginda sektorlerde 2018 yilinda 94.510 kisi isttihdamin %75 erkek %25°1 kadindir. Sektorler
arasinda en yiiksek orana %70,3 ile hizmetler sektorii en diisiik orana ise %0,6 ile tarim sektorii sahiptir. Sanayi
sektorii toplam istihdamin %23 {inii olustururken turizm sektorii ise %6,10 ‘ini olugturmaktadir.

2019 yilinda toplam 90.519 kisi istihdamin %741 erkek, %26’s1 kadindir. Sektorler arasinda en yiiksek orana
%72 ile hizmetler sektorii en disiik orana ise %0,4 ile tarim sektorii sahiptir. Sanayi sektdrii toplam istihdamin
%21’ini olustururken turizm sektorii ise %6,6’sin1 olusturmaktadir.

3. ALANYAZIN

Turizmin istihdama katkisinin aragtirildigt ¢aligmada kullanilan bilgiler ge¢mis c¢aligmalara dayanarak
hazirlanmistir. Yapilan aragtirmalar soncunda turizm istihdaminin 6lgiilmesine yonelik ¢aligmalardan bazilari
sunlardir:

(Uzun, 2009) Tiirkiye’de Turizmin Istihdam Uzerine Etkileri (Turizm Egitimi Uzerine Bir Ornek: Antalya)
isimli ¢alismasinda literatiir ve anket ¢aligmasi yontemlerini kullanarak yapmis oldugu arastirmasinda turizmin
gelir yaratici etkisi, sagladigi doviz girdisi ve istihdama olan katkisindan turizm sektoriiniin ulusal ekonomilerde
onemli Olciide yer edindigini ortaya koymustur. Ayrica ¢alismada turizm sektoriiniin istihdam saglamadaki
katkisinin {ilke ekonomilerine biiylik 6l¢iide destek verdigi goriilmistiir.

(Unliionen, 2011) Turizmde istihdam isimli ¢aligmasinda turizmi istihdama olan katisin1 arastirirken kullandigi
verileri litaratiir taramas1 yaparak elde etmistir. Caligma bulgularinda ise turizmin istthdama 6nemli 6l¢iide katki
6 sagladig1 ve turizmin istihdama sagladig: katkinin igsizlik sorununa ¢6ziim oldugu sonucuna ulagmistir.

(Tutar & vd. 2013) Turizm Sektoriiniin Istihdam Uzerine Etkileri adindaki calismasinda SWOT analizi
kullanarak elde ettigi veriler dogrultusunda turizmin istthdam iizerinde gelismis ve gelismekte olan iilkelerde
ekonomilerinde, kalkinmada ve istihdamda olumlu etkileri oldugu sonucuna varmaktadir.

(Sit, 2016) Tiirkiye’de Turizm Sektdriiniin Istihdama Katkis1 isimli ¢alismasinda literatiir taramas1 yapilarak
ulasilan veriler ile turizmin istihdam saglamada onemli rol oynadigini belirterek Tiirkiye ekonomisinde istihdam
rakamini 11 milyondan 16 milyon seviyelerine yiikselterek hizmetler sektoriiniin toplam istihdama dnemli 6l¢iide
katki sagladigini tespit etmistir. Ayrica hizmetler sektorii igerisinde yer alan turizm sektoriinde ayni dénemde 2
milyon 210 bin kisinin istihdam edildigini soncuna varilmstir.

4. ARASTIRMANIN KONUSU, YONTEMIi VE MODELI

Turizm Diinya’da ve Tiirkiye’de en hizli sekilde gelisen ve bu gelisimi gegcmisten giiniimiize siirdiiren sektor
olma o6zelligi tasimaktadir. Dogal, kiiltiirel, tarihi varliklar agisindan cazibe merkezi haline gelen bolgelerin bu
varliklar1 turistik iiriin haline getirerek tiiketiciye sunmast hem iilke ekonomisine katki saglarken turistik {irliniiniin
sunulmasinda insan giiciine ihtiya¢ duyuldugundan biiyiik oranda istihdam olanagi da saglamaktadir.

Turistik harcamalarin meydana getirdigi gelir ekonomiye biiyiik dlclide fayda saglarken bu gelirin ekonomi
igerisinde el degistirmesi turizm sektoriinde dogrudan veya dolayli olarak birgok kisiye ek istihdam saglamaktadir.
Istihdam orammin hesaplanabilmesi igin kullanilan ¢arpan yontemi ge¢miste birgok arastirmaci tarafindan
calismalarina konu olmus ve bu konuyla alakali formiiller gelistirmislerdir. Bir bolge veya tilke de turistik
harcamalarin yarattig1 etkileri ortaya koymak igin yapilan hesaplamalar giivenilir veriler saglamaktadir.

Erzurum ilinde son zamanlarda hizla gelisen turizm sektdrii mevcut niifusa dnemli dlgiide istihdam olanagi
sunmaktadir. Arastirmanin temel amaci Erzurum ilinde turizm sektdriin il kapsamindaki istihdam {izerindeki
etkisini belirlenen model dahilinde hesaplayarak dlgmektir.

Calisma sonucunda bdlgesel istihdamin ne 6lgiide oldugu ortaya konacak ve turizm faaliyeti i¢in gelen
turistlerin harcamalar1 dogrultusunda olusacak istihdam oranlar1 hesaplanarak agiklanacaktir.
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Calismada kullanilan turizm istatistiklerinin dogru ve giincel olmasi i¢in birgok kaynaktan yararlanilmistir. Bu
veriler toplanirken istatistiki bilgilerin yillar bazindan giincellenmemesi ve bazi yillara ait bilgilerin bulunamamasi
calismanin siirhligidir. Calismada kullanilan turizm istatistikleri (KUDAKA, TUIK, SGK) gerekli kurum ve
kuruluglardan yararlanilarak elde edilmistir.

Arastirmanin uygulama bdliimiinde 1966 yilinda R. R. Nathan’in ¢alismasinda kullandigi istihdam modeli
kullanilmistir. Arastirmacinin gelistirdigi modelde bir bolgede turistik harcamalarin yarattig1 kisa donemdeki
etkinin 6lciilmesi i¢in gerekli formiil verilmistir. Nathan Istihdam Carpan Modeli, 1966 yilinda Endiistri olarak
Rekreasyon adli calismasinda Robert R. Nathan Associates tarafindan Appalachia bolgesi icin hesaplanan istihdam
carpant tipik carpanin ne olduguna ve nasil calistig1 hakkinda 6rnek olarak gosterilmektedir. Ekonomide bolgeden
bolgeye degisiklik gosteren carpan orani Nathan tarafindan yapilan bir ¢alismada 375 ilce ve 33 sehir igin
hesaplanmistir (Associates, 1966).

“Bolgesel istihdamin 6l¢iilmesinde kullanilan formiil asagidaki gibidir” (Selguk, 2011; Olali & Timur, 1988)
Modelde;
E. = E;¢c + Eq + E; + Ey
E,: Toplam Bélgesel Istihdam
E,.: Yerel Niifusa Hitap Eden Bélgesel Isgiicii
E,,: Yatiim Faaliyetlerinde Yer Alan Yerel Isgiicii
E,4: Kamu Faaliyetlerinde Yer Alan Yerel Isgiicii
E,,: Béolgesel Dissatimda Yer Alan Yerel Isgiicii

Yatirimlar, ihracat ve devlet harcamalari sistem dis1 kabul edilmektedir. Bu kalemler disindaki verilerin bir
yilda bolgedeki turistik harcamalarin olusturdugu istihdam soyle formiile edilir (Selcuk, 2011).

AE, 1
AErXZ 1- Erc/ E;

Formiilde:

8E, : Artan Bolgesel Istihdam

8E,.”: Turistik Harcamalarin yarattig1 Istihdam Etkisini ifade eder.
Istihdam garpani ii¢ asamada hesaplanmaktadir. Bu asamalar asagidaki gibidir;
1. Turizm sektorii i¢in konum bolgesi hesaplamasi yapilir. Formiilde;

Erz. Toplam Turizm Istihdami / Erz. Toplam istihdam

LQ=
Tiirkiye’ de Toplam Turizm istihdami / Tiirkiye’ de Toplam Istihdam
LQ: Konum Bélgesi

Genellikle 0,75 ile 1,25 arasindaki degerler sektdriin yeterli oldugunu gosterir. Cikan sonug 0,75 ile 1,25
degerden kiiciik bir degerse bu isletme istihdam agisindan kendi kendine yeterli olmadigina ifade eder.

Cikan sonug 0,75 ile 1,25 arasinda ve bu degerden biiyiik ise o zaman igletme istihdam g¢arpani hesaplama
yoluna giderek yeni bir is alaninda kag kisilik bir istihdam oraninin ne kadar ek istihdam getirecegi arastirilir

Bu deger 0,75 ile 1,25 arasinda ve bu degerden biiyiik ¢iktig1 durumda sdyle hesaplama yapilir.

2. Sektore ait konum bilgisinden sonra sektdrdeki yerel olmayan is giicii bulunur. Elde edilen yerel
olmayan istihdam toplam istihdama eklenir. Formiil;
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1
(1-¢) % 100

3. Son adimda istihdam ¢arpani bulunarak hesap tamamlanir. Formiil;

Sektordeki Toplam Istihdam

Istihdam Carpan1 = .
C P Yerel Olmayan Istihdam

Yukaridaki siralama takip edilerek yapilacak hesaplamalar sektordeki istihdamin yeterli olup olmadigini,
yeterli oldugu durumda saglanacak yeni is olanaginda toplam ka¢ kisilik istihdam saglanacagi sonucuna
varilacaktir.

Yukaridaki formiil kullanilarak bir bélgede olusacak bolgesel istihdam miktar1 bulunabilir. Fakat tam ve dogru
bir hesaplamanin yapilabilmesi i¢in gerekli verilerin eksiksiz elde edilmesi gerekmektedir.

“Bu formiile ek olarak bélgedeki devamii niifusun tiiketim harcamalarinin hesaplanmasi i¢in asagidaki
formiil kullanilabilir’ (Liu & Var, 1982). Formiilde;

Ey, = P, E4.365
E, : Yillik Toplam Tiiketim Harcamast
P,.: Yerlesme Merkezinin Devamli Niifusu

E: Kisinin Giinliik Ortalama Tiiketim Harcamasini ifade eder.

Bolgeye gelen turistlerin Toplam Harcamalari ise su formiille hesaplanir:
Formiilde;
Er = 07.0y.Eqq
Ey: Turistlerin Toplam Harcamalar
O7: Bolgeye Gelen Turist Sayisi
0, : Turistlerin Ortalama Geceleme Sayisi
Erq4: Turistlerin Ortalama Giinliik Harcamalari

Yukaridaki bu iki formiil kullanilarak hem devamli niifusun hem de bolgeye seyahat eden turistlerin toplam
harcama miktarlar1 bulunabilmektedir.

5. ARASTIRMA BULGULARI

Calismanin uygulama kisminda Nathan modeli ve yapilan hesaplama sonucu elde edilen sonuglar
yorumlanarak agiklanmaya ¢alisilmistir. Tiirkiye geneli ve Erzurum ili genel istihdam seviyeleri ile turizm sektorii
istihdam seviyeleri 2018/2019 yillar1 itibari ile degisimi ele alinarak analiz edilmeye ¢alisilmistir (Tablo 4.). Bu
calismada Nathan modeline gore istihdam ¢arpani belirlenerek sonuglar degerlendirilmistir.

Tablo 4.Erzurum I¢in Istihdam Carpan Hesaplamasinda Kullanilacak Veriler

TURIZM iSTIHDAMI TOPLAM iSTIHDAM
YILLAR SEKTOR ERZURUM TURKIYE ERZURUM TURKIYE
Turizm 5.776 1.083.695 94.510 28.738.000
Hizmetler 66.533 15.775.000 94.510 28.738.000

2018 Sanayi 21.610 7.666.000 94.510 28.738.000
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Tarim 591 5.297.000 94.510 28.738.000
Turizm 5.977 1.202.355 90.519 27.157.000
Hizmetler 65.225 15.570.000 90.519 27.157.000
2019 Sanayi 17.438 6.870.000 90.519 27.157.000
Tarim 371 4.618.000 90.519 27.157.000

Kaynak: (SGK, 2019)

Veriler incelendiginde 2018 yilinda Erzurum’daki turizm istihdami 3.779 kisi Tirkiye’deki toplam turizm
istihdami ise 1.083.695 kisidir. Erzurum’daki toplam turizm istihdami Tiirkiye’deki toplam turizm istihdaminin
%0,5 dur. 2018 yilinda Erzurum’daki toplam istihdam 94.510 kisi ve Tiirkiye’deki toplam istihdam ise 28.738.000
kisidir. Erzurum’daki toplam kisi istihdam oran1 Tiirkiye’deki toplam kisi istihdam oraninin %0,3 diir.

2019 yilinda ki verilere bakildiginda Erzurum’daki toplam istihdam 5.977 kisi, Tiirkiye de toplam turizm
istihdam 1.202.355 kisidir. Erzurum’daki turizm istihdam orani Tiirkiye’de toplam turizm istihdaminin %0,4 diir.
Toplam istihdam ise Erzurum ilinde 90.519 kisi iken bu rakam Tiirkiye’de 27.157.000 kisidir. Erzurum ilindeki
turizm istihdami Tiirkiye’deki toplam turizm istihdaminin %0,3 diir.

2018 de hem Erzurum’da hem de Tiirkiye’deki toplam istihdam oraninda artis goriiliirken turizm istihdaminin
toplam istihdama gore orani oldukca diisiiktiir. 2018’de 5.776 kisi olan toplam turizm istihdami 2019°da artis
gostererek 5.977 kisiye ulagsmistir. Gergeklesen bu artis Tiirkiye’deki toplam turizm istihdami yaninda oldukga
diisiiktiir.

2018 ve 2019 yillart igin yapilacak uygulama tablodaki veriler kullanilacak olup hesaplamada elde edilecek
sonuglar 1g1ginda turizm sektoriiniin diger sektore istihdam konusundaki etkisi agiklanmaya ¢aligilacaktir.

Istihdam Carpan1 Hesaplamasinda Uygulanacak Adimlar;

e Sektoriin konum boliimii (Location Quotient) bulunur,

e Sektoriin yerel olmayan istihdam yiizdeleri bulunur,

o Belirlenen sektdrlerin yerel olmayan istihdam yiizdeleri toplam istihdama eklenir,

e Toplam istihdami toplam yerel olmayan istihdam yiizdesine bolerek istihdam ¢arpani hesaplanir.
5.1. 2018-2019 Yillan i¢in istihdam Carpan Etkisinin Hesaplamasi
5.1.1. 2018 istihdam Carpan Hesaplamasi
5.1.1.1. Konum Bélgesi (Location Quotient)

Sektoriin hangi seviyede oldugunu belirlemek i¢in hesaplanir. Genellikle 0,75 ile 1,25 arasindaki degerler
sektoriin yeterli oldugunu gosterir. Yani ¢ikan deger 0,75 ile 1,25 arasindaki degerlerden kiigiik ise isletme kendi
kendine yetecek kapasitede olmadigini ek istihdam yaratamayacagi sonucuna varilir. Fakat bu deger 0,75 ile 1,25
arasinda ve bu degerden bilyiik ise isletmenin kendine yettigi ve ek istihdam saglayabilecegi ifade edilir. Konum
bilgisi degerine gore istihdam garpani hesaplanir.

Erz. Toplam Turizm Istihdami / Erz. Toplam istihdam

LQ=
Tiirkiye’ de Toplam Turizm istihdanu / Tiirkiye” de Toplam Istihdam

Turizm Lng — 5776 /94.510 — 0,0611 LQ18 — 1,62

1.083.695 /28.901.000 0,0375

66.533 /94.510 __ 0,7039
15.775.000 /28.738.000 0,5489

Hizmetler LQ,g= LQ.g = 1,28
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. _ 21610/94510 __ 0,2286 _

Sanayi LQs = 5.674.000/28.738.000  0,1974 LQs =115
591 /94.510 0,0062

Tarm LQ,q= L = LQ.s = 0,03

5.297.000/28.738.000 - 0,1843

Konum degeri 0,75 ile 1,25 arasinda ve bu degerden biiyiik oldugundan dolayr sektdriin kendi kendine
yetebilecegi yorumu yapilabilir. Bu yiizden bu sektor igin istihdam c¢arpan hesabi yapilarak yeni bir i alaninin kag
kisilik istihdam yaratabilecegi bulunabilir.

Tarim sektorii LQ degeri 1°den kiigiik ¢iktigi i¢in istihdam ¢arpan hesaplamasina dahil edilmemistir.
5.1.1.2.Yerel Olmayan istihdam

Ikinci basamak olarak yerel olmayan ihtiyaglara hizmet eden kisi sayis1 bulunur. Bu say1 turizmde dolayli
olarak istihdam eden kisi sayisidir.

1
(1~ 75) x 100
Turizm= 1- é X100 =1—0,61=0,39 x100 =%39 5.776 X 0,39 = 2.252
Hizmetler =1 — ﬁ X 100 =1—0,78 =022 x100 = %22 66.533 X 22 =4.637
Sanayi= 1-— ﬁ x 100 =1—0,86=0,14x100="%14 19.472 X 14 =2.726

Yerel olmayan istihdam sektordeki toplam istihdama eklenir;
Turizm =5.776 + 2.252 =8.028
Hizmetler = 66.533 +14.637=81.170
10 Sanayi = 21.610 + 2.726 = 24.336
5.1.1.3.istihdam Carpam (EM: Employment Multiplier )

Son basamak olarak istihdam ¢arpani hesaplamasi yapilir. Bu hesaplamanin yapilmasinin sebebi dogrudan
istihdamin dolayl olarak kag kisiye daha istihdam saglayacagi sonucunu elde etmektir.

Sektordeki Toplam istihdam

Istihdam Carpam = Yerel Olmayan istihdam
Tablo 5 Turizm ve Hizmetler Sektorii
Turizm 1,62 8.028 5776
Hizmetler 1,28 81.170 66.533
Toplam 89.198 72.309
72.309
EM18 = = 0,81
89.198

EM: Employment Multiplier (istihdam Carpam) ifade eder. Istihdam garpan1 0,81 dur. Erzurum’da turizm

alaninda 100 yeni is yaratilirsa 81 (0,81x100=81) yeni i olanag1 saglanmis olacak ve bu yeni islerde 81 kisilik
istihdami hizmetler sektoriinde yaratilacaktir.
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Sanayi

Toplam

27.386
EM18 =
32.364
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2018 LQ
1,62
1,15

———— =084

Tablo 6. Turizm ve Sanayi Sektorii
Yerel olmayan istihdam
8.028
24.336
32.364

2018 istihdam
5.776

21.610

27.386

EM: Employment Multiplier (Istihdam Carpani) ifade eder. istihdam carpam 0,84 dur. Erzurum’da turizm
alaninda 100 yeni is yaratilirsa 0,84x100= 84 toplam 84 yeni is olanagi saglanmis olacak ve bu yeni iglerde 84
kisilik istihdamu sanayi sektoriinde yaratilacaktir.

5.1.2. 2019 Yih istihdam Carpam Hesaplamasi

Tablo 7. Turizm ve Hizmetler Sektoru

2019 LQ Yerel olmayan istihdam
1,49 7.751
1,25 66.427
74.178

Sektor
Turizm
11 Hizmetler
Toplam
71.102
EMig = —=10,96
74.178

2019 istihdam
5.977

65.125

71.102

EM: Employment Multiplier (Istihdam Carpani) ifade eder. Istihdam ¢arpani 0,96 dur. Erzurum’da turizm
alaninda 100 yeni is yaratilirsa 0,96x100= 96 toplam 96 yeni is olanag1 saglanacak ve bu yeni iglerde 96 kisilik
istihdam hizmetler sektoriin de yaratilacaktir.

Sektor

Turizm
Sanayi
Toplam

23.415

29.943

2019 LQ Yerel olmayan istihdam
1,49 7.751
0,75 22.192
29.943

= —=10,78

Tablo 8.Turizm ve Sanayi Sektorii

2019 istihdam

5.977
17.438
23.415
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EM: Employment Multiplier (istihdam Carpani) ifade eder. istihdam garpam 0,78 dur. Erzurum’da turizm
alaninda toplam 100 yeni is yaratilirsa 0,78x100= 78 78 yeni is olanag1 saglanacak ve bu yeni islerde 78 kisilik
istihdam sanayi sektoriin de yaratilacaktir.

Tablo 9. istihdam Carpan1 Hesaplama Sonuglari
2018 YILI iCiN ELDE EDILEN EM SONUCLARI

LQ(Konum) Degeri Yerel Olmayan Kisi istihdam
Turizm 1,62 2.252
Hizmetler 1,28 4.637
Sanayi 1,15 2.726
Tarim 0,03 -

2019 YILI ICIN ELDE EDILEN EM SONUCLARI

LQ(Konum) Degeri Yerel Olmayan Kisi Istihdam
Turizm 1,49 1.912
Hizmetler 1,25 1.302
Sanayi 0,75 5.754
Tarmm 0,02 -

Yukarida sektorlerin konum bolgeleri ve yerel olmayan isgiicii oranlar verilmektedir. Hesaplama adimlarinin

baginda yer alan konum bolgesinde hesaplama sonucu ulasilan deger 0,75 ile 1,25 arasinda ise bu sektoriin

12 toplulukta kendine yeterli oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte 2018 yilinda 1,62’lik 2019 yilinda 1,49’luk

degere sahip olan turizm sektorii toplulukta kendine yeterli oldugu goriiliirken dogrudan ve dolayli olarak ek

istihdam yarattig1 yorumu yapilabilmektedir. Turizm sektorii basta hizmetler sektorii olmak {izere sanayi ve tarim
sektorlerine sagladigi ek istihdam olanaklariyla ekonomide 6nemli bir role sahiptir.

Hesaplama sonucunda 2018 yilinda 1,28, 2019°da 1,25 konum bolgesine sahip olan hizmetler sektorii
toplulukta kendi kendine yeterli oldugu, 2018’de 1,15 2019°da 0,75 degerine sahip olan sanayi sektoriinde
toplulukta kendi kendine yeterli oldugu ve yeni islerde ek istihdam saglayabilecek olanaklara sahip oldugu
sOylenebilmektedir.

Tarim sektorii konum bolgesi degerine bakildiginda 2018 yilinda 0,03 ve 2019°da 0,02 degerleri ile toplulukta
kendine yeterli olmadig1 yorumu yapilabilmektedir. Bununla birlikte tarim sektdriiniin kendine yeterli olmamasi
ek istihdam saglayamayacagi bu ylizden ise istihdam ¢arpan hesaplamasina déhil edilmedigi gérilmektedir.

Tablo 10. Hesaplama Sonucu Sektorlerin EM Degerleri
2018 YILI iCiN EM DEGERLERI

Sektorler EM Degeri
Turizm / Hizmetler 0,81
Turizm / Sanayi 0,84

2019 YILI iCiN EM DEGERLERI

Sektorler EM Degeri
Turizm / Hizmetler 0,96

Turizm / Sanayi 0,78
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Yukaridaki tabloda sektdrlerin EM (istihdam Carpani) degerleri verilmistir.2018 yilinda turizm/hizmetler
sektorii EM degeri 0,81dir. 2018 yilinda turizm alaninda yaratilacak 100 yeni iste 81 kisilik yeni istthdam hizmetler
sektoriinde ek istihdam saglanmistir. 2019 yilinda EM degeri 0,96 olarak hesaplanmigtir. Turizm sektoriinde
yaratilacak 100 yeni iste hizmetler sektoriinde toplam 96 kisilik yeni istthdam saglanacaktir. 2018 da turizm /
sanayi sektorii EM degeri 0,84diir. Turizm alaninda 100 yeni iste toplam 84 kisilik yani istthdam olanagi sanayi
sektoriinde saglanmistir. Bu deger 2019 yilinda 0,78 olarak hesaplanmistir. Yine 100 kisilik yeni is olanaginda
sanayi sektoriinde toplam 78 kisilik bir istihdam yaratilmis olacaktir.

Yukaridaki tabloda tarim sektorii hesaplamaya dahil edilmemistir. Bunun sebebi konum bdlgesi degerinin
I’den kii¢iik olmasidir. Tarim sektorii normalde istihdam orami yiiksek bir alandir. Fakat kayit disi issizlik
oranlarinin fazla olmasi nedeniyle olmasi gerekenden daha az oranda istihdam sagladig goriilmektedir. Bu ylizden
turizmin tarim sektorii istihdamu tizerindeki katkisinin belirlenmesi icin kullanilan istihdam carpani bu sektdr igin
hesaplanamamustir.

6. SONUC VE ONERILER

Bu ¢alisma turizm sektoriiniin istihdam tizerindeki etkisinin belirlenmesi amaciyla gergeklestirilmistir.
Erzurum ili evren olarak kabul edilmis ve hesaplamada toplam istihdam ve il kapsamindaki toplam turizm
istihdamu rakamlar1 kullanilmistir. Gegim kaynagi tarim ve hayvancilik olan Erzurum illindeki turizm sektorii her
gecen yilda daha cok gelisim gostermis ve gecim kaynagi sayilmistir. Yapilan yeni tesis ve turistik mekanlar
sayesinde Erzurum’u tercih eden turist sayis1 artmis ve bu sektor dzelliklerde turistin yogun oldugu dénemlerde
mevcut il niifusuna 6nemli derecede istihdam olanag: saglamaktadir.

Hesaplamalar sunucunda 2018 yilinda en kii¢iik ¢arpan 0,81 ve en biiyiik carpan 0,84 olarak bulunmustur.
Turizm sektoriindeki 100 yeni iste hizmetler sektoriine ek olarak toplam 81 kisilik, sanayi sektoriinde ise 84 kigilik
ek istihdam saglandigi belirlenmistir. 2019 y1li hesaplama sonuglarina gore ise en kiigiik ¢arpan 0,96 ve en biiyiik
carpan 0,78 olarak bulunmustur. Turizmdeki 100 yeni isin hizmetler sektoriine toplam 96 kisilik ve sanayi
sektoriinde ise 78 kisilik ek istihdam sagladig: belirlenmistir.

13

Hesaplamalar dogrultusunda ¢ikan sonuca gore, turizm sektorii kendi biinyesi haricinde bir¢ok sektore
istihdam saglamaktadir. Kurulan yeni tesisler konaklama, yeme i¢gme gibi hizmetlerde gerekli istthdami saglarken
tesis ingaatinda, kullanilan malzeme temininde ve kurulduktan sonraki faaliyet asamasinda yardimci sektorlerde
istihdam imkéanlar1 saglamaktadir.

Turizm sektorii her ne kadar gelisen ve biiyliyen bir sektér konumda ifade edilse de istihdam bakimindan
diinyadaki ve Tiirkiye’deki verilere dogrultusunda degerlendirildiginde, aslinda yeterli 6l¢lide 6nem gormedigi bu
yiizden istihdam oranindaki payimnin arzu edilir 6l¢iide yliksek olmadigi goriilmektedir.

Turizmin istihdam olanaklarini arttirmasi igin turizm sektdriine gerekli 6nemin verilmesi gerekmektedir. Hem
diinyada hem de Tiirkiye’de turizm alaninda yatirimlarin artmasi istihdam oranini da artiracaktir. Yeni tesislerin,
turistik merkezlerin, heniiz kesfedilmemis dogal giizelliklerin turizme kazandirilmasi 6nemli konulardir.

Turizm mevsimlik 6zellige sahip olan bir sektordiir. Mevsimlik 6zelligi nedeniyle istihdam orani da donemsel
olarak farklilik gostermektedir. Bu sorunun ¢6ziimii ancak turizm faaliyetinin on iki ayda da faaliyet gostermesi
icin hem mevcut turizm ¢esitlerinin gelistirilmesi ile hem de alternatif turizm gesitlerinin bulunmasiyla olacaktir.
Bu sorunun ¢6ziimil, yilin on iki ayinda da istihdam olanaklarini arttirarak mevsimlik issizligin oniine gegecek ve
personel devir hizinin 6nemli 6lglide azalmasina yardimei olacaktir.

Turizmin baska bir sorunu da kayit dis1 istthdam konusudur. Sigortali olarak ¢aligan bireylerin yaninda 6nemli
Olciide kayit dist is¢i calistirllmakta oldugu sektor ¢aligsanlarinca belirtilmektedir. Kayit dist istihdamin hem
ekonomi hem de galiganlarin haklart bakimimndan olumsuz etkilerinin azaltilmasi i¢in gerekli diizenlemelerin
yapilmasi gerekmektedir.

Turizm sektdriinde ¢alisan egitimli personel sayisinin diisiik oldugu goriilmektedir. Bunun temel nedeni turizm
egitimi veren kurum ve kuruluslarin sayica yetersiz, buna bagl olarak da mezun sayisinin az olmasidir. Bu
sektorde nitelik gerektirmeyen alt kademede birgok sektor digi eleman ¢aligtirilmaktadir. Egitim alan kisilerinde
cok diistik bir kismi iist kademede gorevlendirilmektedir. Yiiksek oranda yaratmig oldugu istihdam olanaklari
insanlarin ¢cogunu bu sektdre yoneltmistir. Egitim almayan kisiler bu istihdamdan yararlanmak ve kisa siirede bu
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egitimi tamamlamak i¢in ¢esitli 6zel kurumlarin verdigi kisa siireli egitimlerden faydalanarak egitim sonucunda
elde ettikleri sertifikalar ile is imkani bulabilmektedirler. Bu durum liseden baglayarak egitim hayatini turizm
lizerine yogunlastirmig olan kisilerin istihdam olanaklarini kisitlamakta ve ger¢ek donanimli personel agigina
neden olmaktadir.

Son olarak Erzurum ilinde kis turizmine verilen 6nem diger turizm ¢esitlerine oranla oldukga yiiksektir. Bu
durum kis aylarinda istihdama katki saglarken yilin diger aylarinda ger¢eklesen turizm faaliyetlerinde istihdamin
diismesine sebep olmaktadir. Bu sorunun ¢o6ziimii i¢in Erzurum ilinde yilin tiim zamanlarinda gercgeklestirilmesi
miimkiin olan kongre, saglik, yayla vb. turizm ¢esitleri iizerine de yogunlasarak turizm faaliyet siiresinin on iki
aya cikararak hem istihdam olanaklarim arttirmak hem de il ekonomisine kis sezonu kadar katki saglamak i¢in
gerekli calismalar yapilmalidir.

Etik Kurul Onay1: 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu Madde 90, Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi TR Dizin
Etik Kurul Kriterleri ve Tirkiye’nin taraf oldugu anlagmalar geregince insandan anket, miilakat, odak grup
calismasi, deney vb. yollarla veri toplanmasini i¢eren ¢aligmalarda Etik Kurul Onay Belgesi alinmasi zorunludur.
2020 y1l1 6ncesinden tamamlanmis ¢aligmalardan Etik Kurul Onay Belgesi istenmemektedir.

Etik Onayr: Bu ¢aligmanin tiim asamalarinda etik kurallara riayet edildigini yazar(lar) beyan eder. Aksi bir
durumda Journal of Tourism Research’{in hi¢bir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk yazarlara aittir.

Destek Bilgisi: Bu ¢alismanin hazirlanmasi siiresince herhangi bir bireyden ya da kurumdan ayni ya da nakdi
bir yardim/destek alinmamustir.

Katki Belirtme:

Arastirmacilarin Katki Orani: 1. yazar katki orani: %50 2. yazar katk1 orant: %50
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Bu makale arastirma ve yayin etigine uygun hazirlanmistir intihal incelemesinden gegirilmistir.
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