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Ergenlerin Siber Zorbalikla Basa Cikma Davranislarinin Cinsiyet ve Sinif Diizeyi

Agisindan Incelenmesi

Adem PEKER!

Ozet: Bu arastirmanin amaci, ergenlerin siber zorbalikla basa ¢tkma davranislarinin cinsiyete ve smif
diizeyine gore farklilik gosterip gostermedigini incelemektir. Arastirmanin 6rneklemini 2013-2014
Ogretim yilinda Erzurum ilinde 6grenim gormekte olan 314 ortadgretim dgrencisinden olusmaktadir.
Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen “Siber Zorbalikla Basa Cikma
Anketi” kullanilmistir. Elde edilen verilerin analizinde cinsiyet icin iliskisiz 6rneklemler igin t-testi;
sinif diizeyi igin tek yonliit ANOVA testi yapilmistir. Arastirma sonucunda yardim arama, miicadele,
onleme ve teknik basa ¢ikma boyutlarinda kizlarin erkeklere gore, saldirganlik alt boyutunda ise
erkeklerin kizlara oranla anlamli bir diizeyde farklilik gosterdigi bulunmustur. Arastirma da
caresizlik basa ¢ikma davramsi ile cinsiyet arasinda da anlamhi bir farklihik goriilmemistir.
Arastirmanin diger bir sonucunda 9. ve 10. sinuftaki dgrencilerin garesizlik basa ¢ikma davramiglari, 11.
siniftaki 6grencilerinden anlamli bir oranda daha fazla oldugu saptanmistir. Arastirmada 11. siuftaki
ogrencilerin saldirganlik basa ¢ikma davranislary, 9. siniftaki ogrencilere gore anlamli bir diizeyde
daha fazla oldugu belirlenmistir. Yardim arama, miicadele, 6nleme ve teknik basa ¢ikma boyutlarinda

ise sinif diizeyine gore anlamli bir farkliligin olmadig: goriilmiistiir.
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Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesi bireylerin bilgi kaynaklarma daha hizli
ulagsmasini saglamis, bireylere es zamanli iletisim kurma olanagi sunmus, Ozellikle
ergenlerin sosyal becerilerini ve 0Ozel bir takim yeteneklerini gelistirmelerine katkis:
olmustur. Bununla beraber yasanan bazi olumsuz deneyimler, bu teknolojilerin bireylere
zarar veren bir yanmin oldugu gergegi ile de yiizlesmemizi saglamistir (Dilber, 2013). Son
yillarda teknoloji alaninda yasanan hizli gelismeler ve bu teknolojinin gengler tarafindan
yaygin olarak kullanilmas: ile beraber okullarda Ogrencilerin gostermis oldugu zorbalik
davraniglarini teknolojiyi kullanarak gerceklestirmelerine olanak saglamistir (Ayas ve

Horzum, 2010).

Bu teknolojik araglarin bagkalarina zarar vermesi seklinde kullanilmas: ile ortaya
¢ikan siber zorbalik, 6zellikle ¢ocuklar ve gengler arasinda yayginlasmakla birlikte yerli ve
yabanci arastirmacilarin dikkatinin ¢ekmeye baslamustir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kotiiye kullanilmasi sonucu ortaya ¢ikan bu yeni kavram arastirmacilar tarafindan sanal
zorbalik, siber zorbalik, e-zorbalik, dijital zorbalik, internet zorbaligi, elektronik zorbalik,
gevrim i¢i zorbalik, online zarar verme veya internet tacizi gibi farkli bigimlerde

isimlendirilmistir.

Bu yeni kavrama farkl: isimler verilmekle birlikte, tanim1 da arastirmacilar tarafindan
yapilmaya calisilmistir. Patchin ve Hinduja (2006) siber zorbalik davranisi, elektronik
metinler aracilig1 ile kasith bir sekilde ve belirli tekrarlarla gergeklestirilen zarar verme
eylemi olarak tanimlamigtir. Piotrowski (2012) siber zorbaligi, saldirgan ya da zorba
tarafindan internet yoluyla ya da kablosuz iletisim araglariyla baslayan uygunsuz,
istenmeyen sosyal davranislar olarak nitelendirmistir. Belsey (2007)’e gore siber zorbalik bir
birey veya grubun bilgi ve iletisim teknolojilerini diger bireylere zarar vermek amaciyla kotii
niyetle ve tekrarlayan bigimde kullanilmas: olarak belirtmistir. Willard (2007)’a gore siber
zorbalik, digital teknolojinin diger bireylere rahatsiz edici mesajlar gondermek veya sosyal

saldirganlik yapmak amaciyla kullanilmasidir.

Hem yurt disi ve hem de iilkemizde ortadgretim de Ogrenim goren Ogrenciler
tizerinde siber zorbalikla ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde siber zorbali§in yaygin bir
sorun oldugu goriilmektedir. Yurt disinda ergenler {izerinde yapilan arastirma da

ogrencilerin yaklasik yarisinin siber zorbalik yasadigini, %21'ninde siber zorbalik yaptig:
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saptanmigtir (Raskauskas ve Stoltz, 2007). Diger bir calismada, ergenlerin %43’tintin siber
zorbaliga ugradiklar1 ortaya c¢ikarilmistir (Wolak, Mitchell ve Finkelhor, 2007). Benzer bir
calisma da lise 0grencilerinin %9 unun siber zorbalik yasadig: tespit edilmistir (Schenk ve
Fremouw, 2012). Patchin ve Hinduja (2006) ergenlerin %11’inin siber zorbalik yaptiklarini,
%29’unun siber zorbalik yasadiklarini, Li (2006) ise her dort 6grenciden birinin siber
zorbalik yaptigini, alti 6grenciden birinin ise siber zorbaliga ugradigini bulgulamistir.
Dehue, Bolman ve Vollink (2008) arastirmalarinda ogrencilerin %16’sinin internet ve cep
telefonuyla bagkasina zorbalik yaptigini;, %23t ise bu yollarla siber zorbaliga maruz

kaldigini belirtmistir.

Ulkemizde siber zorbalikla ilgili olarak yapilan ilk calismada Erdur-Baker ve Kavsut
(2007) ortadogretim okullarinda Ogrencilerin siber zorbalik oraninin %28, siber zorbalik
yasayanlarin oraninin ise %30 oldugunu bildirmistir. Bagka bir arastirma da ortadgretimdeki
ogrencilerin yaklasik %17’sinin siber zorbalik yasadig1 ve %16’sinin siber zorbalik yaptigmi
belirlenmistir (Ayas, 2011). Yine {ilkemizde yapilan baska bir ¢alismada ortadgretimdeki
ogrencilerin %14'tinlin siber zorbaliga maruz kaldiklari, %10’'unun ise siber zorbalik

yaptiklar1 bulunmustur (Ozdemir ve Akar, 2011).

Alanyazin incelendiginde siber zorbaliga ugrayan bireyler bu durumdan olumsuz bir
sekilde etkilendigi goriilmektedir. Monks, Robinson ve Worlidge (2012), 6grencilerin siber
zorbaliga maruz kaldiklarinda endiselendikleri, korktuklari, {tiziildiikleri, kizginhk ve
utanma duygular1 hissettiklerini rapor etmistir. Ybarra (2004) siber zorbaliga maruz
kalanlarin stres, iiziintti, moral bozuklugu ve utang gibi duygular yasadiklar1 sonucuna
ulasmustir. Sahin, Sar1, Ozer ve Er (2010); Yaman ve Peker (2012), ogrencilerin siber zorbaliga
ugradiginda ofke ve iiziintii duygusunu yasadiklarini bildirmistir. Siber zorbaliga ugrayan
ogrencilerin, arkadaslik iligskilerinde problemler yasadigi (Willard, 2007), okula gitmekten

korktuklar: ve 6z saygilarinin diistiigii (Raskauskas ve Stoltz, 2007) ortaya ¢ikarilmaistir.

Siber zorbalikla ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde, arastirmacilarin siber
zorbalik ve magduriyetin gesitli kavramlarla olan iligkisini arastirdiklari goriilmiistiir.
Batmaz ve Ayas (2013), siber zorbalik diizeyi ile 6tke diismanlik, depresyon, kisiler arasi
duyarlilik ve psikotizm psikolojik belirtileri arasinda pozitif bir iliskinin oldugunu

bulmustur. Psikotizm ve diismanlik duyusunun siber zorbalifi yordadigi (Aricak, 2009;
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Camodeca ve Goossens, 2005), saldirganlik duygusunun siber zorbalig1 acikladig1 (Dilmacg,
2009) ifade edilmistir. Tiirkoglu (2013), internet bagimliligi ile siber zorbalik tutumu

arasindaki, pozitif yonde anlaml iliski oldugunu bulmustur.

Cetin, Peker ve Eroglu (2010), kiz 6grencilerde internet bagimliliginin artmasinin ve
yasam doyumunun diismesinin siber zorba olma olasihigimni arttirdigini ortaya gikarmastir.
Arastirmanin diger bir bulgusunda internet bagimliliginin kiz 6grencilerin siber magdur
olma olasiliginmi artirdig1 saptanmistir. Bayar (2010), okul iklimi ile siber zorbaliga maruz
kalma arasindaki iliskiye de akran algisinin kismen aracilik ettigini, okul iklimi ile siber
zorbalik uygulama arasindaki iligkide boyle bir roliiniin olmadigini bildirmigtir. Peker ve
Eroglu (2010), internet bagimhiliginin erkek 6grencilerin siber zorba, siber magdur olma ve

siber zorba/magdur olasiligini agikladigini saptamastir.

Cetin, Peker, Eroglu ve Citemel (2011), iligkilerle ilgili bilissel ¢arpitmalarin siber
zorbalig1 ve magduriyeti pozitif yonde yordadigi bulgusuna ulagmistir. Eroglu (2011)'nun
arastirmasinda aile destegi ve erdem gibi i¢sel 6z-deger alanlarnin siber zorbalikla iligkili
davraniglari negatif yonde yordarken, rekabet, onay alma ve akademik yeterlilik gibi digsal
0z-deger alanlarinin siber zorbalikla iligkili davraniglar1 pozitif yonde yordadigini ortaya

¢ikarmagtir.

Celik, Atak ve Erguzen (2012), siber magduriyet ve siber zorbaligin en giiglii
yordayicisinin duygusal dengesizlik, en zayif yordayicisinin ise deneyime agiklik oldugunu
belirlemistir. Peker, Eroglu ve Ada (2012), siber zorbali§1 empatik egilimin, cinsiyetin ve
algilanan akademik basarinin birlikte yordadigini; siber magduriyeti ise empatik egilimin ve
haftalik internet kullanma stiresinin agikladigini, cinsiyetin ve algilanan akademik basarinin

siber magduriyet {izerinde yordayici bir etkisinin bulunmadig1 ortaya ¢ikarmistir.

Dilber'in (2013) arastirmasinda utang¢/sugluluk ve intikam duygusunun siber
zorbaligi, utang ve intikam duygusunun ise siber magduriyeti acikladigi, sugluluk
duygusunun da siber magduriyeti agiklamadig1 sonucu elde edilmistir. Cetin, Eroglu, Peker,
Akbaba, Pepsoy (2012) iligkisel-karsilikli bagimli benlik kurgusunun siber zorbalig1 negatif,

siber zorbaligin ise psikolojik uyumsuzlugu pozitif yonde yordadig: saptanmustir.

Eroglu, Cetin, Giiler, Peker ve Pepsoy (2011) siber zorbaliga maruz kalan kizlarin

erkeklere oranla daha ¢ok boyun egici bir tutum izlediklerini belirlemistir. Peker, Eroglu ve
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Citemel (2012) boyun egici davraniglarin siber zorbalik ve siber magduriyet ile iligkili
oldugunu ve boyun egici davranislar ile siber zorbalik arasindaki iligskiye cinsiyetin tam
aracilik ettigini ortaya koymustur. Buna karsin boyun egici davranislar ile siber magduriyet

arasindaki iligkide ise cinsiyetin aracilik etkisi bulunmamustir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimmin hizla bir sekilde artmasiyla birlikte,
ozellikle genglerin arkadaslik iligkilerinde yeni diizenlemeler ve iletisim bigimleri goriilmeye
baslanmistir. Bu yeni donem iligkilerinde teknolojik araglarinin baskalarna zarar verecek
sekilde kullanildigl arastirmacilar tarafindan ortaya konmustur. Ayrica yazili ve gorsel
basinda iletisim araglarmin zararli kullanimi sonucuyla ilgili haberlere de yer verildigi
gortilmektedir. Tiirkiye’de siber zorbalikla ilgili arastirmalar incelendiginde siber zorbaligin
cocuklar ve gengler tlizerindeki yaygmlig1 ve farkli psikolojik kavramlarla olan iliskisinin
belirlenmeye ¢alisildig1 goriilmektedir. Bu ¢alismalar arasinda siber zorbalikla basa ¢ikma
davranislar belirlemeye yonelik bir ¢alismanin olmadig1 dikkat ¢cekmektedir. Genglerin bilgi
ve iletisim teknolojilerinin kullanirken yasadiklar1 sorunlarin oniine gegebilmesi igin basa
¢ikma davramnislarinin gelistirilmesi gerektigi diistintilmektedir. Bundan dolay1 siber
zorbaligi Onlemeye yonelik calismalarda Ogrencilerin  kullandiklar1  bagsa ¢ikma
davranislarinin belirlenmesinin 6nemli olacagi on goriilmektedir. Bu bakimdan ¢alismanin
amaci, ergenlerin siber zorbalikla basa ¢itkma davranislarinin cinsiyete ve smif diizeyine gore

farklilik gosterip gostermedigini incelemektir.

Yontem
Arastirmanin Modeli

Arastirma da, tarama modeli tiirlerinden genel tarama modelinde yiirtitiilmiistiir.
Genel tarama modelleri, ¢cok sayida elemandan olugan bir evrende, evren hakkinda genel bir
yarglya varmak amaciyla, evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup, ornek ya da
orneklem {tizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir (Karasar, 2006). Bu arastirmada basit
tesadiifi (seckisiz) ornekleme tiirti kullanilmistir. Bu 6rnekleme tiirlinde evrene ait cercevede
yer alan tiim birimlerin Orneklem icin segilme olasiliklar1 esittir ve ornekleme secilme

durumu sansa birakilmistir (Ekiz, 2013; Karasar, 2006).

Calisma Grubu
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Aragtirmanin calisma grubu, 2013-2014 egitim-6gretim yilinda Erzurum il
merkezindeki 9., 10. ve 11. siniflarda 6grenim goren 314 ortadgretim Ogrencilerinden elde
edilmistir. Orneklemi olusturan dgrencilerin 164 (%52,22) tanesi kiz ve 150 (%47,78) tanesi de
erkektir. Arastirmaya katilan 6grencilerin %40,76's1 (n=128 ) 9. smif; %30,57’si (n=96 ) 10.

smif; %28,66s1 (n=90 ) 11. sinif 6grencisidir.

Veri Toplama Araclar

Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen siber
zorbalikla basa ¢ikma anketi kullanilmistir. Ankette, 6grencilerin kisisel bilgilerini (sosyo-
demografik Ozellikleri) ve siber zorbalikla basa ¢ikma davraniglarini 6lgmeyi hedefleyen
maddeler bulunmaktadir. Konuya iliskin kaynak taramas: yapildiktan sonra olusturulan
ifadeler igcinde uzmanlarin iizerinde anlastiklar1 40 maddelik Likert tipi ifadeyle ankete son
sekli verilmistir. Anket sorular1 4’lii Likert tiiriine gore 1’den 4’e dogru puan iizerinden
degerlendirilmistir. Anket c¢aresizlik, yardim arama, teknik basa ¢ikma, miicadele,

saldirganlik ve 6nleme alt boyutlarindan olusmaktadir.
Verilerin Analizi

Arastirma da verilerin analizinde cinsiyet igin iliskisiz Orneklemler igin t-testi,
ogrenim gordiikleri sinif igin ANOVA testi yapilmistir. Arastirmada tiim ¢oziimlemeler SPSS

20.0 paket programi araciligiyla gerceklestirilmistir.

Bulgular

Ogrencilerin siber zorbalikla basa ¢ikma davraniglariin cinsiyete gore degisimi igin

iliskisiz 6rneklemler igin t testi yapilmis ve sonuglar Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Ogrencilerin siber zorbalikla basa gikma davraniglarinin cinsiyete gére t testi analizi sonuglart

Siber Zorbalikla Basa _
Cinsiyet N X Ss sd t P
Cikma Davraniglari

Caresizlik Kiz 164 12.68 2.90 312 51 .609**
Erkek 150 12.50 3.49

Yardim Arama Kiz 164 21.23 5.66 312 5.11 .000*
Erkek 150 17.85 6.08

Teknik Baga Cikma Kiz 164 19.76 4.27 312 4.70 .000%
Erkek 150 17.42 4.58

Miicadele Kiz 164 15.65 4.60 312 2.95 .003*
Erkek 150 14.08 4.85

Saldirganhk Kiz 164 11.12 4.47 312 -5.56 .000*
Erkek 150 14.08 4.99

Onleme Kiz 164 21.82 4.85 312 5.65 .000%
Erkek 150 18.67 5.06

*p<.05 **p>.05

Tablo 1 incelendiginde 6grencilerin yardim arama (t=5.11), teknik basa ¢ikma (t=4.70),
miicadele (t=2.95), saldirganlik (t= -5.56) ve Onleme (t=5.65) basa ¢ikma davraniglarinin
cinsiyete gore anlamli bir diizeyde farklilastig1; caresizlik (t=.51) basa ¢ikma davranisinda ise

cinsiyete gore anlamli bir oranda farklilasmadig goriilmektedir.

Arastirmaya katilan kiz 6grencilerin yardim arama, teknik basa ¢ikma, miicadele ve
onleme basa ¢itkma ortalama puanlarmin erkek 6grencilere gore anlamli bir diizeyde daha
fazla oldugu gozlenmistir. Erkek oOgrencilerin ise saldirganlik basa ¢ikma ortalama

puanlarinin kiz 6grencilere gore anlaml bir oranda daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Ogrencilerin siif diizeylerine gore, siber zorbalik yasadiklarinda caresizlik, yardim
arama, teknik basa ¢ikma, miicadele, saldirganlik ve onleme basa ¢ikma davranislarnin

aritmetik ortalamasi ve standart sapma degerleri Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. Ogrencilerin smif diizeylerine gore siber zorbalikla basa ¢ikma davranislarinin aritmetik

ortalama ve standart sapma degerleri

Siber Zorbalikla Basa
Cikma Davraniglari Sinuf N X Ss
Caresizlik 9.s1mnif 128 12.43 3.19
10.siaf 96 12.16 3.21
11.s1imuf 90 13.70 2.93
Toplam 314 12.60 3.18
Yardim Arama 9.s1f 128 20.03 6.32
10.s1naf 96 19.22 5.86
11.simf 90 19.25 5.76
Toplam 314 19.64 6.10
Teknik Basa Cikma 9.s1mnif 128 18.74 4.65
10.s1f 96 18.36 4.60
11.sif 90 18.86 4.26
Toplam 314 18.67 4.56
Miicadele 9.smif 128 15.15 4.79
10.s1muf 96 14.22 4.99
11.s1imuf 90 15.30 443
Toplam 314 14.94 4.78
Saldirganlik 9.smuf 128 12.08 4.87
10.siaf 96 12.30 4.81
11.simf 90 13.98 5.05
Toplam 314 12.50 493
Onleme 9.simuf 128 20.91 5.29
10.s1maf 96 19.96 4.99
11.sif 90 19.30 4.98
Toplam 314 20.37 5.18
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Tablo 2'de 6grencilerin simif diizeylerine gore caresizlik, yardim arama, teknik basa
¢ikma, miicadele, saldirganlik ve 6nleme basa ¢itkma davranislarinin ortalamalarmin farkl
oldugu goriilmektedir. Arastirmada 6grencilerin siber zorbalikla basa ¢ikma davranislarinin
smif diizeylerine gore anlamli bir fark olup olmadigmna tek yonlii ANOVA testi ile

bakilmistir. Analiz sonucunda elde edilen veriler Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3. Ogrencilerin sinif diizeylerine gore siber zorbalikla basa ¢ikma davraniglarna iliskin

uygulanan tek yonlii varyans analizi sonuglari

Siber
Zorbalikla
Basa Cikma Varyansimn Kareler
Davraruslar Kaynag: Kareler Toplam1 Sd Ortalamas: F p
Caresizlik Gruplar Arasi 92.557 2 46.27 4.65 .010
Gruplar Ici 3131.308 311 9.94
Toplam 3223.865 313
Yardim Arama Gruplar Arasi 49.924 2 24.96 .67 51
Gruplar Igi 11760.998 311 37.33
Toplam 11810.921 313
Teknik Basa  Gruplar Arasi 10.943 2 5.47 .26 77
Cikma Gruplar ici 6593.044 311 20.93
Toplam 6603.987 313
Miicadele Gruplar Arast 56.637 2 28.31 1.23 .29
Gruplar Igi 7209.454 311 22.88
Toplam 7266.091 313
Saldirganlik  Gruplar Arasi 165.155 2 82.57 3.44 .03
Gruplar Igi 7546.345 311 23.95
Toplam 7711.500 313
Onleme Gruplar Arasi 134.990 2 67.50 2.53 .08
Gruplar Ici 8403.223 311 26.68
Toplam 8538.214 313
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Tablo 3’e bakildiginda 6grencilerin simif diizeylerine gore caresizlik (F(2,311)= 4.65)
ve saldirganlik (F(2,311)= 3.44) basa ¢ikma davraniglari istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik (p<.05) gosterdigi bulunurken; diger basa ¢ikma davraniglarinin ise sinif diizeyine

gore anlamli bir farklilik gostermedigi sonucuna ulagilmistir.

Bu farklilasmanin kaynagini belirlemek i¢in uygulanan Bonferroni Post Hoc Testi
sonuglarina gore, 9. ve 10. siniftaki 6grencilerin caresizlik basa ¢ikma davramislar: 11. siuf
ogrencilerinden anlamli bir diizeyde daha yiiksek oldugu ortaya gikmistir. Bunun yaninda
10. ve 11. smaflar arasinda anlaml bir farklilik olmadig1 saptanmistir. Aragtirma sonucunda
11. siiftaki 0grencilerin 9. siiftaki dgrencilere gore saldirganlik basa ¢ikma davranislar:
anlamli bir oranda daha fazla oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda diger sinif diizeyleri

arasinda anlamli bir farklilik olmadig: bulunmustur.

Sonug ve Tartisma

Bu arastirmada ergenlerin siber zorbalikla basa ¢ikma davranislarnin cinsiyete ve
smif diizeyine gore farkliik gosterip gostermedigi incelenmistir. Arastirmadan, kiz
ogrencilerin yardim arama, teknik basa ¢ikma, miicadele ve Onleme basa ¢ikma ortalama
puanlarinin erkek Ogrencilere gore anlamli bir diizeyde daha fazla oldugu gozlenirken;
erkek Ogrencilerin ise saldirganlik basa ¢ikma ortalama puanlarinin kiz 6grencilere gore
anlamli bir oranda daha yiiksek oldugu ortaya c¢ikarilmigtir. Caresizlik alt boyutunda ise

cinsiyete gore anlaml bir farklilik goriilmemistir.

Yapilan aragtirmalar incelendiginde ogrencilerin siber zorbalik yasadiklarinda
arkadaslarindan veya ailelerinden yardim alma davranisi gosterdigi (Aricak ve diger., 2008;
Cetinkaya, 2010; Patchin ve Hinduja, 2006; Stys, 2004; Topgu, Erdur-Baker ve Capa-Aydin,
2008) zorbay: bir daha yapmamasi i¢in uyarma, internet sitesine bir daha girmeme, zorba
grubu/kisiyi site yOneticilerine sikayet etme, yeni e-posta adresi a¢ma, zorba Kkisiyi
silme/engelleme gibi ¢6ziim yollar1 kullandiklar: belirlenmistir (Cetinkaya, 2010). Dolayisiyla

arastirma bulgusu alanyazindaki calismalarla benzer sonuglar gosterdigi sdylenebilir.
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Kiz o6grencilerin siber zorbaliga maruz kaldiklarinda erkeklere oranla daha cok
miicadele, 6nleme ve teknik basa ¢tkma yontemlerini kullanmalari, siber zorbaligin bilgi ve
iletisim teknolojilerini kullanilarak meydana gelmesi sonucunda bu olumsuz davranistan
korunmak igin tedbir almalar1 seklinde degerlendirilebilir. Kiz 6grencilerin siber zorbaliga
ugradiklarinda yardim arama basa ¢ikma davranisi gostermeleri ise arkadaglarinin destegini
hissetmesi ve aileleri hayat tecriibelerinden yararlanarak bu olumsuz durumla basa ¢tkmaya
calistiklar1 seklinde yorumlanabilir. Nitekim aileden algilanan sosyal destegin siber
magduriyeti ve siber magduriyetin arkadastan algilanan sosyal destegi negatif yonde

yordamasi (Eroglu ve Peker, 2011) bu sonucu desteklemektedir.

Caresizlik alt boyutunda ise cinsiyete gore anlamli bir farklilik goriilmemesi, her iki
cinsiyetinde siber zorbaliga maruz kaldiginda basa ¢ikma yontemi olarak yapilabilecek bir
sey olmadig1 veya zorbaya tepki verildigi takdirde daha fazla zarar gorebilecegi endisesi

tasimasindan kaynaklanabilecegi diistiniilebilir.

Aragtirmanin diger bir sonucunda 9. ve 10. siniftaki 6grencilerin ¢aresizlik basa ¢ikma
davramisi, 11. smuftaki Ogrencilerine oranla anlamli bir sekilde daha yiiksek oldugu
saptanmigtir. Arastirman elde edilen bagka bir sonugta, 11. siniftaki 6grencilerin saldirganlik
basa ¢ikma davranisi 9. smniftaki dgrencilere gore anlamli bir diizeyde daha fazla oldugu
tespit edilmistir. Yardim arama, teknik basa ¢ikma, miicadele ve Onleme basa ¢ikma

boyutlarinda ise smif diizeyine gore anlamli bir farkliligin olmadig: goriilmiistiir.

9. ve 10. siftaki ogrencilerin 11. smiftaki 6grencilere gore caresizlik basa ¢ikma
davranisinit gostermelerinin nedeni, 0grencilerin bilgi ve iletisim teknolojiler hakkindaki
bilgilerinin ortadgretimin baslangicinda az olmasi ve sinf seviyesi artmasiyla bu teknolojiler
hakkinda daha ¢ok bilgi edinmelerine baglanabilir. Ozellikle ortadgretiminin ilk yillarinda
bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanirken zararli sonuglariyla karsilasan gengler ne

yapacaklarini bilememelerinden dolay1 ¢aresizlik i¢inde bulunabilirler.

Alanyazin incelendiginde sif seviyesi artikga siber zorbaliginda arttig:
vurgulanmistir (Ayas ve Horzum, 2012; Kowalski ve Limber, 2007; Mark, 2009; Williams ve
Guerra, 2007). Smif seviyesinin yiikselmesiyle ergenlerin bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanma becerileri artmakta; bunun neticesinde de siber zorbalik davraniglarla karsilasma

durumu da olabilmektedir. Dolayisiyla bu olumsuz durumla karsilasan gengler, siber
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zorbalikla bas edebilmek igin ¢oziimii saldirganca davranislar gostermekte bulduklar: ifade
edilebilir. Ayrica bilgi ve iletisim araglariyla kurulan iletisimde ytiz yiize goriismelerdeki ses
tonu, jest ve mimiklerin gosterilmesi i¢in uygun olmamasi, kimligi gizleme imkaninin olmasi
saldirganca tepkiler vermenin diger bir nedeni olarak goriilebilir (Bargh ve MacKenna, 2004;

Peker ve Eroglu, 2010; Topgu, 2008).

Yardim arama, teknik basa ¢ikma, miicadele ve 6nleme basa ¢tkma boyutlarinin sinif
diizeyine gore anlamh bir farklilik gostermemesi, 6grencilerin siber zorbalik yasadiklarinda
bu basa ¢kma davramiglarini benzer sekilde kullanmalarindan kaynaklanmis olmasi

gosterilebilir.

Aragtirma sonucunda yardim arama, teknik basa ¢ikma, miicadele ve 6nleme basa
¢ikma boyutlarinda kizlarin erkeklere gore, saldirganlik alt boyutunda ise erkek 6grencilerin
kiz 6grencilere oranla anlamli bir diizeyde farklilastigi bulunmustur. Arastirma da caresizlik
basa c¢ikma davranist ile cinsiyet arasinda da anlamli bir farklilik goriilmemistir.
Arastirmanin diger bir sonucunda 9. ve 10. smiftaki O0grencilerin caresizlik basa ¢ikma
davraniglar1 11. sinuftaki Ogrencilerden anlamh bir diizeyde farkhilastigy;, 11.simiftaki
ogrencilerin 9.siiftaki Ogrencilere gore saldirganlik basa ¢ikma davranislari arasinda
anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir. Yardim arama, teknik basa ¢ikma, miicadele ve
onleme basa ¢ikma boyutlarinda ise sinif diizeyine gore anlamh bir farkliigin olmadig:

gorilmiistiir.

Arastirmanin Ornekleminin sadece ortadgretim Ogrencileriyle olugsmasi ¢alismanin
onemli siurhiligidir. Gelecek arastirmalarda ortadgretim Ogrencileri disindaki Orneklem
gruplari tizerinde de calisma tekrarlanmasi, arastirmay1 daha giiglii kilacag1 ve genellemenin

daha genis olacag diistiniilmektedir.

Genglerin siber zorbalikla basa ¢itkma davraniglar kazanabilmeleri i¢in okul idaresine,
psikolojik danisma servisine, smif rehber Ogretmenlerine, 6grencilere ve velilere siber
zorbalik hakkinda bilgiler verilmesi gerekmektedir. Bu bilgilendirme ¢alismalarinda bilgi ve
iletisim teknolojilerini kullanirken sorumlu davranma, baskalarina saygili olma, diiriist olma
gibi etik anlayisa uygun bilgilerin olmasi siber zorbaligi onlemede faydali olacag:

diistintilmektedir. Bunun yanisira okul psikolojik danisma servisi tarafindan 6grencilere
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siber zorbalik davranislari ile karsilastiklarinda nasil bas edeceklerine dair bilinglendirme ve

farkindalik ¢alismalari yapilabilir.
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