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Ozet

Bu calismada dijital medyanin sahiplik yapisi, 2022°de Elon
Musk’1n diinyanin en ¢ok kullanici sayisina sahip sosyal medya
platformlari arasinda yer alan Twitter’1 satin almasi 6rneginden
hareketle, ag toplumu ekonomisi teorisi ve betimleyici analiz
yontemiyle incelenmistir. Dijital medya ortamlarinda
kullanicilar internet erisiminin oldugu her yerde sosyal aglarda
paylasim yapma, diger kullanicilarla etkilesim kurma, aligveris
yapma, giindemi takip etme, web sayfalarii gezinme veya
dizi/film izleme gibi olanaklara sahiptir. Dijital medyanin
etkilesim (Interactivity) ozelligi basta olmak iizere tiim bu
dinamikler, sosyal, ekonomik, politik ve kiiltiirel diizlemde pek
¢ok degisimi beraberinde getirerek ag toplumu yapisini ortaya
cikarmistir. Ag ortaminda kullanicilarin, Web sayfalar1 veya
sosyal medya aracilifiyla yaptiklari her g¢evrimici hareket
veriye doniismekte; medya kuruluglart ve dijital reklam
saglayicilari ise kullanicilarin online islemlerinden elde ettikleri
bu verileri bireyleri yonlendirme, pazarlama hedeflerine
ulagma, yeni teknolojiler liretme ve ekonomik strateji gelistirme
amaciyla kullanmaktadir. Ag toplumunda bireylere ulagmanin
ve finansal hedefleri gergeklestirmenin yolunun dijital medya
platformlarini dogru ve aktif bir sekilde kullanmaktan gectigini
bilen kiiresel ekonominin aktorleri ise, kullanict sayisi her
gecen giin artan bu platformlarim yénetim siirecinde s6z sahibi
olmak istemektedir. Diger taraftan, dijitallesmenin medya
alaninda meydana getirdigi degisimler, medya sahipligi
konusunun yeniden degerlendirilmesini gerekli hale getirmistir.
Bu ¢alismanin amaci ise dijitallesmenin medya sahipligine
etkisinin ag toplumu baglaminda tartisilmasidir. Bu gercevede,
Elon Musk’in Twitter’r satin alma siirecinde ve sonrasinda
uyguladigi politikalar dijital medyadaki sahiplik yapisinin
degerlendirilmesi konusunda onemli ipuglar1 sunmaktadir.
Calismada bu olgular dikkate alinarak, giiniimiizde
enformasyon akigmin temel araci haline gelen dijital medya
ortamlarinin sahiplik yapist Twitter sirketi ve Elon Musk’in
uygulamalar1 gergevesinde degerlendirilmistir.

Abstract

In this study, the ownership structure of digital media is
examined with the network society economy theory and
descriptive analysis method, based on the example of Elon
Musk's purchase of Twitter in 2022, which is among the social
media platforms with the highest number of users. In digital
media environments, users have the opportunity to share on
social networks, interact with other users, shop, follow the
agenda, browse Web pages or watch TV series/movies
wherever there is internet access. All these dynamics, especially
the interaction feature of digital media, brought about many
changes in social, economic, political and cultural planes and
revealed the structure of the network society. Every online
movement of users in the network environment through web
pages or social media turns into data; media organizations and
digital advertising providers use this data obtained from users'
online transactions for the purpose of directing individuals,
reaching marketing goals, producing new technologies and
developing economic strategies. The actors of the global
economy, who know that the way to reach individuals and
realize financial goals in the network society is to use digital
media platforms correctly and actively, want to have a say in
the management process of these platforms. On the other hand,
the changes brought about by digitalization in the field of media
have made it necessary to re-evaluate the issue of media
ownership. The purpose of this study is to discuss the effect of
digitalization on media ownership in the context of network
society. In this context, the policies implemented by Elon Musk
during and after purchasing Twitter provide important clues
about the evaluation of the ownership structure in digital media.
Taking these facts into consideration in the study, the ownership
structure of digital media environments, which has become the
main tool of information flow today, has been evaluated within
the framework of the Twitter company and Elon Musk's
practices.

Anahtar Kelimeler: Dijital Medya, Ag Toplumu, Sosya
Medya, Twitter, Elon Musk

Keywords: Digital Media, Network Society, Social Media,
Twitter, Elon Musk

Atif: Aktas, S.G. (2023). Ag Toplumunda Dijital Medya Sahipligi: Elon Musk ve Twitter Ornegi. Diisiince ve Toplum

Sosyal Bilimler Dergisi, 5(1), 31-52.


https://orcid.org/0000-0001-9898-050X

Ag Toplumunda Dijital Medya Sahipligi: Elon Musk ve Twitter Ornegi

Giris

Dijital medya, bilgisayarlarin islem giicii ve internet erisimini olmadan
olusturulamayan/kullanilamayan, temelinin ¢goklu ortam (multimedia) ve etkilesime
(interactivity) dayandig1 cevrimigi iletisim ortamlaridir. internet teknolojilerindeki
gelismeler sosyal, ekonomik, siyasi ve kiiltiirel dinamiklerde bir¢ok degisimi meydana
getirirken; insanin yaratilisiyla birlikte ortaya ¢ikan en 6nemli i¢giidiisel ihtiyag
olan iletisim pratiginin yapisin1 da degistirmistir. 1990’11 yillarda Google ve
bloglarin; 2000’11 yillarda ise Facebook, YouTube, Twitter ve Instagram gibi sosyal
aglarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte bireyler, medyanin sadece tiiketicisi degil ayni
zamanda igerigin ireticisi de olmuslardir. Yeni iletisim ortamlarinda yasanan tiim
bu gelismeler; internet, bilgisayar ve cep telefonu gibi iletisim olanaklar1 ve bu
teknolojilere bagli aglardan olusan yapilar, toplumsal iliskileri ve orgiitlenme
bicimlerini etkileyen ag toplumu olgusunu ortaya ¢ikarmistir.

Sosyal aglarda Web 2.0 siirecinin etkilesim 6zelligi ile birlikte bireyler,
internet erisiminin oldugu her yerde kendi deneyimlerini paylasirken ayn1 zamanda
da ag ortaminda hesabi olan tiim kullanicilarla bireysel/grupsal iletisim kurabilme
olanagi elde etmistir. Bu baglamda kolay ve {icretsiz etkilesim olanagi, her gecen
giin artan kullanic1 sayisiyla sosyal aglar bireylerin diger kullanicilarla iletisim
kurdugu, 6nemli haberleri takip ettigi, kendi yasam deneyimlerini paylastigi veya
aligveris yaptig1 sanal platformlar olarak yayginlik kazanmaya devam etmektedir.
Diger taraftan temelinin yapay zeka teknolojisine dayandigi, Web sayfalar1 ve
sosyal aglarla uyumlu sistemleri ifade eden Web 3.0 ise, 6ncelikli enformasyon
kaynag1 haline gelen dijital ortamlarda bireylerin ¢evrimici hareketlerinin takip
edilerek (paylasim, arama gec¢misi, aligveris vb.) onlara ait verilerin kayit altina
alindig siireci ifade etmektedir.

Web 3.0 basta olmak iizere, tiim bu siireclerin ag toplumu ekonomisinin ve
dijital medyadaki sahiplik yapisinin temelini olusturdugu ifade edilebilir. Yapay
zeka teknolojisi sayesinde, bireylerin arama niyetleri cercevesinde dijital
platformlarda takip ettigi hesaplara, ilgi gosterdigi igeriklere ve satin aldigi lirlinlere
yonelik veriler kayit altina alinmaktadir. Dolayisiyla bu durum, ag toplumu
ekonomisi baglaminda sosyal aglarin ayn1 zamanda dijital reklam platformlarina

doniismesine neden olmaktadir. Kiiresellesen diinyada ekonomik giicii elinde tutan
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reklam verenlerin ve medya sirketlerinin de bu gelismeleri takip etmemesi beklenemezdi.
Cesitli algoritmalar araciligryla kullanicilarin Web sayfalar1 ve sosyal aglardaki arama
niyetlerini 6lgen medya sirketleri -Calismada gecen ‘medya sirketleri’ veya ‘dijital
medya’ ifadeleriyle giinlimiizde ‘Big Media (Biiyiik Medya)’ olarak da ifade edilen IT
temelli medya sirketlerinden (Alphabet, Twitter, Meta, Apple, Microsoft, Amazon vb.)
s0z edilmektedir. Diger taraftan, yeni iletisim ve enformasyon teknolojilerinde yasanan
gelismeler geleneksel medya kuruluslarinin da sosyal aglar ile etkilesimini gerekli hale
getirmektedir- de elde ettigi veriler cergevesinde ilgi ¢eken icerik ve reklamlari
kullanicilarin sosyal aglardaki kisisel sayfalarina iletmektedir.

Yukarida aktarilan bilgilerden yola ¢ikilarak ag toplumunun ekonomik yapisi ve
dijital medyadaki veri akisi birlikte degerlendirildiginde, dijital medyadaki sahiplik yapisi
isleyisinin kiiresel giicli elinde bulunduran girisimcilerin medya sahibi olma, bireysel ve
diger sirketlerinin ekonomik giiclinli artirma, ekonomik girisim veya gelire
dondistiirtilebilecek veriyi elinde bulundurma gibi amaglarla dogru orantida oldugu ifade
edilebilir. Tim bunlara ek olarak, dijital medyanin sahiplik yapisiyla ilgili yapilan
literatiir taramasinin sonucunda, bu alanla ilgili detayli bir calismanin yapilmadig: tespit
edilmistir. Bu caligmada ise, sosyal aglarda ‘ifade Ozgiirliigiiniin® saglanabilecegini
soyleyerek Ekim 2022’de Twitter’1 satin alan Elon Musk 6rneginden yola ¢ikilarak dijital
medyanin sahiplik yapisi, ag toplumu ekonomisi teorisi ve betimleyici analiz yontemiyle

degerlendirilmistir.

1. Ag Toplumu Ekonomisi ve Dijital Medya Sahipligi

Yeni iletisim ve enformasyon teknolojilerindeki gelismeler sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik alanda pek ¢ok degisimi beraberinde getirmektedir. Bilisim teknolojilerindeki
gelismelerin sonucunda ortaya ¢ikan yeni sosyalizasyon siirecini agiklamak ve
enformasyon aligverisinin yogun oldugu toplumlar ifade etmek i¢in kullanilan “Ag
toplumu” kavrami ise, dijital medya aglarindan olusan yapinin toplumun -bireysel,
grupsal, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik- orgiitlenme yapisint ve gelecegini belirledigi
modern bir toplum tiirii olarak ifade edilmektedir (Dijk, 2018, s. 30). Ag toplumu,
temelinin ag baglantili dijital bilgiye dayanmasi sebebiyle “Enformasyon Toplumu”
kavramu ile de ifade edilmektedir. Buna ek olarak Castells (2008), glinlimiize kadar tiim

toplumlarin temelinin enformasyona dayandigini belirterek enformasyon toplumu
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ifadesini reddeder. Bunun yerine, “Enformasyonel Toplum” kavramini bilgi
tiretimi, toplumsal giic ve 0zel bir sosyal orgiitlenme bicimi olarak ele alir. Bu
cercevede, giiniimiizde toplumlari anlamak ve degerlendirmek icin, onlarin
enformasyon teknolojilerini goéz onilinde bulundurmak gerekir. Ag ortaminda
kalmay1 basaranlar giic kazanarak ilerlerken, ag ortaminda yer edinemeyenler ise
zamanla yok olmaktadir. Dolayisiyla, giiclin ag baglantilariyla degerlendirildigi
giinlimiizde, toplumlarin baglant1 sayilar1 ve ag ortamindaki hareket alani
biiyiidiikge gii¢leri de artmaktadir (Castells, 2010; Giingor, 2018, s. 213-214).
Glinlimiizde yiiz yiize iletisimin yerini sosyal medyanin aldig1 ag toplumu
yapisinda, topluma ve bireye dair her sey elektronik ortamda sunulmaktadir. Diger
taraftan ag toplumunun en Onemli Ozelliklerinden biri de c¢ift yonli
iletisim/etkilesim (Interactivity) dir (Ozdemir, 2015, s. 129). Ag ortaminda birey,
kendi kimligini, beklentilerini ve etrafinda olup bitenleri degerlendirebilmek icin
ag yapisindaki diger kullanicilarla etkilesim kurar. Buna ek olarak, Web 2.0
stireciyle  birlikte sirketler, bilgi yonetimi ve pazarlama stratejilerini
gerceklestirmek amaciyla sosyal medyadan her gecen giin daha fazla destek
almaktadir. Bu cercevede sirketler hedef ve hedef kitle belirleme, igerigin
planlamasi, olusturulmasi, dagitimi, giiclendirilmesi ve hedef kitlelerinden aldiklari
geri doniisler ¢ergevesinde dijital medya planlamasin1 yapmaktadir. Bu durum,
giintimiizde igerigin en dnemli unsur oldugu ag ortaminda, varligini siirdiirmeyen
calisan her sirketin aynt zamanda bir medya sirketine doniistiiglinii ortaya
koymaktadir (Kotler, Kartajaya ve Setiawan, 2020). Bu sebeple, ag toplumu
kavramini birey 6zelinde degerlendirmek yeterli degildir. Kiiresellesmenin en itici
gli¢lerinden biri olan ag toplumunun, Alphabet (Google, YouTube), Twitter, Meta
(Facebook, WhatsApp, Instagram), Apple, Amazon (The Washington Post) ve
Microsoft gibi IT (Enformasyon/bilisim teknoloji) temelli medya sirketlerinin
ekonomik hedeflerini dogru kurgulama ve toplumsal aglar1 yonetme siirecinde
onemli bir yap1 oldugu ifade edilebilir. Bu baglamda, dijital kod ve hiper
metinlerden olusan ag ortamlari sadece haber iiretim siireglerini degil; medya
sirketlerinin amaclarinin  yan1 sira ekonomik ve sahiplik yapisin1 da

degistirmektedir.
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Tarihsel siire¢ igerisinde insanoglu, ilkel toplumdan tarim toplumuna, daha sonra
da sanayi toplumuna ve ardindan da her gecen giin daha fazla gelisen dijital teknolojilerin
yarattig1 enformasyon toplumuna ge¢mistir. Internet iletisiminin ortaya ¢ikmasiyla ag
toplumuna doniisen yapi, iilkeler ve bireyler arasindaki etkilesim boyutunu artiran bir
sistemi ifade etmektedir. 1990’11 yillarin sonunda bloglarin ve 2000’11 yillarin baginda da
sosyal aglarin ortaya c¢ikmasiyla, bireylerin Once igerigin takipgisi sonra da iireticisi
oldugu bir siirece gecilmistir. Diger taraftan bu durum, medya ve habercilik pratiklerinin
de dijital medya araclarma ve kurallarina uygun gerceklestirilmesi gerekligini
beraberinde getirmistir. Bu sebeple, ag toplumu ekonomisinde dijital medyanin
konumunun ayrica degerlendirilmesi gerekmektedir.

Dijital medya sirketleri, haber siteleri ve yeni iletisim ve enformasyon
teknolojilerindeki gelismelere bagli olarak habercilik pratiklerini sosyal aglarla entegre
etmek durumunda olan ana akim medya kuruluslari i¢erisindeki iglevler, fonksiyonlar ve
uygulamalar olugan ag sistemlerini ortaya ¢ikarmaktadir (Dutton vd., 2005). Bu ag
sistemleri enformasyonun toplanmasi, hazirlanmasi ve dagitimi i¢in tasarlanan “Bilgi
aglar1” olarak adlandirilmaktadir (Dijk, 2018, s. 103). Diger taraftan giinlimiizde medya
sirketleri baglaminda bilgi aglarinin, enformasyonu degerlendirmek icin olusturulan
araclardan (internet ve c¢esitli veri yazilim sistemleri gibi) ve bu araclar kullanan
kisilerden olustugu ifade edilebilir.

Dijital ortamlar cesitli etkilesim rolleri olan ve biiyiik kullanic aglarin1 destekleyen
karmagsik sistemlerdir (Parker, Alstyne ve Choudary, 2017, s. 57). Internetin gelisim
stireciyle birlikte piyasa ekonomisinde cesitli degisiklikler meydana gelmistir. Medya ise
kiiresel ekonominin biiyiik bir boliimiinii olusturmaktadir. Bu sebeple, ag toplumunda
ekonomik gii¢, yeni teknolojilerin kullanilma bigimine baglidir. Diger taraftan bilginin
retildigi, islendigi ve sunuldugu ag ortaminda ekonomi diizensiz bir yapidadir. Bu
baglamda ag lizerindeki ekonomik giic arttik¢a risk de azalmaktadir ve basarisizliklardan
pes etmeyerek ag ortaminda yer almaya devam eden girisimciler ag ekonomisinin
temelini olusturur (Castells, 2008; Castells, 2010; Akgay, 2021). Buna ek olarak Gates
(2000) ise, ag iizerindeki ekonomik giiciin artmasi ve dijital teknolojilerle yonlendirilen
1§ ortamlarinda basarinin en énemli kosulunun teknolojiyi kullanma becerisi oldugunu
ifade eder. Diger taraftan, ag toplumunda is yeri ag ortaminin kendisidir. Teknolojiyi

kullanma becerisinin 6tesinde, yeni iletisim teknolojilerindeki gelismeleri takip etmek
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bireyler ve sirketler icin yeni is stratejilerinin gelistirilebilmesi amactyla oldukca
o6nemlidir. Caligmanin giris boliimiinde de belirtildigi gibi, coklu ortam (multimedia) yeni
iletisim ortamlarin1 gelencksel medyadan ayiran en 6nemli 6zelliktir. Bu sebeple,
ag toplumunda tek bir medya ortami degil; farkli 6zelliklere sahip, entegre bir
bicimde kullanilan platformlar ve sistemler 6n plandadir.

Cep telefonlari, tabletler ve bilgisayarlar gibi glinliik yasantimizin biiyiik bir
boliimiinii kaplayan bilgi teknolojisi sistemleri, ag toplumunun ekonomik ve
kiltirel yapida meydana getirdigi degisimlerin  bir sonucu olarak
degerlendirilebilir. Schonberger ve Cukier’a (2013) gore, bilgisayarlarin kullanima
sunulmasindan yarim asir sonra diinya, her gegen giin daha fazla bilgiyle dolup
tagiyordu ve bilginin degerlendirilmesi i¢in de sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
cergcevede yeni sistemlere ihtiya¢ duyulmustur (Schonberger ve Cukier, 2013, s. 5-
8). Ornek olarak Google, Meta (Facebook, WhatsApp, Instagram), YouTube gibi
medya sirketlerinin daha iyi kullanic1 deneyimi gelistirmek ve kiiresel ekonomide
daha biiylik pay elde etmek amaciyla {izerinde ¢alistig1 algoritmalar ekonomik ve
kiiltiire] boyutta onemli degisiklikler yaratmaktadir. Dijital ortamda kontrol
edilemeyen bir artisa sahip olan veri (data) ve en fazla veriyi igleyerek ekonomik
rekabette birinci siraya yerlesmek isteyen medya sirketleri degisen yapinin 6nemli
gostergeleridir. Verileri isleyen, depolayan ve degerlendiren sistemler ise
sirketlerin veri yonetim yapilarinin 6dnemli bir bilesenidir (Botelho & Bigelow,
2022). ABD merkezli diinyanin en biiyiikk bilisim teknolojileri sirketi IBM
(International Business Machines), her giin 2,5 milyar GB verinin iretildigini;
Forbes ise, 2023’te Biiyilik Veri Analitigi (Big Data Analytics) pazariin 103 milyar
dolar biiyiikliigiine ulagacagini belirtmektedir. Dijital medya sirketleri de
kullanicilarinin sayfa ziyareti, paylasim ve reklam izleme siirelerinden elde ettigi
veriyi kullanmaktadir. Ornegin Netflix, sahip oldugu verilerle kullanicilarinin elde
tutma konusunda yilda 1 milyar dolar tasarruf saglamaktadir (Petrov, 2023) Bu
baglamda veri, ag toplumu ekonomisinin énemli bir ¢iktist olarak ifade edilebilir.
Diger taraftan bu durumun, dijital diinyada daha fazla veriye sahip olanin ayni
zamanda en fazla ekonomik giice sahip oldugu gercegini yansittig: ifade edilebilir.

Calismada yer verilen goriislerden hareketle, ag toplumu ekonomisi ve onun

onemli bir ¢iktis1 olarak degerlendirilen veri, dijital medyada sahipligin giiciinii
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belirleyen en 6nemli unsurlar arasinda yer almaktadir. Brown’a (2016) gore, dijitallesme
ve internetin gelisimi, geleneksel medya sahipligindeki kisitlamalar1 ortadan
kaldirmaktadir. Bu yaklasim, iletisim ve enformasyon teknolojilerinin medya kuruluslari
sayisinda bliyiik bir artigsa sebep olacagina ve geleneksel medyadaki kisitlamalarin etkisiz
olacagi anlayisina dayanmaktadir. Bu g¢ercevede giliniimiizde dijital medyanin temel
amaciin hiz, tik alma ve reklamlar araciligiyla olabildiginde fazla bireye ulagmak
olmasi, onu geleneksel yaklasimlardan ayiran 6nemli unsurlar arasinda yer almaktadir.
Dijital medyanin kontrol sistemi olarak degerlendirilebilecek ve tek basina anlam ifade
etmeyen veri ise, islendikten sonra tiikketim, {iretim, pazarlama ve satis stratejilerinde
kullanilmaktadir. Bu noktada medya ise, pazarlama stratejilerinin uygulanmasinda biiyiik
bir oneme sahiptir. Tiim bunlara ek olarak, giiniimiizde sirketler satig stratejilerinin
belirlenmesinde biiylik bir 6neme sahip olan ve farkli kaynaklardan gelen veriyi iiretilir
tiretilmez elde edebiliyor. Elde edilen veriler ise sosyal medya sitelerindeki yorumlar,
cep telefonlarindaki konum bilgileri ve arama motoru ge¢misleri gibi diger verilerle
birlestirilerek iirlinlerin nasil gelistirilebilecegi, maliyetlerin nasil azaltilabilecegi ve
miisteri devamliginin saglanmasi amaciyla marka konumlandirmanin nasil yapilabilecegi
incelenmektedir (Rosenbush ve Totty, 2013). Bu baglamda, 2013 yilinda Amazon’un
sahibi Jeff Bezos’un Washington’un en eski gazetesi olan The Washington Post’u satin
almas1 bunun en 6nemli Ornekleri arasinda yer almaktadir. Bu Ornekten hareketle,
Bezos’un sadece E-Ticaret ile ilgilenmedigi, aynt zamanda bir medya sirketini satin
aldiktan sonra, kullanicilarin ¢evrimici hareketlerine yonelik daha fazla veri elde ederek
(Alexa ses kayitlari, kisisel filtre ve Oneri sistemi, Kindle satiglarini artirmaya yonelik
kitap oOnerileri veri toplama yontemleri arasinda gosterilebilir) Amazon’un satiglarin
artirmay1 hedefledigi ifade edilebilir (Aktas, 2021; Seker ve Atiktiirk, 2022, s. 102; Oncel,
2013). Bu 6rnekler, dijital medyada sahiplik yapisinin tek bir amaca hizmet etmedigini
ortaya koymasi bakiminda 6nemlidir. Dijital medya sahipliginde temel amag kitlelerin
bilgi ihtiyacini karsilamanin 6tesinde, onlarin dijital ortamdaki izlerini takip ederek dogru
satig stratejileri belirlemek, yeni friinler gelistirmek ve tiikketim aliskanliklarini
yonlendirmektedir.

Ag toplumu ekonomisinin temeli, iletisim ve enformasyon teknolojilerindeki
gelismeler ve bunlarla birlikte bireylerin degisen ¢evrimici hareketlerine yonelik

pazarlama stratejilerine dayanmaktadir. Bu stratejilerin temeli ise, mobil internet, robot
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teknolojisi, bulut teknolojisi ve veri yazilim sistemlerinin dogru kullanimina
dayanmaktadir (Kotler ve digerleri, 2020, s. 75). Diger taraftan bu teknolojiler,
ekonomide pek ¢ok sektoriin gelismesine de katki saglarken, ayn1 zamanda dijital
medya ortamlarinda yer alan sirketlerin varligini siirdiirmesinde 6nemli bir konuma
sahiptir. Gliniimiizde biligim hizmetlerini her gegen giin gelistiren IT temelli medya
sirketlerinin ise, enformasyon tiiretiminin yani sira dijital reklam teknolojisinin de
temelini olusturdugu ifade edilebilir. Sosyal medyada yer alan iicretli reklam
Ozellikleri ve sponsorlu hesaplar ise bunun en Onemli 6rnekleri arasinda yer
almaktadir.

Buraya kadar aktarilan bilgi ve orneklerden yola ¢ikarak, dijital medyada
sahiplik yapisinin isleyisinin, Garnham’in (2000, s. 39-40) medyadaki simgelerin
kapitalist sistemin ticari metalar1 oldugu; iiretim, dagitim ve tiiketiminin de bu
cergevede yapildig goriisiiyle ortiistiigii ifade edilebilir. Worsey (2022) ise, dijital
medya sahipliginin ayn1 zamanda bireylerin de icerigin sahibi oldugunu hissetmesi
sebebiyle motive etmek icin giiclii bir ara¢ oldugunu vurgular. Ozellikle sosyal
medyanin aktif katilim gerceklestirme olanaklariyla bireyleri doyuma ulastiran
ihtiyaglar karsilanmaktadir. Bu durum, dijital ortamdaki igeriklerin giderek
artmasina ve hizla yayilmasma neden olarak (Giingdr, 2018, $.134) dijital

medyanin ekonomi ve veri temelli sahiplik yapisina hizmet etmektedir.

2. Dijital Medya Araci Olarak Twitter

2006’da Jack Dorsey, Evan Williams, Biz Stone ve Noah Glass tarafindan
basta 140 karakterle sinirlandirilan SMS tabanli iletisim platformu olarak kurulan
Twitter, Website Rating verilerine gore 238 milyona ulasan giinliik aktif kullanict
ve 500 milyon tweet sayisiyla giiniimiiziin en popiiler sosyal medya platformlari
arasinda yer almaktadir (Forsey, 2021; Website Rating, 2023). Diger taraftan, ilk
kuruldugu donemde 140 olarak belirlenen karakter sayis1t 2017°de 280 karaktere
cikarilmistir. Bu gergevede Twitter, bireylerin diisiincelerini 280 karakterle ifade
edebildigi bir mikroblog uygulamasi olarak degerlendirilmektedir.

Twitter’1 blog yazarlifi, sosyal medya kullanimi ve mesajlasmanin bir
bileseni olarak ifade eden Gil (2021), insanlarin fikirlerini paylasmalarinin yani1 sira

siber saldir1, dikkat ¢ekmek, reklam yapmak veya sadece can sikintisini gidermek
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icin tweet attiklarini ifade etmektedir. Diger taraftan, aileden, yakin g¢evreden, bilim
insanlarindan, muhabirlerden ve uzmanlardan hizli giincelleme akis1 saglamasi;
bireyleri gilinlilk hayatlarinda tanik olduklar1 olaylar1 paylasmaya yonelterek yasamin
amatOr gazetecileri olmaya tesvik etmesi; partiler ve politikacilar tarafindan siyasal
iletisim siireclerinde kullanilmasi Twitter’in ilgi ¢eken 6zellikleri arasinda yer almaktadir.
Bu baglamda Twitter, klasik bir dijital paylagim platformu olmanin 6tesinde giliniimiizde
bireyler, sirketler ve siyasi liderler i¢cin 6nemli bir konuma sahiptir. Giiniimiizde Twitter,
bireylerin zihinlerindeki herhangi bir fikri veya Onemli olaylar1 tim diinya ile
paylasabildigi, medya kuruluslart arasindaki entegrasyonu saglandigi, siyasi parti
liderlerinin iletisim stratejilerini gerceklestirdigi, markalarin reklam kampanyalarini
yiirlittigli veya bireylerin sosyallesmek, eglenceli vakit gecirmek amaciyla etkilesim
kurdugu dijital medya platformu olarak ifade edilebilir. Tiim bunlara ek olarak, Twitter’in
Oonemini ortaya koyan bes onemli unsura aktarilan bilgileri detaylandirmak amaciyla
dikkat cekmek yararli olacaktir:

Vatandas gazeteciligi alam olarak Twitter: Twitter, diinyada yasananlar1 aninda
ogrenebilen bir kitle kiiltiirii olusturmustur. Giinlimiizde diinyanin herhangi bir yerinde
yasanan deprem, kaza, savas vb. durumlarda olay yerinde bulunan bireyler kisisel cep
telefonlariyla kaydettikleri goriintiileri Twitter araciligiyla tiim diinyaya iletebiliyor. Bu
cercevede Twitter kullanicilari, olay yerine herhangi bir muhabir gelmeden 6nce yasanan
gelismeleri 6grenebiliyor (Yazar, 2021, s. 31). Diger taraftan bu durum, Twitter’in bir
veri aract oldugunu ve giindelik hayatin dogal bir sekilde veriye doniistiirtilmesini
saglayan siireci olusturdugunu da gostermektedir (Couldry & Mejias, 2018).

Ana akim medyanin haber kaynag: olarak Twitter: Medya kurumlarinin ve
reklam verenlerin, etkilesim oranlar1 her gecen giin artan aglar1 gdrmezden gelmesi
beklenemezdi (Ozgaglayan & Uyanik, 2010). Bu gergevede, giiniimiizde ana akim medya
kuruluglart sosyal medyadan aldiklar1 igerikleri kendi yayimn politakalar1 dogrultusunda
degerlendirerek yayinlamaktadir. Ornegin, 2004’te Asya’da meydana gelen Tsunami ve
2005’te Londra metrosundaki patlama olaylarimin ardindan BBC’de yer alan ilk
goriintiiler, sosyal medyada paylasilan igeriklerdi (Newman, 2009, s. 7). Ayrica, 2010°da
Arap Bahari’na, 2013’te Gezi Parki olaylarina, 2020°de Izmir ve 2022’de Diizce’de
meydana gelen depreme ait ilk goriintiilerin Twitter kullanicilar tarafindan servis edilen

iceriklerden olusmasi ana akim medya ve Twitter etkilesimi baglaminda verilebilecek
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onemli Orneklerdir. Diger taraftan ana akim medya kuruluslari i¢in Twitter’in, bir
haber ajansi iglevi gordiigli gercegini de yansitmaktadir. Bu dinamiklerin en 6nemli
sebebi ise, Twitter’in temelinin yapis1 geregi hizli bilgi akisina dayanmasidir.
Giliniimiizde bireyler, herhangi bir 6nemli olaya dair bilgi almak i¢in aksam
haberlerini veya ertesi gilin ¢ikacak gazeteleri beklemek zorun degil. Ana akim
medya kuruluslart veya gazetecilerin giindemi belirleyecek 6nemli olaylara yonelik
aninda paylasim yapmalari, Twitter’t haberlerin takip edildigi ve habercilik
pratiklerinin gergeklestirildigi bir medya platformuna doniistiirmektedir. Diger
taraftan, glinimiizde haber sitelerinin sayisindaki artis Twitter kullaniminin
Onemini ortaya ¢ikaran bir diger onemli 6rnektir. Etkilesim oranlarinin ve reklam
gelirlerinin artmast amaciyla sosyal medyayr ve Web sayfalarin1 entegre bir
bicimde kullanmaya O6zen gosteren haber siteleri i¢in basarinin en Onemli
kosullarindan biri, haber ajanslarinin ve diger medya kuruluglarimin Twitter
paylasimlarinin takip edilmesidir.

Siyasal iletisim araci olarak Twitter: Twitter sadece diislincelerin ifade
edildigi veya bireyler arasindaki sosyal etkilesimi saglayan bir platform olmayip,
siyasi partilerin ve liderlerinin siyasal iletisim stratejilerini uyguladiklart bir alan
olarak da islev gormektedir (Stieglitz & Dang-Xuan, 2012). Bu durum, siyasi
partilerin ve liderlerinin vatandaslarla daha hizli iletisime ge¢mesini ve onlarin
politik diigiincelerinin olusturulmasina katki saglamaktadir. Diger taraftan,
giintimiizde vatandaglar sormak istedikleri her tiirlii soruyu tek bir paylagimla siyasi
liderlere iletebilmektedir. Bu sayede Twitter, basin toplantilarinin yerini alarak
vatandaslar ve siyasi liderler arasinda daha hizli iletisim kurulmasini saglamaktadir.

Pazarlama araci olarak Twitter: Fuchs’a (2020, s.352) gore, Twitter’in
sermaye birikimi sponsorlu hesaplar, sponsorlu tweetler ve sponsorlu egilimlerin
entegrasyonuyla olusturulur. Ozellikle sponsorlu tweetler, kullanicilarm ilgisini
cekmek amaciyla arama sayfasinin en iistiinde yer almaktadir. Giinlimiizde binlerce
sirket Twitter’in tcretli/licretsiz reklam seceneklerinden yararlanmaktadir.
Geleneksel televizyon reklamlariyla ilgilenmeyen kullanicilar, hizli, vakit almayan
ve tercih edildiginde agilip kapatilabilen reklamlari tercih ediyor (Gil, 2021). Bu
durum ise reklam verenleri Twitter’a yonlendiren en 6nemli unsurlar arasinda yer

almaktadir. Ayrica, verilen reklamlarin etkilesim oranlarinin takip edilebilmesi ve
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bu ¢ercevede etkili satis stratejilerinin gelistirilebilmesi, markalarin Twitter’1 dncelikli

reklam araci olarak degerlendirmesinin sebepleri arasinda gosterilebilir.

Sosyallesme araci olarak Twitter: Sosyal medyay1 geleneksel medyadan ayiran
en onemli Ozelliklerin basinda c¢oklu ortam (multimedia), etkilesim (Interactivity) ve
bireysellestirme (personalization) ozelligi gelmektedir. Twitter kullanicilart kisisel
hesaplar1 lizerinden, mention (anma) 6zelligi sayesinde diger kullanicilarin adinin basina
@ 1isareti ekleyerek herkese agik bir gonderi olusturabilir veya DM (dogrudan/6zel mesaj)
ozelligi ile tercih ettikleri kisilere 6zel mesaj gonderebilir. Bu sayede bir sosyallesme
araci olarak Twitter’1 kullanan bireyler yakin ¢evrelerinin yani sira, diinyanin herhangi
bir yerinde internet erisimi ve Twitter hesab1 olan diger tiim kullanicilarla etkilesim
kurabilmektedir. Diger taraftan Twitter’in filtreleme 6zelligi sayesinde kullanicilar, ilgi
duyduklar1 igerigi paylasabilir, kaydedebilir veya yakin g¢evresine gonderebilir. Bu
kapsamda Twitter, kitle odakli olmanin, kisa fakat etkili paylasim ve soru — cevap
formatina bagli kalmanin etkili oldugu bir platformdur (Kawasaki ve Fitzpatrick, 2019,
s. 122). Ayrica Twitter’da sosyallesme ve buna bagl olarak artan etkilesim sayisi,
kitlelerin belirledigi (veya Twitter tarafindan kitlelere dayatilan) giindeme yonelik
yapilan paylagimlarla gerceklesmektedir.

Gorsel 1. 2023’te internet, Telefon ve Sosyal Medya Kullammina Genel Bakis

OVERVIEW OF THE ADOPTION AND USE OF CONNECTED DEVICES AND SERVICES

TOTAL UNIQUE MOBILE INTERNET ACTIVE SOCIAL
POPULATION PHONE USERS USERS MEDIA USERS

ii [ @

8.01 5.44 3.16 4.76
BILLION BILLION BILLION BILLION

URBANISATION vs. POPULATION vs. POPULATION vs. POPULATION

57.2% 68.0% 64.4% 59.4%

dre. . <O>Mel
Social eltwater

Diinyada her gecen yil internet, mobil telefon ve buna bagli olarak da sosyal medya

kullanim1 artmaktadir. We Are Social (2023) verilerine gore (Gorsel 1), diinyada 8,01
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milyar niifusun %68’ini mobil telefon kullanicilar;; %65,4’linli  internet
kullanicilart ve %59,4’iinii sosyal medya kullanicilar1 olusturmaktadir.

Gorsel 2. Twitter’in Reklam Kitlesine Genel Bakis

Ml TWITTER: ADVERTISING AUDIENCE OVERVIEW

THE POTENTIAL AUDIENCE THAT MARKETERS CAN REACH WITH ADS ON TWITTER

TOTAL POTENTIAL REACH TWITTER AD REACH QUARTER-ON-QUARTER CHANGE YEAR-ON-YEAR CHANGE IN
OF ADS ON TWITTER vs. TOTAL POPULATION IN REPORTED TWITTER AD REACH REPORTED TWITTER AD REACH

v T

556.0 6.9% +2.1% +27.4%

MILLION +12 MILLION +120 MILLION

TWITTER AD REACH TWITTER AD REACH FEMALE TWITTER AD REACH MALE TWITTER AD REACH
vs. TOTAL INTERNET USERS vs. POPULATION AGED 13+ vs. TOTAL TWITTER AD REACH vs. TOTAL TWITTER AD REACH

@ i Q J

8.9% 63.0%

we
are. = <O>Meltwater
social

Diger taraftan Twitter’in 2023 reklam kitlesi verilerine gore (Gorsel 2) ise,
Twitter’daki reklamlarin toplam potansiyel erisimi -ayn1 zamanda aktif kullanici
sayisini da ifade etmektedir- 556 milyondur. Twitter’daki toplam reklam erigimi ise
toplam niifusun %6,9 unu; internet kullanicilarinin %10,8’ini; 13 yas iistii niifusun
ise %8,9’unu olusturmaktadir. Son ii¢ ayda ise Twitter reklam erisiminde %2,1;
gectigimiz yila oranla ise %27,4 oraninda artis meydana gelmistir. Twitter’daki
reklam erisimi cinsiyetlere gore incelendiginde ise kullanicilarin %37’sini kadinlar;
%63 linii ise erkekler olusturmaktadir (We Are Social, 2023).

Twitter reklam erigiminin {ilkelere gore siralamasina (Gorsel 3) bakildiginda
ise, birinci sirada Amerika (96 milyon 400 bin erigim), ikinci sirada Japonya (67
milyon 450 bin erisim), tiglincli sirada Hindistan (25 milyon 250 bin erisim),
dordiincii sirada Brezilya (24 miyon 300 bin erisim) ve besinci sirada Endonezya
(24 milyon erisim) yer almaktadir. Tiirkiye ise toplam 18 milyon 550 bin erisimle

yedinci sirada yer almaktadir (We Are Social, 2023).
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Gorsel 3. 2023 Twitter Reklam Erisim Siralamasi

TWITTER AD REACH RANKING

COUNTRIES AND TERRITORIES WITH THE LARGEST TWITTER ADVERTISING AUDIENCES

NOTE

TOTAL  REACHvs. TOTAL  REACHvs.
o L REACH  POP.13+ L el REACH  POP. I3+

01 UNITED STATES OF AMERICA 95,400,000 2% 11 GERMANY 14,100,000
02 JAPAN 67,450,000 .5% 12 FRANCE

03 INDIA 0,000 % 3 PHILIPPINES

04 BRAZIL 24,300,000 3.6% SPAIN 10,850,000
05 INDONESIA 24,000,000 % 5 CANADA ( ,000
06 UNITED KINGDOM 23,150,000 % 5 SOUTH KOREA 9,800,000
07 TURKEY 550,000 7= ARGENTINA 7,550,000
08 MEXICO 7,2 0 y NETHERLANDS 7,550,000
09  SAUDI ARABIA 15,500,000 4.5% 9 CHINA 7,250,000

0 THAILAND 14,600,000 23.4% EGYPT 5,800,000

we
are, <{O>Meltwater
social

Dijital servislerin kullanimi, Twitter’in kitle ve reklam erisim siralamasina yonelik
sunulan raporlar, sosyal aglarda kullanict sayisinin ve buna bagl olarak da erisimin her
gecen giin arttigini ortaya koymaktadir. Bu durum kiiresel diinyada sosyal aglarin, siradan
paylasim siteleri olmanin 6tesinde sosyal, ekonomik, politik ve kiiltiirel olaylara yon
veren dinamikleri barindirdigini gostermektedir. Diger taraftan reklam erisimlerindeki
artisin ise, markalarin ve diger medya sirketlerinin Twitter’in sundugu potansiyel is
birliklerine ve firsatlara verdigi degeri ortaya koymaktadir.

Sosyal aglar, kullanicilarinin ¢evrimigi hareketlerinde elde ettigi verileri toplamasi
ve degerlendirmesi konusunda da 6nemli bir yere sahiptir. Twitter’in, 6zellikle siyasi ve
ekonomik giindemi belirleyen ve Kkitleleri belirlenen giindem ¢ercevesinde harekete
gecirerek etkilesim oranlarini/reklam gelirlerini artiran bir dijital medya platformu oldugu
ifade edilebilir. Diger taraftan bu durum, giiniimiizde sirketler ve reklam verenler i¢in de
oldukca degerli bir konuma gelen sosyal medyaya yonelik caligmalara agirlik verilmesi
gerektigini gostermektedir. Elon Musk’in Twitter’s satin almasi Orneginden yola

cikildiginda ise, veriyi toplama, isleme ve degerlendirme konusunda 6nemli bir yere sahip
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olan sosyal medya sirketlerinin, dijital medyanin sahiplik yapis1 baglaminda ayrica

degerlendirilmesi gerekmektedir.

3. Yontem

Bu ¢alismada nitel veri analizinde benimsenen betimsel analiz yontemi (Zehir
Topkaya, 2006, s. 116) kullanilmistir. Betimsel analiz, belgelerin analizi, gézlem
veya goriisme yoluyla elde edilen verilerin derlenmesi ve sistemli bir sekilde
yorumlanmasidir (Yildirrm ve Simsek, 2013). Betimsel analiz yontemi ile
“arastirma yapilan alanla ilgili genel egilimler belirlenmekte ve hedeflenen
konulara yonelik olarak gelecekte planlanan c¢alismalara yon gostermesi
beklenmektedir” (Ultay, Akyurt ve Ultay, 2021, s. 189). Bu makalede ise Elon
Musk’in Twitter’1 satin alma siirecinde ortaya ¢ikan “Twitter Dosyalar1”, Elon
Musk’in Twitter paylasimlar1 ve medyada yer alan haberler derlenmis, ardindan
elde edilen veriler dijital medya sahipligi ve ag toplumu ekonomisi literatiirii

cergevesinde yorumlanmustir.

4. Elon Musk ve Twitter: ifade Ozgiirliigii Mii? Kiiresel Giic Miicadelesi

mi?

151,8 milyar dolarlik servetiyle diinyanin en zengin girisimcileri arasinda yer
alan Elon Musk, Nisan 2022°de Twitter hisselerinin %9,2’sini, 2,89 milyar dolara
satin almistt. Musk, Ekim 2022°de ise Twitter’in tamamin1 44 milyon dolara satin
ald1. Bu stirecte Musk, Twitter CEO’su Parag Agrawal da dahil olmak iizere pek
cok calisan1 ve list diizey yOneticiyi de gorevden aldi (Silberling ve Hatmaker,
2022).

Bu calismada Elon Musk’in Twitter’t satin almasindan sonra uyguladigi
politikalar cergevesinde, dijitallesmeyle birlikte medyanin sahiplik yapisinda
meydana gelen degisimler ve etkileri degerlendirilmistir. Dijital medya konusunda
hazirlanan ¢alismalarda en c¢ok atif yapilan kavramlardan biri de demokrasidir.
Kamuya bilgilerin objektif bir sekilde aktarilmasinda medya ne kadar islevini
yerine getiriyorsa, demokrasinin varlig1 da o kadar kuvvetlidir (Bagce, 2020, s. 9-
10). Diger taraftan, son yillarda demokrasi olgusunun Twitter basta olmak {izere
sosyal medyada platformlar1 baglaminda sik¢a tartisilan bir konu oldugu ifade

edilebilir. Elon Musk, sosyal medyadaki demokrasi olgusunu en ¢ok elestiren
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kullanicilar arasinda yer almaktadir. Bu ¢ercevede, Musk’in Twitter’1 satin almadan 6nce,
“Twitter’in halka agik sehir meydani olarak hizmet ettigi g6z 6niinde bulunduruldugunda,
ifade Ozgirliginiin ilkelerine bagli kalmamak demokrasiyi baltalar” ifadeleriyle
paylastig1 tweet ve yine Twitter iizerinden, “ifade dzgiirliigii isleyen bir demokrasi ici
esastir. Twitter’in bu ilkeye bagl kaldigina inaniyor musunuz?” sorusuyla baslattig

anket (Gorsel 4) 6nemli 6rnekler arasinda yer almaktadir.

Gorsel 4. Elon Musk 26 Mart 2022 Twitter Paylasimi

[ Elon Musk &
@elonmusk

Given that Twitter serves as the de facto public town
square, failing to adhere to free speech principles
fundamentally undermines democracy.

What should be done?

weeati Cevir

& Elon Musk € @elonmusk - 25 Mar 2022
Free speech is essential to a functioning democracy.

Do you believe Twitter rigorously adheres to this principle?
Bu anketi gdster

OS 8:51 - 26 Mar 2022

Elon Musk’in Twitter’t neden satin aldigina yonelik tartismalar devam etmekle
birlikte kesin bir fikir birligine varilamamistir. Diger taraftan, daha fazla para kazanmak
icin degil, insanlara ifade ozgiirliigli ortam1 saglayacak bir dijital platform sunmak icin
Twitter’t satin  aldigimi  vurgulayan Musk, satin alma motivasyonuna dair
spekiilasyonlarin ¢ogunun dogru olmadigini, sosyal medyanin asir1 sagci/solcu yanki
odalarina doniismesinden korktugunu ve temel amacimin insanlia yardim etmek
oldugunu ifade etmistir (Birchall, 2022). Bir diger paylasiminda ise Musk (Gorsel 5),
Twitter’in temel politikasinin erisim degil konusma 6zgiirliigii oldugunu ve bu sebeple
nefret sOylemine yol agan tweet’lerin ve para kazanma O6zelliginin kaldirilacagim
sOylemistir.

Gorsel 5. Elon Musk 18 Kasim 2022 Twitter Paylasimi
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: Elon Musk &
@elonmusk

New Twitter policy is freedom of speech, but not
freedom of reach.

Negative/hate tweets will be max deboosted &
demonetized, so no ads or other revenue to Twitter.

You won’t find the tweet unless you specifically seek it
out, which is no different from rest of Internet.

weeti Cevir

©S 9:31 - 18 Kas 2022

Tiim bu uygulamalar degerlendirildiginde, Elon Musk’in Twitter’daki ifade
Ozgurliigii konusunda yaptigi agiklamalarin pratige aktarilmadigr ve dijital medya
sahipliginin sinirlar1 belli olmayan bir gii¢ savasina doniistiigii ifade edilebilir. Elon
Musk’in Twitter’1 satin almasinin ardindan aralarinda birgok iist diizey yoneticinin
de bulundugu ¢alisanlarin isten ¢gikarilmasi; tiniversite 6grencisi Jack Sweeney’e ait
hesabin Musk’1n 6zel jetinin konum bilgilerini paylagsmasi sebebiyle kapatilmast;
CNN’de, The Washington Post’ta, Mashable’de ve New York Times’ta ¢alisan
gazetecilerin Musk’in Twitter’daki ifade 6zgiirliigii anlayisina yonelik elestirel
paylasimlar yapmalar1 sebebiyle hesaplarinin kapatilmasi (Ramirez ve Madarang,
2022; Taylor, 2022); gazeteci Matt Taibbi, Michael Shellenberger ve Bari Weiss
aracilifiyla Twitter’in  eski yonetimi ile Demokratlar arasindaki sansiir
yazigmalarinin, FBI’mm ABD Bagkani Joe Biden’in oglu Hunter Biden’in
bilgisayarinda yer alan bilgilerin sansiirlenmesi i¢in Twitter yoneticileriyle
iletisime gectiklerine yonelik belgelerin, eski ABD Baskani Doland Trump’in
Twitter hesabinin kapatilmasina yonelik siirecin aylar dncesinden planladigini, bu
cercevede federal kuruluslarla baglanti kuruldugunu gosteren belgelerin ve
Twitter’in ¢esitli paylasimlara sansiir uygulamak amaciyla FBI (Federal
Sorusturma Biirosu) ile ¢alistigini gosteren bilgilerin “Twitter Dosyalar1” basligi ile
ifsa edilmesi (Coldewey, 2023; Flood, 2023) Musk’in Twitter’1 satin almasindaki
oncelikli amacinin ifade 6zgiirliigii olmadig1 seklinde yorumlanabilecek somut
ornekler arasinda gosterilebilir.

Dijital medyanin sahiplik yapisi, bu ¢alismanin ilk boliimiinde aktarilan ag

toplumu ekonomisi teorisi ve Elon Musk’in Twitter’1 satin aldiktan sonra ‘ifade
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Ozgurliigii’ olarak adlandirdig: girisimleri ¢ergevesinde degerlendirildiginde, giiniimiizde
erisimin kesintisiz oldugu ag ortaminda daha fazla veri elde ederek kiiresel ekonomik
goriiniimii iyilestirmenin Oncelikli amag oldugu ifade edilebilir. Yazici’ya (2022) gore,
Starlink (uydu internet kiimesi) ile milyonlarca insana ulasmay1 hedefleyen Elon Musk,
projede yer alan veri agigim1 Twitter ve ¢evresinde olusturacagi sistemle kapatmayi
hedeflemektedir. Dolayistyla bu durum, Musk’in kendi ticari faaliyetlerini gelistirmek
amaciyla kiiresel bir giic ortami olarak Twitter’in sagladigi dolayl yararlardan
faydalandigini da gostermektedir (Yazici, 2022). Diger taraftan bir sosyal paylagim agi
olmasinin 6tesinde Twitter, medya giindemi basta olmak iizere sosyal, siyasi ve kiiltiirel
girisimleri belirleyen 6nemli bir platform olarak degerlendirilmektedir (McCombs ve
Guo, 2012).

Elon Musk’in Twitter’1 satin almasi 6rneginden yola cikilarak, dijital medyanin
sahiplik yapistyla ilgili aktarilan bilgi ve 6rneklerin Morozov’un (2015), “Silikon vadisi
dijital sosyalizm sozii veriyor ancak masal satiyor” goriisiiyle ortiistiigii ifade edilebilir.
Buradaki masal ise, Google’da her zaman ulasilabilir serbest verilerin siradan vatandas
ile bu verileri ticari amaca doniistiiren teknolojiye ait gizli yatirim fonlarii ayni sekilde
fayda saglamadigini gizlemektedir. Bu 6rnek, Elon Musk’in da ifade ettigi gibi dijital
medyanin sahiplik yapisinda “iletisim 0zglirliigliniin” 6nemli bir unsur oldugunu
gostermekle birlikte, bu platformlarda 100 takipgisi olan siradan bireyle bir milyon
takipgisi olan bireye yararinin ayni olmayacagini gostermektedir. Dolayisiyla, iletisim ve
enformasyon teknolojilerindeki erisim esitliginin, serbest veri ve buna bagli olarak olusan
ag ekonomisi kaynakli esitsizlikleri ortadan kaldirmadig: ifade edilebilir. Bu baglamda,
dijital medya sahiplerinin artan kullanici sayisiyla birlikte daha fazla reklam geliri elde
ederek ekonomik c¢ikarlarin1 gergceklesmesi igin, bu ortamlarin sosyallesmek i¢in uygun
ve bilgi almak i¢in giivenilir gériilmesi olduk¢a nemlidir. Bu durum, dijital medya
platformlarinin varligini siirdiirmesine katki saglayan reklamlar, etkilesim, politik ve
sosyal hareketler konusunda da gecerlidir (Kreps, 2011). Aktarilan goriisler ve bu
baglamda yapilan degerlendirmeler, Fucks’un (2020) da belirttigi gibi kapitalizmin somut
bir Ornegi olarak sosyal medyanin dogrudan katilimci demokratik bir alan
olusturmadigin1 ve bu platformlarin ekonomik ¢ikarlarin gergeklestirilmesi i¢in arag

olarak kullanildigin1 gostermektedir.
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Diger taraftan ¢alismanin bir 6nceki bdliimiinde paylasilan We Are Social
Dijital 2023 raporlarinda da goriildiigli gibi, glinlimiizde sosyal medya kullanimi
her gecen giin artmakta ve bu platformlar bireylerin 6ncelikli enformasyon kaynagi
haline gelmektedir. Shirky (2011), sosyal medyanin demokrasi tizerinde yararli
etkilerinin de olabilecegini, olumsuz o&zellikleri kadar olumlu o6zelliklerini de
gormemiz gerektigini, denetleme ve sansiirleme girisimlerinin uzun vadede basarilt
olamayacagin fakat kamusal alan ve sivil toplum unsurlarimi gii¢clendirebilecek
araclar oldugunu ifade eder. Bu cercevede, son yillarda bireyler ve sirketler igin
vazgecilmez bir unsur olan dijital medya ortamlarini sadece kapitalizmin iiretim
alan1 olarak gérmek dogru bir yaklasim olmayacaktir. Dolayisiyla kiiresellesen
diinyada sosyal medyanin, bireylerin seslerini duyurmalari, yeni is olanaklar1 elde
etmeleri; sirketlerin ise, {iriinlerini diinyanin her yerine ulastirarak marka imaji
yaratmalar1 agisindan dnemli ve gdrmezden gelinmesi miimkiin olmayan bir unsur
oldugu ifade edilebilir. Sonug olarak sosyal medyanin, sadece olumlu veya olumsuz
ozellikleri ile degil, bir biitiin olarak dijital medya okuryazarligi cergevesinde
elestirel yaklasilmasi gereken bir olgu olarak degerlendirilmesi daha dogru bir

yaklasim olacaktir.

Sonug¢

Yeni iletisim ve bilgi teknolojileri dolayimli sosyal aglar, kullanicilarin
bireysel medyalarini olusturarak g¢evrimici toplulugun bir iiyesi oldugu, kendi
iceriklerini olusturdugu ve diger kullanicilarla etkilesim kurdugu dijital
platformlardir. Etkilesim (Interactivity) Ozelligine ek olarak, c¢oklu ortam
(multimedia), eszamanlilik (nonsynchronization), bireysellestirme
(personalization) ve kitlesizlestirme (Demassification) sosyal aglarin birer medya
platformuna doniismesine neden olan en 6nemli 6zellikler arasinda yer almaktadir.
Diger taraftan, dijital platformlar geleneksel iletisim ortamlarinin tekrardan
islenerek gelistirildigi yapilardir (Lister vd., 2008, s. 12) Dolayisiyla sosyal medya
platformlarinda enformasyon akisinin fazla olmasi bireylerin bilgiye erisimini
kolaylastirarak, sosyal medyay1 enformasyonun oncelikli kaynagi yapmaktadir.

Internet teknolojilerindeki gelismelerin &nemli bir sonucu olarak ortaya ¢ikan

sosyal aglar, bireylerin paylasim yaparak sosyallestigi, para kazandigi, alisveris
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yaptigi, bilgi edindigi ve hatta is toplantilarin1 gerceklestirdigi ag toplumu yapisini ortaya
cikarmistir. Ag toplumunda bireylerin, ¢evrimi¢i ortamda yer alan diger kullanicilarla
kurdugu iliskiler her gegen giin artan bir bi¢imde toplumun her pargasimi birbirine
baglayan sanal cemiyet (virtual community) yapisini olusturmaktadir (Dijk, 2008, s. 42).

Bunlara ek olarak, kullanicilarin ¢evrimigi hareketleri dijital medya sirketleri
tarafindan kayit altina alinmaktadir. Elon Musk’1n dijital medya sahipligi uygulamalari
ag toplumu ekonomisi gercevesinde degerlendirildiginde, dijital medya sirketlerinin
kullanicilarin dijital ortamlardaki hareketlerine yonelik elde tutulan verileri onlarin arama
niyetlerine 6zel olarak hazirladiklar: reklamlar basta olmak tizere ekonomik ve politik
amaglar dogrultusunda kullandiklari ifade edilebilir.

Dijital medya ortamlarindaki tim bu gelismelerden yola c¢ikarak, giinlimiizde
kiiresel ekonominin giiciinii elinde tutan girisimcilerin, medya kurumlarinin ve reklam
teknolojisi saglayicilarin Oncelikle dijital medyanin onlar i¢in sagladigi ekonomik
olanaklar1 degerlendirdigi sonucuna ulagilmaktadir. Bu durum medya calismalar
kapsaminda, dijital medya sahipliginin ve bu yapiya ait olgularin rasyonel bir bakis
acistyla degerlendirilmesini gerektirmektedir. Bunun 6nemli bir sebebi ise, ekonomik ve
politik ¢ikarlarin 6n planda olmasinin sosyal medyada bireylerin dogru enformasyona
ulagsmasina ve ifade 6zgiirliigii hakkina zarar vermesidir.

Ekim 2022°de, ifade ozgiirligline bagli kalmamanin demokrasi unsuruna zarar
verecegini sOyleyerek diinyanin en ¢ok kullanici sayisina sahip sosyal medya
platformlarinda Twitter’r satin alan Elon Musk, dijital medyadaki sahiplik yapisi
isleyisinin en 6nemli 6rnekleri arasinda yer almaktadir. Twitter’t 44 milyon dolara satin
aldiktan sonra Musk, list diizey yoneticilerin isine son vermistir. Diger taraftan diinyanin
en Onemli medya kuruluslarinda gorev yapan gazetecilerin Twitter hesabini kapatmaigstir.
Ayrica Musk, “Twitter Dosyalar1” basligr altinda eski Twitter yonetiminin hiikiimetler ve
FBI ile kurdugu baglantilari, sansiir uyguladigina yonelik sirket i¢i belgeleri gazeteci Matt
Taibbi, Michael Shellenberger ve Bari Weiss araciligiyla ifsa etmistir. Bu baglamda
Musk’in Twitter’1 satin aldiktan sonraki girisimleri dijital medyadaki gelismeler ve ag
toplumunun ekonomik yapisi cergevesinde degerlendirildiginde; dijital medyadaki
sahiplik yapisinin ifade Ozgiirliiglinden ¢ok kiiresel ekonomi/siyasette giicli elinde
bulundurma ve kullanicilarin ¢evrimic¢i hareketlerinden elde edilen verilerle sirket

stratejilerinin dogru belirlenmesi amaglariyla ilgili oldugu ifade edilebilir.
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Calismada dijital medya sahipligi konusundaki tartismalar yine ag toplumu
teorisi ¢ergevesinde ele alinmistir. Bu baglamda Castells (2010) ve Dijk (2018),
dijital medya aglarindan olusan yapinin modern bir toplum tiirlinii ifade ettigini ve
giinimiizde toplumlarin/sirketlerin baglant1 sayilarmin biiyiimesiyle birlikte
giiclerinin de arttigmi ifade eden etkilesimci yaklagima vurgu yapmaktadirlar.
Fuchs (2020) ise, Twitter basta olmak iizere sosyal medya sirketlerinin bir is modeli
olmaktan ¢ok kapitalist diisiince sistemi igerisinde kar odakli ve temeli sermaye
birikimine dayali yapilar oldugunu belirtmektedir. Diger taraftan We Are Social
2023 internet ve sosyal medya kullanim oranlari, giiniimiizde bireylerin
enformasyona ulasma yontemlerinin ve iletisim kurma bigimlerinin dijital
ortamlardaki gelismelere gore sekillendigi goriisiinii kanitlar niteliktedir. Calisma
kapsaminda dijitallesmenin bireylerin giinliik hayatina ve medya sahipligine etkisi
dikkate alindiginda, giincel tartismalar igerisinde yer alan toplumlarin ve sirketlerin
baglant1 sayilarinin artmasiyla birlikte giiclerinin de artacagina yonelik etkilesimcei
tutumun konuyla ilgili rasyonel calismalarin ortaya c¢ikmasinda etkili olacagi
distiniilmektedir.

Aktarilan bilgi ve goriislere ek olarak, literatiirde dijital medya sahipligi ile
ilgili calismalar olduk¢a sinirhidir. Internet ve sosyal aglarin giiniimiiziin temel
medya araglar1 olarak kabul gordiigii gergeginden yola ¢ikildiginda, dijital medya
sahipligi konusunda daha fazla akademik calismaya ihtiya¢c duyulmaktadir.
Arastirmada dijitallesmenin medya sahipligine etkisi Elon Musk’in Twitter’1 satin
almasi1 orneginden yola ¢ikilarak degerlendirilmistir. Bu ¢alismanin, dijital medya
sahipliginin habercilik pratiklerine ve medya ekonomisine etkisine yonelik yeni
bilimsel caligmalara katki saglamasi hedeflenmis, ulasilan bilgi ve veriler bu hedef

dogrultusunda degerlendirilmistir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyami: Makalenin hazirlanmasinda bilimsel arastirma ve yayin
etigi kurallarina uygun hareket edilmistir.
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