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Oz

Bu ¢alismada, Kilis kentinde yasayan Suriyelilerin girisimcilik deneyimleri, girisimcilik siireci ve bunun
mekansal yansimalari ele almmistir. Calismanin temel amaci, Kilis 'te yasayan Suriyelilerin kurdugu etnik
girisimciligin mekdnsal ve sektorel dagilimini, bu sistemin geligiminde etkili olan dinamikleri ve siiregleri
tartismaktir. Bu kapsamda Kilis kentindeki etnik isletmelerin mekdnsal ve sektorel dagilisinin yani sira,
Suriyelilerin girisimcilik deneyimleri ve onlari girigimcilige yonlendiren etkenler, girisimcilik stratejileri,
sermayenin kaynagi, sosyal iligki aglari, yasanilan sorunlar ve gelecek stratejileri ortaya konulmustur.
Calismada, etnik girigimciligin gelisim stirecini ortaya koymak adina Kilis kentinde faaliyette bulunan 10
Suriyeli erkek girisimci ile goriisme yapilmistir. Katilimcilar farkl sektorlerden segilerek goériisme
formlart uygulanmigtir. Katilimct grubun belirlenmesi siirecinde olasilikli (rastlantisal) olmayan
orneklem tekniklerinden faydalaniimistir. Ayrica etnik isletmelerin kent mekdninda dagilis oriintiisiinii
ortaya koymak i¢in saha ¢alismalar: yapilarak sektorel bazda bu isletmelerin lokalizasyonu yapilmistir.
Lokalizasyon ve haritalandwmalar ArcGIS 10.3 yazilimindan faydalanilarak hazirlanmistir. Bu ¢alisma
etnik isletmelerin kentin belirli alanlarinda kiimelenmedigini gostermistir. Bu durum etnik isletmeler ile
yerli isletmelerin rekabetiyle sonuglanmistir. Murtaza ve Kanalboyu Caddelerinde bu drneklere rastlamak
miimkiindiir. Buradaki isletmelerin neredeyse tamamen Suriyeli ¢calisan istihdam etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Gég, etnik girigimcilik, Kilis.

Abstract

In this study, the entrepreneurial experiences of the Syrians living in Kilis, the entrepreneurship process
and its spatial reflections are discussed. The main purpose of the study is to discuss the spatial and sectoral
distribution of ethnic entrepreneurship established by Syrians living in Kilis, the dynamics and processes
that are effective in the development of this system. In this context, the spatial and sectoral distribution of
ethnic businesses in Kilis, as well as the entrepreneurial experiences of Syrians and the factors that lead
them to entrepreneurship, entrepreneurship strategies, source of capital, social relations networks,
problems experienced and future strategies are revealed. In the study, in order to reveal the development
process of ethnic entrepreneurship, 10 Syrian male entrepreneurs operating in the city of Kilis were
interviewed. The participants were selected from different sector representatives and the questions in the
interview form were asked to these people. In the process of determining the participant group, non-
probabilistic (random) sampling techniques were used. In addition, field studies were carried out to reveal
the distribution pattern of ethnic enterprises in the urban space, and these enterprises were localized on
a sectoral basis. Localization and mappings were prepared using ArcGIS 10.3 software. This study has
shown that ethnic businesses are not clustered in certain areas of the city. This situation has resulted in
competition between ethnic businesses and local businesses. It is possible to come across these examples
on Murtaza and Kanalboyu Streets. The businesses here employ almost entirely Syrian employees.

Keywords: Migration, ethnic entrepreneurship, Kilis.
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Extended Abstract

Introduction and Research Questions & Purpose:

Ethnic entrepreneurship is a concept which is a significant subject of debate in the literature and which
underlines the importance of economic market dynamics (Inal, 2007; Karatas-Ozkan and Chell, 2015;
Kloosterman and Rath, 2003). Ethnic entrepreneurship that acquired an international dimension with the
influence of globalization has become an important argument of financial development in the recent years
(Radipere, 2012). Ethnic entrepreneurship could be defined as setting up of one’s own business by making use
of the networks established by immigrants of the common ethnic origin in the target country. Gradual
proliferation of ethnic entrepreneurship and emergence of the effects of this in spatial, economic, political and
cultural areas in the target country increased the interest in this issue. The main purpose of the study is
discussing the spatial and sectorial distribution of the ethnic entrepreneurship established by the Syrians who
live in Kilis as well as the dynamics and processes effective in the development of this system. In addition to
the spatial and sectorial distribution of the ethnic businesses in the city of Kilis, what the entrepreneurship
experiences of the Syrians and the factors that drive them toward entrepreneurship, entrepreneurship strategies,
source of the capital, social relationship networks, the problems encountered and the future strategies are
constitute the questions of the research.

Literature Review:

Ethnic entrepreneurship studies started in the USA.and Europe after WWIL. In Turkey, studies mostly started
as a result of the mass migration of the Syrian population. Studies on ethnic entrepreneurship in Turkey are
mostly conducted in Istanbul (Cakirer-Ozservet and Yurtsever, 2017; Kul Parlak and Uludag Giiler, 2022),
Izmir (Akyigit and Baki, 2021), Gaziantep (Deniz and Reyhanoglu, 2018) and Hatay (Ozkul and Dengiz,
2018). In these studies, qualitative research methods are generally used and samples are taken only from certain
areas of big cities. It is seen that studies on the distribution pattern of ethnic entrepreneurial businesses are not
included in the national literature. Therefore, the fact that sectoral distribution patterns have not been studied
in a spatial dimension is one of the important gaps in the literature. In the literature, topics such as
entrepreneurial tendencies of people with immigrant status, typical sectors in which businesses belonging to
the immigrant population tend to operate, and clustering tendencies in certain sectors are predominant. In this
study, unlike the studies in the literature, the sectoral and spatial distribution of ethnic businesses in the city of
Kilis is also revealed. Ethnic enterprise activities and dynamics in international literature; social networks
(Light, 1972; Waldinger, 1984), exclusion and discrimination (Wahlbeck, 2007; Ramadani et al., 2014),
entrepreneurial ability (Zhang, 2010), host country role (Zhang, 2010) and difficulties experienced by
immigrants (Fathallah, 2020). In the literature, migration processes, ethnic entrepreneurship processes,
difficulties experienced, economic impacts, social network structures and future thoughts of entrepreneurs are
discussed (Cakirer-Ozservet and Yurtsever, 2017; Deniz and Reyhanoglu, 2018; Akyigit and Baki, 2021;
Ozkul and Dengiz, 2018; Koyuncu, 2020; Kul Parlak and Uludag Giiler, 2022).

Methodology:

The techniques of in-depth interview and observation among qualitative research methods were used in the
study. 10 Syrian male entrepreneurs operating in the city of Kilis were interviewed in the study in order to
reveal the process of development of ethnic entrepreneurship. The participants were selected from different
sector representatives and the questions in the interview form were asked to these people. Random sample was
used for determining the participant group. ArcGIS 10.3 software was utilized for revealing the pattern of
ethnic businesses in the city. Finally, the data obtained and the assessments were subjected to descriptive and
content analysis.

Results and Conclusions:

The basic factors that drive the Syrians in Kilis toward entrepreneurship are poor unsecure working conditions
in the Turkish labor market, informality, long workday, restricted employment opportunities and low wages.
Businesses established by Syrians tend to cluster in certain areas, which creates competition with local
businesses in the city. It is possible to come across many examples of this kind, especially in Murtaza and
Kanalboyu Streets. These structures, which have ethnic business status, employ almost entirely Syrian
employees. It is thought that in the future, this competition will reach a level that will create separation on the
basis of businesses.
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1. Giris

Ulus agir1 gociin ortaya ¢ikardigi ve yeni bir model olarak sekillenen etnik girisimcilik, literatiirde
iizerinde durulan ve piyasa dinamiklerinin 6nemine vurgu yapan bir konu olarak glindeme
gelmektedir (Inal, 2007; Karatas-Ozkan ve Chell, 2015; Kloosterman ve Rath, 2003). Kiiresellesme
siireclerinin etkisiyle uluslararas1 bir goriiniime biiriinen etnik girisimcilik son yillarda finansal
gelismenin 6nemli bir arglimani haline evirilmistir (Radipere, 2012). Ekonomi biliminden
cografyaya, sosyolojiden yonetim bilimlerine kadar ¢ok sayida disiplinin alanina giren gé¢men
girisimcilik kavrami (Zhou ve Cho, 2010), etnik girisimcilik kavrami (Evans, 1989), azinlik
girisimciligi kavrami (Bates vd., 2007) literatiirde tartisilan 6énemli konular arasinda yer almaktadir.
Etnik girisimcilik, hedef lilkede, kendileri ile ortak bir etnisiteye mensup olan gé¢cmen ya da gdgmen
olmayan toplum iiyeleriyle, kendi bireysel aglarindan faydalanarak kendi isletmesini kuran bireyler
seklinde kavramsallagtirilabilir. Etnik girisimciligin giderek artis gdstermesi ve hedef iilkedeki
mekansal, iktisadi, siyasal ve kiiltiirel alanlarda etkilerinin ortaya ¢ikmasi, konu ile ilgili akademik
ilginin artisina sebep olmustur. Bu sebeple etnik girisimcilige yénelik birgok ¢aligma yapilmustir. !
Ilgili literatiiriin genellikle odaklandig1 noktalar ise gdcmenleri girisimcilige iten faktorler,
gdecmenlerin sektor tercihleri ve kiimelenme egilimleri olarak dikkati ¢cekmektedir.

Etnik girisimcilik, uluslararasi literatiirde II. Diinya Savasi’ndan sonra A.B.D. ve Avrupa’ya
gerceklesen gogler sonucunda yer almaya baslamistir. Tiirkiye’de ise Suriyeli niifusun kitlesel gogii
sonucunda, etnik girisimcilik faaliyetlerinin artigiyla birlikte, ¢alismalar goriilmektedir. Tiirkiye’de
etnik girisimcilik literatiirliniin yeni yeni sekillenmeye baslamasi ve yapilan ¢alismalarin daha ¢ok
Istanbul, izmir ve Gaziantep gibi biiyiik kentlerde yogunlastig1 goriilmektedir. Bu ¢alismalarda nitel
arastirma yontemleri kullanilmakta ve biiyiik kentlerin sadece belli alanlarindan orneklem
alimmaktadir. Etnik girisimci isletmelerin dagilis Oriintiisiine yonelik calismalarin ise ulusal
literatiirde heniiz yer almadig1 goriilmektedir. Bu nedenle etnik girisimcilik literatiirlinde konunun
yeni calisiliyor olmasi ve sektorel dagilis oriintiilerinin mekansal boyutta calisilmamis olmasi
literatiirdeki 6nemli bosluklardandir.

Niifusuna oranla Tirkiye’de en yogun Suriyeli niifusun yasadig1 Kilis’te etnik girisimcilik
ornekleri daha ¢esitli, daha fazla ve kent alanina biiyiik oranda yayilmis durumdadir. Bu ¢alismadaki
amagc Kilis’teki Suriyeli girisimcilerin mekansal ve sektorel dagilimini ortaya koymak; ayrica etnik
girisimcilik sisteminin gelisim dinamikleri ve siireclerine aciklik getirmektir. Calisma kapsaminda
Suriyelilere ait etnik isletmelerin mekansal ve sektorel dagilimi, niifusun girisimcilik deneyimleri,
Suriyelileri girisimcilige yonlendiren etkenler, girisimcilik stratejileri, sermayenin kaynagi, sosyal
iliski aglari, yasanilan sorunlar ve gelecek stratejileri ortaya konulmustur. Bu baglamda, 2011
yilindan itibaren Kilis’e yerlesmeye baglayan Suriyelilerin, buradaki yagama tutunabilmelerinde etkin
rol oynayan etnik girisimcilik deneyimleri grup i¢i kohezyonu ve dayanismayi arttirici bir siireg
olarak yansimuistir.

Literatiirde, 6zellikle gogmen statiisiinde olan kisilerin girisimcilik egilimleri, gogmen niifusa
ait isletmelerin faaliyet gosterme egiliminde oldugu tipik sektorler ve belli sektorlerde kiimelenme
egilimleri gibi konular agirliktadir. Bu ¢alismada ise literatiirde var olan ¢alismalardan farkli olarak
etnik isletmelerin Kilis kentindeki sektorel ve mekansal dagilimi kent i¢i alan ¢aligsmalar1 sonucunda
elde edilmistir. Tiirkiye’de giin gegtikge Suriyeliler lizerine yapilmis ¢aligmalar artmakta ve ¢esitlilik
gostermektedir. Ancak, Suriyelilere ait isletmelerin dagilimlar1 ve girisimcilik deneyimleri iizerine
yapilan caligmalarin sinirlt oldugu goriilmektedir. Kentsel mekanda iktisadi 6zellikler hizli bir
degisim ve doniisiim i¢indedir. Calismada girisimcilerin kurmus oldugu isletmelerin 2022 yili
dagilimi saha arastirmalar1 sonucunda tespit edilmis ve haritalandirilmistir. Sonraki yillarda yapilacak

! Bu calismalardan bazilar1: (Abadan Unat, 2002; Atsan, 2017; Basu ve Altinay, 2002; Castles, 2010; Cakier Ozservet ve
Yurtsever, 2017; Dogan ve Karakuyu, 2016; Duman, 2019; Fatoki ve Patswawairi, 2012; Giingordii, 2018; Icduygu,
2015; Icduygu ve Simsek, 2016; Kilig, 2019; Levanon, 201 1; Masurel vd., 2002; Matricano ve Sorrentino, 2014; Nijkamp
vd., 2000; Nisanci, 2015; Sanders ve Nee, 1996; Smilor ve Sexton, 1996; Uzun, 2019; Vinogradov ve Gabelko, 2010;
Wahlbeck, 2007; Waldinger, 1984; Waldinger vd., 1990; Yildirim ve Yiiksekbilgili, 2021).
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olan etnik girisimcilige yonelik calismalar i¢in bu ¢alismada ortaya konulan tespitler ve mekansal
dagilim 6nemli bir referans kaynagi olacaktir.

Calismadaki akis ulusal ve uluslararasi literatiirden hareketle etnik girisimcilikte teori ve
yaklasimlarin degerlendirilmesi ile baslatilmustir. Ikinci asamada ¢alismada kullanilan veri ve yontem
(katilimcilar, veri toplama, veri analizi) agiklanmistir. Ugiincii asamada yapilan saha ¢alismasi ile
etnik igletmelerin kentsel mekanda dagilis Oriintiisii ortaya konulmustur. Ayrica Suriyeli igletmelerin
en yogun oldugu cadde tlizerinde (Murtaza) zamansal olarak (2010-2015-2022) isletmelerin sektor ve
etnik koken degerlendirmesi yapilmistir. Dordiincii agamada sahada uygulanan goriisme formlarindan
hareketle Suriyeli girisimci deneyimleri degerlendirilmistir. Son asama olarak tartisma ve sonug
kismu ilgili literatiir ile desteklenerek ele alinmistir.

2. Etnik Girisimcilikte Yaklasim ve Teoriler

Bu calismada kullanilan etnik girisimcilik kavrami, II. Diinya Savasi’ndan sonra geligsmis iilkelerin
gdemen isci kabul etmesi ile sekillenmeye baslamstir. Ik baslarda ABD’de vasifsiz islerde ¢alisan
goemenler ve sonraki kusaklar 1970’11 yillarda etnik girisimci isletmelerin artisina sebep olmus ve bu
kavram literatiirde yer almaya baslamistir. Ayni siire¢ Avrupa’ya giden gogmen niifusta da goriilmeye
baslanmistir (Volery, 2007). Kavramin teorik olarak incelenmesi ¢abasi bu alanda pek ¢ok teorinin
gelistirilmesine yol agmustir. Literatiirde bu yaklasimlar yapisal, kiiltiirel ve etkilesim (Sekil 1) olmak
iizere ii¢ ana baglikta siniflandirilmaktadir (Fregetto, 2004; Karadal, 2016; Volery, 2007).

Etnik girisimcilik siirecinde yapisal yaklasima (dezavantaj yaklasimi) gore go¢menlerin karsi
karsiya kaldiklar1 zorlayici durumlar onlar1 girisimci olmaya zorlamaktadir. Bu yaklasimda etnik
girisimcilik, bir bagaridan ziyade issizlige ya da kars1 karsiya kalinan diger dezavantajli durumlara
kars1 bir direng olarak tanimlanmaktadir. S6z konusu bu dezavantajli durumlar; dil, egitim, kiiltiirel
farkliliklar, ayrimcilik, yoksulluk, tecriibe eksikligi, dislanma seklinde belirtilmektedir (Masurel vd.,
2002).

Etnik girisimcilik siirecinde bazi etnik gruplarin digerlerine nazaran girisimcilige daha yatkin
olduklarini ifade eden kiiltiirel yaklasim ayn1 zamanda literatiirde ¢ekici/stiriikleyici faktorler olarak
da ifade edilir (Basu, 2004; Goncii, 2019; Inal, 2007). Kiiltiirel yaklasimda bireysel farkliliklar 6n
plana ¢ikmaktadir. Cesitli becerilere sahip olmak, kisisel giidiiler, caliskanlik, risk alabilme, sadakat,
dayanigma, sosyal sermaye ve etnik toplulukla enformel ag iligkileri 6n plandadir (Kilig, 2019;
Masurel vd., 2003).

Etnik girisimcilik siirecini ifade eden tigiincii yaklagim ise kiiltiirel ve yapisalct yaklagimlar
arasinda bir senteze varan etkilesim yaklagimidir (Waldinger vd., 1990). Bu modele gore etnik
girisimcilik siireci go¢ dncesi 6zellikler, goce dair kosullar ve gé¢ sonrasi 6zellikler ile sekillenir. Gog
oncesi siirecte gd¢ etmeden dnce kisinin sahip oldugu yetenekler, mesleki tecriibe ve kisisel tutum
yer almaktadir. Goge dair kosullar gdgmenlerin kalic1 veya gegici olmasi, yerli toplum tarafindan
dislanma veya kabul gérme ve ayrimcilik gibi faktorleri kapsar. Gogten sonrasina dair 6zellikler
kapsaminda ise bireyin go¢ Oncesinde sahip oldugu yetenek ve tecriibelere ev sahibi toplum
tarafindan verilen deger ve buna baglh firsatlar yer almaktadir (Kilig, 2019: 60). Etkilesim
yaklagiminda etnik girisimcilik siirecinde Waldinger vd.’nin (1990), ortaya koydugu dort asama
vardir. Birinci asamada yiiksek etnik konsantrasyon ve diisiik diizeyde uzmanlagsma ile pazara giris
yapilir. ikinci asama, etnik nis siirecidir. Bu siirecte girisimciler dzellikle birkag sektdrde sunduklari
hizmet ve calisma saatleri ile miisterileri etkileyerek pazar avantaji elde eder. Ugiincii asamada etnik
iirlinler biiyiik bir niifusa satilir. Girisimcilerin pazar alan1 daha ¢ok biiyiir ve boylece mekansal bir
yayllim gercgeklesir. Dordiincii asamada ise ekonomik asimilasyon (6ziimseme) ile daha genis
kitlelerin ihtiyaclarma uyarlanma siireci baslar. Uriinler iiretim siiregleriyle birlikte degisir ve
girisimciler etnik kimliklerini kaybederek biitiin topluma hizmet saglayan ana firmalara doniistir
(Waldinger vd., 1990).
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Etnik girisimcilik siirecini aciklayan bu yaklasimlarla iligkili ¢ok sayida teori de ortaya
atilmistir. Bu alandaki ilk teori Bonacich’in ““araci azinlik teorisi” olmustur (Bonacich, 1973).
Bonacich’e gore etnik girisimciler gelecekte daha yiiksek hayat standartlarina ulasmak i¢in daha fazla
fedakarlik yapmaya hazirdir. Etnik girisimciler bulunduklar1 konum geregi pragmatik bir bakis
acisina sahip olmak zorundadir (Bonacich, 1973). Bu goriisler dogrultusunda Bonacich’in bu teorisi
kiiltiirel yaklasimlarla iliskilendirilebilir.

Etnik girisimcilige yonelik diger bir teori Wilson ve Portes tarafindan gelistirilen “anklav
ekonomisi”dir. Bu teoride etnik girisim, dayanisma ve karsilikli yiikiim kavramlar1 kullanilmistir
(Wilson ve Portes, 1980). Etnik anklavlar etnik girisimciler i¢in ¢ekici faktor rolii oynamaktadir.
Etnik isletmeler zaman i¢inde biliylimekte ve bagka gogmenleri istihdam eder bir duruma gelmektedir.
Boylece etnik girisimcilik ile dezavantajli goriilen gocmenler sosyal bir hareketlilik elde
edebileceklerdir.

Etnik girisimcilige yonelik diger bir teori “ayrimcilik” teorisidir. Go¢menlerin kayith emek
piyasalarina sinirlt erisimleri istthdam agisindan ¢ok ciddi sorun teskil etmektedir (Kul Parlak ve
Uludag Giiler, 2022: 855). Ayrimcilik teorisinde etnik girisimcilerin ortaya ¢ikis siirecinde emek
piyasalarinda maruz kaldiklar1 diglanma ve ayrimcilik yer almaktadir. Ev sahibi {ilkenin kayith
ekonomide var olan ¢alismaya yonelik karmasik diizenlemeler, prosediirler, dil ve kiiltiir farkliklar
gocmenleri girisimci olmaya sevk etmektedir (Dana ve Morris, 2007). Bunun yaninda gd¢men
karsithgl, sosyal diglanma ve irk¢ilik gibi ayrimci uygulamalar gogmenleri etnik girisimcilige
yonlendiren faktorler arasindadir (Mora ve Davila, 2014: 245-247). Dolayistyla gogmenlerin gittikleri
iilkede maruz kaldiklar1 sosyal, ekonomik ve kiiltiirel dislanma onlar1 serbest meslek alanlarina iterek
etnik girigsimcilik siireci baglamaktadir. Bu teoride dezavantajli yapilarin etnik girisimcilik slirecinde
etkili oldugu anlagilmaktadir. Bu nedenle teori, yapisal yaklasimlarla iliskili olarak agiklanabilir.

Etnik girisimcilik siirecini aciklayan diger bir teori ise “sosyal sermaye teorisi”’dir. Bu teoride
g0¢ Oncesi ve sonrasinda gogmenlerin yararlandiklar sosyal iliskiler ve sosyal aglar incelenmektedir
(Haikkola, 2011; Lopez-Rodriguez, 2010; Ryan, 2011). Sosyal sermaye, go¢menlere sosyal aglar
araciligi ile ihtiya¢ duyduklari kaynaklara erigim olanagi sunarak is bulma, barinma ve adapte olmay1
hizlandirmaktadir (Massey ve Zenteno, 1999). Dolayisiyla teori etkilesim yaklasimi ile
iliskilendirilebilir. Sonu¢ olarak sosyal sermaye yapisi girisimcilik potansiyellerinin ortaya
cikmasinda katalizor rolii oynayarak etnik girisimcilik siirecini baslatmakta ve sonrasinda da bu
yapiy1 desteklemektedir (Bizri, 2017: 858). Bu teorinin olumsuz tarafi ise toplumdan kendini
soyutlama ve kendi grubuna yonelme yontindedir (Kul Parlak ve Uludag Giiler, 2022). Ciinkii yeni
gelen gogmenler sosyal aglari kullanarak tiim ihtiyaglarini karsilayabilmektedir. Bu durumda ev
sahibi iilkenin diline, kiiltiirtine, ekonomik ve politik degerlerine ihtiya¢ duymamaktadir.

Kiltiirel
Yaklagim

Yapisal
Yaklasim Etkilesim
(Dezavantaj @ Yaklasimi

! Yaklagimu)

Etnik

Qsimciligi |

Sekil 1. Etnik Girisimcilik Yaklasimlari

Etnik girisimcilik konusuyla ilgili literatiir incelendiginde, dnemli bilgi ve yaklasimlarin var
oldugu pek cok caligma yer almaktadir. 1972 yilinda ABD’de yasayan Cinli, Japon ve siyahilerin
etnik girisimcilik faaliyetlerinin yer aldig1 “Ethnic Enterprise in America” baslikli ¢calismada etnik

236



Iktisadi idari ve Siyasal Arastirmalar Dergisi Journal of Economics Business and Political Researches
Yil: 2023, 8(Ozel Sayi): 232-259 Year: 2023, 8(Special Issue): 232-259

girisim faaliyetleri ve dinamikleri ele alinmistir (Light, 1972). Newyork’ta Waldinger’in yaptigi
caligmada etnik girisimcilik ve sosyal aglar {izerinde durulmustur (Waldinger, 1984). Wahlbeck
tarafindan Finlandiya’da yasayan Tiirk etnik girisimcilerin konu edildigi ¢alismada, dislanma ve
ayrimcilik iizerinden etnik girisimcilik siireci agiklanmistir (Wahlbeck, 2007). Ramadani vd. nin
Makedonya’daki Arnavut etnik girisimciler iizerine yaptig1 ¢alismada ayrimcilik ve araci azinlik
teorileri 6n planda tutularak konu agiklanmistir (Ramadani, vd., 2014). 2010 yilinda Cin’de Zhang
tarafindan yapilan “The Home Country’s Role in Shaping Chinese Immigrant Entrepreneurship”
baslikli calismada, etnik girisimcilik siirecinde ev sahibi iilkenin rolii ve ev sahibi {ilkeye etkileri ele
almmastir (Zhang, 2010). Yine Zhang tarafindan 2019 yilinda yapilan ¢aligmada girisimcilik yetenegi
iizerinden etnik girisimcilik faaliyetleri degerlendirilmistir (Zhang, 2019). 2020 yilinda Urdiin’de
Suriyeli etnik girisimciler lizerine yapilan ¢calismada ise Suriyelilerin girisimcilik motivasyonlar1 ve
yasadiklar1 zorluklar tizerinde durulmustur (Fathallah, 2020).

Yabanci literatiiriin yani sira Suriyeli gdgmenlerle birlikte Tiirkiye’de goriilmeye baglayan etnik
girisimcilik 6rnekleri ulusal literatiirde de yerini almistir. Cakirer-Ozservet ve Yurtsever (2017),
tarafindan yapilan ¢alismada, Istanbul’da yasayan etnik girisimcilerin ekonomik katkilar, goc
stirecleri, etnik girisimcilik siiregleri ve piyasa beklentileri degerlendirilmistir. Deniz ve
Reyhanoglu’nun (2018), yapmis oldugu ¢alismada Gaziantep, Hatay, Mersin ve Istanbul’da Suriyeli
girisimcilerin yasadigir zorluklar ve bu zorluklarin etnik girisimcilik siirecine yansimalar1 ele
almmistir. Ozkul ve Dengiz (2018) tarafindan Hatay’da yapilan diger bir arastirmada etnik
girisimcilerin ekonomik etkilerine yer verilmistir. Koyuncu (2020) tarafindan yapilan ¢alismada
Suriyelilerin etnik girisimcilik siiregleri ve nedenleri iizerinde durulmustur. Akyigit ve Baki (2021)
tarafindan sosyal ag yapilar1 dikkate alinarak Izmir’de etnik girisimcilik faaliyetleri agiklanmustir.
Kul Parlak ve Uludag Giiler (2022) tarafindan yapilan ¢alismada ise Istanbul ili drnekleminde Fatih
ve Esenyurt’ta incelemelerde bulunularak etnik girisimcilik kisithi istihdam, etnik cazibe, etnik
yakinlik, sermaye birikimi ve girisimcilik tecriibeleri baglaminda agiklanmistir.

3. Yontem
3.1. Arastirma Sorusu ve Evreni

Bu calismada amag Kilis’teki Suriyeli girisimcilerin mekansal ve sektorel dagilimini ortaya koymak;
ayrica etnik girisimcilik sisteminin gelisim dinamikleri ve siireclerine agiklik getirmektir.
Arastirmaya konu olan temel sorular sunlardir:

e Suriyeli girisimcilere ait etnik isletmelerin kent mekaninda dagilis Oriintlisii nasil
sekillenmigtir?

e Suriyelileri etnik girisimcilige gotiiren siire¢ ve dinamikler nasil gelismistir?

e Suriyeli girisimcilerin sermaye yapisi, kiiltiirel temas ve ag iliskileri siireg tizerinde etkili olmus
mudur?

e Suriyeli girisimciler kiiltlirel yapilarin1 korumaya yonelik direnclilik gdstermekte midir?

e Suriyeli girisimcilerin istihdam tercihleri, miisteri ve pazar yapilari nasildir?

e Suriyeli girisimcilerin gelecek planlari ve geri doniis diisiinceleri nedir?

Arastirma sahasinin belirlenmesi hususunda alanin gesitli 6zellikleri etkili olmustur. Calisma
sahasinin Kilis olarak belirlenmesinde yogun Suriyeli niifusun varligi birinci derecede etkili olmustur.
Kilis kent niifusu 112.187 kisi iken ilde bulunan Suriyeli gecici koruma statiisiindeki niifus sayis1
87.409° kisidir. Suriyeli yogunlugu ayn1 zamanda etnik girisimci yogunlugunun da artisin

22022 yili kent niifusu (TUIK ADNKS veri tabanindan elde edilmistir)

302.02.2023 (T.C. igisleri Bakanlig1 Gog¢ Idaresi Baskanlig1 veri tabanindan elde edilmistir). Bu rakam il icerisindeki
Suriyeli gegici koruma statiisiindeki niifusu ifade ediyor olsa da bu niifusun biiyiik ¢ogunlugu kent iginde ikamet
etmektedir. Nitekim ¢aligma kapsaminda mahalle muhtarlari ile goriismeler sonucunda elde edilen kent i¢i Suriyeli say1st
76.760 olarak belirlenmistir.
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beraberinde getirmistir. Bu nedenle c¢alisma sahasinda daha fazla etnik girisimci Ornegiyle
karsilagmak miimkiin olmustur. Calismanin temel amaglar1 arasinda Suriyeli girisimcilere ait etnik
isletmelerin kentsel mekanda sektorel dagilisini tespit ederek haritalandirmak yer almaktadir. Bu
amag¢ dogrultusunda Kilis’in orta derece biiyiikliikte bir kent olmasi1 saha ¢alismasinin daha rahat
yapilmasini ve mikro 6l¢ekte isletmelerin tespit edilmesi hususunda avantajlar saglamistir. Calisma
sahas1 olarak Kilis’in tercih edilmesinin diger bir sebebi Tiirkiye-Suriye sinirinda bir kent olmasidir.
Gociin kaynak noktasina yakin konumu ve eskiden beri siire gelen kiiltiirel yakinliklar sebebiyle
yogun gd¢ almasi ¢alisma sahasinin belirlenmesinde 6nemli etkenler olmustur.

Arastirmanin uygulanmasi1 amaciyla Kilis 7 Aralik Universitesi Senatosu Etik Komisyonunun
03.04.2023 tarih, 2023/06 toplant1 ve E-76062934-044-22094 say1l1 etik kurul izni oy birligi ile kabul
edilerek onaylanmaistir.

3.2. Katimcilar

Bu ¢alismada, birebir goriismeye dayanan, yeni arastirma konular1 hakkinda derinlemesine bilgi elde
edilmesini saglayan ve dnemli veri toplama tekniklerinden biri olan nitel aragtirma yontemi (Simsek
ve Yildirim, 2011) kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi kullanilarak gd¢gmenleri etnik
girisimcilige yonlendiren etnik grup 6zellikleri, etnik girisimcilikte kullanilan firsat yapilari, ¢evresel
faktorler, kiiltiirler arasi girisimciligin degerlendirilmesi ve gelecekte girisimcilik diisiinceleriyle ilgili
veri ve bulgular elde edilmistir. Yar1 yapilandirilmig goriisme formunda bazi sorular
standartlastirilmig, bazi sorular ise agik uglu olarak hazirlanmistir. Miilakatlar 2022 yilinda 1 Mart-
10 Nisan tarihleri arasinda yiiz yiize derinlemesine miilakat seklinde yapilmistir. Her katilimciyla
goriisme siiresi ortalama 25 dakika siirmiistlir. Katilimcilar ile goniilliilik usuliine uygun olarak
goriismeler yapilmistir. Goriigmeler daha once nitel arastirma tecriibesi bulunan arastirmacilar
tarafindan bizzat uygulanmistir. 34 farkli etnik girisimciye katilimer olmalart hususunda teklif
gotilirtilmis, 15 etnik girisimei bu teklifi bastan reddetmis, 9 katilimci ise goriismeyi yarim
birakmistir. Suriyeli 10 etnik girisimei ile goriisme tamamlanmistir. Calismada 6rneklem se¢iminde
amagcsal 6rnekleme yontemlerinden olan kartopu 6rnekleme yaklagimini kullanmak diistiniilmiisse de
caligma sirasinda Suriyeli girisimciler arastirmaciy1 bir baska Suriyeli girisimciye yOnlendirmek
istememislerdir. Bunun yerine saha arastirmasi siirecinde ulasilan referans kisiler Suriyeli isletme
sahiplerine ulagsmada etkili olmustur. Suriyeli girisimcilerin ¢ekimserligi sebebiyle katilimer sayist
bu caligmada ve etnik girisimcilik ile ilgili diger caligmalarda da diisiik kalmaktadir. Katilimc1
Suriyeli girisimciler ile yapilan goriismelerde dil problemine dayali aksakliklar yasanmamistir.
Katilimcilarin Tiirkgeyi anlasilir ve akici sekilde konustuklar: goriilmiistiir. Etik kurallar cer¢evesinde
arastirma bulgularinda katilimcilarin ad1 ve soyadi gibi sahsi bilgilere yer verilmemis, bunun yerine
her katilimciya bir kod (S1, S2, S3...) verilmistir. Arastirmaya katilan katilimcilarin demografik,
sosyal ve ekonomik durumlar1 hakkinda daha ayrintili bilgi sunmak i¢in Tablo 1 hazirlanmistir.

Suriyeli niifusun Tiirkiye’de en ¢ok goriildiigii 5 il Istanbul (536.171), Gaziantep (460.150), Sanlurfa (368.223), Hatay
(354.648), Adana (250.711) dur.

Kayith Suriyeli sayisinin ilde yasayan toplam kisi sayist oranina gore; Kilis %37,48; Gaziantep %17,76; Hatay %17,51;
Sanlurfa %14,66; Adana %9,97; Istanbul %3,27 oranlara sahiptir (Go¢ Idaresi Bagkanligi, 2023).
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Tablo 1. Katilimc1 Girisimcilerin Demografik ve Diger Tanimlayici1 Ozellikleri

. . . iirkiye' s . Sektorde .
Kautm Cinsyet Vag DRl pgiim SR M (U e SO
Siiresi Siiresi
S1 Erkek 49  Evli Ilkokul ~ Halep (Kent) 10 Lokanta 2013 29 Lokanta
S2 Erkek 45 Evli Ortaokul idlib (Kent) 8 Giyim 2017 25 Giyim
S3 Erkek 22 Bekar Ilkokul  Azez (Kent) 7 Telefoncu 2019 7 Ogrenci
S4 Erkek 36 Evli flkokul  Azez (Kirsal) 8 Manav 2015 7 Ciftgi
. Kahve- 20 .
S5 Erkek 40  Evli Ortaokul Halep (Kent) 10 Kuruyemis¢i 2013 Kahve Kuruyemis
S6 Erkek 34  Evli Ortaokul Humus (Kent) 9 Tuhafiye 2018 15 Tuhafiye
S7 Erkek 32  Evli Ortaokul Azez (Kent) 6 Berber 2017 16 Berber
S8 Erkek 52 Evli flkokul ~ Halep (Kent) 9 Oto tamir 2015 37 Oto tamirci
S9 Erkek 40 Evli flkokul ~ Mare (Kirsal) 8 Ikinci el esya 2014 8 Nakliyeci
S10 Erkek 50 Evli ilkokul  El Bab (Kirsal) 9 Bakkal 2015 7 Ciftci

3.3. Veri Toplama

Suriyeli girisimcilik deneyimlerinin Kilis Orneklemi {izerinden incelenebilmesi amaciyla
katilimcilarin yasam deneyimleri hakkinda bilgi sahibi olabilmek i¢in arastirmacilar tarafindan
goriisme soru havuzu hazirlanmistir. Bu soru havuzunun hazirlanmasi silirecinde go¢ ve etnik
girisimcilik ile ilgili ulusal ve uluslararasi literatiir incelenmistir. lgili literatiirde bulunan
caligmalarin nitelik ve icerikleri arastirma konusu ile karsilastirilarak zengin bir soru havuzu ortaya
cikmistir. Tk asamada 60 soru belirlenmis, sonrasinda konu ile yakindan iliskili olmayan sorular
elenmistir. Goriisme formundaki sorularin tespiti siirecinde uzman goriisiine de bagvurularak soru
havuzunun etkili ve anlasilir olmas1 saglanmistir. Belirlenen sorulardan hareketle Tiirkgce ve Arapca
dillerinde goriisme formu hazirlanmistir. Gorlisme formunun Arapga diline terciimesinde Arap Dili
ve Edebiyat1 boliimiindeki bir 6gretim tiyesinden yardim alinmistir. Arapca hazirlanan bu form Arap
Dili ve Edebiyat1 boliimiinde gorevli diger bir 6gretim iiyesine Tiirk¢eye terciime ettirilerek “back
translation” yontemi kullanilmistir. Cevirinin tutarli oldugu goriilmiis ve goriisme formu i¢in hazir
hale getirilmistir. Goriisme formunun Arapg¢a hazirlanmasi gériismenin baslangicinda etkili olmustur.
Katilimcilar Arapga hazirlanan forma bakarak calismaya katilim saglayacaklarimi veya katilim
saglamayacaklarini belirtmislerdir. Taslak olarak hazirlanan yar1 yapilandirilmig goriisme formunun
anlasilirhigini ve kullanisliliginin sahada sinanmasi i¢in tesadiifi secilmis iki etnik girisimci ile pilot
caligma yapilmistir. Pilot ¢aligma sonrasinda etnik girisimciler sorularin anlasilir oldugunu belirtmis
ve gorisme formu c¢alisma icin hazir hale getirilmistir. Hazirlanan yari1 yapilandirilmis goriisme
formunda yer alan sorularla ilk olarak katilimeilarin demografik 6zelliklerini tespite yonelik sorular
yer almaktadir.* Birinci grup sorular kisa cevapli ve fazla zaman almayan sorulardir. Ikinci olarak is
deneyimi ile ilgili sorular yer almaktadir.’ Ugiincii grupta Suriyelileri etnik girisimcilige yonlendiren
etnik grup Ozelliklerine yonelik sorular yer almistir. Bu grupta etnik girisimcilere agik uclu 8 farkli
soru yoneltilmistir.® Dérdiincii soru grubunda Suriyelilerin etnik girisimcilik siirecinde firsat yapilari
ve cevresel faktorlerin 6zelliklerini tespit etmeye yonelik sorular yer almistir. Bu grupta katilimci
etnik girisimcilere acik uglu 3 soru yoneltilmistir.” Besinci soru grubunda kiiltiirler arasi (Tiirk-

4 Bu gruptaki sorular: cinsiyet, yas, medeni durum, egitim, Suriye’de iken ikamet ettigi yer, Tiirkiye’de ikamet siiresidir.
® Bu gruptaki sorular: girigimci sektorii, isletme yili siiresi, sektorde faaliyet siiresi, Suriye’de iken meslegine yoneliktir.
® Bu gruptaki sorular: “Isinizi kurarken sermayenizi nasil temin ettiniz?”, “Isinizi kurarken ailenizden ve
arkadaslarimizdan destek aldiniz m1?”, “Ayni kdkene sahip oldugunuz yeni girisimcilere yardim eder misiniz? Neden?”,
“Miisterilerinizin sahip oldugu kdken nedir? Yerli niifustan misterileriniz var mi1?”, “Tedarikgilerinizin sahip oldugu
koken nedir?”, “Isinizde Suriye’deki baglantilarinizi kullantyor musunuz?”, “Calisanlarinizin sahip oldugu koken nedir?”,
“Calisanlariizin Suriyeli olmasina énem veriyor musunuz? Neden?” seklindedir.

7 Bu gruptaki sorular: “Girisimcilik siirecinde karsilastigimiz en énemli problemleriniz nelerdi? Nelerin diizeltilmesini
isterdiniz?”, Girisimcilige baslarken karsilastigimiz avantaj, dezavantaj ve cazip firsatlar nelerdi?”, “Girisimcilik
stirecinde devlet destegi aldiniz m1?” seklindedir.
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Suriyeli) girisimciligin degerlendirilmesine yénelik agik uglu 2 soru yer almistir.® Altinc1 soru
grubunda ise etnik girisimcilerin gelecek planlamalarina yonelik agik uclu 4 soru yer almaktadir.’

Arastirmanin 6nemli diger veri setini ise Kilis kentinde var olan girisimcilere ait igsletmelerin
sayisal durumu ve mekansal dagilisi olusturmaktadir. Bu verinin temini saha caligmalari ile
saglanmistir. Kilis kentinde bulunan 75 mahalle muhtar1 ile goriisiilerek mahallelerinde bulunan
sektorlere gore isletme sayilar1 ve mahallede yasayan toplam Suriyeli sayilar1 elde edilmistir. Bu
goriismeler sirasinda Suriyeli girisimcilere ait olan isletmelerin yogunlastigi cadde ve sokak bilgileri
ogrenilmis, sonrasinda ise bu isletmeler sahada tespit edilerek lokalizasyonlar1 yapilmistir. Boylece
Kilis kentinde Suriyeli girisimcilere ait igsletmelerin dagilim1 elde edilmistir. Lokalizasyon ¢aligmalari
2022 yilinin Mart-Kasim dénemlerinde gerceklestirilmistir.

3.4. Veri Analizi

Goriisme formundaki sorular katilimcr etnik girisimcilere teker teker okunmus, verdikleri cevaplar
hem yazil1 olarak not edilmis hem de ses kayitlar1 alinarak sonradan transkripte dokiilmiistiir. Daha
sonra es zamanli kodlama ile goriisme metinleri igerik analizine tabi tutulmustur. Elde edilen
kodlamalar dogrultusunda katilimcilarin vermis olduklar1 benzer yanitlar kendi igerisinde
siniflandirilarak nitel veriler nicel yapiya doniistiiriilmiistiir. Nicel yapiya doniistiiriilen bu veriler
tablolagtirilarak ¢alismanin bulgular kisminda ele alinmistir.

Etnik isletmelerin dagilislarina yonelik yapilan saha ¢aligmalar1 sonucunda elde edilen oriintii
ile Suriyeli girisimcilere ait isletmelerin sektorel kiimelenme alanlari tespit edilerek kentsel mekanda
meydana gelen degisim ortaya konulmustur. Ayrica, Suriyeli girisimci isletmelerin en yogun
bulundugu cadde (Murtaza Caddesi) iizerinde g¢alisilarak mikro olgekte zamansal ve mekansal
degisimin izi siiriilmeye ¢alisilmistir. Lokalizasyon ve haritalandirmalar ArcGIS 10.3 paket programi
kullanilarak hazirlanmistir.

Genel olarak biitlin arastirmalarda gecerli ve giivenilir bilgi iiretme kaygis1 yasanmaktadir.
Nitel arastirmalarda birtakim prosediirlere uyulmasi ve aragtirmanin “inanilirhgina ve giivenirliligine
kars1 acikca meydan okuyup tepki gosteren ‘Otekilerin’ kaygilarina cevap verilmesi” beklenmektedir
(Merriam, 2013: 202). Nitel caligmalarda prosediirlerin harfiyen yerine getirilmesi ile arastirmanin
giivenirlik ve gecerliligi tesis edilmis olur (Firestone, 1987: 19). Ayrica bir arastirmanin gilivenirlik
ve gecerliligi arastirmanin etik kurallar ¢ercevesinde uygulanmasi ile miimkiindiir (Merriam, 2013:
199; Uzun, 2019: 23). Nitel aragtirmalar sonrasinda elde edilen verilerin degerlendirilmesinde her
zaman bir yorumcu ve terciimana ihtiyag¢ vardir. Nitel ¢alismalarda bu yorumculuk ve terctimanlik
gorevini arastirmacilar ve katilimecilar dstlenirler (Uzun, 2019: 23). Calismanin gecerlilik ve
giivenirligini artirmak icin baz1 stratejiler uygulanmistir. Oncelikle arastirma konusunun 8l¢iimii igin
tasarlanan 6lgme araci 6lglim yapmaya uygun bir sekilde hazirlanmistir. Arastirma siirecinde konuya
On yargidan uzak bir tutum sergilenmistir. Arastirmacilar sahada gog silirecinin baslangicindan beri
ikamet ettiklerinden dolay1 uzun siireli gozlem yapma firsatlar1 bulunmustur. Ayrica ¢aligmanin
gilivenirliginin arttirilmasi adina yapilan goriismelerin ses kaydi alinmis ve elde edilen bulgularin
tasnifinde diger aragtirmalarda yer alan gortisler dikkatlice incelenmistir.

& Bu gruptaki sorular: “Tiirk kiiltiiriindeki girisimcilik ile Suriye’deki girisimcilik arasinda benzerlik ve farkliliklar var
m1? Nasil?”, “Sizce Tiirk ve Suriyeli girisimcilerden hangi grup daha fazla girisimci 6zellikler sergilemektedir?”
seklindedir.

® Bu gruptaki sorular: “Suriye’de savas ortami bitince girisimcilik faaliyetlerinde bulunur musunuz? Neden?”, “Suriye’de
savag ortami biterse Tiirkiye’de girisimcilik faaliyetlerine devam eder misiniz? Neden?”, “Suriye’de her sey yoluna
girdiginde hangi iilkede ikameti tercih edersiniz?”, “Gelecekte girisimcilik siireciyle ilgili hedefleriniz nelerdir?”
seklindedir.
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4. Bulgular
4.1. Kilis’teki Etnik Isletmelerin Dagihs Oriintiisii

2011 yilinda baslayan Suriye i¢ savasi sonrasi olusan go¢ dalgasi 6zellikle sinir kentlerinde giindelik
yasantilarin, kent mekanlarinin, ekonomik yap1 Oriintiilerinin ve sosyal yapmin yeniden
sekillenmesini beraberinde getirmistir. Kentte 2022 yilinda yapilan saha caligmasinda
muhtarliklardan elde edilen verilere gére 76.760 Suriyelinin yasadig: tespit edilmistir. Kilis kenti yerli
niifusunun ise ADNKS 2022 yil1 verilerine gore 112.187 kisi oldugu goriilmektedir (ADNKS, 2022).
Dolayistyla Kilis kentinde yasayan toplam niifus yaklagik 189.000 kisidir. Toplam niifus icerisinde
gecici koruma kapsamindaki Suriyeli niifusun pay1 %40’dir. Bu yogun Suriyeli niifusun kent ici
ikametgah tercihleri kentsel niifus dagilisinda etnik mahallelerin sekillenmesini saglamistir. Gegici
koruma statiisiindeki Suriyeli niifusun kent i¢inde artis gosterdigi lokasyonlar kent merkezinde yer
alan eski mahalleler'? ve kentin ¢eper kusaginda bulunan kirsaldan kente gé¢ eden niifusun da yer
aldig1 gecekondu goriiniimlii alanlardir (Sekil 2).!!

Aritmetik Niifus Yogunlugu
[ I | | [ Do |

® Mahalle Merkezi

1 Abdi Oymag 16 Deveciler 31 Ismet Pasa 46 Miicahitler 61 Sih Abdullah
2 Akpinar 17 Dogan Gires Paga 32 llyigiin Pasa 47 Misliimanbey 62 S1h Ahmet

3 A.lKaraoglanoglu 18 Ebulile 33 K.Sultan Siilleyman 48 Nacaroglu 63 S1h Mehmet

4  Aluniziim 19 Ekrem Cetin 34 Karaali 49 Namik Kemal 64 Sihlar

5 Aslan 20 F. Sultan Mehmet 35 Kartalbey 50 N.Unler Pasa 65 Sorhabil

6 Ast 21 Gaziler 36 Kazim Karabekir 51 Nedim Okmen 66 Tabakhane

7 Atatirk 22 Haci Gumiig 37 Ketenciler 52 Nurettin 67 Tekye

8 Bans 23 Hac llyas 38 M.Fevzi Cakmak 53 Okgular 68 Tinkh

o Bilal Habes 24 Hakvcr_di i 39 M.Rufat Kazancioglus4 Osman Gazi 69 Vaiz

10 Boluk 25 H.Kamil Demirbas 40 Mehmet Sanh 55 Oylum 70 Yasar Akturk
11 Buyikkuatah 26 Helvacioglu 41 Mercidabik 56 Onciipinar 71 Y.Sultan Selim
12 Canpolat Pasa 27 Hindioglu 42 Megetlik 57 Polat Pasa 72 Yedi Aralik

13 Cumbhuriyet 28 Hurriyet 43 Mihali 58 S.Mehmet Cavus 73 Yeni

14 Caylak 29 Innaphikiitah 44 M.Rafat Bilge 59 Sehit Sakip 74 Zeytinli

15 Demirciler 30 Islambey 45 Mullahamit 60 Sehitler 75 Necmetin Erbakan

Sekil 2. Mahallelere Gore Suriyeli Niifusun Yogunluk Durumu

Saha ¢aligmalar1 neticesinde Kilis kent merkezinde yer alan 75 mahallede Suriyeli girisimcilere
ait toplam 1149 adet isletme tespit edilmistir. Etnik girisimcilik siirecinde isletmelerin yogunlastigi

10 Akpar, Altniiziim, Deveciler, Hac1 Giimiis, Hac1 Ilyas, Hindioglu, Innaplikiitah, Ketenciler, Mesetlik, Namik Kemal,
Nedim Okmen, Nurettin, Osman Gazi, Sith Abdullah, Sthlar, Tabakhane, Zeytinli. Bu mahalleler Merkezi Is Alan1/Sahasi
etrafinda yer almaktadir.

1 Atatiirk, Bilal Habes, Ekrem Cetin, Fatih Sultan Mehmet, Kazim Karabekir.
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ve kiimelendigi alanlarin normal olarak Suriyeli niifusun yiiksek diizeyde yogunlastigi mahallelerde
gorililmesi beklenir. Bu durumu destekleyen ornekler, merkezi is alanina komsu olan, ikinci derece is
ve ticaret merkezlerine karsilik gelen caddelerin'? bulundugu mahallelerdir.!* Ancak, 6rnegin bir
mabhalle ¢ok islek bir caddeye ya da bir merkezi ig alanina sahip degilse Suriyeli sayisi yiiksek olsa
da talep yetersiz kalacagi i¢in girisimci say1s1 da az olabilmektedir (Sekil 3).'4
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1 Abdi Oymag 16 Deveciler 31 Ismet Pasa 46 Miicahitler 61 Sih Abdullah
2 Akpinar 17 Dogan Gures Pasa 32 L.lyigiin Pasa 47 Miusliimanbey 62 S1h Ahmet
3 A.lLKaraoglanoglu 18 Ebulile 33 K.Sultan Sileyman 48 Nacaroglu 63 S1th Mehmet
4  Altniiziim 19 Ekrem Cetin 34 Karaali 49 Namik Kemal 64 Sihlar
5  Aslan 20 F‘. Syitan Mehmet 35 Kartalbey S0 N.Unler Pasa 65 Sorhabil
6 Asit 21 Gaziler ) 36 Kazim Karabekir 51 Nedim Okmen 66 Tabakhane
7 Ataturk 22 Haci Gumiig 37 Ketenciler 52 Nurettin 67 Tekye
g8 Bans 23 Hac I]yslls 38 M.Fevzi Cakmak 53 Okgular 68 Tinkh
9 Bilal Habes 24 Hakvcrf.h . 39 M.Ruafat Kazancioglus4 Osman Gazi 69 Vaiz
10 Boluk 25 H.Kamil Demirbas 40 Mehmet Sanh 55 Oylum 70 Yasar Aktiirk
11 Biiyikkiitah 26 Helvacioglu 41 Mercidabik 56 Oncupinar 71 Y. Sultan Selim
12 Canpolat Pasa 27 Hindioglu 42 Megsetlik 57 Polat Pasa 72 Yedi Aralik
13 Cumbhuriyet 28 Hurriyet 43 Mihali 58 S.Mehmet Cavus 73 Yeni
14 Caylak 29 Innaphkutah 44 M_.Rafat Bi‘]gc 59 Sehit Sakip 74 Zeytinli
15 Demirciler 30 Islambey 45 Mullahamit 60 Sehitler 75 Necmetin Erbakan

Sekil 3. Mahallelere Gore Suriyelilere Ait Isletmelerin Dagilimi

Merkezi Is Alan1 bir kentin ticaret ve finans merkezidir ve buralar biirolarin ve ticaret
yapilarinin en yogun bi¢cimde oldugu, arazi degerlerinin en fazla oldugu, finans kuruluslarinin yer
aldigy, kiralarin ytiksek oldugu, konut ve endiistriden arinma egilimindeki bolgedir (Ding, 2017: 913).
Sayica artig gosteren ve on yili agkin bir siiredir faaliyet gosteren Suriyelilere ait igletmelerin de

12 Murtaza, Nemika, Arasa Carsisi, Sehitler Abidesi, Dereboyu, Odun Pazar1, Dolap Pazari, Kurt Aga, Siit Kasteli.

13 Akpmar, Altiiiziim, Biiyiikkiitah, Canpolat Pasa, Deveciler, Innaplikiitah, Mesetlik, Osman Gazi, Polat Pasa, Sehitler,
Sih Abdullah, Tabakhane, Tekye, Yedi Aralik Mahalleleri.

14 Abdioymag1, Boliik, Cumhuriyet, Gaziler, Haac1 Giimiis, Hac1 ilyas, Hakverdi, Islambey, Karaali, Miisliimanbey,
Nacaroglu, Nurettin, Okgular, Vaiz mahallelerinde Suriyeli niifusun yogun olmasina ragmen gd¢men girisimei drnegi
azdir.
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merkezi is alaninda (MIA) yer almas1 beklenirdi. Ancak Kilis’te yasayan Suriyeli etnik girisimcilerin

sermaye yoniinden kisith imkanlara sahip olmast MiA’ya (Cumhuriyet Caddesi) girislerini
zorlastirmaktadir (Sekil 4).

Suriyeli niifus, eskiden kirsal niifusun yoneldigi, kentin kenar mahallelerinde!> de sayica
yuksektir. Bu mahallelerde Suriyeli niifusun yaratmis oldugu pazar yapilan etnik isletmelerin
kurulusu igin zemin hazirlamistir. Ozellikle Suriyeli niifusun sayica fazla oldugu Ekrem Cetin

(13.100), Kazim Karabekir (3960), Ismet Pasa (4220) ve Yavuz Sultan Selim (1710) mahallelerinde
Suriyeli girisimci isletme sayilar1 yiiksektir.
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Sekil 4. Merkezi Is Sahas1 Cevresindeki Caddeler Uzerinde Etnik Isletmelerin Sektdrel Dagilimi

Kentin bazi kenar mahallelerinde hem Suriyeli niifus sayisinin hem de onlara ait isletme
sayilarinin ¢ok diisiik oldugu goze carpmaktadir.'® Bu mahallelerde Suriyeli sayisinin azlig1 etnik bir
pazar olusumuna imkan tanimadigi i¢in ve buray1 tercih eden Suriyelilerin sermaye yetersizligi
sebebiyle etnik isletmelerin gelisme firsat1 yakalayamadigi goriilmektedir. Kentin yeni kurulan bazi
mahallelerinde ise yiiksek gelire sahip niifusun kiimelendigi alanlar mevcuttur. Bu mahallelerde

diikkan kiralarinin da yiiksek olusu etnik isletme 6rneklerine ¢cok nadir rastlanmasina sebep olmustur
(Sekil 3)."7

Saha caligmalarindan elde edilen diger dnemli veri ise Suriyeli girisimcilerin sektorlere gore
mekansal dagilimidir. Bu veri Suriyeli girisimcilerin yogunlastigi sektor yapilar1 ve kiimelenmelerin
tespiti acisindan onemlidir. Etnik girisimcilik piyasasinda sektor secimi yaparken literatiirde 6ne
cikan degerlendirmeler arasinda bireylerin yas ve cinsiyet ézellikleri (Kalleberg ve Leicht, 1991); dil
kullanim becerileri (Dustmann ve Fabbri, 2003); egitim, i¢ motivasyon, informal iliski aglar: (Basu,

15 Atatiirk, Bilali Habes, Ebuliile, Ekrem Cetin, Hasan Kamil Demirbas, Ismet Pasa, Kanuni Sultan Siileyman, Nedim
Okmen, Tosyali (izzettin Iyigiin Pasa), Yavuz Sultan Selim.

16 Demirciler, Miicahitler, Helvacioglu, Maresal Fevzi Cakmak, Muallim Rifat Bilge, S6rhabil, Fatih Sultan Mehmet,
Sara¢ Mehmet Cavus.

17 Dogan Giires Pasa, Mehmet Rifat Kazancioglu, Mehmet Sanli, Necmettin Erbakan, Yasar Aktiirk.
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1998); onceki deneyimler ve bilgi birikimi; etnik ve dini kimlikler; etnik pazar giicii (Waldinger vd.,
1990) gibi etkinlikler yer almaktadir (Uzun, 2019).

Suriyeliler kent yasaminda ilk donemler niteliksiz is giicii ve ara eleman seklinde ¢alisirken
zamanla kent ekonomisinde daha goriiniir olmaya baslamislardir. ilk etnik isletme drnekleri daha
ziyade diisiik diizeyde sermaye gerektiren isletmelerle (biife, lokanta, bakkal, berber vb.) baslayarak
gelisim gostermistir. Etnik girisimcilerin tilkelerine geri ddnmek zorunda kalmalar1 ihtimaline karg1
ihtiya¢c duyduklar1 parayr kisa siirede kazanmak ve yatirnmimi kolayca tasfiye edebilmek icin
berberlik, terzilik ve bakkallik gibi biiyiik bir sermaye yatirimi gerektirmeyen veya kuyumculuk gibi
sermayelerini kolayca paraya c¢evirebilecekleri meslekleri icra etmek egiliminde olduklar
goriilmektedir (Bonacich, 1973). Bu goriisii destekleyen bulgular Atas (2017), Uzun (2019), Duman
ve Ozdemirci (2020), Tiirker (2020), Kul Parlak ve Uludag Giiler’de (2022) yer almaktadir.

Kisith sermaye, alisik olunmayan sistem, kisitli pazar giicli gibi etmenler nedeniyle etnik
isletmeler, Suriyelilerin en ¢ok ihtiya¢ duydugu sektorlerde yogunluk gostermektedir. Dolayisiyla
giindelik ihtiyaclara'® yonelik etnik isletmelerin sayisal (607) ve oransal (%53) iistiinliigii tesadiifi
degildir (Tablo 2, Sekil 5). Giindelik ihtiyaglara yonelik bu tiirdeki kiiclik etnik isletmelerin kentin
geneline yayildig1 goze carpmaktadir. Giindelik ihtiyaclara yonelik sektor icinde en biiyiik paya sahip
isletme tiiriinii bakkallar olusturmaktadir. Kentin hemen her mahallesinde goriilen Suriyelilerin
islettigi bakkallar, Suriyelilerin yiiksek diizeyde yogunlagma egilimi gostermeyen mekansal
birimlerde de gdze ¢arpmaktadir.!” Bu tiir isletmeler geleneksel mahalle bakkali yapisinin hayat
buldugu veresiye sisteminin varligiyla Suriyelileri kendine ¢ekmeyi basarabilmis isletme tipi olarak
varhigini siirdiirmektedir. Diger giindelik ihtiyaglara yonelik etnik isletmelerden tatlici, kasap, manav,
tavukeu ve lokantalar, Suriyelilerin yogunlastig1 mahallelerde kiimelenme 6zelligi gdstermeksizin bir
oriinti meydana getirmektedir (Sekil 6: a-c). Giindelik ihtiyaglara yonelik etnik isletmelerden
kuruyemis sektoriine ait isletmelerde ise bir kiimelenmenin ortaya ¢iktig1 dikkatlerden
kagmamaktadir. Bu isletmeler daha ziyade merkezi is alanina komsu caddeler iizerinde sektorel bir
kiimelenme meydana getirmektedir (Sekil 4).2°

Periyodik (orta vade) ihtiyaglara?! yonelik etnik isletme sayisinin saha ¢alismasiyla 277 adet
oldugu tespit edilmistir. Bu say1 toplam etnik isletmelerinin %24’liikk kismina karsilik gelmektedir
(Tablo 2, Sekil 5). Bu sektor iginde Suriyelilerin islettigi berberlerin sayisi yliksek olup Suriyeli niifus
dagilisiyla paralellik gosterdigi dikkat ¢ekmektedir (Sekil 3). Giyim sektoriinde Suriyelilere ait
isletmelerde kiimelenme goriiliir (Sekil 3-4). Bu kiimelenme merkezi is alani ¢evresinde yer alan
Arasa Carsis1 ve Dereboyu caddelerinde ortaya ¢ikmistir. Kozmetik ve tuhafiye sektorlerinde faaliyet
gosteren Suriyelilere ait isletmeler de merkezi is alanina komsu caddeler {izerinde yogunlagmistir
(Sekil 4).2

18 Bakkal, tatlic1, kasap, kuruyemis, manav, biife, tavukcu ve lokantalar giinliik ihtiyaglara yonelik sektorlerdir.

19 Ekrem Cetin, Kazim Karabekir, Osman Gazi Ismet Pasa mahallelerinde Suriyeli niifusun fazlalig1 sebebiyle gdgmen
girisimcilere ait bakkal sayisi1 fazladir.

20 Murtaza, Nemika, Schitler Abidesi, Dereboyu, Dolap Pazari, Kurt Aga caddeleri.

21 Kuafdr, berber, giyim, ziiccaciye, kozmetik, tuhafiye, oto yikama gibi isletmeler bu sektdrde yer alir.

22 Sehitler Abidesi, Dereboyu, Murtaza, Arasa Caddeleri.
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Tablo 2. Mahallelere Gore Suriyeli Niifusa Ait Isletmelerin ihtiyag¢ Tiirlerine Gére Dagilimi (2022)

Giindelik  Periyodik  Uzun Vadeli Giindelik  Periyodik 20
intiyaclar  ihtiyaclar ihtiyaclar intiyaclar  ihtiyaclar . Vadeli
Ihtiyaclar
Abdioymagi 3 M. Rifat Kazancioglu 30
Akpinar 2 13 Mercidabik 12 4
A. Ib. Karaoglanoglu 7 3 5 Mesetlik 6 10
Altinlizim 37 26 2 Mihali 16 5
Atatiirk 12 2 Muallim Rifat Bilge 3
Baris 3 2 Mullahamit 3 3
Bilali Habes 3 Miislimanbey 2 3
Boliikk 3 1 Nacaroglu 1
Biiyiikkiitah 13 20 2 Namik Kemal 5
Canpolat Pasa 8 39 3 Namik Unler Pasa 7
Cumhuriyet 2 1 Necmettin Erbakan 4
Caylak 4 3 Nedim Okmen 6 4
Demirciler 1 2 Nurettin 1
Deveciler 40 15 22 Okgular 3
Dogan Giires Paga 7 2 Osman Gazi 29 3
Ebuliile 5 15 Onciipmar 1
Ekrem Cetin 85 25 15 Polat Pasa 12 4 4
Gaziler 1 1 Sara¢ Mehmet Cavus 5
Haci Glimiig 2 Sehit Sakip 6
Haci ilyas 1 Sehitler 16 14
Hakverdi 4 Sth Abdullah 5 4 2
H. Kamil Demirbag 8 4 Sth Ahmet 13 2 10
Hindioglu 6 4 Sth Mehmet 7 4
Hiirriyet 7 2 2 Sthlar 5
Innapl Kiitah 50 2 Sérhabil 1
Islambey 5 Tabakhane 5 5 2
Ismet Pasa 23 8 Tekye 8 40
Tosyal (1. Tyigiin) 8 4 Tiriklt 4
K. Sultan Siileyman 12 2 Vaiz 2
Karaali 3 2 Yasar Aktiirk 5
Kartalbey 5 2 Yavuz Sultan Selim 13 35
Kazim Karabekir 32 10 Yedi Aralik 33 4 24
Ketenciler 5 6 Yeni 3 1 2
Mar. Fevzi Cakmak 5 Zeytinli 7 2
= Giinliik
Ihtiyaglar
Periyodik
Ihtiyaglar
Uzun Vadeli
Ihtiyaglar

Sekil 5. Mahallelere Gore Suriyeli isletmelerin Ihtiyac Tiirlerine Gore Oransal Dagilimi

Uzun vadeli ihtiyaclara®® yonelik etnik isletme sayisinin ise saha arastirmalar1 sonucunda 265
adet oldugu tespit edilmistir (Tablo 2, Sekil 5). Saha ¢alismasindan elde edilen veriler dogrultusunda
uzun vadeli ihtiyaglara yonelik sektdrlerde son yillarda sayisal artiglar yasandigi goriilmektedir. Bu
isletmeler (telefoncu, kuyumcu, ikinci el esya) kentin merkezi is alanina yakin yerlerde ve kenar

2 Telefoncu, ikinci el esya, kuyumcu, biiro, sirket, oto tamiri ve oto galeri gibi sektorler.
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mahallelerde (daha ziyade oto tamirci, oto galeri gibi isletmeler) dagilim gostermektedir (Sekil 3).
Suriyeli girisimcilere ait cep telefonu satis1 ve tamirinin yapildigi isletmelerde kiimelenme 6zelligi
goriilmektedir. Bu isletmelerin biiylik ¢ogunlugu merkezi is alanina komsu olan Murtaza Caddesi
iizerinde kiimelenmistir. Ikinci el esya ticaretinin yapildig1 etnik isletmeler cogunlukla merkezi is
alan1 cevresindeki islek olmayan cadde ve sokaklar lizerinde gelisim gostermistir. Bu sektorde de
kentsel mekanda kiimelenmenin varlig1 dikkat ¢ekmektedir (Sekil 3). Ozellikle Otogar cevresinde
(eski sanayi) ve Kiigiik Sanayi Sitesinde (Mehmet Rifat Kazancioglu Mahallesi) Suriyelilerin islettigi
oto tamirhanelerin yogunluk kazandigi goriilmektedir (Sekil 3). Az sayida da olsa Suriyelilerin
islettigi sirket ve biirolar daha ¢ok yeni kurulan mahallelerde yer almaktadir (Sekil 3).%*

,___,_,“ - o d,.

Sekil 6. Kilis Kentinde Etnik Girisimcilik Ornekleri

Kilis kenti 6l¢eginde incelenen etnik girisimciligi bir cadde 6zelinde ele almak sektorel gelisim
ve mekansal degisimi ortaya koyabilmek adina onem arz etmektedir. Bu dogrultuda Suriyeli
girisimcilerin en yogun faaliyet gosterdigi ve merkezi is alanina yakin konumuyla 6n plana ¢ikan
Murtaza Caddesi’nin zamansal boyutta ele alinarak caddenin kent i¢i mekansal kullanim durumu
mikro Olgekte analiz edilmistir. Suriyelilere ait girisimcilik drnekleri olan isletmelerin, s6z konusu
caddeye yerlesme diizenlerini ve zamansal gelisimi ortaya koymak adina 2010, 2015 ve 2022
yillarinda faaliyet gosteren isletmeler kdken ve sektorlerine gore haritalandirilmistir. 2010 yilina ait
isletme sayilar1 ve sektorel dagilim Temmuz ayinda ¢ekilmis bir video goriintiisiinden ve cadde
iizerindeki isletme sahipleriyle yapilan goriismelerden tespit edilmistir. Ayrica arastirmacinin Kilisli
ve burada ikamet ediyor olmasi aragtirma sahasi hakkinda bir mekansal deneyimi beraberinde
getirmektedir. Bu bakimdan verilere destek olmasi agisindan s6z konusu durum kullanilan verilerin
giivenilir olmasi acisindan kiymetlidir. Caddenin 2015 yilindaki gorsellerine Google Maps Street
View yazilimindan ulagilmis ve bu gorseller saha ¢aligmalari sirasinda cadde sakinleri ile paylasilarak
isletme sahiplerinin etnik kokenleri (yerli niifus - Suriyeli niifus) tespit edilmistir. Son olarak 2022
yilindaki veriler ise saha gézlemleri ve goriigmelere dayali olarak haritalandirilmistir.

24 Necmettin Erbakan, Mehmet Rifat Kazancioglu, Ebuliile, Kazim Karabekir, Albay ibrahim Karaoglanoglu Mahalleleri
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Arastirma sahasinin belki de en ¢arpic1 6rnegi olan Murtaza Caddesi’nin ticari yapisinda 2010
yilindan 2022 yilina kadar belirgin birtakim farklilasmalarin oldugu goriilmektedir. S6z konusu
caddenin 2010 yil1 arazi kullanim1 gbz 6niine alindiginda, burada yer alan isletme sayisinin 123 adet
oldugu, sektorel baglamda en fazla yogunluk gdsteren 5 sektoriin (beyaz esya-ev aletleri-mobilya
%19, giyim %8, telefon-GSM %7, elektrik-elektronik %7 ve tatlic1 %6) one ¢iktig1 goriilmektedir
(Sekil 7).

Murtaza Caddesi is ve Ticaret Alanlar
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Sekil 7. Murtaza Caddesinde Isletmelerin Zamansal ve Sahiplik Durumu Dagilimi

Cadde iizerinde 2015 yilinda 177 adet isletmenin oldugu tespit edilmistir. Buna gore caddedeki
isletme sayist 2010 yilina gore artis gostermistir. Bu artig kentteki niifus artisina paralel olarak
merkezi ig alan1 yaninda bulunan caddenin yogun kullanimi ve diikkan kiralarindaki artisla birlikte
bazi isletmelerin boliinerek ¢ogalmasi seklinde olmustur. Cadde iizerinde dagilim gdsteren
isletmelerin 2010 yilina gore paylarinda da bir degisim yasanmistir. Bu bakimdan 2015 yilinda agirlik
gosteren sektorler telefon-GSM (%12), beyaz esya (%]11), giyim (%8) ve elektrik-elektronik (%7)
olarak tespit edilmistir (Sekil 7). Tespit edilen bu isletmelerin 159°u yerli niifusa ait iken 18’1 Suriyeli
girisimcilere aittir.

Cadde tizerinde 2022 yilinda tespit edilen isletme sayis1 ise 169’dur. Bu isletmelerin 108’1 yerli
niifusa, 61°1 ise Suriyeli girisimcilere aittir. 2015 yilina gore etnik girisimciligin cadde lizerinde daha
da yogunlastig1 goriilmektedir. Bu baglamda toplamda (yerli ve etnik isletme) 2022 yilinda cadde
iizerinde en ¢ok goriilen isletmelerin telefon-GSM (%22), giyim (%S8), beyaz esya (%7), kuruyemis-
kahve-baharat (%7) ilizerine oldugu goriilmektedir. Etnik isletmelerin ise ekseriyetle telefoncu,
kuruyemis-kahve, biife, berber, tatlici, parfiimeri ve ziicaciye sektorlerinde yer aldig1 tespit edilmistir

247



Iktisadi idari ve Siyasal Arastirmalar Dergisi Journal of Economics Business and Political Researches
Yil: 2023, 8(Ozel Sayi): 232-259 Year: 2023, 8(Special Issue): 232-259

(Sekil 7). Cadde iizerindeki bu isletmelerin dagiliminda Suriyelilere ait olanlarinin belli alanlarda
yogunlastig1 dikkati cekmektedir. Onceki donemlerde bazi mekansal birimlerde toplanarak adeta bir
yag lekesi goriintiisii veren etnik isletmeler, 2022 yilinda yogunlasarak kiimelenme egilimi
gostermistir. Cadde, fonksiyonel olarak Suriyeli girisimciler dncesinde uzun vadeli ihtiyaglara
yonelik biiyiik 6l¢ekli isletmelerin agirlik kazandigi bir alan gériinlimiinde iken Suriyelilerin piyasaya
dahil olmasiyla kiigiik olgekli isletmelerin de eklendigi ve yogunlastigi bir mekansal goriinlime
kavusmustur.

4.2. Kilis’te Suriyeli Etnik Girisimcilik Deneyimleri

Calismanin bu kisminda Kilis’teki gesitli sektor temsilcileriyle yapilan goriismelerden hareketle
arastirmaya konu olan siirecin nasil gelistigi ve burada etkili olan dinamiklerin neler oldugu iizerinde
durulacaktir. Elde edilen bulgular ilgili literatiirle karsilagtirilarak benzerlik ve farkliliklar ortaya
konulacaktir.

Yapilan goriismelerde Suriyelileri Kilis’te girisimcilige yonelten faktorler arasinda bireysel
tercihler, gé¢ Oncesi sahip olunan tecriibe, bélgenin etnik pazar yapisi, itici faktorler ve kalicilik siiresi
yer almaktadir. Gorligme formu uygulanan 10 Suriyeli girisimciden 7°si kendi iginin patronu olmak
icin girisimcilige yoneldigini ifade etmistir (Tablo 3). Etnik girisimcilik siirecinde kiiltiirel yaklagimla
aciklanabilecek s6z konusu yapy, ilgili literatiir incelendiginde, girisimcilerin kendini gerceklestirme,
kendi parasini kazanma, bagimsiz olma fikirleri gibi siirecler bu motivasyonun en ¢ok tartigilan
nedenleri arasinda yer almaktadir (Kets de Vries, 1977; Korunka vd., 2003; Nijkamp vd., 2010;
Phizacklea ve Ram, 1996; Ramadani vd., 2014; Rauch ve Frese, 2007). Calismada ortaya ¢ikan
benzer sonuglar uluslararasi literatiirde de siklikla deginilen kendi isinin patronu olma diisiincesiyle
ortiismektedir.

Suriyelileri girisimcilige yonelten diger bir motivasyon ise niifus yogunluklaridir (Tablo 3). Bu
durum etnik kamplasma siirecinin yasanmasinda etkili olabilmektedir (Kul Parlak ve Uludag Giiler,
2022). Goriisme yapilan 10 Suriyeli girisimciden 6’s1 bu faktoriin etkili oldugunu belirtmistir.
Suriyelilerin Kilis’te sayica yiiksek diizeyde yasiyor olmasi, burada etnik pazar olusumu yoniinden
bir avantajdir. Bu da Suriyelileri girisimci olmaya tesvik eden bir etmendir. Sanders ve Nee’ye
(1996), gore sosyal aglar gocmenler ve etnik girisimcilik agisindan giiven mekanizmasi
saglamaktadir. Go¢ siirecinde etkin rol oynayan sosyal aglarin Kilis kentinde giiclii bir sekilde
siirdiirilmesi, Suriyeli girisimci sayisinin da artisin1 6nemli 6l¢iide etkilemistir.

Suriyeli girisimcilerin kendilerini girisimci olmaya yonelten zorlayic1 faktorler arasinda
emeklerinin karsiligint alamamalari/iicretlerin diisiik olmasi (5/10), Suriyeli iscilere karst olumsuz
tutum (5/10), hayat pahaliligi ve hane niifusu sayisinin fazlaligi (4/10) yer almistir (Tablo 3). Yapisal
(dezavantaj) yaklasimlarla agiklanabilecek bu durum diger benzer calismalarda da girisimcilerin
cogunlukla belirttigi nedenler arasindadir. Nitekim gé¢menlerin girisimcilik siirecine baglamalarinda
itici unsurlar sinifinda olan iicret diisiikliikleri, dislanma ve yerli niifusun gé¢menlere karsi olumsuz
tutumu etkili olmaktadir (Matricano ve Sorrentino, 2014). Waldinger vd.’ne (1990), gore
gocmenlerin hedef iilkede yasamis oldugu zorluklar onlar i¢in siiriikleyici bir motivasyon yaratarak
girisimcilik siirecinde etkili olmustur. Katilimcilardan biri (S4) bu durum hakkinda su deneyimini
paylasmuistir:

“Iik geldigim yillarda is kurma fikrim hi¢ olmamisti. Ulkemizin hemen yaminda yer alsak da
burast yabanct bir iilkeydi. Kilis 'te giindelik tarim islerinde ¢alismaya basladim. Bazi giinlerde
ticret alamadim ya da hak ettigim alin terini ¢ok geg¢ ddediler. Zaten sigorta yok, ¢alisma siiresi
uzun ve ticretlerde ¢ok diisiik. Bu kotii sartlar isyeri agmamda etkili oldu. Tiirkceyi kisa siirede
iletisim kurabilecek kadar 6grendikten sonra manav diikkdanini agtim. Suriye’de bir tarlam vardi
onu satarak diikkana sermaye koydum. En azindan gece giindiiz kendi isim igin ¢alistyorum.”
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Tablo 3. Suriyelileri Etnik Girisimcilige Yo6nlendiren Faktorler

Neden Frekans
Kendi isinin patronu olmak

Suriyeli niifusun ¢oklugu

Emeginin karsiligin1 alamamasi / Ucretlerin diisiikliigii
Onceki meslegine devam etmek

Suriyeli is¢ilere karst olumsuz tutum

Hayat pahalili1 ve hane niifus sayisindaki fazlalik
Kalici olma

Aile kiiltiirimde is¢i olarak ¢aligmak yok

Okuma imkanim olmadigi igin

e S LY, Y, IV, e NN |

Suriyelileri girisimcilige motive edici bir baska faktor de go¢ siirecinden énceki yaptigi ise
yonelmesi (5/10) olmustur (Tablo 3). Etkilesim modeline uyumlu bu siireg etnik girisimcilik siirecinde
onemli bir belirleyici faktorii olusturmustur. Suriyeli girisimciler gegmis ve mesleki tecriibelerini
hedef iilkede de kullanarak etnik girisimcilik silirecinde yer almiglardir. Nitekim goriisme yapilan 10
Suriyeli girisimciden 6’s1 go¢ etmeden Onceki meslegine yonelik faaliyette bulunmaktadir. Tag ve
Citci de (2009), Tiirkiye’de Balkan go¢menleri {izerine yapmis olduklar1 ¢alismada go¢ Oncesi
mesleki tecriibenin gocmen girisimcilik siirecinde etkili oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilardan biri
(ST) bu durum hakkinda su deneyimini paylagsmaistir:

“Halep ’te ¢ok giizel bir lokantam vardi. Bu sektorde ii¢ kugaktan beri devam ediyorduk. Yani
baba, dede meslegini siirdiiriiyordum. Savasin ilk yillarinda ¢ikip geldik. Kilis 'te Suriyeli niifus
¢ok fazla ve geleneksel yemeklerimize talep ¢ok fazlaydi. Bu sebeple eski meslegimi burada devam
ettirmek igin bu diikkdni actim. Bagska isten de anlamam meslegimi yapmaya mecburum.”

Suriyelilerin girisimcilik deneyimi siirecinde etkili olan diger bir husus kalici olma fikrinin
benimsenmesi (3/10) olmustur. Suriyelilerin kalig siiresinin uzamasi onlar1 kalicilik yoniinde
girisimcilige tesvik etmistir. Benzer sonuglara Suriyeli girisimciler {izerinde yapilan cesitli
caligmalarda da ulagilmistir (Aad, 2020; Atas, 2017; Duman, 2019; Kilig, 2019; Tiirker, 2020; Uzun,
2019). Katilimcilardan biri (S6) bu durum hakkinda su deneyimini paylasmistir:

“Kilis’e 2013 yilinda geldim. Ik zamanlar savasin kisa siirede bitecegini diisiiniiyorduk. Ama
umdugumuz gibi olmadi. Burada bir sekilde tutunmamiz gerekiyordu. Suriyelilerin neredeyse
tamami bu savasin hi¢ bitmeyecegini diisiiniiyor. Ilk zamanlar tekrar iilkemize doneriz umudu ile
giindelik islerde ¢alistim. Ama savagin uzun siirmesi ve bitecek gibi durmamasi sebebinden bu
diikkam actim. Artik buraya alistik savas bitse bile artik kurulu diizenimi birakip gitmek
istemem.”

Goriisme yapilan bir Suriyeli girisimci kiiltiirel yaklasim modeli ile acgiklanabilecek aile
kiiltiiriinde is¢i olarak ¢alisma geleneginin olmadigini ve yine bir girisimci ise yapisal yaklagim
modeli ile agiklanabilecek Tiirkiye’de okuma imkdanimin kisith olmasindan dolayr girisimcilige
yoneldigini ifade etmistir (Tablo 3). Goriildiigi iizere Kilis’teki Suriyelileri girisimcilige yonelten
faktorler arasinda hem itici hem de ¢ekici faktorlerin belirleyiciligi olmustur. Dolayisiyla girisimcilik
stirecinde etkilesim modeli yaklagimlarinin daha belirleyici oldugu dikkat ¢ekmektedir.
Katilimcilardan biri (S5) bu durum hakkinda su deneyimini paylagsmistir:

“Suriye’de de bu igi yapryordum. Bu bizim aile meslegimiz. Yillardwr patron olarak ¢alistim.
Buraya geldik baska meslek bilmiyoruz, is¢i olarak ¢alissam ¢ok az veriyorlar —ki yapabilecegim
bir iste yok-. Bu zamana kadar bagimsiz ¢alismisim, baskasindan hi¢c emir almamisim. Bir
baskasinin yaninda is¢i olarak ¢alismak bana agwr gelir. Bu nedenle geldikten kisa bir siire sonra
hemen bu diikkani tuttum. Onceki meslegim de bu oldugu igin ¢ok zorlanmadim.”

Goriismeye katilan Suriyelilere, onlar1 girisimcilige yonelten; sermaye yapilari, etnik destek,
pazar yapilari, tedarik zinciri ve ig¢i se¢iminde etnik tercih konularini igeren etnik grup 6zellikleri
kapsaminda sorular da yoneltilmistir. Girisimcilik siirecinde sermaye ¢ok onemli belirleyicilerden
birisidir. Gogilin zorunlu olusu kaynak tilkedeki sermayenin hedef iilkeye aktarimini giiclestirebilir.
Bu durumda etnik girisimcilige yonelmek i¢in oncelikli olarak sermayenin elde edilmesi sarttir. Diger
taraftan girisimcilik siirecinde gé¢gmenler hedef iilkedeki kredi ve fon avantajlarindan yararlanamaz
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(Ram ve Hillin, 1994) ya da tilkedeki olanaklar1 hemen kesfedemezler. Bu durumda sermaye temini
icin sosyal sermaye olarak nitelendirilen gruplar devreye sokulur. Kilis’te yasayan Suriyelilerin
kentte yiiksek sayida olmasi, onlar etnik isletme kurmaya cesaretlendiren ve buna yonelten 6nemli
bir sosyal sermaye olmustur. Hem miisteri agisindan hem de kurulus sermayesi agisindan Suriyelilerin
kendi iglerinde sosyal bir sermaye sistemi sagladiklarindan bahsedilebilir. Yapilan goriismelerde
sermaye temininde aile iiyelerinin destegi (3/10) ve etnik arkadas ¢evresi (3/10) agir basmaktadir
(Tablo 4). Sanders ve Nee (1996), calismamizdaki goriislere benzer olarak etnik girisimcilik
stirecinde aile ve etnik arkadag ¢evresinin 6nemli olduguna deginmistir. Dolayisiyla etnik kokenin
saglamis oldugu sosyal sermaye yapisi etnik girisimcilik siirecinde ve sonrasinda 6nemli derecede
etkili olmaktadir. Etnik isletmelerin kurulus siirecinde sosyal sermayeden yararlanmadigini belirten
katilimcilar ise Suriye 'den getirmis oldugu sermaye (2/10) ve Tiirkiye 'de elde etmis oldugu birikimler
(2/10) sayesinde stirece dahil olabilmislerdir (Tablo 4). Katilimcilardan biri (S7) bu durum hakkinda
su deneyimini paylasmistir:

“Kilis’e 2016 yilinda geldim. Meslegim berberdi. Kilis te Suriyeli niifusun ¢ok oldugundan ve
berberlik mesleginin hep is yapabileceginden dolayi kendi diikkdanimi agmayt diisiindiim. Ama
yeteri kadar sermayem de yoktu. Abim, amcam ve dayumin destegiyle bu diikkani agabildim. Almis
oldugum borcu da zaman iginde odedim. Onlarin destegi olmasaydi bu diikkan: acamayacaktim.

Tablo 4. Suriyelileri Girisimcilige Yénlendiren Etnik Grup Ozellikleri

Etnik Grup Ozelliklerine Yonelik Goriisme Sorulari Cevap Frekans
Aile tiyeleri
Arkadas ¢evresi

Girisimcilik siirecinde sermaye teminini nasil sagladiniz? — .
¥ Y g Tiirkiye'de biriktirilen sermaye

Suriye'den getirilen sermaye
Evet

Hayir

Suriyeli %100
Suriyeli %80-100
Suriyeli %60-80
Suriyeli %50-60
Suriyeli %90-100
Suriyeli %70-90
Tedarikgilerinizin kokeni nedir? Suriyeli %50-70
Suriyeli %30-50
Suriyeli %0-30
Calisanlarinizin etnik kékeni nedir? Suriyeli

Evet

Hayir

Ayni etnik kdkene sahip olan yeni girisimcilere destek olur musunuz?

Miisterilerinizin etnik kdkenleri nedir?

N R (=R IQ(N =[N |W (N0 W W

Suriye'deki ag ve tedarik zincirini kullaniyor musunuz?

Suriyeli girisimcilere yoneltilen Ayni etnik kékene sahip olan yeni girisimcilere destek olur
musunuz? sorusuna cevap olarak olumlu yanit verenlerin sayisi 8, olumsuz cevap verenlerin sayisi
ise 2 olmustur (Tablo 4). Suriyeli girisimcilerin ¢cogunlugunun yeni kurulacak etnik isletmeler i¢in
yardimei olabileceklerini belirtmesi Kilis’te Suriyeliler arasinda sosyal sermaye yapisinin giiclii
oldugunu ortaya koyar. Katilimcilardan biri (S10) bu durum hakkinda su deneyimini paylasmistir:

“Biz buraya zorunluluktan gelmisiz. Yani siginmisiz. Elbette birbirimize destek olmamiz
gerekiyor. Kilis te halkimizin fakir kismi kaldi hep. Zengin olanlar biiyiik sehirlere gitti ¢esitli is
yerleri kurdu. Biz fakirler de burada yasam miicadelesi veriyoruz. Imkdnimiz varsa yeni is
kuracak Suriyelilere yardimci oluruz. Rizki veren Allah, onunki ayri benimki ayri. Ben bu diikkdn
acarken de bircok tamidik, es ve dost bana yardimci oldu. Ben de baskalarina yardimct olmak
isterim.”

Suriyeli girisimcilere yoneltilen Miisterilerinizin etnik kékenleri nedir? sorusuna cevap olarak
sadece bir isletme %100 Suriyeli cevabini vermistir. Diger etnik isletmelerde ise miisterilerinin
%80’den fazlasiin Suriyeli oldugunu belirten sayis1 3, %60-80 arasinda Suriyeli oldugunu belirten
isletme sayis1t 4 ve %50-60 arasinda Suriyeli oldugunu belirten isletme sayisi ise 2’dir (Tablo 4).

250



Iktisadi idari ve Siyasal Arastirmalar Dergisi Journal of Economics Business and Political Researches
Yil: 2023, 8(Ozel Say1): 232-259 Year: 2023, 8(Special Issue): 232-259

Etkilesim modeline gore etnik girisimcilik slirecinde dort asama s6z konusudur (Waldinger vd.,
1990). Kilis’te var olan etnik girisimcilik siirecinde miisteri profilinde Suriyeliler yaninda yerli halkin
da yer almasi birinci agamanin son buldugunu ve ikinci asama olan etnik nis siirecinin basladigini
gosterir. Katilimeilardan biri (S1) bu durum hakkinda su deneyimini paylagmaistir:

“2013 yihinda bu lokantayr actim. Diikkdmimda felafel, ful, humus, musabbaha ve tavuk agwrlikh

yemekler yapryorum. Diikkdni ilk actigim zamanlarda miisterilerimin tamami Suriyeliydi. Ancak
sonraki yillarda Tiirk miisterilerde yavas yavas diikkanmima gelmeye basladi. Ozellikle sabahlar
miisteri yogunlugum olmakta. Geleneksel yemeklerimizi Tiirk halki da sevdi. Su an agwhikh
miisterilerim Suriyeliler olsa da Tiirk miisterilerimin oram yiizde otuzlara varabilmekte.”

Suriyeli girisimcilere yoneltilen Tedarikgilerinizin kékeni nedir? sorusuna cevap olarak 1
isletme sahibi %90-100 Suriyeli, 1 isletme sahibi %70-90 Suriyeli, 2 isletme sahibi %50-70 Suriyeli,
2 igletme sahibi %30-50 Suriyeli ve 4 isletme sahibi %10-30 oraninda Suriyelilerden mal tedarikinde
bulundugunu ifade etmistir (Tablo 4). Suriyeli girisimci isletmelerin miisteri profillerindeki Suriyeli
agirhgina karsilik tedarik¢i kokenindeki Suriyeli niifus oraninin diisiikligi dikkat ¢ekicidir. Bu
durum sermaye yapisiyla iligkilidir. Suriyeli niifusun sermaye yetersizligi sebebiyle tedarikei
firmalar1 kurabilme potansiyellerinin diisiik olmasi simdilik tedarik¢i kokenlerinin yerli niifus
agirlikli olmasin1 mecbur kilmaktadir. Katilimeilardan biri (S3) bu durum hakkinda su deneyimini
paylasmuistir:

“2019 yilindan beri telefonculukla ugrasiyorum. Ikinci el telefon ve aksesuar satisi yapmaktayim.

Ayrica Suriye ve Irak’tan getirilen telefonlart satmaktayim. Tedarik¢ilerim genellikle Suriyeli.
Aksesuarlari ise Tiirk tedarikgilerimden alyyorum. Tiirkiye 'de garantili telefonlar ¢cok pahali. Yurt
disindan gelen telefonlar yart fiyatina. Bu telefonlara imei yiikleyerek satiyoruz. Telefon
kapanirsa yeniden getiriyorlar ve yapryoruz. Bu bizim i¢in bir is kapisi.”

Gorlisme yapilan etnik isletmelerde calisan isgilerin kdkenine dair bulgularda tiim is¢ilerin
Suriye uyruklu oldugu tespit edilmistir (Tablo 4). Waldinger vd. (1990), etnik is giiciiniin
girisimcilerin bagar1 oranlarinda etkili oldugunu ve girisimciler i¢in avantajlar yarattigini
belirtmisglerdir. Benzer durum Kilis’te etnik girisimcilik slirecinde de yasanmaktadir. Dil, kiiltiir ve
sosyal ag yapilar1 sebebiyle burada kurulan etnik isletmelerde istihdam edilen isciler, genellikle
Suriyelilerden olusmaktadir. Katilimcilardan biri (S9) bu durum hakkinda su deneyimini
paylasmuistir:

“Isci olarak tabii ki Suriyelileri tercih ediyorum. Tiirkler bizim yanimizda ¢alismazlar. Bizleri
genellikle kii¢timsiiyorlar. Bence Suriyeliler Tiirklere gére ¢cok daha ¢aliskan. Kilis 'te agir iglerde
calisanlar hep Suriyeliler. Tiirkler hep maasl bir is pesinde kosuyorlar. Suriyeli isgilerimle iyi
anlastyorum. Ne de olsa aymi kiiltiirdeniz, anadilimiz ayni. Miisterilerimin ¢ogunlugu da zaten
Suriyeli bu nedenle Suriyeli ig¢i calistirmaliyim. Suriyeliler olarak birbirimizi tutucu olmamiz
gerekiyor. Ben de 6yle yapryorum.”

Tablo 5. Suriyeli Etnik Girisimcilere Gore Yerli-Suriyeli Girisimcilerin Basar1 Durumlari

Girisimci Tiirii Verilen Cevaplar Frekans
Suriyeli Girisimciler Daha zengin {iriin gesitliligi sunuyoruz. 6
Daha geg saatlere kadar hizmet veriyoruz.
Daha zor sartlar altinda igimizi kurabildik.

Biz isimize daha ¢ok vakit harciyoruz.

Uriin fiyatlarimiz daha makul.

Risk aliyoruz ve isimizi daha ¢ok gelistiriyoruz.
Tedarik zincirlerimiz daha iyi.

S|W(W|[A[A[A]|W

Tiirk Girigimciler

Goriisme formu uygulanan Suriyeli girisimcilerin tamami1 Suriyeli girisimcilerin daha basarili
olduklarini ifade etmistir. Kendilerini daha basarili gérme sebepleri arasinda daha zengin iiriin
cesitliligi sunduklarini dile getirmeleri (6/10), ge¢ saatlere kadar hizmet vermeleri (5/10), islerinde
daha ¢ok vakit harcamalart (4/10), zor sartlar altinda igletmelerini kurabildikleri (4/10) ifadeleri yer
almaktadir (Tablo 5). Bu ifadeler girisimci gogmenlerin yerli girisimcilere gore daha ¢ok calistiklarini
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ifade eden sdylemlerdir. Kerr ve Kerr (2016), gogmenlerin yerli girisimcilere gore daha ¢ok sirket
kurma ve kendi isini yapma egiliminde olduklarimi belirtmiglerdir. Ayrica yerlilerin rehavet ve
rahatliklarindan dolay1 piyasay1 gé¢menlere kaptirabildikleri tespitlerinde bulunmuslardir. Suriyeli
girisimcilerin verdikleri diger cevaplar arasinda iiriin fiyatlarimin daha makul olmasi (4/10), risk
alarak islerini daha da biiyiitmeleri (3/10) ve tedarik zincirlerinin tistiinliigii (3/10) yer almaktadir
(Tablo 5). Etnik isletmeler arasinda hem hedef iilkede hem de kaynak iilkedeki tedarik zincirlerinden
faydalaniyor olabilmesi ve diisiik kar marj1 ile daha fazla iiriin ¢esitliligi sunabiliyor olmasidir (Kilig,
2019). Bu nedenle Suriyeli girisimciler bulunulan yerde mal ve hizmet yelpazesini genisletici bir
etkide bulunurlar. Katilimcilardan biri (S4) zengin {iriin ¢esitliligi hakkinda su deneyimini
paylasmuistir:

“Suriyelilerin Kilis’e gelmesi ve ¢esitli diikkanlar agmasiyla tiriin ¢esitliligi de artti. Ben manav
diikkam isletiyorum. Uriinlerimi Kilis’in sebze haline bagimli kalmadan Gaziantep, Antakya,
Iskenderun, Mersin, Adana ve Antalya dan tedarik ediyorum. Biz buraya ilk geldigimizde kaliteli
meyve bulamiyorduk. Semt pazarlar: bile Suriyelilerin gelmesinden sonra gelisti. Ornegin Kilis 'te
yas hurmayt hi¢ gormemistik ama simdi benim diikkanimda var. Pomelo (tatli greyfurt) meyvesi
Kilis'te hi¢ gormemistik o da benim diikkdnimda mevcut. Yaban inciri, mango, avakado gibi
tropikal meyveleri getiriyoruz. Biz Suriyelilerde meyve tiiketimi ¢ok fazladir. Bu nedenle de ¢ok
fazla ¢esidimiz var. Meyve ve sebzelerimizi taze ve uygun fiyatlara veriyoruz. Bu nedenle yerli
halkta benim diikkdanimdan alisveris yapryor.”

Kilis’te yasayan Suriyelilerin girisimcilik siireciyle beraber geleneksel yemek kiiltiirlerine has
isletmeler (yerel yemeklerin ve tatlilarin yer aldigi isletmeler), aliskanliklarina yonelik bazi isletmeler
(nargile diikkanlar1, kahve diikkanlari, geleneksel kiyafetlerin satildig1 diikkkanlar gibi) piyasada yeni
iiriin yelpazesi ve yeni sektorlerin gelisimini saglamistir. Bu sayede Suriyeli girisimcilerin Kilis
kentindeki goriinirliikleri de artma egilimi gostermistir. Yore ve kiiltiire uygun yemek ve tath
cesitleri, gilinliik tliketim aligkanliklarina yonelik yeni igletmeler kentte {irlin ve isletme ¢esitliligini
artirmistir. Bazi Suriyeli girisimcilerin kaynak iilkedeki tedarik zincirlerini kullanmalar1 yerli
girisimcilere gore daha avantajli iiriin tedarikini miimkiin kilmaktadir. Yapilan goriismelerde 3
isletme sahibinin Suriye’de kullandig1 tedarik zincirlerini kullanmasi Suriyeli girisimcilerin daha
uygun fiyatlara mal teminini miimkiin kilmaktadir.

Tablo 6. Suriyeli Etnik Girisimcilerin Kendilerini Basarili Gorme Nedenleri

Neden Frekans
Is alanyla ilgili tecriibe 7
Isini sevmek

Sabirli olma

Risk alma becerisi

Azim

Genis sosyal ¢evreye sahiplik

N W A N

Suriyeli girisimciler ile yapilan gorlismelerde kendilerini basarili gérme nedenlerinin is
alamyla ilgili onceki tecriibeleri (7/10), isini sevmesi (6/10), sabwrli olmast (5/10), risk alma
becerisinin yiiksek olmast (4/10), azim (3/10) ve genis sosyal ¢evreye sahiplik (2/10) oldugu tespit
edilmistir (Tablo 6). Cevaplar analiz edildiginde, bireysel faktorlerin agirlikli oldugu dikkati
cekmektedir. Yerlilere kiyasla Suriyeli girisimcilerin basarilari risk alabilme, kisisel beceriler, etnik
koken ve sosyal aglar sayesinde miimkiin olmaktadir. Risk alma becerisi yiiksekligi, yaraticilik,
problem ¢ozme yetenegi, ikna giicti, liderlik, caliskan olma, 6nceki tecriibeleri ve kendi kaderine yon
verme girisimci nitelikleri arasinda yer alir (Gibb, 1987).

Son olarak Suriyeli girisimcilere yoneltilen Suriye’deki i¢ savas biterse geri donme
diisiincelerinin ne yonde olduguna yonelik sorudur. Bu soruya katilimcilardan 6’s1 savas durumu
sonlansa bile geri dénme diigiincemiz bulunmamaktadir seklinde cevap vermislerdir. Diger 4
katilimer ise Suriye’deki durum tam olarak diizelirse geri donme diisiincelerinin olabilecegini
belirtmiglerdir. Suriyelilerin kalis siirelerindeki uzama ve etnik girisimcilik sistemiyle birlikte kurulan
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ekonomik yap1 geri donme diisiincelerinin zayiflamasina sebep olmustur. 10 y1l1 agkin siiredir devam
eden siginmaciligin daha da uzamasi durumunda Suriye’yi hi¢ gormeden Tiirkiye’de biiyiiyen
Suriyeli geng niifus geriye go¢ hususunda daha isteksiz olacaktir. Katilimcilardan biri (S8) geriye
doniis gogti hakkinda su diisiincesini paylagmistir:

“Tiirkiye 'de uyamik girisimci i¢in ¢ok iyi firsatlar var. Kilis’e geldigimde sanayi sitesinde bir
diikkan a¢tim. Ben Suriye’de savas bitse bile donmeyi diigiinmiiyorum. Buramn cografyast,
kiiltiirii, iklimi zaten bizim Suriye deki gibi. Burada igimi, diizenimi kurdum ve ev sahibi oldum.
Meslekte tecriibem ve isimi ozenli yaptigim igin tez zamanda miisteri ¢evremde olustu. Savagstan
once de ben Tiirkiye ye gelip bir is kurmay: planlyyordum. Ciinkii Tiirkiye deki hayat standartlar
Suriye’den ¢ok daha iyi durumdaydi.”

5. Tartisma ve Sonuc¢

Kilis, gecici koruma kapsamindaki Suriyelilerin en yogun yasadigi kentlerin baginda gelmektedir.
Kentsel mekanda daha ¢ok merkez mahalleler ve bazi dis mahallelerde sayica fazlalik
gostermektedirler. Suriyeli girisimcilerin en yogun oldugu sahalar ise merkezi is sahasina komsu olan
caddelerdir (Murtaza, Nemika, Kanalboyu caddeleri). Bu nedenle bu alanlar etnik girisimciligi
arastirmak i¢in en uygun sahalar1 olusturmaktadir. Arastirmaya katilan gogmenlerin hepsi Tiirkiye-
Suriye sinirina yakin bolgelerden gelmislerdir. Tiirkiye’de kalis siireleri ise 6-10 yil arasinda
degiskenlik gostermektedir. Suriyeli girisimciler ilk yillarda geri donmek umuduyla gegici islerde
caligsalar da sonraki yillarda c¢alisma hayatlariyla ilgili daha kalict adimlar atmak zorunda
kalmiglardir. Suriyeli girisimcilerin ilk donemlerde yasadiklari emek piyasalarindaki zorluklar,
girisimcilik hususunda onlara motivasyon kaynagi olmustur. Ayrica Kilis’te Suriyeli sayisinin fazla
olmas1 kendi sosyal aglarin1 olusturmalar1 ve tiiketim aligkanliklarini devam ettirmeleri etnik
girisimcilik siirecindeki diger motivasyon kaynaklarindandir. Arastirmada elde edilen bulgular
Kilis’te etnik girisimciligin sadece bir teoriyle agiklanamayacagini gostermektedir. Her bir teori, bu
karmasik siirecin sadece bir iki boyutunu agiklayabilmektedir. Bu nedenle birden fazla teoriyle siireci
bagdastirarak agiklamak gerekmektedir.

Kilis’te Suriyelileri etnik girisimcilige iten en 6nemli motivasyon kaynaginin kendi isinin sahibi
olma duygusu oldugu tespit edilmistir. Kets De Vries (1977), Korunka vd. (2003), Rauch ve Frese’e
(2007), Ramadani vd. (2014) gore kendini gerceklestirme, bagimsizlik ve kendi parasin1 kazanma
etnik girisimciligi baslatan bireysel faktorler arasinda yer almaktadir. Kendi isinin sahibi olma ve
bagimsizlik Kilis’teki etnik girisimciligin baslamasinda 6nemli bir etken olmustur. Suriyeli
girisimciler ilizerine yapilan benzer ¢alismalarda (Kul Parlak ve Uludag Giiler, 2022; Akyigit ve Baki,
2021; Koyuncu, 2020; Deniz ve Reyhanoglu, 2018; Cakirer-Ozservet, 2017) da kendi isinin patronu
olma arzusu etnik girisimcilik siirecinde en 6nemli etkendir.

Kilis’te Suriyelilerin etnik girisimciligi tercih etmelerinde Tiirk emek piyasasindaki koti
caligma kosullari, kisith istihdam olanaklar1 ve diisiik ticretler etkili olmustur. Glivencesiz, kayit dis1,
uzun siireli ve diisiik ticretli ¢calisma kosullari Suriyelileri etnik girisimcilige yonlendiren emek
piyasasindaki olumsuzluklar1 meydana getirmektedir. Bu hususta ayrimcilik teorisi Kilis’te etnik
girisimcilik olgusunun bu boyutunu agiklar mahiyettedir. Ayrimcilik teorisinde girisimciligin ortaya
¢ikis siirecinde smirli istihdam ve ayrimcilik yer almaktadir. Matricano ve Sorrentino’nun (2014),
caligmalarinda etnik girisimcilik siirecinin baglangicinda itici unsurlar ayrimciliga ve dislanmaya
maruz kalmalaridir. Suriyelilerde diisiik iicret, emeklerinin karsiligin1 alamama ve dile hakim
olamama gd¢menleri zorunlu olarak girisimci olmaya yoneltmistir. Waldinger vd. (1990), gore etnik
girisimcilerin  hedef {ilkede yasadiklar1 dil engeli ve ayrimciliklar gé¢menlerin  gelecek
planlamalarinda bir motivasyona doniiserek etnik girisimcilik stirecinde etkili olmaktadir. Calismada
katilimcilarin konusma agisindan bir eksiklikleri bulunmasa da yazma asamasinda basarili olduklari
sOylenemez. Ancak c¢aligmaya katilimi reddeden bazi etnik girisimcilerin dil yetersizliginden dolay1
katilimi1 kabul etmedigi goriilmiistiir. Yapilan saha ¢alismalarinda da baz1 gogmenlerin uzun siireden
beri Tiirkiye’de olmalarina ragmen Tiirk¢eyi konusamadigl ve anlayamadigi goriilmiistiir. Kilis’te
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Suriyeliler arasinda sosyal ag yapilarinin giiclii olmasi dil, kiiltiir ve ekonomik entegrasyon oniinde
bariyerler de meydana getirebilmektedir.

Kilis’te etnik girisimcilik siirecinde diger motivasyon kaynagin1 girisimcilik tecriibesi meydana
getirmistir. Gorlismeye katilan etnik girisimcilerin ¢ogunlugu eski isini yapmaya devam etmektedir.
Bu gé¢menlerin girisimcilik deneyimleri mevcut olup emek piyasalarinda kotii ¢calisma sartlarina
maruz kalmamak i¢in kendi isyerlerini kurmuslardir. Yapilan diger c¢alismalarda (Kul Parlak ve
Uludag Giiler, 2022; Akyigit ve Baki, 2021; Koyuncu, 2020; Ozkul ve Dengiz, 2018; Deniz ve
Reyhanoglu, 2018; Cakirer-Ozservet, 2017) da bu siirecin etkili oldugu goriilmektedir.

Gocmenleri etnik girisimcilige yonelten diger bir yap1 sosyal (iliski) aglardir. Sanders ve Nee
(1996), sosyal aglar ile bilgi alma yollarinin kolaylastigini ifade ederek bu durumun gé¢cmenler
acisindan bir giiven mekanizmasi yarattigini belirtmislerdir. Kilis’teki Suriyeli girisimcilerin biiytlik
cogunlugu kendinden sonraki girisimcilige yoOnelecek kisilere yardim etme istegi sosyal ag
iliskilerinin giiciinii ortaya koymaktadir. Kilis’in kii¢iik bir sehir olmasi1 ve Suriyeli niifusun fazlalig
sebebiyle sosyal iliski aglar1 daha giiclii bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal sermaye teorisine gore
goemenlerin girisimcilik faaliyetlerini sosyal aglar kolaylastirmakta ve riskleri azaltmaktadir. Bu
caligmada da teoriye uygun sonuclar elde edilmistir.

Etnik isletmelerin kurulus siirecinde hi¢ kuskusuz sermaye en 6nemli unsurlardan birisidir.
Ozellikle zorunlu gog siirecinde koken iilkedeki sermayenin hedef iilkeye aktarimi oldukga giictiir.
Katilimcilardan bazilar1  girisimcilik i¢in gerekli olan sermayeyi Suriye’den getirmistir.
Katilimcilardan bazilari ise sosyal sermaye ile girisimcilige basladiklarini ifade etmislerdir. Sanders
ve Nee’ye (1996), gore ailenin veya yakin cevrenin desteginin saglanmasi gd¢menlerin etnik
girisimcilik siirecinde en 6nemli problemlerden biri olan sermayenin ¢ozlilmiis olmasi anlamina
gelmektedir. Bu durumda var olan etnik isletmeler genellikle kiigiik boyutludur. Kilis kentinde
Suriyelilerin yiiksek diizeyde bir niifusa sahip olmasi, onlar1 etnik igletme kurmaya cesaretlendiren
ve yonelten onemli faktér olmustur. Dolayisiyla alicisi/tiikketicisi hazir bir hedef kitlenin Kilis
kentinde varlig1, girisimcilik i¢cin 6nemli bir motivasyon kaynagi olugturmustur. Ayrica Bonacich’in
gelistirmis oldugu araci azinlik teorisinde gogmenler kiiclik 6lgekli, fazla sermaye gerektirmeyen ve
garanti gordiikleri iglerde yogunlagmiglardir. Kilis’te de etnik isletmelerin kii¢lik boyutlu oldugu
tespit edilmistir. Bu durumda hentiz etnik bir anklavin olusmadigi ifade edilebilir.

Etnik girisimcilik siirecinde devletin destek ve tesvikleri de 6nem arz etmektedir. Wahlbeck
(2007), Finlandiya’daki Tiirk girisimciler lizerine yaptig1 caligmada devlet desteklerinin girisimcilik
iizerindeki etkilerini ortaya koymustur. Kilis’teki etnik girisimcilik siirecinde devlet destegi ve
tesviklerinin yetersiz kaldig1 tespit edilmistir. Ozellikle resmi is ve islemlerde kolayliklar saglanmasi
etnik girisimcilik siirecinde olumlu etkiler yaratacaktir. Etnik girisimcilerin en ¢ok zorlandigi konu
sermaye temini olmustur. Bankalardan kredi kullandirilmasi etnik girisimcilik siirecinde sermaye
probleminin ¢éziimiinde etkili bir adim olacaktir.

Calismada, tek tarafli olarak Suriyeli katilimeilardan yerli girisimciler ile Suriyeli girisimcileri
karsilagtirmalar1 istenmistir. Buna gore Suriyeli girisimciler yerli girisimcilere gore kendilerini daha
basarili bulduklarini ifade etmislerdir. Daha ¢ok ¢alisma, gozii kara olma, cesaretli olma, miicadele
etme Suriyeli katilimcilarin bu iistiinliigii ifade ederken kullandiklar1 bazi anahtar kelimeler olmustur.

Suriyeliler hakkinda yapilan ¢alismalarda en ¢ok merak edilen konu kalict mi1 yoksa gecgici mi
olacaklarinin sorunsali {izerinedir. Yapilan ¢alismada katilimcilarin ¢cogu kalici olacaklarini ifade
etmislerdir. Bu goriislerini Tiirkiye’nin firsatlar {ilkesi oldugu, daha modern bir yapist oldugu ve
yatirimlar yaparak artik buraya adapte olduklarini ifade ederek belirtmislerdir.

Kentteki etnik girisimciligin gelisme siireciyle birlikte farkli bir iirlin yelpazesinin sunulmasi
ve ¢ok farklr sektorlerin gelisme gostermesi Suriyeli girisimcilerin kentsel mekanda goriiniirliiklerini
onemli diizeyde artirmustir. Ozellikle Suriye kiiltiiriine dair yoresel yemek ve tatl cesitlerinin,
gilindelik tiikketim aligkanliklarina dontik etnik isletmeler, kentteki iiriin ve yemek cesitliligini
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artirmistir. Ayrica etnik isletme kurarken bazi Suriyeli girisimcilerin kaynak iilkedeki tedarik
zincirlerini kullanmalar1 onlar1 yerli girisimcilere gore daha avantajli bir diizeye tagimistir.

Suriyelilerin kurmus oldugu isletmeler belirli alanlarda kiimelenme egilimi géstermekte, bu da
yerli isletmelerle kent icinde bir rekabet etkinligi ortaya cikarmaktadir. Ozellikle Murtaza ve
Kanalboyu Caddelerinde bu tiirden 6rneklere cokga rastlamak miimkiindiir. S6z konusu olan etnik
isletme statiisiindeki bu yapilarda neredeyse tamamen Suriyeli ¢alisanlar istihdam edilmektedir.
Ilerleyen siiregte bu rekabetin isletmeler bazinda bir ayrisma iiretecek diizeye gelecegi
diistintilmektedir. Kilis’te Suriyeli niifusun yiiksekligi yerli niifus ile ekonomik anlamda ciddi bir
rekabetin yaganmasina sebep olmaktadir.

Sonug olarak Kilis’te Suriyeli niifusun etnik girisimcilik siire¢lerinde, sermaye, emek ve mal
piyasalarinda yasadiklar1 problemler, farkli tiiketim kaliplari, yasam tarzlar1 ve etkili bir sekilde
kullandiklar1 sosyal aglar etkili olmustur. Etnik girisimcilerin geldikleri iilkede ekonomik acidan
olumlu etkiler sagladigi arastirmalar da yer almaktadir. Yerli halk zaman zaman asir1 tepki verse de
Suriyeli niifusun bir sekilde emek piyasasinda ve girisimcilik alaninda olmasi gerekmektedir. Etnik
isletmelerde Suriyelilerin calistirilmast gdogmen niifus i¢inde issizlik oranlarinin diismesinde de
onemli bir etkiye sahiptir. Suriyeli girisimcilerin basar1 sansini artirmak i¢in bir takim engellerin
ortadan kaldirilmas1 gerekir. Suriyelilerin hukuksal bilgi eksiklikleri, devlet desteklerinin yetersizligi,
Suriyelilere olumsuz bakis agis1 etnik girisimcilik siireclerinde de negatif etkiler yaratmaktadir. Bu
konuda diizenleyici adimlarin atilmasi, yeni yatirim firsatlarinin Tiirkiye i¢in gergeklesmesini
saglayacaktir.

Bu ¢alismada Kilis 6rneklemi iizerinde Suriyelilere ait etnik isletmelerin dagilis Oriintiisii ve
etnik girisimcilik siiregleri ele alinmigtir. Bu ¢alismay1 6nemli kilan ve diger calismalardan ayiran
yoOnii hem isletmelerin mekansal dagilisinin hem de Suriyelilerin girisimcilik deneyimlerinin bir arada
verilmesi olmustur. Kilis, Suriyeli sayisinin yiiksek olmasi sebebiyle go¢ arastirmalarinda adeta bir
laboratuvar gorevi gormektedir. Ancak Kilis’te etnik girisimcilik iizerine yapilan heniiz bir ¢aligma
bulunmamaktadir. Bu ¢alismanin gelecekte yapilacak olan etnik girisimcilik ile ilgili ¢aligmalarda
onemli bir kaynak olacag diisiiniilmektedir. Mekansal dagilisin haritalandirilmis olmasi gelecek
caligmalar i¢in degisimi ve gelisimin yoniinii ortaya koymak i¢in referans olacaktir.

Bu ¢alismada hem mekansal dagilis hem de etnik girisimcilik siireci ele alindigindan zamansal
ve is yukil acisindan bir zorlukla karsilagilmistir. Mekansal dagilis1 ortaya koyarken kent 6l¢eginde
saha ¢alismalaria ihtiyag duyulmasi zamansal anlamda bir zorluk yaratmistir. Etnik girisimcilik
siireci i¢in ise 34 Suriyeli ile goriisme talebinde bulunulsa da 10 kisi gériismeyi kabul ederek sorulara
tam cevap vermistir. Dolayisiyla zaman kisitliligi sebebiyle daha fazla Suriyeli girisimcilere
ulagilamamistir. Calismadaki diger bir kisithlik ise yerli girisimciler ile Suriyeli girisimcilerin
kiyaslanamamasi olmustur. Gelecek ¢aligmalarda hem yerli hem de Suriyeli girisimcilerle goriismeler
yapilarak, kiyaslamali olarak, etnik girisimcilik siireci degerlendirilebilir.
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