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Giris

Sivil Toplum Kurulusu (STK) herhangi bir zorunluluk olmadan bireylerin kendi istegiyle katilmis
olduklar1 kuruluslardir. Bu kuruluslar, bireylerin goniilliiliik esasina dayanarak bir araya gelip, kar amact
olmaksizin, sorunlar1 ¢dziime kavusturabilmeleri i¢in kurulmuslardir. Asil amaclar1 toplumun yasan
kalitesini arttirmak i¢in kamu ve 6zel sektorle birlikte hareket etmektir.

Birgok tilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de STK'lar 6nemli yapidaki kuruluslar arasindadir. Tarihsel
olarak kuruluslart Cumhuriyet'ten ¢ncesine dayanan bu kuruluslarin gelisimleri Cumhuriyet 6ncesi ve
sonrasi olarak degerlendirilmektedir. Cumhuriyet 6ncesi yani Osmanli dénemindeki STK'larin toplum
icerinde ¢ok seslilik yaratabilecegi diistincesiyle gelisimi ve devamlilig1 engellenmistir. Dolayisiyla o
donemde faaliyet gosteren lonca tegkilati, tarikat ve millet sistemleri gibi sivil toplum kuruluslarinin, sivil
toplum yapilarina dontisiimleri engellenmistir.

Cumbhuriyetin ilaniyla birlikte Osmanli dénemine ait devlet-toplum algis1 yerini modernligi temsil
eden Batili algiya birakmustir. Tek partililigin hakim oldugu bu donemde her ne kadar batili bir toplum
yaratma gabasi gosterilmis olsa da muhalefete yonelik bask: ve yasaklar STK'larin gelisimini engellemistir.
Cok partili doneme gecisle birlikte 1950-1980 aras1 donemde STK'larin gelisimi i¢cin calismalar yapilmaya
baslanmustir.

Demokrasinin ve gelismisligin oldugu her tilkede STK’lar 6énemli bir yer tutmaktadir. Ttirkiye gibi
gelismekte olan bir tilkede de STK'lar toplum iginde 6nemli bir yere sahiptir. Turizm sektdrii baglaminda
konu ele aldiginda ise hem bolgesel hem de ulusal diizeyde bir 6nemli oldugu goriilmektedir. Ozellikle
paydaslar arasinda aract bir roliniin olmasi, toplum icindeki roliinti gozler oOniine sermektedir.
Yatinmcilarin yerel halkin cikarlarimi gérmezden gelerek gerceklestirdigi turizm faaliyetlerinde, yerel
halkin ¢ikarlarin1 savunmada onemli bir rol tistlenmektedir. Bununla birlikte siirdiiriilebilir turizm icin
gevrenin korunmasi, bolgenin kalkinmasi, bolge turizmiyle ilgili pazarlama ve planlama politikas: gibi
onemli bircok konuda 6nder olabilmektedir.

Cumbhuriyetin kurulusundan itibaren STK'larin gelisiminin anlatildig1 calisma, 6zellikle turizmde
faaliyet gosteren STK'lar1 tek bir liste altinda toplayabilmek amaciyla yapilmistir. Pek ¢ok turizm cesidine
ev sahipligi yapan Tiirkiye’de, turizm ve alt alanlarinda faaliyet gosteren aktif STK'larn, ilgi alanlarina
gore listelenmesi ¢alismanin sektorel baglamda 6zgtin degerini olusturmaktadir. Turizm ve saghk turizmi,
yiyecek-icecek, rehberlik, rekreasyon, ulasim olmak tizere bes kategoride faaliyetlerini stirdiiren, iletisim
adreslerinin giincel oldugu STK'larin bir arada gosterildigi calismanin alan yazina katki saglayacag:
diistiniilmektedir.

Sivil toplum kuruluslar1

Sivil toplum insanlarin tek baslarina gerceklestirmeleri gii¢ olan ama bir araya geldiklerinde
gerceklestirebildikleri faaliyetleri ifade etmektedir. Birlikteligi, dayanisma ve goniillulugt temsil eder
(Keyman F. , 2004). Sivil toplum kavrami Aristo tarafindan ortaya atilmistir, Aristo’ya gore sivil toplum,
kurumlarin hiyerarsisinde yer almaktaydi. Platon’a goreyse, devletin idaresi huzuru ve adaleti temsil
edebilecek, sahsi menfaat gozetmeyecek kimseler tarafindan yonetilmeliydi. Cicero ise sivil toplumu,
hukuk ve adalet ilkeleriyle sekillendirilen politik sistem olarak nitelemekteydi. Barbarligin karsiti, sivil
toplumdu (Memisoglu vd. 2006). Her ne kadar tarih boyunca sivil toplumun ge¢misi gtindeme gelmis olsa
da Caha’ya (2013) gére Ikinci Diinya Savasindan sonraki soguk savas déneminde merkeziyetci devlet
olgusu yerini sivil inisiyatif, siyasi katilim, 6zellestirme ve 6zgitirliiklere birakmistir (Giiney ve Bahar, 2017).

Sivil toplum kurulusu ise devlet kuruluslar1 disinda yer alan, ekonomik ve sosyal faaliyetleri
ustlenen, gonillit kuruluslar olarak ifade edilmektedir (Talas, 2011). Goniilliiliik esasina dayanan
calismalarinda ¢ok yonlt diistinebilmek, ekip calismasi yapabilmek, projeler gelistirebilmek ve farkh
kilttirel 6gelere adapte olabilmek gerekmektedir (Semiz , 2021). Duran’a (2005) gore sivil toplum
kuruluslarinin ortaya c¢ikmasinin nedeni devletin kendi sorumluluklar: ve sorunlarmni paylasarak, daha
kolay ve hizli ¢6ztime ulagmasini saglamaktir (aktarim: Arslan, 2018). Bu kuruluslar, sivil yonetimler
tarafindan kar amaci giitmeyen, goniillii kuruluslar olarak olusturulan orgiitsel yapilar olarak
tanimlanabilmektedir (Ulucan ve Kizilirmak, 2020). STK'lar bireylerin menfaatini gozetme amaciyla
hareket ederler. Sadece belirledikleri 6zel alanlarda ¢calismalar yaparlar, STK'lar merkezi dikey yapilanma
yapmayip, kendi 6zerk alanlarinda faaliyet gosterirler (Tung, 1998). Genel islevi demokrasi bilincini
gelistirmek, iktisadi kalkinmay1 ve kiiresellesmeyi desteklemek, kamu hizmetlerine katkida bulunarak
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sosyal yasam seviyesini arttirmak olan STK’larin (Arslan, 2018) asil amaci insanlarin bilingli katilimini
gliclendirerek, toplumsal destek saglamaktir.

STK'lar toplumun duyarli oldugu konular1 giindeme getirerek, hiikiimeti harekete gecirebilirler.
Devletin yaptig1 islerin insanlar tizerindeki etkisini takip ederek, denetlenmesini saglayabilir ve
demokratiklesmeye katkida bulunabilirler. Bununla birlikte toplumsal sorunlara ¢6ziim tiretmek icin lobi
olusturabilirler, yasal diizenlemeler icin devlete cagr1 yapabilirler, calismalariyla dikkat ¢eken isimlere ve
akademik calismalara destek verebilirler, cesitli medya araglari ve yayinlariyla giindem olusturarak
cevresel konularda diinyanin dikkatini cekebilirler, toplumsal sorunlari ¢ozmekte devletle isbirligi
yapabilirler (Giiney ve Bahar, 2017). Ayrica STK'lar gesitli konularda ¢alismalar yaparak, toplumda
farkindalik yaratip, devletin ilgisini cekmek, sorunlara ¢oztim bulmak i¢in ¢aba sarf ederler.

Alan yazinda STK’lara iliskin bir¢ok tanim bulunmaktadir. Ttirk Dil Kurumu, STK i¢in “toplumdaki
gesitli sorunlar1 bagimsiz olarak ele alip kamuoyunu bilgilendirme ve aydinlatma goérevi yapan, oneriler
sunan her tiirlii birlik, sivil toplum orgiitii” (TDK, 2023) tanimini yapmustir. Folger (2022) STK'y1 devletten
bagimsiz olarak islev goren bir orgiitsel yap1 olarak belirtmistir. STK'lar insani bir amag igin ulusal veya
uluslararasi olarak kurulmus olan yapilardir. Ayrica; halkin katiliminin olmasi, hesap verebilir bir yapiya
sahip bulunmasi, istisare ederek uygulamalarda bulunmas: gibi 6zellikler ise STK'nin énemine vurgu
yapmaktadir. Bu 6zelliklerden dolay1 yardimsever nitelikli, dayanisma saglayan sosyal amagl hizmet
treterek hem yonetisim hem de sivil toplumun yasamsal kalitesinin artmasin saglamaktadirlar
(Dunkerley ve Fudge 2004; Aydin ve Selvi 2012).

Bir toplumun belirsiz, istikrarsiz ve karmasik olmasi, o toplumunun gelismislik diizeyine etki
edebilmektedir. Sorunlar farkhi faktorlerin etkilesime girmesiyle degisim gosterdikce, topluluklar ve
kurumlar birbirinden farkh bakis agilariyla sorunlari ele alabilmektedirler. Bir STK, stirdiirtilebilir bir
degisimi belli bir noktada yakalasa bile, bir bagka destinasyonda aymn sonucu elde edip edemeyecegi
belirsizdir (Edwards, 1997). Bu nedenle birbirinden farkli yapilardaki STK'lar ilgilendikleri ve yetki
alanlarina giren konularda calismalar yaparlar (Saunier, 2009). Devlet kurumlaria bagli olmayan, sivil
toplum icin hizmet veren STK'lar d6rt ana prensip tizerine kurulmustur (Sahin ve Oztiirk, 2011). STK'larin
kuruluslarinda dayandirildiklar: prensipler, Sekil 1'de gosterilmistir.

Kar amaci

giitmemek

Sekil 1. STK'larin kurulusun prensipleri. (Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur)

Sekil 1’de gosterilen bu prensipler goniilliiliik, kar amac1 gtitmemek, 6zerklik ve vizyon seklinde
siralanabilir (Sahin ve Oztiirk, 2011):
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o Goniilliiliik: STK'nin kurulmasimi engelleyecek bir yasal sorun olmamasmin yan sira,
STK'ya katiimin da goniilliillitk esasina dayanmasidir. Kurulusa kendi istekleriyle {iye
olmaktadirlar.

o Kir amact giitmemek: Asil amaglar1 kar elde etmek olmayan STK’lar, gelir getirici
faaliyetlerde bulunsalar dahi, tiyelerine kardan pay dagitmazlar fakat kurulusta gorev alan
calisanlara 6deme yaparlar.

e Ozerklik: STK’lar merkezi idareden bagmsiz olmakla birlikte, yasalar dahilinde
denetlenebilirler. Ayrica yetki verilen kuruluslarca, tiyelerin bilgi sahibi olmasi saglayacak
sekilde denetim yapilabilir.

e Vizyon: STK'lar kuruluslarinda var olan degerlerine ve bu degerler dogrultusunda
gelistirmis olduklar1 amaclarina uygun faaliyetler gosterirler.

Tiirkiye’de STK'larin tarihi Osmanli dénemi yani cumhuriyet 6ncesi donem ve cumhuriyet sonrasi
donem olarak ele alimilabilir. Osmanli déneminde sivil toplum kuruluslarinin ¢ok seslilige neden
olabilecegi sebebiyle STK'larin kurulmasi ve devamlilig1 engellenmistir. STK'larin ilk 6rnekleri olarak
dernekler 1856 Kirim savasindan sonra faaliyet gostermeye baslamistir. Tanzimat sonrasi “esnaf” ismiyle
bir araya gelen kiiciik sermeye sahipleri temsil eden STK'lar, Ikinci mesrutiyetin ilanindan sonra, 1925
yilinda kaldirilmistir. Cumhuriyetin ilanindan sonra, kanunda yapilan degisiklikle esnaf cemiyetlerine
tiyelik zorunlu hale getirilmistir. Bununla birlikte esnaf cemiyetleri nispi olarak STK olma ¢zelliklerini
yitirmislerdir (Unalmlg, 2016).

Cumhuriyet donemi 6ncesi sivil toplum kuruluslar

Cumbhuriyetten 6nceki Osmanli Dénemi'nde artan ihtiyaclar ve modernlesme cabalariyla sivil
toplum anlayis1 gelismeye baslamustir. Batidaki sivil toplum anlayisi, bireylerin goniillii olarak bir araya
gelip, devletin kontroliinden bagimsiz olarak toplumsal ihtiyaclarini karsilamasi olustururken, bu durum
Osmanli’da farklilik gostermektedir. Osmanl siyasi rejiminde hakim olan “giiclii devlet anlayis1” (Alpay,
2005) sebebiyle Bati'daki sivil toplum anlayisindan farkli olarak gelismistir (Lale & Kaymaz, 2019).
Osmanli’da sivil toplum - devlet iliskisinde, belirleyici konumda olan devlet oldugundan, sivil toplum
faaliyetleri de devletin kontrolii altinda gergeklestirilmistir. Dolayisiyla Osmanli’da bugiin ki anlamiyla
sivil toplum anlayisi bulunmamaktadir (Arslan, 2018). Bununla birlikte ¢ok zengin bir toplumsal yapiya
sahip olmasi sivil toplum anlayisinin gelismesine olanak saglamistir. Dini yasamin yapilanmasi, toplumda
yayilan medrese ve ulema, cesitli dinlere dayali sekilde olusan ulusal yap1 veya ¢ok dinli millet sistemi,
loca tiirti 6rgtitlenmeler, ayan gibi unsurlar Osmanli'da STK icin zengin bir alt yap1 olusturmustur (Caha,
1995). Batili anlamda bir STK anlayis1 hakim olmasa da Osmanli devleti doneminde de STK faaliyetleri
yiriiten bir takim kuruluslar mevcuttur. Bu kuruluslar;

o Vakiflar: Osmanli’da bir¢ok hizmetin yerine getirilmesinde énemli role sahip olan vakiflar
han, okul, cami, kitaplik, hastane, cesmeler, sebiller, imaretler, su getirme ve bu tesislerin bakimz,
hatta bazen mezarliklar gibi bir¢ok hizmetin yerine getirilmesinden sorumlu kuruluslardir
(Bayartan, 2008).

e Esnaf Loncalari: Devletin denetimi altinda, benzer is kolunda faaliyet gosteren esnafin
dayanisma saglamak i¢in kurduklarr mesleki orgiitsel yapilar olan (Akbas, Bozkurt, & Yazici,
2018) esnaf loncalari, halkla merkezi idare arasinda aracilik gorevi iistlenmis, ayn1 zamanda
merkezi idarenin tasra teskilatina yardimer olmustur (Ttiztin, 2018).

o Ahilik Teskilati: Osmanli doneminin 6nemli bir sivil toplum kurulusu olan ahilik; meslek
ahlakini korumayi, dayanismayi ve toplumsal diizeni saglamistir. Herhangi bir kar amac
glitmeyen ve goniilliilitk esasina dayanan ahilik teskilati, ihtiyag sahiplerine yardimda bulunan bir
yapiya sahip olmasindan otiirii “sosyal giivenlik” kurumu islevini de yerine getirmistir (Kaymaz,
2022).

Osmanli déneminde STK'larin gelisimi, devletin hakimiyetine zarar verebilecegi diistincesiyle
devlet tarafindan kisitlanmistir. Bu donemde toplumsal yapi biiyiik clctide devlet merkezli olup, toplumsal
faaliyetler devlet kontrolii altinda ytirtitiilmistiir. Bu yapisindan dolayr modern STK anlayigla birebir
ortlismeyen bir sivil toplum yapisi gortilmektedir. Ancak modern anlamda sivil toplum anlayis1 Osmanli
devletinin son donemlerine dogru hissedilmeye baslamis olup, Cumhuriyet déneminde goriilmeye
baslanmustir.
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Cumbhuriyetin donemi sivil toplum kuruluslar1

Tiirkiye'de devlet ve toplum arasinda var olan STK'larin gelisimi, Osmanli déneminde devletin
giictinii kisitlayacag: gerekcesiyle engellenmistir. Lonca teskilati, tarikat ve millet sistemleri gibi sivil
toplum orgiitleri, Osmanli’da var olan devlet anlayisindan dolayi sivil toplum yapilarina doniisememistir
(Sahin ve Akboga, 2019). Cumhuriyetin ilanindan sonraki tek partili dénemde, batili - modern bir toplum
olusturmak igin cabalanirken, muhalefete yonelik baskilar ve yasaklar sivil toplumun gelisimini de
engellemistir. Demokrasi ve sivil toplum 1946 itibariyle yeniden sekillenmeye baslamistir. Cemiyetler
kanununun kabulii ile merkezi idareden bagimsiz olarak dernek kurulmasina imkan taninmistir. Cok
partili doneme gecildiginde sivil topluma ait unsurlar ortaya ¢ikmaya baslamistir. Sivil topluma ait
orgiitler dini gruplar, is¢i sendikalari, isveren kesimi, medya ve koylii gruplarindan olusmustur (Akgesme,
2013). Tosun (2001) Tiirkiye Cumhuriyeti 1961 anayasastyla birlikte siyasi partiler ve dernekler icin ayri
diizenlemeler yapildigini ancak STK'lar arasinda siyasi kutuplasmanin baslamis oldugunu belirtmistir
(aktarim: Sahin ve Akboga, 2019). Turkiye’de 1960 itibariyle belirgin hale gelen, 1980’lere gelindiginde iyice
onem verilen “yonetimde yeniden yapilanma” c¢abalari, 1990'larda kiiresellesme ve yerellesme
kavramlarmin giindeme gelmesiyle, sivil aktorleri ve yerel yonetimleri ¢ne ¢ikartacak kanunlar
yapilmistir. Maastricht Anlasmast ile “hizmette halka yakinlik” ilkesi ile uyumlu olacak sekilde 6zel sektor,
STK, meslek kuruluslar: ve kamu kuruluslar1 arasinda iletisim saglamak, hizmet kapasitelerini arttirmak
merkezi idarenin yetkileri icerisinde ele alinmistir (Tosun, 2007). Caha (2005) sivil toplumun gelisiminde
1950 ile 1980 arasinda atilan adimlar olmakla beraber gercek anlamda siyasi yasamu etkileyecek adimlarin
atilamadigini, sivil toplum kuruluslarimin halk adina hareket etmekten daha ok siyasi partilere gore
hareket ettiklerini belirtmistir (Ak¢esme, 2013).

Cumbhuriyet doneminde 1980°1i yillara kadar devlet, toplum ve bireyden {istiin tutulmustur.
Liberallestirme, insan haklars, sivil toplum, cevre ve kadin gibi konular 1980°1i yillar itibariyle 6ne ¢ikmaya
baslamustir. Sivil toplum kavramu siyasal ve toplumsal yap1 i¢in énemli bir kavram haline gelmistir. Sivil
toplum kuruluslar1 1980°1i yillar itibariyle ideolojik eylemler yerine saglik, turizm, cevresel konular, etnik
haklar, kadin haklar1 gibi konulara yogunlasmislar ve devletten ilgilendikleri konuya yonelik haklar
alabilmek i¢in ugrasmislardir (Akcesme, 2013).

Sivil toplumun kuruluslarinin gelismesinde 1995 yilinda anayasada yapilan degisiklikte nemli bir
rol oynamustir. Serbest pazara gecis, etnik kimlik talepleri ve kiiresellesme stireci sivil toplumun devlet
denetiminden ¢ikmasinda fayda saglamistir. Marmara ve Kaynash (Diizce) depremlerinin gerceklestigi
1999 yilinda arama kurtarma g¢alismalarina katilan sivil toplum kuruluslari, toplumun ilgisini cekip,
glivenini kazanmustir (TUSEV, 2011). Sivil toplumun uluslararasi faaliyetlerinin ne ¢ikmasi agisindan 1996
yilinda gergeklestirilen Habitat Konferansi onemli bir yer tutmaktadir (Akcesme, 2013). Istanbul’da
gerceklestirilen Habitat II konferansina 2500 STK ve 171 tilkeden 3000 delege katilmistir (Alim, 2010).
Turkiye'nin 1999 yilinda Avrupa Birligi (AB) tiyeligine adayliginin Helsinki zirvesinde resmen onaylanmis
olmast ve 2005 yilinda iiyelik miizakerelerinin baglamasi (Keyman ve I¢duygu, 2003), sivil toplum
anlaminda bir canlanmaya sebebiyet vermistir. Sivil toplum orgtitlerinin nemi 2000'1i y1llar itibariyle tne
cikmistir (TUSEV, 2011). AB miiktesebatryla uyumlu olacak sekilde 2002 y1l1 itibariyle STK’lara dair olumlu
yonde, ozgiirliikcti yasal degisimler yapilmistir. Bununla birlikte Doyle (2016) devletin STK'lar1 bask: altina
aldigini, Altan-Olcay ve Icduygu (2012) ise devletin STK'lara desteginin az olup, miidahalesinin de sikca
oldugunu belirtmislerdir (aktarim: Sahin ve Akboga, 2019). AB 2022 Tiirkiye raporunda, sivil toplum
kuruluslarinin baskiya ugradiklar: belirtilmis ve Venedik komisyonunun Temmuz 2021 yilinda yapmus
oldugu STK’larla ilgili tavsiyelerin uygulanmasi 6nerilmistir (AB Komisyonu, 2022). Demokrasinin oldugu
gelismis ve sanayilesmis toplumlarda STK 6nemli bir yer tutmaktadir. Demokratiklesme ile birlikte sivil
toplumun etkisi artmaktadir. Devletten bagimsiz olarak ve goniilliiliik esasina dayanan orgiitlenmeler
Turkiye’de nispeten daha az gelismis (Talas, 2011) olmakla birlikte pek cok alanda faaliyet gosteren
STK'larin, turizm sektorii icerisinde bolgesel ve ulusal diizeyde 6nemli bir yeri bulunmaktadar.

Turizm sektoriinde STK’larin rolii

Turkiye Cumhuriyeti'nin kuruldugu yillarda turizm ve tanitim faaliyetleri énem kazanmaya
baglamustir. Devletin yiirtittiigti faaliyetlere ilaveten, turizm alaninda ¢alismalar yapan sivil toplum
kuruluslar1 tanitma faaliyetlerinde bulunmuslardir. Devletin yol gostericiliginde, sivil toplum kuruluslari
da turizmde yasanan sorunlara ¢6ziim bulmaya ve tilkenin ¢ekiciliklerini tanitmaya calismislardir (Evcin,
2014).

58



Uluslararasi Beseri ve Sosyal Bilimler inceleme Dergisi,
International Humanities and Social Science Review (IHSSR),
Volume: 7 Issue: 2 Year: 2023

Turizm ile ilgili STK'lar turizm sisteminde yer alan paydaslar arasindaki koordinasyonun
saglanmasinda rol tstlenmektedir (Harman, 2014). Turizm yatirimi yapilan bolgelerde, yerel halk
tanimayan ya da turizm ge¢misi olmayan yetkililer ile yerel halkin ¢ikarlarini savunmada, STK'lar giiglii
bir etki yaratabilmektedir (Tosun, 2000). STK'lar yerel halkin ¢ikarlarini savunarak, bolgenin ve dogal
¢evrenin korunmasinda, stirdiiriilebilir bir turizm yapilmasinda 6nemli rol iistlenebilmektedirler. Turizm
sektoriinde yer alan STK’lar, turizm bolgelerinin gelisime katki saglamakta, damismanlik, cevresel
kampanyalar ve koruma faaliyetlerinde bulunmaktadir. Turizm girisimlerinde STK'larin yer almasi, daha
surdiiriilebilir olmasinda etkili olmaktadir. Diger taraftan STK’larin toplumun sosyo-ekonomik gercekleri,
pazarlama ve kalite gerekliligi hakkinda bilgisinin az olabilecegi endisesinin yani sira turizm girisimlerinde
seffafliktan yoksun olabildikleri, kendi tanitimlarini 6ne cikarttiklar: elestirileri de yapilmistir (Simpson,
2008).

Alan yazinda turizm ve STK'lar ile ilgili calismalar bulunmaktadir. Aydin ve Selvi (2012), Ulucan ve
Kizilirmak (2020) STK'larin kirsal turizmdeki; Keskin (2016) ve Baysal (2020) destinasyonlardaki rolii
hakkinda ¢aligmalar yapmislardir. Harman (2014), Demirci (2014), Gokkaya ve Demirkol (2017), Giiney ve
Bahar (2017) STK'larin turizme katkilarimi arastirmislardir. Kuigiik ve Giines (2013), Artun ve Akbulut
(2015), Bayram vd (2016), (Bekci ve Sahin (2019) STK'larin stirdiiriilebilir turizm faaliyetlerini
incelemislerdir.

Turizmde faaliyet gosteren STK'lar kirsal alanlarin kalkinmasi, destinasyonlarin bilinilirligini
arttirma, stirdiiriilebilir ve ayni zamanda yerel halkin yararim gozetecek sekilde rol tistlenebilmektedirler.
Sekil 2'de turizm alaninda faaliyet gosteren STK'larin islevleri gosterilmektedir.

Turizm politika ve
planlamasina katkisi

Turizm egitimine . . Turizm pazarlamasina
ka tl§151 STK iglevleri katkis

Siirdiiriilebilir turizm
kalkinmasina katkis1

Sekil 2. Turizm'de faaliyet gosteren STK'larin islevleri (Kaynak: Yazarlar tarafindan
olusturulmustur)

Turizm sektoriinde yer alan STK'larin Sekil 2'de gosterilen islevleri, turizm politikalar: doért ana
baslik altinda toplanmistir (Harman, 2014):

* Turizm politika ve planlamasina katkisi: Destinasyonlarda stirdiirtilebilir bir gelisim saglamak
icin turizm politikalar1 ve planlamalari 6nemlidir. Bir destinasyonda yapilabilecek turistik
faaliyetlerin belirlenmesi, paydaslarmn belirlenerek yonetilmesi, turizmin ekonomik fayda
saglayacak sekilde stirduirtilebilir bir sekilde gelisimi i¢in kurallarin, stratejilerin ve hedeflerin
tespitinin yapilmasi gerekir. STK'lar politika ve planlamalar yapilirken, destinasyonda yer alan
halk ile diger paydaslar arasinda iletisimi saglayabilmektedir.
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* Turizm pazarlamasima katkisi: Bir turizm pazarlamasi faaliyetleri, turistik isletmeler kadar

destinasyona da fayda saglamaktadir. STK'lar bulunduklar: destinasyonun rekabetciligine katkida
bulunan orgiitlerdir. STK'lar destinasyonun gelisiminde paydaslar arasi iletisim islevlerinin yani
sira, turizmin gelismesine destek saglamakta, enformasyon ofisleri acarak bilgilendirme
yapmaktadir. STK’lar fuarlara katilarak, reklam kampanyalar1 ve tanutim faaliyetlerinde bulunarak
turizm destinasyonunun imajinin olusturulmasinda etkili olabilmektedirler.

* Siirdiiriilebilir  turizm  kalkinmasina  katkisi: Turizm destinasyonun dogal c¢evre ve
kaynaklarimin  korunmasi, destinasyonun siirdiiriilebilirligini saglamaktadir. Turizmin
surdiiriilebilir olmas: i¢in kaynak kullanimina dikkat edilmesi, atiklarin azaltilarak, dogal
gesitliligin korunmasi, yerel halkin ekonomik fayda saglamasi gerekmektedir. STK'lar yerel halkin
ekonomik fayda saglamasi igin yon gosterici calismalar yapabilmekte, dogal ¢cevrenin korunmas:
icin cabalamaktadirlar.

* Turizm egitimine katkis:: STK'lar turizm konularinda arastirma faaliyetlerinde bulunarak,
gerek yerel halka gerek turizm isletmelerine damismanlik yapabilmektedirler. STK'lar turizm
alaninda bilimsel toplantilar diizenleyebilir, sektdr hakkinda bilgilendirme yapacak raporlar
hazirlayabilirler. STK lar ayrica yerel halka egitim saglayabilmektedirler.

Kar amaci1 giitmeyen, merkezi otoritelerden bagimsiz olarak gontilliiliik esasina gore hizmet veren
STK'lar, stirdiiriilebilir bir turizm icin dogal cevrenin korunmasiyla birlikte yerel halkin ¢ikarlarmi da
gozetirler. STK'lar turistlerin cevre hakkinda bilgi edinebilecegi enformasyon ofisleri acabilirler. Yerel halk
turizm konusunda bilinglendirirler. Dogrudan ve dolayl olarak turizm destinasyonun imajinin
olusturulmas: ve tamitiminin yapilmasina katkida bulunabilirler. Canlilarin dogal yasam alanlarina,
¢evrenin ve kaynaklarin korunarak, atiklarin azaltilmasina dikkat ceken STK’lar, destinasyona mahsus
urtinlerin satisini tesvik ederek yerel halkin ekonomisine katki saglamaya galisirlar. STK'lar gesitli egitim
faaliyetleriyle yerel halki turizm konusunda bilinglendirebilir, halkin turizmden gelir elde etmesini
saglayacak kurslar diizenleyebilirler. Sektoriin bilgilenmesini saglayacak sekilde arastirma sonuglarini
raporlar, diizenledikleri konferans ve seminerlerle turizm hakkinda bilgilendirme yapmanin yani sira,
sektorde yer alan paydaslarin bir araya gelmesini de saglayabilirler.

Yontem

Cumbhuriyetin kurulusunun 100. Yilinda, sivil toplum kuruluslarinin 1923 ile 2023 arasmndaki
gelisimleri ve turizmde faaliyet gosteren STK'lar hakkinda bilgi verilmek amaciyla yapilan ¢alismada
ikincil verilerden yararlanilmis olup, ilgili STK'larin internet sitelerinden bilgiler toplanmustir.

Turizmde faaliyet gosteren cok fazla sayida STK, dernek ve vakif ad1 altinda bulunmaktadir. DERBIS
(2023) faal dernek sayisiun 101.309 olarak gostermektedir. Turizm, kiiltiir ve sanat alaninda faaliyetlerde
bulunan dernek sayisini ise 5.946 olarak belirtmistir. Toplam dernek sayisinin %5,8"ini turizm, kiiltiir ve
sanat alaninda faaliyette bulunan dernekler olusturmaktadir. Calisma esnasinda hazir yapilmis listeler
incelenmis, tek tek her birinin internet sayfasina erisilmistir. Aktif internet sayfasi olmayan, faaliyetleri
durmus olan STK’lar liste dis1 birakilmus olup, sadece internet sitesi ve iletisim bilgileri olan STK'lar
calismaya dahil edilmistir. Boylece toplamda “turizm ve saghk turizmi”, “yiyecek icecek”, “rehberlik”,
“rekreasyon” ve “ulagim hizmetleriyle” ilgili olmak {izere bes kategoride faaliyet gosteren 166 STK'ya

calismada yer verilmistir.
Bulgular

Internet tizerinden arastirilarak turizm ile ilgili STK'lar arastirilmuistir. STK lar ilgi alanlarina gére
farkl: tablolarda gosterilmistir. Ulasim alaninda 36, rekreasyonel faaliyetlerle ilgili 4, rehberlik ile ilgili 14,
yiyecek igecek alaninda 11, saglik turizmi alaninda 14 ve turizmle ilgili gesitli konularla ilgili calismalar
yapan 87 olmak tizere toplam 166 adet STK listelenmistir. Turizm sektériinde yer alan ve gesitli amagclar
dogrultusunda calismalar yapan STK'lar Tablo 1'de gosterilmektedir. Ayrica saghgin korumak ya da
tedavi gorerek tekrar sagligina kavusmak icin seyahat edenlere yonelik olarak yapilan turizm faaliyetlerini
gelistirmek ve desteklemek amaciyla kurulmus STK'lar, Tablo 1'in alt kisminda bir baslik altinda
toplanmustir.
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Tablo 1. Turizm alaninda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslar:

STK: TURIZM

INTERNET ADRESI

TELEFON/ ILETISIM

Arkeologlar dernegi

http:/ /arkeologlardernegi.org/

arkeologlardernegi@gmail.co
m

Abana Turizm Dernegi - https:/ /abanatravel.com/ 0533 747 88 89
Kastamonu info@abanatravel.com
Akdeniz Turistik Otelciler ve https:/ /aktob.org.tr/ 0242 321 3994
Isletmeciler Birligi - AKTOB info@aktob.org.tr
Alanya Turistik Isletmeciler https:/ /www.altid.org.tr/ 0242 5143474 -75
Dernegi - ALTID info@altid.org.tr
Alternatif Turizm Etkinlikleri https:/ /www.atip.org.tr/ 0242 237 50 59

ve Isletmeleri Birligi - ATIB info@atib.org.tr
Anadolu Kiiltiir https:/ /www.anadolukultur.or 021221918 36

gl

iletisim@anadolukultur.org

Anadolu Turizm Isletmecileri
Dernegi - ATID

https:/ /www.atid.org.tr/

0312 430 35 48
info@atid.org.tr

Anadolu Turizm ve Folklor
Dernegi - ATFD

http:/ /www.atfd.org.tr/

0530 683 81 73

Ayhan Sahenk Vakfi http:/ /www.ayhansahenkvakfi. 0212 335 30 71
org.tr/ asvakif@sahenkvakfi.org.tr
Ayvalik Tlgesi Turizm https:/ /www.aytugeb.gov.tr/ 0266 312 80 69
Gelistirme Birligi - AYTUGEB
Bati1 Karadeniz Turizm Belgeli  http:/ /baktod.org.tr/ 0374 262 98 00

Otelciler Dernegi - BAKTOD

Belek Turizm Yatirimcilar:
Birligi - BETUYAB

https:/ /betuyab.com.tr/tr

024272556 92 - 93
info@betuyab.com.tr

Bergama'y1 Sevenler Turizm
Dernegi - BERSEV

https:/ /bergama.org.tr/

02326313591
bilgi@bersevturder.com.tr
turizm@bersevturder.com.tr

Bodrum Otelciler Dernegi -
BODER

https:/ /www.boder.org/

0252316 32 46

Bugday Ekolojik Yasami https:/ /www.bugday.org/blog 0216 349 99 33
Destekleme Dernegi / dernek@bugday.org
Bursa Kiiltiir Sanat Turizm https:/ /www.bkstv.org.tr/ 0224 234 49 12

Vakf1 - BKSTV info@bkstv.org.tr

Cevre ve Kiilttir Degerlerini
Koruma ve Tanitma Vakfi -
CEKUL

https:/ /www.cekulvakfi.org.tr/

0212 249 64 64 - 0212 251 54 44
cekul@cekulvakfi.org.tr

Corum Kiiltiir ve Turizm https:/ /www.corumkulturturiz 0532 71517 87

Dernegi mdernegi.com/ info@corumkulturturizmderne
gi.com

Cukurova Turistik Otelciler ve  http://www.demo.tbads.net/c 0322 363 53 53

Isletmeciler Birligi - CUKTOB  uktob/ info@cuktob.org.tr

Denizli Turistik Otelciler ve
Isletmeciler Dernegi -
DENTUROD

http:/ /www.denturod.com.tr/

0258 265 15 06 - 0258 241 20 05
info@denturod.com.tr

Doga Dernegi

https:/ /www.dogadernegi.org/

0850 840 60 49
doga@dogadernegi.org
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Diinya Miras1 Gezginler
Dernegi

https:/ /www.worldheritagetra

vellers.com/

info@worldheritagetravellers.c
om

Edirne Tamitim ve Turizm https:/ /ettder.org/ 0545 256 1962
Dernegi - ETTDER ettder@gmail.com
Edremit Korfezi Turizm http:/ /www.ektid.org.tr/ 0266 384 33 80
Isletmeleri Dernegi - EKTID bilgi@ektid.org.tr
Ege Turistik Isletmeler ve https:/ /www.etik.org.tr/ 0232 489 47 77
Konaklamalar Birligi - ETIK info@etik.org.tr
Ege Turizm Dernegi http:/ /www.egeturizmdernegi. 0232 482 00 21
org/ info@egeturizmdernegi.org
EGET Vakfi https:/ /www.eget.org.tr/ 0252 214 86 84

merkez@eget.org.tr

Ekoturizm ve Siirdiiriilebilir
Turizm Dernegi

http:/ /www.ekoturizmdernegi.

org/

0212 249 4817 -19
info@ekoturizmdernegi.org

Fethiye Otelciler Birligi https:/ /fetob.org/ 0252 612 37 95
Dernegi - FETOB info@fetob.org
Foca Tuder http:/ /www.focatuder.com/ 0232 812 31 35

bilgi@focatuder.com

Fuar Endustrisi Dernegi -
FUED

http:/ /www .fuarendustrisidern
egi.com/

reha.tartici@cnr.net

Gengtur https:/ / genctur.com.tr/ 0212 244 62 30
Gocek Dernegi https:/ /www.gocek.com.tr/ 0541 282 35 74
info@gocek.com.tr

Goniillt Hizmetler Dernegi https:/ /gonulluhizmetlerderne 0212 244 62 24
gi.org/

Giiney Ege Turistik Otelciler https:/ /getob.org.tr/ 025241202 00

ve Isletmeciler Birligi - GETOB info@getob.org

Giiney Marmara Turistik https:/ /www.gumtob.org.tr/ 0224 233 62 24

Otelciler ve Isletmeciler Birligi info@gumtob.org.tr

-GUMTOB

Glineydogu Anadolu Turistik http:/ /www.gatod.org.tr/ 0342 326 21 22

Otelciler ve Isletmeciler info@gatod.org.tr

Dernegi - GATOD

Hac Umre Seyahat Acentalar1 http:/ /hursad.org/ 0212 525 33 33

Dernegi - HURSAD hursad@hursad.org

Istanbul Kiiltiir Elcileri http:/ /www.isked.org/ 0533 578 49 05

Dernegi - ISKED

Istanbul Turizm Dernegi -
ISTTA

http:/ /www.istta.org.tr/tr

0212 411 1000
info@istta.org.tr

Istanbul Turizm Seyahat https:/ /www.tusad.org.tr/ 0532 688 36 61

Acenteleri Dernegi - TUSAD info@tusad.org.tr

Kapadokya Turistik Otelciler http:/ /www .kaptid.org/ 0384 213 95 14

ve Isletmeciler Derneg; - kapadokya@kaptid.org

KAPTID

Karadeniz Doga ve Cevre http:/ /www.kadoced.com/ 0452 3102030

Dernegi bilgi@kadoced.com,
info@kadoced.com
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Karadeniz Turistik Isletmeciler

https:/ /www .katid.org/hakkim

0533 955 55 20

Dernegi - KATID izda/ info.samsun@northpoint.com.t
r
Koruma ve Restorasyon http:/ /korder.org/ korderyk2020@gmail.com

Uzmanlar1 Dernegi - KORDER

Kusadasi Otelciler ve http:/ /www.koder.org.tr/ 0256 6127072

Yatirimcilar Dernegi - KODER info@koder.org.tr

Kiigiik Oteller Dernegi https:/ /www .turkoder.com/ilet 0212 346 00 10
isim/ Info@turkoder.com

Kiiltiir Kenti Vakfi https:/ /www.instagram.com/k 444 0495
ulturkentivakfi/

Lozan Miibadilleri Vakfi http:/ /www.lozanmubadilleri.o 0212 245 61 55

rg.tr/

lozanmubadilleri@ttmail.com

Manisa’y1 Tanitma ve Turizm
Dernegi

https:/ /www.manisaturizmder

negi.com/

0236 23113 37
bilgi@manisaturizmdernegi.co
m

Nallithan Turizm Goniilliileri
Dernegi - NALTUD

http:/ /www.naltud.org.tr/

0507 607 66 65
naltud@hotmail.com

Otel Satin Alma Yoneticileri http:/ /www.tursad.org/Defaul 0242 316 60 60
Dernegi - TURSAD t.aspx info@tursad.org
PKU Aile Dernegi https:/ /www.pkuaile.com/ 0212 613 42 81

pkuaile@gmail.com

Profesyonel Otel Yoneticileri
Dernegi Antalya - POYD

https:/ /www.poyd.org/

0242 312 32 06 - 0533 486 14 23
info@poyd.org

Sanatcilar Sanatseverler Kiiltiir  http:/ /www.sansev.org/ 0216 441 47 02
ve Dayanisma Dernegi -

SANSEV

Seyahat Acentalar1 Yoneticileri  http:/ /www.sayd.org.tr/tr/def 0532 6304269
Dernegi - SAYD ault.html info@sayd.org.tr
Skal International Istanbul http:/ /www.skalistanbul.com/ 0212 296 18 80

Club

skal@skalistanbul.com

Savsat Kiiltiir Turizm ve
Dayanisma Dernegi

http:/ /www.savsatdernegi.com

L

0212 541 60 08
savsatdernegi08@hotmail.com

Tarih Vakfi

https:/ /tarihvakfi.org.tr/

21252202 02
tarihvakfi@tarihvakfi.org.tr

Tarihi Kentler Birligi

https:/ / www tarihikentlerbirlig
iorg/

0212323 31 32
info@tarihikentlerbirligi.org

Tema Vakfi https:/ /www .tema.org.tr/ 0212 291 90 90
Turizm Ajansi https:/ /www.turizmajansi.com 0212 536 77 77
ya editor@turizmajansi.com

Turizm Akademisyenleri https:/ /tuader.org/ 0312 926 26 20

Dernegi - TUADER tuader.org@gmail.com
Turizm Dayanisma Dernegi - https:/ /tudayder.org/ # 0542 440 20 46

TURDAY

Turizm Gelistirme ve Egitim https:/ /www.icvb.org.tr/tr/tug 0212 522 55 55

Vakfi - TUGEV

ev-tr/

istanbul@icvb.org
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Turizm i§birligi Dernegi -
TURID

http:/ /www.tur-id.com.tr/

053732179 80

Turizm Isletmecileri ve http:/ /www.tisad.org/ 0462 332 61 22

Seyahat Acenteleri Dernegi - info@tisad.org

TISAD

Turizm Otel Yoneticileri https:/ /turoyd.org/ 0532 422 7655

Dernegi - TUROYD info@turoyd.org

Turizm Platformu https:/ /turizmplatformu.istanb 0546 601 45 72
ul/

Turizm stratejileri dernegi http:/ /www.turist.org.tr/iletisi 0532 282 40 00

m

merhaba@turist.org.tr

Turizm ve Destinasyon http:/ /www.tdgd.org.tr/ 0850 550 83 43

Gelistirme Dernegi - TDGD info@tdgd.org.tr

Turizm Yazarlari ve http:/ /www.tuyed.org.tr/ 0532 275 95 54 - 0530 237 38 45
Gazetecileri Dernegi - TUYED info@tuyed.org.tr

Turizmdays

https:/ /www.turizmdays.com/

0532 231 85 23
emin@turizmdays.com

Turizm Konseyi

https:/ /turizmkonsevi.org/

iletisim@turizmkonseyi.org

Turizm Strateji ve Arastirma
Merkezi Hakkinda - TURSAM

https:/ /tursam.org/

0312926 26 20
bilgi@tursam.org

Tirkiye Anit Cevre Turizm
Degerlerini Koruma Vakfi
TAC Vakfi

https:/ /www.tacvakfi.org.tr/tr

0212 514 46 82 - 83
tac@tacvakfi.org.tr

Turkiye Cevre Egitim Vakfi - http:/ /www.turcev.org.tr/V2/ 03122221290
TURCEV Default.aspx ankara@turcev.org.tr
Turkiye Fuar Yapimcilar http:/ /www.tfyd.org.tr/ 0212 275 4708
Dernegi - TFYD info@tfyd.org.tr
Ttirkiye Otelciler Birligi - https:/ /www.turob.com/ 0212 296 08 80

TUROB

info@turob.com;
turob@turob.com

Ttiirkiye Otelciler Federasyonu
- TUROFED

http:/ /www.turofed.org.tr/

031228770 66 - 76
info@turofed.org.tr

Turkiye Seyahat Acentalar1
Birligi - TURSAB

www.tursab.org.tr

0212 259 84 04
tursab@tursab.org.tr

Tuirkiye Turizm Yatirimcilari

https:/ /ttyd.org.tr/

0212 347 21 35 - 38

Dernegi - TTYD ttyd@ttyd.org.tr

Tiirkiye Ugiincii Sektor Vakfi - https://www.tusev.org.tr/ tr 0212 243 83 07

TUSEV Internet sitesinden mesaj
atiltyor

Ulusal Kamp ve Karavan https:/ /ukkf.org/ 05323171577

Federasyonu - FICC info@ukkf.org

Uluslararas: Fuar Yapimcilar1 ~ http:/ /ufyd.org/ 0212212 83 93

Dernegi - UFYD 0539 574 00 76

Uluslararas: Kongre Ve https:/ /www .iccaworld.org/ 03123981919

Toplantilar Birligi - ICCA Internet sitesinden mesaj
atilryor

64


http://www.tur-id.com.tr/
http://www.tisad.org/
https://turoyd.org/
http://www.turist.org.tr/iletisim
http://www.turist.org.tr/iletisim
mailto:info@tdgd.org.tr
http://www.tuyed.org.tr/
https://www.turizmdays.com/
mailto:emin@turizmdays.com
mailto:emin@turizmdays.com
https://turizmkonseyi.org/
mailto:iletisim@turizmkonseyi.org
https://tursam.org/
https://www.tacvakfi.org.tr/tr
http://www.turcev.org.tr/V2/Default.aspx
http://www.turcev.org.tr/V2/Default.aspx
http://www.tfyd.org.tr/
http://www.turofed.org.tr/
http://www.tursab.org.tr/
mailto:0212%20259%2084%2004tursab@tursab.org.tr
mailto:0212%20259%2084%2004tursab@tursab.org.tr
https://ttyd.org.tr/
https://www.tusev.org.tr/tr
https://ukkf.org/
https://www.iccaworld.org/

Uluslararasi Beseri ve Sosyal Bilimler inceleme Dergisi,
International Humanities and Social Science Review (IHSSR),

Volume: 7 Issue: 2 Year: 2023

Uluslararasi Turizm Tanitim http:/ /www.uttad.org/ 0533 515 94 59 - 0212 288 09 02
Dernegi - UTTAD info@uttad.org

STK: SAGLIK TURIZMI INTERNET ADRESI TELEFON-ILETISIM
Adana Saglik Turizmi https:/ /www.facebook.com/ada 0322 454 44 30
Dernegi - ASTD nastd/?locale=tr TR
Ag1z Dis Saglig1 Kuruluslar: http:/ /adissad.org/ 0212 533 03 03

Ve Saglik Turizmi Dernegi -
ADISSAD

iletisim@adissad.org

Anadolu Saghk Turizm http:/ /www.astuder.org.tr/ 0352 33322 33
Dernegi - ASTUDER info@astuder.org.tr
Antalya Saglik Turizm https:/ /ansat.org.tr/index/ 0532 541 14 51
Dernegi - ANSAT info@ansat.org.tr
Bursa Saghk Turizmi http:/ /busat.org.tr/ info@busat.org.tr
Dernegi - BUSAT

Orta Karadeniz Saglhk ve https:/ /www.facebook.com/wat 0542 428 65 55
Turizm Dernegi - OKSAT ch/?v=350673979895007 http:/ / oksat.site/
Ozel hastane ve saglik https:/ /ohsad.org/ 0212 247 0700
Kuruluslar: Dernegi -

OHSAD

Saglik ve Dogal Terapiler http:/ /www.saglikterapi.org/cat 0532 5073009
Dernegi egory/spor/ saglikterapi@gmail.com
Saglik Turizm Dernegi https:/ /www.saglikturizmiderne 0542 487 47 20

gi.com/

saglikturizmi2019@gmail.com

Saglik Turizmi Gelistirme

https:/ /www.thtdc.org/tr/

0212237 80 69

Konseyi Dernegi - THTC baskanlik@thtdc.org
Termal Saglik ve Turizm http:/ /www.testud.org/ 0312213 37 00

Dernegi - TESTUD info@testud.org

Trakya Saglik Turizmini https:/ /www.trakyaka.org.tr/ 0850 450 09 59

Gelistirme Dernegi bilgi@trakyaka.org.tr
Turkiye Kaplica, https:/ /www.termalspasaglik.co 0212 63512 01
Talassoterapi ve Kiir m/dernekler/ info@spaturkey.com
Merkezleri Dernegi

Ttrkiye Saghk Turizm http:/ /saglikturizmi.org.tr/tr 0850 302 62 63

Dernegi saglikturizmi@gmail.com

Tablo 1'de goriilen STK'lar turizm alaninda faaliyet gosteren 87 adet vakif ve derneklerden
olusmaktadir. Ayrica Tablo 1'de saglik turizmi ile ilgilenen 14 adet STK, tablonun sonunda ayr1 bir bolim
altinda toplanmustir. STK’larin internet siteleri incelendiginde, kurulus amaclarmin birkag¢ farkli bashk
altinda toplandig1 goriilmektedir.

Kiilttirel tanitim, yerel sanatlarin gelistirilmesi yoluyla bolgenin ve tilkenin gelisimini saglamak
amaciyla kurulan STK'lar bulunmaktadir. Anadolu Kiiltiir, ATFD, Ayhan Sahenk Vakfi, BERSEV, BKSTV,
CEKUL, Corum Kiiltiir ve Turizm Dernegi, Diinya Mirasi Gezginler Dernegi, Ege Turizm Dernegi,
ETTDER, Gogek Dernegi, ISKED, KORDER, Kiiltiir Kenti Vakfi, Lozan Miibadilleri Vakfi, Manisa’y1
Tanitma ve Turizm Dernegi, NALTUD, TDGD, Savsat Kiilttir Turizm ve Dayanisma Dernegi, Tarih Vakfi,
UTTAD yoresel kiiltiirtin tanitim1 ve korunmasi i¢in faaliyetlerde bulunmaktadirlar. Ayrica Tarihi Kentler
Birligi de Avrupa’nin Tarihi Kentler Birligi'nde Tiirkiye'nin temsilini saglamakta ve kentler arasinda
kiiltiirel ve dogal mirasin korunmasi icin galismalar yapmaktadir.

Arkeolojik calismalara destek vererek, arkeologlarin sorunlarini ¢ozmeye yonelik calismalar yapan
Arkeologlar Dernegi'nin yanu sira arkeolojik ve turistik tarihi degerler ile zenginlikleri ortaya cikartip
koruyarak, tilkenin kiiltiirel ve tarihi varliklarini degerlendirmek amaciyla Abana Turizm Dernegi faaliyet
gostermektedir.
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Turizm ve cevresel stirdiiriilebilirlik konularina egilim gosteren STK'lar, ekolojik yasami korumaya,
sorunlar1 ¢6zmeye Onem vermektedirler. Stirdiirtilebilir bir turizm igin galismalar yapan STK'lar
BEYUTAB, Bugday Ekolojik Yasami Destekleme Dernegi, Doga Dernegi, EGET, Eko Turizm ve
Suirdiriilebilir Turizm Dernegi, Karadeniz Doga ve Cevre Dernegi, TAC, TEMA vakfi, TURCEV olarak
siralanabilir.

Sektorel sorunlarin c¢oziilmesine yonelik calismalar yapan, tamitim ve organizasyonlar
gerceklestirerek, pazarlama faaliyetlerinde bulunan STK'lar, turizm sektoriiniin gelismesine katki
saglamaktadir. AKTOB, ALTID, ATID, AYTUGEB, BAKTOD, BODER, CUKTOB, EKTID, ETIK, FETOB,
Foca TUDER, GETOB, GUMTOB, ICCA, ISTTA, TUROB, TTYD, UTTAD bulunduklari bolgelerin turistik
gelisimine katkida bulunan STK’lardir. Fuarlar ile ilgili teknik ve mesleki destek vermek amacli TFYD,
UFYD ile kamp ve karavancilar1 bir araya getirmek icin FICC etkinlikler diizenlemektedir.

Seyahat ve turizm alaninda caligmalar yapan, Skal International Istanbul Club, Turizm ajansi,
TUGEV, TUYED, Turizm Days, tiim turizm sektoriine hitap etmektedir. TUADER turizm
akademisyenlerini bir araya toplama amaciyla ¢alismalar yaparken, TURSAM giincel verileri sektoriin
ihtiyaglar1 dogrultusunda derlemektedir

Isletmeciler ile yatirimcilar arasinda sorunlari ¢oziip, is birligi saglamaya yonelik calismalar yapan
DENTUROD, GATOD, KAPTID, KATID, KODER, TiISAD, TUROFED, TUSEV ve Turizm Konseyi kamu
ile 6zel sektor arasindaki iliskileri organize etmeye yardimci olmaktadir.

Sektorde galisanlarin sorunlarmi ¢ozmek amaciyla faaliyet gosteren TURSAD, POYD, egitim ve
bilgilendirme calismalar1 yapan ATIB, TURDAY, TURID, TUROYD ve ayrica [stanbul Buytik Sehir
Belediyesiyle turizm sektorii arasinda koordinasyon saglayan Turizm Platformu bulunmaktadir.

Gontilluliik esasiyla genglerin kiiltiirel etkinliklere katilmasini saglayacak galismalar yapan Gengtur,
Goniilli Hizmetler Dernegi, PKU ile gengleri sanatla bulusturmay1 amaglayan SANSEV ¢ocuk ve genglerin
kilttirel gelisimine katki saglamak amaciyla faaliyet gosteren STK'lardir.

Seyahat acentalar1 arasinda ekonomik ve sosyal yardimlasma ile birlik saglamak icin SAYD, TUSAD
ve TURSAB faaliyet gosterirken, HURSAD hac ve umre organizasyonu yapan acentalar arasinda birlik
saglamak amacindadur.

Tablo 1’in alt kisminda ayrica 14 adet saglik turizmi alaninda gelisme saglayacak sekilde faaliyet
gosteren STK'lar gosterilmistir. Saglik turizmiyle ilgili kurumlar arasinda isbirligi yapilmasi ve daha fazla
tedavi maksath turist gekerek saglik turizminin gelismesi icin ASTD, ASTUDER, ANSAT, BUSAT, OKSAT,
OHSAD, Saglik Turizm Dernegi, Trakya Saglik Turizmini Gelistirme Dernegi faaliyet gostermektedir.

ADISSAD dis hastaneleri, poliklinikleri, dis merkezleri ve dis hekimleri arasinda dayanisma
saglayarak, problemleri ¢6zme amacini tasirken THDC, Turkiye'de nitelikli saglik hizmeti veren
profesyonellerin, teknolojik gelismelerin, hastaneleri ve saglik kuruluslarinin tanitimini yapar.

Saglik ve Dogal Terapiler Dernegi dogal saghk ve terapiler ile ilgili bilimin gelismesini saglamaya
calismakta, TESTUD iklim kiirti, rehabilitasyon, fizik tedavi, diyet, cilt sorunu gibi sebeplerle seyahat eden
turistlere termal tesisleri tamitmayi, Tirkiye Kaplica, Talassoterapi ve Kiir Merkezleri Dernegi ise
balneoloji? ve kaplica tibbinin bir disiplin olarak gelisimi i¢in ¢alismalar yapmaktadir.

Turizmin tanitimi, yatirimlar, kiiltiirel degerlerin ve cevrenin korunmasi, sektérde calisanlarin
egitimi ve bilgilendirilmesi, genglerin kiiltiirel etkinliklere katiliminin saglanmasi, acentalarmn birligi
konularinda faaliyetlerde bulunan STK'lara ilaveten yiyecek- icecek (F&B) alaninda hizmet veren, Tiirk
mutfagim gelistirmeye calisan STK’lar Tablo 2'de gosterilmektedir.

Tablo 2. Yiyecek - icecek alaninda hizmet veren sivil toplum kuruluslar:

STK: F&B INTERNET ADRESI TELEFON / ILETISIM

2 Balneoloji yer alt1 suyu ve iklim kaynakli dogal iyilestirici faktorlerdir. (kaynak: https:/ /www.balcovatermal.com/)
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Ascilar Dernegi Istanbul https:/ /www.ascilarder 0212 227 86 89
negi.org.tr/ info@ascilardernegi.org.tr
EKS Mutfak Akademisi https:/ /www.eksmutfa 0216 3251500

k.com.tr/

info@eksmutfak.com.tr

Gastronomi Dernegi

https:/ / gastronomidern
egi.com.tr/baskan.php

Gastronomidernegi@gmail.com
info@gastronomidernegi.com.tr

Gastronomi Turizm Dernegi - GTD

http:/ /www.gastronomi
turizmidernegi.com.tr/

021221931 48
Info@gastronomiturizmidernegi
.com.tr

Sef Mavi Fethiye Profesyonel Ascilar
Dernegi - TASFED

http:/ /www.tasfed.org/

tr/ dernekdetay.aspx?id
=5

0532 503 61 02
info@tasfed.org

Turizm Restoran Yatirimcilar: ve
Gastronomi Isletmeleri Dernegi -
TURYID

https:/ /www.turyid.org

L

02122417565

Tiim Ascilar ve Pastacilar http:/ /www.taspakon.o 0216 706 1038
Konfederasyonu TASKAPON rg.tr/ info@taspakon.org.tr
Tiim Restoranlar ve Turizmciler https:/ /tures.org.tr/ 0212 696 26 26

Dernegi - TURES

info@tures.org.tr

Turkiye Ascilar ve Sefler
Federasyonu - TASFED

https:/ /tasfed.net/

0541 785 39 49
info@tasfed.org

Turkiye Gastronomi Birligi

https:/ / gastronomibirli
gi.org.tr/

istanbul@gastronomibirligi.org.t
r

Tiirkiye Gida ve Igecek Sanayii
Dernekleri Federasyonu - TGDF

https:/ /www.tgdf.org.tr

L

0216 651 86 81
tgdf@hs01.kep.tr

Tablo 2’de dernek ve vakif olarak faaliyette bulunan 11 adet yiyecek - icecek alanindaki STK
goriilmektedir. Tiirk yemek kiiltiirtinii arastirip gelistirmek, sektor ¢alisanlarinin egitimlerini desteklemek,
Turk mutfagimin tanitimini yapmak, Diinya mutfaklarini, Tuirk ascilara tanitmak amaciyla Ascilar Dernegi
Istanbul, EKS, TASFED, TASKAPON, TURES ve gastronomi dernekleri faaliyet gostermektedir. Yiyecek -
icecek sektortindeki sorunlara ¢oztim bulmak amaciyla TURYID ve TGDF calismalar yapmaktadir.
TASFED ise turistik isletmelerde ¢alisanlar arasinda iletisim kurulmasi i¢in faaliyetlerde bulunmaktadar.

Ttrkiye'nin yerli ve yabanci turistlere tanitimu i¢in galisan rehberler igin kurulmus olan STK'lar

Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3. Rehberlik alanindaki sivil toplum kuruluslar:

STK: REHBERLIK

INTERNET ADRESI

TELEFON / ILETISIM

Ankara Turist Rehberler

https:/ /www.anro.org.tr/

0312 468 98 99

Odas1 ~-ANRO anro@anro.org.tr
Antalya Rehberler Odasi - https:/ /aro.org.tr/ 0531 782 63 82

ARO aro@aro.org.tr
Aydin Turist Rehberleri Odas1  https://www.atro.org.tr/ 0256 6129118

- ATRO atrobilgi@gmail.com
Bursa Turist Rehberleri Odas1  https://www.buro.org.tr/ 0224 2252516

- BURO buro@buro.org.tr
Canakkale Bolgesel Turist https:/ /caro.org.tr/ 0286 210 01 07
Odas1 -CARO info@caro.org.tr
Istanbul rehberler odasi - IRO  https:/ /iro.org.tr/ 0212292 05 20

iro@iro.org.tr
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[zmir Turist Rehberler Odasi -
[ZRO

https:/ /www.izro.org.tr/

0232 464 5642
info@izro.org.tr

Mugla Turist Rehberleri Odas1
- MUTRO

https:/ /mutro.org.tr/

0252 212 44 74 - 0539 854 18 88
48muro48@gmail.com

Nevsehir Rehberler Odasi - https:/ /nero.org.tr/ 0384 212 6907
NERO info@nero.org.tr
Sanliurfa Bolgesel Turist https:/ /suro.org.tr/ 05512412323

Rehberleri Odasi - SURO

suro@suro.ogr.tr

Tarih Kiiltiir Turizm
Rehberler Dernegi - TKTC

https:/ /tktc.org.tr/

sosyalmedya@tktc.org.tr

Trabzon Rehberler Odasi - tro@tro.org.tr 0542 692 62 12

TRO

Turist Rehberleri Birligi - http:/ /www.tureb.org.tr/ 0312417 03 92

TUREB infotureb@tureb.org.tr
Turist Rehberleri Vakfi - https:/ /www.trv.org.tr/ 0501 234 56 78

TUREV

turev@trv.org.tr

Tablo 3’de rehberler i¢in kurulmus olan 14 adet STK goriilmektedir. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: ile
meslek kuruluslar1 arasindaki iligkiler ile ilgili calismalar yapan ANRO, rehberlerin arasinda dayanisma
saglayarak, ortak cikarlarmi gozetmek maksadiyla ARO, ATRO, BURO, CARO, IRO, IZRO, MUTRO,
NERO, SURO, TRO faaliyet gosteren STK'lardir.

TKTC rehberlerin arasinda dayamisma ve mesleki gelismelerini saglamanin yani sira ¢alisma
sartlarinin iyilesmesi igin faaliyetlerde bulunurken, TUREB kacak rehberligin ¢niine gecebilmek, TUREV
ise turistlere dogru bilgilendirme yapilabilecek sekilde rehberlerin egitim almasimi saglamaya

calismaktadir.

Tablo 4’de rekreasyon faaliyetleri igin calismalar yapmakta olan sivil toplum kuruluslar:

gosterilmistir.

Tablo 4. Rekreasyon alaninda hizmet veren sivil toplum kuruluslar:

STK: Rekreasyon INTERNET ADRESI TELEFON/ ILETISIM
Rekreasyon Arastirmalari ve  https://www.rekcad.org/ Internet  sitesinden mesaj
Calismalar1 Dernegi - atilryor
RekCAD
Bumerang Izcilik ve https:/ /aif.org.tr/?h200/bumera
Rekreasyon ng-izcilik-ve-

Dernegi rekreasyon%3Cbr %3Edernegi---

istanbul
Rekreasyon Dernegi Sanat https:/ /www.facebook.com/ gro Internet  sitesinden mesaj
Sitesi ups/33645846727 atiltyor

Oba Izcilik ve Rekreasyon
Dernegi

https:/ /aif.org.tr/?h172/oba-
izcilik-ve-
rekreasyon%3Cbr%3Edernegi---
istanbul

Tablo 4’de gosterilmis olan 4 adet STK rekreasyonel faaliyetlerle ilgili hizmet vermektedir. RekCAD
rekreasyon ile ilgili farkli disiplinlerde yapilan faaliyetleri arastirirken, Bumerang ve Oba Izcilik ve
Rekreasyon Dernekleri ¢ocuklarin doganin icinde mutlu bir sekilde yasayarak, iiretmesini ve boylece
basarili bireyler olmasini saglamaya ¢alismaktadir.

Tablo 5'de ulasim hizmetleri konusunda hizmet saglayan sivil toplum kuruluslar: bulunmaktadir.
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Tablo5. Ulasim alaninda hizmet veren sivil toplum kuruluslar

STK: ULASIM INTERNET ADRESI TELEFON/ ILETISIM
Bisikletli Ulasim Dernegi - http:/ /www.bisuder.org/ 053259917 87
BISUDER bisikletliulasimdernegi@gmail.
com bilgi@bisuder.org

Cyclist Turkiye

https:/ /www.cyclistmag.com.tr

L

0216 504 01 63
info@cyclistmag.com.tr

Demiryolu Tasimacilig:
Dernegi - DTD

http:/ /www.dtd.org.tr/

0216 495 29 65-69
info@dtd.org.tr

Deniz Turizm Birligi - Turkiye
Marinalari: Deniz Turizm
Birligi - DTB

https:/ / denizturizmbirligi.org.t
r/

0312 231 67 68 - 0542 312 46 45
info@denizturizmbirligi.org.tr

EMBARQ Tiirkiye - https:/ /embarqturkiye.org/ Internet sitesinden mesaj
Stirdiuiriilebilir Ulasim Dernegi atiliyor

Fethiye Yat Isletmecileri https:/ /www .facebook.com/fey 0533 730 24 15

Dernegi -FEYIDER ider/

Hava-Is http:/ /www .havais.org.tr/ 0212 660 20 95

Hava-Sen https:/ /www.havasen.org.tr/ 0212 806 98 35

Istanbul ve Marmara, Ege, http:/ /www.gesad.org.tr/ 0216 447 1310

Akdeniz Karadeniz Bolgeleri info@gesad.org.tr

Gemi Sanayicileri Dernegi -
GESAD

Izmir Kruvaziyer ve Deniz
Turizm Dernegi

https:/ /www .facebook.com/ gr
oups/302139434074245/

Facebook tizerinden mesaj
atiliyor

Kentlerde Yesil Ulagim - https:/ /tr.boell.org/tr/2014/06  kristian.brakel@tr.boell.org

Heinrich Boll Stiftung Dernegi  /16/kentlerde-yesil-ulasim-0

Pamukkale Bisiklet Dernegi http:/ /www.pamukkalebisiklet 0533 554 88 78
dernegi.com/bizden.html bilgi@pamukkalebisikletderne

gi.com

Rayder Raylh Ulastirma https:/ /rayder.org.tr/ 0216 449 15 52

Sistemleri ve Sanayicileri rayder@rayder.org.tr

Dernegi - RAYDER

Siirdiiriilebilir Ulasim ve http:/ /www.cfcu.gov.tr/tr/gra 0312295 49 00

Sehirler Dernegi | MFIB -
CFCU

nt/65555

cfcu_info@cfcu.gov.tr

The City Fix https:/ / thecityfixturkiye.com/ Internet sitesinden mesaj
atiltyor

Turizm Tasimacilari Dernegi -  http:/ /www.ttder.org.tr/ 0212 291 65 38

TTDER info@ttder.org.tr

Tum Oto Kiralama Kuruluslar1  http:/ /tokkder.org/ 0212 266 51 73

Dernegi - TOKKDER

Tum Otobiisciiler Federasyonu http:/ /www.tof.org.tr/ 0212 658 3210

- TOF info@tof.org.tr

Tum Sivil Havacilar Dernegi -  https://www.tushad.org/ 0542 388 74 23

TUSHAD info@tushad.org
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Tiirk Ulagim-Sen

www.turkulasimsen.org

0312424 22 66
info@turkulasimsen.org

Turkiye Akillh Ulasim https:/ /www.ausder.org.tr/ 0312809 75 79 - 0538 542 79 75
Sistemleri Dernegi - AUSDER aus@austurkiye.org.tr
Turkiye Havayolu Pilotlar: https:/ /www talpa.org/ 0212 66212 01

Dernegi - TALPA

Tirkiye Havayolu Pilotlar: https:/ / pilotlarvakfi.org.tr/ 0212 663 82 39

Vakf1

info@pilotlarvakfi.org.tr

Tturkiye Otobiisctiler http:/ /www.tofed.org.tr/ 0212 658 19 88
Federasyonu - TOFED info@tofed.org.tr
Tiirkiye Ozel Sektor Havacilik  https:/ /www.toshid.org/# 212 46572 36
Isletmeleri Dernegi- TOSHID info@toshid.org
Turkiye Stirdiirtilebilir Kentici  https://aktifyasam.org.tr/proje 0212 232 45 93
Ulagim Ag1 - Aktif Yasam /turkiye-surdurulebilir-kent-ici-  info@aktifyasam.org.tr
Dernegi ulasim-agi/
Tirkiye Turing Ve Otomobil https:/ /www.turing.org.tr/ 0212 658 19 88
Kurumu - TTOK info@tofed.org.tr
Ulasim Sektorii https:/ /www.ulasimsektoru.co 021227438 73
m/dernekler/ info@ulasimsektoru.com
Ulasim Sistemleri Sanayicileri  https://www.ussad.org.tr/ 0533 620 1500
Dernegi - USSAD ussad@ussad.org.tr
Ulasim ve Su Hizmetleri http:/ /ulasimvesuhizmetleri.or 0232999 99 99

Dernegi / Sandig1

g.tr/Default.aspx

iletisim@ulasimvesuhizmetleri
.org.tr

Ulasim ve Turizm Hizmetleri
Dernegi

https:/ /www.facebook.com/Ul
asimveTurizmDer/

Uluslararasi Tasimacilik ve
Lojistik Hizmet Uretenleri
Dernegi - UTIKAD

https:/ /www.utikad.org.tr/

0212 663 08 85

WRI Turkey Sustainable Cities
(Surdiiriilebilir Ulasim
Dernegi) - DEVEX

https:/ /www.devex.com/

Internet sitesinden mesaj
atiliyor

WRI Ttiirkiye Stirduirtilebilir
Sehirler

https:/ /wrisehirler.org/

Internet sitesinden mesaj
atiliyor

Yat Turizm Dernegi - YTD http:/ /ytb.org.tr/ 0216 348 8144
bilgi@turdef.org.tr
Yesilist - Stirdtirtilebilir ulassim  https://www.yesilist.com/tag/ 0212 258 9339

dernegi

surdurulebilir-ulasim-dernegi/

info@yesilist.com

Tablo 5'de yer alan STK'lar 36 adet olup, ulagim alaninda hizmet vermektedirler. BISUDER, Cyclist
Tiirkiye, Pamukkale Bisiklet Dernegi bisikletin arag olarak kabuliine ve bisiklet kiiltiirtiniin gelismesine
yonelik calismalar yapmaktadir.

Sehir i¢i ulasim sorunlarina ¢oztim bulabilmek, giivenli ulasim saglayarak temiz bir ortak alan
saglamak icin EMBARQ Tiirkiye; stirdiiriilebilir ve yesil bir ulasim politikas1 gelistirmek i¢in Kentlerde
Yesil Ulasim, CFCU, The City Fix, Aktif Yasam Dernegi, DEVEX, WRI Tturkiye Surdiirtilebilir Sehirler ve
Yesilist dernekleri cesitli faaliyetlerde bulunmaktadir.

Fethiye Yat Isletmecileri Dernegi, yat isletmecilerini bir araya getirmekteyken, YTD yatcilig1 [zmir
Kruvaziyer ve Deniz Turizm Dernegi ise bolgesel ¢ekicilikleri tanitmaya, DTB ile GESAD ise isletmeler
arasinda iletisime ve teknik konularda yardimeci olmaya calismaktadir.
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DTD ve RAYDER rayl sistemlerin yayginlastirilmasi igin ¢alismaktadir. UTIKAD ise hava, kara,
deniz ve demiryollar1 tasimaciligi ile liman isletmeciligi, kargo hizmetleri veren lojistik firmalarin temsil
etmektedir.

Ulasim Sektorii, Ulasim ve Su Hizmetleri Dernegi / Sandig1, Ulasim ve Turizm Hizmetleri Dernegi,
TTDER turizm tasimaciligt hakkinda arastirmalar yaparak, tiyelerini bilgilendirmekte, tiyelerinin menfaati
dogrultusunda galismalar yaparken, TOKKDER, TOF, TOFED teknolojik gelismeleri takip ederek kaliteli
hizmet saglama, miisteri memnuniyetini ytikseltecek galismalar ile ilgilenmektedir. TTOK, Cumhuriyetin
ilk yillarindan itibaren turizmin gelismesi i¢in ¢alismalar yapmaktadir.

Turk Ulasim-Sen ulasim sektoriinde calisan kamu gorevlilerinin 6rgtitlendigi bir STK iken, AUSDER
akilli ulasim sistemleri tizerinde ¢alismakta, USSAD ise sinyalizasyon ile ilgili calismalar yapan isletmeler
arasinda igbirligini arttirmaya yonelik faaliyetlerde bulunmaktadir.

Hava-is, Hava-sen, TALPA, Havayolu pilotlar1 dernegi havayolu calisanlar1 igin faaliyetlerde
bulunurken, TUSHAD ve TOSHID sivil havacilik hakkinda bilgilendirme yapmak, rekabetin korunmasina
ve emniyetli bir biiytimenin saglanmasi i¢in ¢alismalar yapmaktadir.

Bolgesel giiclendirme, turizm tanitim ve pazarlama faaliyetleri, stirdtiriilebilirlik gibi pek ¢ok alanda
¢alismalar yapan STK'lar, Subat 2023 tarihinde meydana gelen depremde, gesitli yardimlar toplanus, enkaz
altinda kalan rehberlik 6grencilerinin durumunu takip etmeye calismis, bolgeye ulasim ve goniilli asct
temin etmislerdir.

Sonug

STK'lar gontilli bireylerin bir araya gelmesiyle olusan kar amaci giitmeyen kuruluslardir.
Demokrasinin oldugu toplumlarin vazgegilmez mihenk tas: olan STK'lar toplum igerisinde ¢ok sesliligi ve
gelismisligi temsil etmektedir. Bireyler ile diger bir¢ok kurum- kurulus arasinda koprii gorevi goren
STK'lar bir¢ok sektorde nemli bir yere sahiptir. Bu sektorlerden biri de turizm sektorudiir. STK lar turizm
alaninda faaliyet gosteren tiim paydaslar arasinda baglant1 kurabilecek yapida kuruluslardir.

Cumbhuriyet déoneminde turizmde STK’larin gelisimini konu alan bu g¢alismanin sonucunda bir
takim c¢ikarimlarda bulunulmustur. Turizm alaninda faaliyet gosteren 166 adet aktif internet sitesine ve
iletisim adresine sahip STK bulunmustur. Yiyecek-igecek, rehberlik, rekreasyon, ulasim, turizm ve saghk
turizmi alaninda faaliyet gosteren STK'lar olmak tizere toplamda bes kategoride ele alinmustir. Turizm
alaninda faaliyet gosteren bu STK'larin amaclar:

o Kiilttirel tanitim, yerel sanatlarin gelistirilmesiyle tilkenin gelisimine katkida bulunmak,
o Kiilttirel ve dogal mirasin korunmasi konusunda ¢alismalar yapmak,

¢ Turizm ve gevresel siirdiiriilebilirlik konusunda ¢alismalar yapmak,

o Sektorel sorunlarin ¢oziimiine yonelik ¢alismalar yapmak,

o Sektor ve calisanlar arasinda aracilik yapmak ve sorunlarla ilgili calismalar yapmaktir.

Turizm alaninda faaliyet gosteren STK'lar, cesitli amaglarla turizm paydaslar1 arasindaki iletisimin
saglanmasinda 6nemli rol oynaktadirlar. Ozellikle bolgesel ve ulusal diizeyde kalkinmanin saglanmasi,
turizm pazarlama ve planlama politikalarinin hazirlanmasi, ¢evre politikalariyla stirdiirtilebilir turizm
faaliyetlerinin gelistirilmesi, yerel halkin ve turistlerin turizm faaliyetleri konusunda bilin¢lendirilmesi gibi
faaliyetlerde STK’larin énemli rolii bulunmaktadir.

Saglik turizmi, yiyecek igecek, rehberlik, rekreasyon ve ulasim alaninda kér amaci giitmeksizin,
calisanlarin ve sektoriin faydasina olacak sekilde faaliyet gosteren STK'larin amaglariysa su sekilde
siralanabilir:

o Tiirk mutfagini diinyaya ve Diinya mutfagini Tiirk ascilara tanitmak,

o Rehberlik faaliyetleri ve kagak rehberligi 6nlenmek,

¢ Saglik turizmini gelistirmek i¢in cabalamalk,

¢ Kaplica turizmi igin faaliyetlerde bulunmak,

o Rekreasyonel aktivitelere katilimi tesvik etmek,

¢ Giivenli ve gevreci bir anlayisla sehir ici ulasimi yayginlastirmaya ¢alismaktir.
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Gontlliik esasiyla, merkezi otoritelerden bagimsiz sekilde faaliyet gosteren STK’lar cevre,
surdirtilebilirlik, akilli ve doga dostu ulasim sitemleri, genclerin turizme katilimi, saglik ve kaplica
turizmini tesvik ve tanitim, rehberlerin sorunlari, yiyecek igecek alaninda yer alan calisanlarin iletisimi,
bilgilerinin arttirilmasi icin cesitli faaliyetlerde bulunurlar.

Tiirkiye Cumhuriyetinin kuruldugu 1923 yilindan 2023 yilina kadar gecen yiiz yillik stirede, STK'lar
demokrasiden gii¢ alarak gelisim gostermislerdir. Goniillii katilimcilarin gabalariyla kurulan ve toplum
icerisinde var olan sorunlarin ¢éztimiine iliskin ¢alismalar yapan STK'lar, bulunduklar1 destinasyonlarin
ihtiyaglarina gore faaliyet ytirtitmektedirler. Turizm sektorii icerisinde farkli faaliyet alanlarinda calismalar
yapan STK’lar turistik destinasyonun kalkinmasi, tanitimi, kamu-6zel isletmeler- merkezi yonetim
arasinda koprii gorevi goriirken, cevresel konularla ilgilenmekte ve yerel halkin ¢ikarlarimi
gozetmektedirler. Destinasyondaki turizm politikalarinin ve planlanmasinin yapilmasinda, egitim, tanutim
ve pazarlama faaliyetlerinin yan sira stirdiirtilebilir bir turizm icin ¢alismaktadirlar.

Tesekkiir

Sivil toplum kuruluslarinin internet sitelerinin arastirilmasi esnasindaki yardimlarindan otiirt
Mirhan Garipagaoglu'na tesekkiir ederiz.
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EXTENDED ABSTRACT

Non-Governmental Organizations (NGOs) are foundations that individuals join voluntarily without
any obligation. These organizations have been established so that individuals can come together on a
voluntary basis and solve problems without a profit motive. Their main aim is to act along with the public
and private sectors in order to increase the societies quality of life. These organizations have been
established so that individuals can come together on a voluntary basis and solve problems without a profit
motive. Their main aim is to act together with the public and private sectors to increase the quality of life
of the society.

NGOs can mobilize the government by raising issues that society is sensitive about. By following the
effect of the state's work on people, they can ensure its control and contribute to democratization. Also,
they can lobby to find solutions to social problems, call the state for legal regulations, support prominent
figures with their work and academic studies, and draw the world's attention to environmental issues by
creating an agenda with various media tools and publications. NGOs cooperate with the government in
solving social problems. In addition, NGOs make efforts to raise awareness in society, attract the attention
of state, and find solutions to problems by working on various issues.

As in many countries, NGOs are among the organizations with an important structure in Turkey.
The development of these organizations historically dates back to the pre-Republican era. They are
considered as pre-Republican and post-Republican. The development and continuity of NGOs in the pre-
Republican period, that is, in the Ottoman period, was hindered by the thought that they could create
polyphony in the society. Therefore, the transformation of non-governmental organizations such as craft
or tradesmen guild organizations, sect, ahi-order, and people systems operating at that time into non-
governmental structures was prevented. Even though there was no Western understanding of NGOs, there
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were some organizations that carried out NGO activities during the Ottoman period. These organizations
are;

* Foundations: were the institutions responsible for fulfillment of many services such as inns,
schools, mosques, libraries, hospitals, fountains, public fountains, soup kitchens, water supply and
maintenance of these facilities, and sometimes even cemeteries.

* Tradesmen Guilds: were professional organizational structures established by artisans operating
in similar business lines under the supervision of the state act as intermediaries between the public and the
central administration, and also assisted the provincial organization of the central administration.

* Ahi Order: that ensured the protection of professional ethics, solidarity, and social order, as a non-
profit and voluntary organization, has also fulfilled its function as a "social security" institution since it has
a structure that helps those in need.

During the single-party period, after the proclamation of the Republic, while striving to create a
Western-modern society, the pressures and prohibitions against the opposition also prevented the
development of civil society. Democracy and civil society began to reshape in 1946. Following the adoption
of the Societies Law, it was possible to establish associations independently from the central administration.
Since the transition to the multi-party period, elements of civil society began to emerge. Issues such as
liberalization, human rights, civil society, environment, and women started to come to the fore in the 1980s.
The concept of civil society has become an important concept for the political and social structure.

Non-governmental organizations working in the field of tourism have tried to find solutions to the
problems experienced in tourism and to promote the attractiveness of the country. NGOs have a strong
influence on Officials who do not know the local people or do not have a tourism background. NGOs
defend the interests of the local people in regions where tourism investment is made. NGOs take into
account the interests of local people along with the protection of the natural environment for sustainable
tourism. They can directly and indirectly contribute to the creation and promotion of the tourism
destination's image. NGOs, which draw attention to the natural habitats of living things, to protect the
environment and resources, and to reduce waste, try to contribute to the economy of the local people by
encouraging the sale of products specific to the destination. NGOs can raise awareness of local people about
tourism through various educational activities and organize courses that will enable people to earn income
from tourism. In addition to providing information about tourism through the conferences and seminars
they organize, they can also bring together the stakeholders in the sector.

In this study, which was carried out to provide information about the development of non-
governmental organizations between 1923 and 2023 and the NGOs operating in tourism, on the 100th
anniversary of the establishment of the Republic, secondary data was used and information was collected
from the websites of the relevant NGOs. There are many NGOs, associations, and foundations operating
in tourism. DERBIS (2023) shows the number of active associations as 101.309. Stated the number of
associations engaged in activities in tourism, culture, and art is 5,946. During the study, the lists made by
DERBIS were examined and the web page of each one was accessed. NGOs that do not have an active web
page and whose activities have stopped have been excluded from the list, and only NGOs that have a
website and contact information are included in the study. Thus, a total of 166 NGOs operating in five
categories: "tourism and health tourism", "food and beverage", "guidance", "recreation" and "transportation
services" were included in the study.

As a result of the research, the aims of these NGOs operating in the field of tourism are:

e To contribute to the development of the country through cultural promotion and the development
of local arts,

e To work on the protection of cultural and natural heritage,

e To work on tourism and environmental sustainability,

e To work towards the solution of sectoral problems,

e To act as an intermediary between the sector and employees and to work on problems.

e The aims of non-profit organizations operating in the fields of health tourism, food and beverage,
guiding, recreation and transportation for the benefit of employees and the sector can be listed as
follows:

e To introduce Turkish cuisine to the world and World cuisine to Turkish chefs,
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Guidance activities and prevention of illegal guidance,

To strive to develop health tourism,

To carry out activities for spa tourism,

To encourage participation in recreational activities,

Trying to expand urban transportation with a safe and environmentally friendly approach.
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