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OZET

Yapay zekaya olan ilgi her gecen giin artis gostermektedir. Giintimiizde ilgi ¢geken
arastirma alanlarindan birini de gastronomi ve yoresel mutfaklara iligkin aragtirmalar
olusturmaktadir. Bu arastirmanin amaci da Izmir mutfagim yapay zeka tabanli sohbet
robotlarindan  saglanacak verilerle incelemektir. Arastirmada nitel arastirma
yontemlerinden faydalanilmis, bulgular Izmir mutfagina yonelik sorular bes farkli sohbet
robotuna yoneltilerek elde edilmistir. Elde edilen veriler MAXQDA programiyla
kodlanmis ve igerik analiziyle yorumlanmistir. Arastirmanin sonuglarina gore Izmir
mutfagl genel olarak farkli mutfaklardan etkilenen ancak kendine 6zgii unsurlar da
barindiran, Tiirk mutfagindaki igindeki yeri Onemli, ot, sebze, deniz iiriinleri ve
zeytinyagl kullanimin 6n planda oldugu ve yerel halkin mutfaga dair olumlu duygular
besledigi bir mutfaktir. Ayrica, izmir mutfaginin gastronomi potansiyeli yiiksektir ve bu
baglamda sehirde c¢esitli etkinlikler de gerceklestirilmektedir. Gelecek aragtirmalar daha
fazla sayida sohbet robotu ile gercgeklestirilerek arastirmanin kapsami genisletilebilir,
farkli mutfaklar {izerine arastirmalar yapilabilir veya sohbet robotlar1 ile birlikte yerel

halktan elde edilen veriler birlikte incelenerek sonuglar karsilastirilabilir.

"Bu arastirma 8-9 Haziran 2023 tarihleri arasinda Cesme/izmir’de diizenlenen Ege Universitesi IV.
Uluslararas1 Gastronomi, Turizm ve Kiiltiir Caligmalart sempozyumunda sozlii bildiri olarak sunulmus ve
zeti sempozyum Ozet bildiri kitabinda basilmis “Yapay Zeka Tabanli Sohbet Robotlar1 araciligtyla izmir
Mutfagi’nin Degerlendirilmesi” baslikl bildiriden gelistirilmistir.
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Anahtar Kelimeler: Sohbet Robotu, Yapay Zeka, Gastronomi, Y o6resel Mutfak

[zmir.
ABSTRACT

Interest in artificial intelligence is rising day by day. One of the most interesting
research areas today is research on gastronomy and local cuisines. The research aims to
examine lzmir cuisine with data obtained from artificial intelligence-based chatbots.
Qualitative research methods were used in the research, and the findings were obtained
by asking questions about Izmir cuisine to five different chatbots. The data obtained was
coded with the MAXQDA program and interpreted with content analysis. According to
the results of the research, Izmir cuisine is a cuisine that is generally influenced by
different cuisines but also contains its unique elements, has an important place in Turkish
cuisine, the use of herbs, vegetables, seafood, and olive oil is at the forefront, and the
local people have positive feelings towards it. In addition, Izmir cuisine has a high
gastronomy potential and in this context, various events are held in the city. Future
research can be carried out with a larger number of chatbots to expand the scope of the
research, research different cuisines, or compare the results by examining data obtained
from local people together with chatbots.

Key Words: Chatbot, Artificial Intelligence, Gastronomy, Local Cuisine, Izmir.

GIRIS

Endiistri 4.0 iirlinlerinden biri olan yapay zekd son zamanlarin en yaygin
teknolojisi olarak kabul edilmekte (Minh vd., 2022: 3503) ve her gecen giin
gelismektedir. Sohbet robotlari ise kullanicilarla metin veya sesli iletisim kurarak belirli
gorevleri otomatik olarak gercgeklestiren algoritma tabanli yazilimlardir ve yapay zeka
teknolojisinden faydalanmaktadirlar (Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi Dijital
Dontistim Ofisi, 2023: 6). Diger bir deyisle yapay zeka tabanli sohbet robotlari, onunla
cesitli yollarla iletisim kuran insanlarin bilgiye kolaylikla ulagmasini saglayan
uygulamalar olarak ifade edilebilir. Glinlimiizde yapay zeka teknolojisi ve bu teknoloji
tabanli sohbet robotlartyla ilgili arastirmalar artmaktadir. Yapay zekdnin yani sira
gastronomi ve bir destinasyonun yoresel mutfagr ilgi ¢eken diger arastirma

alanlarindandir.
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Bir destinasyonun yoresel mutfaginin taninmast o yerin gastronomi turizminin
yayginlagsmasina da katki saglamaktadir. Gastronomi faaliyetleri ile de bolgeye 6zgii
farkli lezzetler daha fazla taninma firsat1 yakalamaktadir (Cam ve Cilginoglu, 2021: 188).
Artan 6nemiyle birlikte, yoresel mutfak kiiltiirli, bir destinasyonu ziyaret etmek isteyen
kisilerde merak uyandirmaktadir. Ozellikle gesitlenen sosyal medya kanallari, yoresel
yemek gorsellerinin paylasilmasi ve bu gorsellere yapilan yorumlar, insanlar1 yoresel
mutfaklar hakkinda bilgi edinmeye ve kesfetmeye tesvik etmektedir. Insanlar gelisen
teknoloji sayesinde artik herhangi bir destinasyonun yoresel mutfak kiiltiirtine iliskin
bilgiye daha hizli erigsebilmektedirler (Sengiil ve Tiirkay, 2016: 66). Bu kapsamda bir
destinasyonu ziyaret etme amaci giiden kisiler o yerin yoresel mutfagiyla ilgili bilgi
edinmek i¢in yapay zekd tabanli sohbet robotlarini tercih edebilirler. Literatiir
incelendiginde bahsi gecen sohbet robotlart ile ilgili sinirli sayida arastirma bulundugu
goriilmiistiir, ancak belirli bir destinasyonun mutfagi ile sohbet robotlarinin bir arada ele
alindig1 herhangi bir arastirmaya rastlanilmamustir. Izmir mutfag1 hakkindaki verileri
yapay zeka tabanli sohbet robotlar1 araciligiyla belirlemek amaciyla gerceklestirilen bu
arastirmanin hem sohbet robotlarindan veri elde edilerek analiz yapilmasi hem de
gastronomi turizmi ile de iligkili olarak Izmir mutfagiyla ilgili mevcut literatiire katki

saglayacagi diisiiniilmektedir.

LITERATUR TARAMASI

Endiistri 4.0 dénemi iiretim teknolojileri ile 6n plana ¢ikmaktadir. Yapay zeka
teknolojisi endiistri 4.0 donemi teknolojilerden biridir ve bilgisayar sistemlerinin
deneyimlerden 6grenmesini, yeni girdi verilerine uyum saglamasii ve akilli gérevler
gerceklestirmesine olanak saglamaktadir (Banitaan vd., 2023: 23). Yapay zeka,
bilinyesinde sadece bilgisayar bilimlerini degil matematik, psikoloji, miihendislik,
istatistik, ekonomi ve felsefe gibi diger bilimleri de barindirmaktadir. Bu sayede yapay
zeka teknolojisi bircok farkli disiplinle kesiserek disiplinler arasi bir alan 6zelligi
gostermekte, bir yandan bu alanlardan bir¢ok kavram ve yontemi benimserken diger
yandan onlarin gelismesine katkida bulunmaktadir (Tecuci, 2012: 168). Bu baglamda
yapay zeka teknolojisinin gelismesine katki sagladigi alanlardan biri de robotlardir.
Robotun bir kisaltmasi olarak diisiintilebilen (Kaspersky, t.y.) bot, kisaca kendisine

verilen gorevleri otomatik olarak gerceklestiren yazilimlardir (Arsenijevic ve Jovic, 2019:
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20). Bu botlarla hayatin her alaninda karsilasmak miimkiindiir. Giiniimiizde siklikla
kargilagilan robot siiplirgeler Ozellikle yapay zeka tabanli botlara 6rnek olarak
gosterilebilmektedir (Kuruca vd., 2022: 102). Sohbet robotlar1 ise temel olarak insan
konusmasinmi taklit eden bilgisayar programlaridir. Her sohbet robotu yapay zeka
teknolojisini kullanmasa da, modern sohbet robotlar1 dogal dil isleme gibi yapay zeka
tekniklerini kullanicilarin sorularin1 anlamak ve bunlara otomatik yanitlar vermek igin
giderek daha ¢ok kullanmaktadirlar (IBM, t.y.). Bu baglamda sohbet robotlar1 basit bir
soruya her zaman tek satir bir climleyle cevap verebilen basit programlardan, veri
toplayabilen, topladigi verileri analiz edebilen ve analiz etme siirecinde 6grenen ve
biiyiiyebilen dijital asistanlara kadar birbirlerinden farklilik gosterebilmektedirler
(Toprak ve Rasheed, 2022: 505). Yapay zeka ile donatilmis sohbet robotlar1 ise ¢esitli
algoritmalar sayesinde insan gibi konusmaya ¢alismaktadirlar. Ayrica, bu sohbet robotlari
insanlarin isteklerinin yan1 sira baglam, niyet ve duyguyu da anlamakta, yaptig1 her bir
konusmadan bilgi toplayarak daha akilli hale gelmektedirler (Tiirkiye Cumbhuriyeti
Cumhurbagkanligi Dijital Doniistim Ofisi, 2023: 13; Arsenijevic ve Jovic, 2019: 20).
Sohbet robotlarinda siire¢ kendisine yoneltilen ciimleyi anlamakla baslamaktadir. Dogal
dil isleme teknolojisi sayesinde Oncelikle climle analiz edilerek anlasilmaktadir.
Ciimlenin tamami analiz edildikten sonra yapay zeka karar vererek en uygun cevabi
kullaniciya iletmektedir. Bazi sohbet robotlari makine 6grenimiyle giiglendirilmistir. Bu
sayede kullanicilarla iletisime gegen robotlar etkilesim artikca 6grenirler ve daha akilli
bir hale gelirler (Albayrak vd., 2018: 2). Giiniimiizde yapay zekd tabanli sohbet
robotlariin birgok farkli alanda ve birgok farkli nedenle kullanildig: diisiiniilmektedir.
Ornegin, yapilan bir arastirmada egitim alaninda ChatGPT’yi kullanan 6grencilerin temel
motivasyonlarinin akademik igerik olusturma, yenilik, kolaylik ve bilgi arama oldugu
sonucuna ulasilmistir (Jishnu vd., 2023). Farkli bir arastirmaya gore ise kisilerin sohbet
robotlarii gorevlerini yerine getirmede etkili ve verimli olmasi nedeniyle kullandiklari,
ayrica sohbet robotlarindan genellikle yardim veya bilgi elde etmeye ¢alistiklar1 sonucuna
ulagilmistir (Brandtzaeg ve Folstad, 2018: 43). Orden-Mejia vd. (2023) ise sohbet robotu
teknolojisinin turistlerin ziyaret kararlarinda etkili oldugu ve kullanict memnuniyetinin
de destinasyon sec¢imi i¢in dnemli bir rol oynadigini ifade etmislerdir. Ayrica arastirmada
empati, bilgilendiricilik ve etkilesim 6zelliklerinin ise memnuniyeti etkileyen baslica

ozellikler oldugu sonucuna ulagmislardir. Bu baglamda herhangi bir konuda (bir
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destinasyonun yoresel mutfagi gibi) bilgi edinmenin sohbet robotlarin1 kullanmadaki
temel nedenlerden biri oldugu diigiiniilmektedir.

Yoresel mutfak, belirli bir yerde her zaman yerel lriinler kullanilmasa bile
geleneksel yontemler kullanilarak hazirlanan ve ¢ogunlukla nesiller boyu aktarilan
yemekler olarak ifade edilebilir (Vuksanovic ve Demirovi¢ Bajrami, 2020: 93). Yoresel
mutfak unsurlarinin ortaya ¢ikmasina etki eden bazi unsurlar bulunmaktadir. Bu unsurlar
genel olarak yoreye has yiyecek ve igecekler iriinleri, dini ve milli etkiler, tarihsel
birikim, gelenek gorenekler, yeme-igme aligkanliklari, mevsimsel ve cografi 6zelliklerdir
(Sengiil ve Tiirkay, 2015: 600-601). Yoresel mutfak kiiltiirinde 6nemli bir yeri olan
(Bilmez, 2022: 12) yoresel yemekler ise bir destinasyonda geleneksellesmis, 6zel
giinlerde daha sik tercih edilen, genellikle bir olay sonras1 bolgenin kiiltiiriine dahil olmus
ve halkin diger yemeklere gore daha degerli gordiigii yemeklerdir (Hatipoglu vd., 2013:
7). Turistler 6zgiin ve benzersiz deneyimler aramakta, bir destinasyondaki yerel tirtinlerin
tiiketimi onlar1 bulunduklar1 yerdeki kiiltiire yaklastirmaktadir (Plummer vd., 2005: 447).
Turistlerin yerel yiyecekleri tilkketme motivasyonlari lizerine yapilan bir dl¢ek gelistirme
calismasina gore kiiltiirel deneyim, kisilerarasi iliski, duyusal ¢ekicilik, heyecan ve saglik
endiseleri boyutlarinin etkili oldugu sonucuna ulasilmistir (Kim ve Eves, 2012: 1464).
Arz yoniinden degerlendirildiginde ise, cogu destinasyon artik kendilerini yemek merkezi
olarak tanitmakta, turistleri kendilerine ¢ekebilmek i¢in yemege dair {irtinlerini ve yemek
deneyimini cazibe merkezi olarak kullanmakta (N. S. Robinson ve Getz, 2014: 690) ve
yerel yiyecek ve icecekleri turizm {irlinleriyle birlestirmeye g¢aligmaktadir (Sengiil ve
Geng, 2016: 82). Bu baglamda insanlar1 temel motivasyon unsuru olarak belirli bir
destinasyondaki yerel yemek kiiltliriinii tanimak ve denemek istemelerine yonelten
(Deveci vd., 2013: 33) gastronomi turizmi kavrammm da o6n plana ¢iktigi
diistiniilmektedir, ¢iinkli yeme-igme faaliyetleri siirecinde bir destinasyonun yoresel
mutfak kiiltliriinii turistlere ve diger insanlara tanitabilmek ve onlarla etkilesim
saglayabilmek gastronomi turizmi araciligiyla miimkiin olabilmektedir (Kodas ve Dikici,
2012: 55). Literatiirde sohbet robotlar1 ile gastronomi veya yoresel mutfak kavramlartyla
direkt iligkili bir arastirmaya rastlanilmasa da sohbet robotlari ile birlikte yiyecek ve
beslenme kavramina deginen bazi arastirmalarin oldugu, arastirmalar incelendiginde ise
bir sohbet robotu tasarlama arastirmalarinin ne ¢iktig1 goriilmektedir. Ornegin, Khairkar

vd. (2023) seyahat eden bir insanin ihtiyag duydugu giincel konum, yakindaki konum,
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hava durumu bilgileri, otel bilgileri, yolculuk bilgileri, {inlii yemekler ve ziyaret edilen
yere yoOnelik geri bildirim gibi sorgulara yonelik bir sohbet robotu tasarlamislardir.
Benzer bir sekilde saglikli beslenme (Prasetyo vd., 2020). israf azaltma, besin alimini
takip etme, evde bulunan yiyeceklerle saglikli yemek ipuclarina (Gunawardane vd., 2019)
yonelik sohbet robotu tasarlama arastirmalari bulunmaktadir. Sohbet robotlar1 yiyecek-
icecek alanindaki bazi arastirmalarda da incelenmistir. Ornegin Amato vd. (2021),
kullanicinin restorandaki mentiden bir veya daha fazla yemek siparis verebilmek ve
restoran hakkinda bilgi sahibi olabilmek gibi bilgilere ulasabildigi bir sohbet robotu
tasarlamislardir. Ayrica, yapay zeka teknolojileri arasinda sohbet robotlarinin da
restoranlardaki hizmet kalitesini olumlu etkiledigi (Cheong vd., 2021) ancak siparis
verme konusunda sohbet robotlarinin basit meniileri bulunan ve hizli servis yapan
restoranlarda kullanilmasinin daha uygun oldugu (Leung ve Wen, 2020) gibi
arastirmalara rastlamak mimkiindiir.

Tiirkiye’de yoresel mutfaklar degerlendirildiginde Izmir mutfag dzellikle Ege
bolgesindeki bir yodresel mutfak olarak diisiiniilebilir. Izmir, tarih boyunca farkl
topluluklara ev sahipligi yapmistir ve farkl kiiltiirlerin etkisiyle sekillenmistir. Bu
kiiltiirel gesitlilik Izmir’in mutfagim da etkilemistir. izmir mutfag1, zeytinyagi ile birlikte
kullanilan sebze, ot ve balik yemekleriyle ve Akdeniz mutfag: ile 6ne c¢ikmaktadir.
Akdeniz mutfag1 6zelliklerine sehrin kiy1 kesimlerinde siklikla karsilasiimaktadir. Sehir
merkezinin yani sira Izmir mutfag: Urla, Karaburun, Seferihisar, Tire, Foca, ve Cesme
gibi ilgelerde de deneyimlenebilmektedir. Ayrica, Izmir'de sokak lezzetleri de gesitlilik
gostermektedir. Izmir sokak lezzetlerine Kemeralt: basta olmak iizere hemen hemen her
yerde karsilasmak miimkiindiir (Izmir il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, t.y.).

Literatiir incelendiginde Izmir mutfagmin, mutfak kiiltiirii (Cakmak, 2022),
mutfag: etkileyen farkl kiiltiirler (Y1ldiz, 2019a; ipkoparan ve Ozkanli, 2020; Yildiz,
2021), mutfak kiiltiiriinde esnaf lokantalarin yeri (Yildiz, 2019b), simge yemekleri
(Aglamaz ve Onciier Civici, 2018) sokak lezzetleri (Bayraktar ve Zencir, 2019; Yildiz,
2020; Unal ve Ipar, 2020), mutfak tiiketimi ve saglikli beslenme egilimi arasindaki iliski
(Saygili vd., 2022), yiyecek-icecek isletmelerinde yerel iiriinlerin bulunmasi (Sahin ve
Gigcliitiirk Baran, 2022) ve siirdiiriilebilirlik kapsaminda degerlendirilmesi (Ozturk ve
Akoglu, 2020), gastronomi turizmi (Erdogan ve Ozdemir, 2018), gastronomi turizminin

turist rehberleri (Altintas ve Hazarhun, 2020) ve seyahat acenteleri (Yentiir ve Demir,
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2022) bakis agisiyla ve destinasyon markalagmasi (Karsli ve Candemir, 2023)

kapsaminda degerlendirildigi arastirmalara rastlanabilmektedir.

YONTEM

Arastirmanin amaci, Izmir mutfagini yapay zeka tabanli sohbet robotlarindan elde
edilecek verilerle incelemektir. Bu ama¢ dogrultusunda arastirmada nitel arastirma
yontemi benimsenmistir. Gilinlimiizde yapay zeka tabanli sohbet robotlarinin her gecen
giin artig gosterdigi goriilmektedir. Tiim yapay zeka tabanli sohbet robotlarina ulasmanin
giicligii nedeniyle arastirma erisim saglanan bes farkli (ChatGPT, Chatsonic, YouChat,
Character.ai ve Bing Al Chat) yapay zeka tabanli sohbet robotu araciligiyla
gerceklestirilmistir. Aragtirmanin amacina yonelik yapay zeka tabanli sohbet robotlarina
yoneltmek iizere cesitli sorular hazirlanmistir. Hazirlanan sorular literatiirden de elde
edilen bilgilere gore (Karshi ve Candemir, 2023; Yildiz vd., 2022; Cakmak, 2022;
Ipkoparan ve Ozkanli, 2020; Yildiz, 2019a; Aglamaz ve Onciier Civici, 2018; Erdogan
ve Ozdemir, 2018) yazarlar tarafindan olusturulmustur. Ayrica, yazarlar tarafindan
olusturulan ve yapay zeka tabanli sohbet robotlarina yoneltilen her bir soru, arastirmanin
bulgular boliimiinde yer alan her bir kategoriyi temsil etmektedir. Bu baglamda
kategoriler kendi igerisinde anlam biitiinligi saglamasi diisiincesiyle temalarla,
kategorilere yonelik elde edilen veriler ise kodlar araciligiyla sunulmus ve incelenmistir.
Arastirmada giivenirliligi artirmak amaciyla bazi uygulamalar gergeklestirilmistir.
Oncelikle hazirlanan sorular bir yapay zekd sohbet robotuna ydneltilerek pilot test
uygulamasi yapilmistir. Pilot test uygulamasi sirasinda sohbet robotuna ayni soru birden
fazla kez soruldugunda Onceki cevaba benzer veya farkli cevaplar da alabildigi
goriilmiistiir. Bu nedenle arastirma gercgeklestirilirken her soru tekrar tekrar sorulmus,
farkli cevaplar not edilmis, cevaplar kendini tekrar etmeye basladigi zaman diger sorular
yoneltilmistir. Ayrica, pilot test uygulamasindan elde edilen bilgiler arastirmaya dahil
edilmemistir. Leitch vd., (2016: 393) bilgisayar destekli yazilimlarin kullanilmasinin nitel
aragtirmalarda veri toplama ve analiz siireglerindeki giivenilirlik ve gecerlilik unsurlarma
katkida bulunacaginmi ifade etmislerdir. Bu baglamda her bir sohbet robotundan elde
edilen veriler MAXQDA programi aracilifiyla kodlanmis ve analiz edilmistir. Ancak

kodlamalar yapilirken verilen aynmi cevaplar sadece bir kez kodlanmis, bu sayede de
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giivenirliligin artirilmasi hedeflenmistir. Kodlamalarin ardindan elde edilen veriler igerik

analizi yardimiyla yorumlanmistir.

BULGULAR VE YORUM

Arastirmanin bu boliimiinde aragtirma kapsamindaki temalar, kategoriler ve
kodlar gorsellestirilmis ve yorumlanmistir. Arastirmaya iliskin olusturulan temalar Sekil
1’de goriilmektedir.

zmir'in Mutfak Kiiltiirii Ozellikleri

> [zmir Mutfaginin Onemi
zmir'i Mutfagini Etkileyen Mutfaklar

Izmir ve Mutfak izmir Mutfaginin Oniindeki Engeller
zmir'in Simge Yemekleri
zmir Corba Olsaydi
} zmir Meze Olsaydi
zmir Ana Yemek Olsaydi

Izmir ve Yemek [zmir Tath Olsaydi

izmir'in Gastronomi Potansiyeli
= Izmir'in Gastronomi Rotalari
Yerel Halkin Gastronomiye Bakisi

Izmir ve Gastronomi

Sekil 1. Arastirmaya Iliskin Olusturulan Temalar ve Kategoriler

Sekil 1’e gore arastirmada ii¢ temanin oldugu gériilmektedir. “Izmir ve Mutfak”
temas1 Izmir mutfagmin kiiltiirii, onemi, etkilendigi diger mutfaklar ve gelismesinin
oniindeki engelleri, “Izmir ve Yemek” temasi Izmir’in simge yemeklerinin neler
oldugunu ve Izmir’in bir yemek olarak diisiiniildiigiinde hangi yemeklerle
ozdeslesebilecegini ve “Izmir ve Gastronomi” temas1 Izmir’in gastronomi potansiyeli,
rotalart ve yerel halkin goziinden izmir gastronomisinin degerlendirilmesini ifade
etmektedir. Her bir tema, kapsaminda bulunan kategorilerle birlikte ayrica incelenmis ve

her bir kategori, biinyesinde en az iki kez tekrar eden kodlarla birlikte gorsellestirilmistir.
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Ot ve Sebze Kullanium (5)
/ Farkli Mutfaklarin Etkisi (5)
J_______—— Zeytinyag Kullanimi (5)

Ozgiin Mutfak (4)

Deniz Uriinii Kullanimi (3)
T Uil Sokak Lezzetleri (3)

[zmir'in Mutfak Kiiltiirii Ozellikleri

Zengin Mutfak(2)
. .- —— Kiiltirel Cesitlilik (4)
. . __— DinyaMutfaginda =— 1, ok teristik Olmasi (2)
lzmir Mutfaginm Onemi e o
_ Tiirk Mutfaginda =— Kiiltiirel Cesitlilik (5)

[zmir'in Konumu (2)

Izmir ve Mutfak _\-— Yunan ve Rum Mutfagi (5)

izmir'i Mutfagim Etkileyen Mutfaklar =——————— Yahudi Mutfag )
\ Osmanh Mutfag (3)

Ekonomik Giigliikler (2)

Turizm (2)

Hizli Yagam Tarzi ve Fast Food Kiiltiirii (2)
Pazarlama ve Tanitim Eksikligi (2)

Iklim Degisikligi ve Tarum Zorluklar (2)
Ticari Standartlarin Olugmasi (2)

Izmir Mutfagmmn Oniindeki Engeller

Sekil 2. Izmir ve Mutfak Temasina iliskin Olusturulan Kategoriler ve Kodlar

Sekil 2°de “Izmir ve Mutfak” temasi kapsaminda yer alan dort kategori ve bu
kategorilerde bulunan kodlar goriilmektedir. Izmir’in Mutfak Kiiltiiri Ozellikleri
kategorisi incelendiginde, ot ve sebze kullanimi, zeytinyagi kullanimi ve farkl
mutfaklarin etkisi kodlarinin tiim yapay zeka robotlar1 tarafindan (f=5) ifade edildigi
goriilmektedir. Ayrica, Izmir’in mutfak kiiltiiriiniin 6zgiin oldugu (f=4), deniz iiriinii
kullaniminin siklikla tercih edildigi (f=3) ve iinlii sokak lezzetlerinin yer aldigi (f=3)
kodlar1 en sik tekrar eden diger kodlardir. Izmir Mutfagmin Onemi kategorisi Diinya
Mutfagindaki 6nemi ve Tiirk Mutfagindaki 6nemi olacak sekilde iki alt kategori
kapsaminda incelenmistir. iki alt kategoride de Izmir’in kiiltiirel gesitlili§i nedeniyle
[zmir mutfaginmn énemli oldugu bulgusuna ulagilmistir. Ancak, bir yapay zeka robotu
[zmir mutfaginin diinya mutfaginda belirgin bir dnemi olmadigmn ve bu baglamda Izmir
mutfaginin diinyada popiiler olmadigimi (f=1) ifade etmistir. Izmir Mutfagim Etkileyen
Mutfaklar kategorisi incelendiginde tiim yapay zeka robotlar1 Yunan ve Rum mutfaginin
[zmir mutfagini etkiledigi ifade etmislerdir (f=5). Yahudi mutfag: (f=3) ve Osmanl
mutfag: (f=3) ise Izmir mutfagini etkileyen diger bashida mutfaklar arasindadir. Izmir
Mutfaginin Oniindeki Engeller kategorisine gore ise katilimer robotlar tarafindan fikir
birligine varilamadig1 goriilmektedir. ki yapay zeka robotunun turizmi (f=2) bir engel
olarak ifade etmesi ise dikkat ¢ekici bir bulgudur. Bu baglamda yapay zeka robotlar
turizmi Izmir’in turistik bir destinasyon olmasi nedeniyle ticari gida fiiriinlerinin
yayginlagsmasi ve mutfagin turizm baglaminda yeterince degerlendirilmemesi nedeniyle

bir engel olarak da ifade etmislerdir.
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[zmir Kofte (5)
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Sekil 3. izmir ve Yemek Temasina Iliskin Olusturulan Kategoriler ve Kodlar

Sekil 3’te “Izmir ve Yemek” temas: kapsaminda yer alan bes kategori ve bu
kategorilerde bulunan kodlar goriilmektedir. Tiim katilimc1 yapay zeka robotlar Izmir
kofte (f=5) ve boyozun (f=5) Izmir’in simge yemekleri oldugunu ifade etmislerdir.
Ayrica, kumru (f=3) Izmir’in simge yemekleri arasinda en sik ifade edilen diger bir
yemektir. Arastirma kapsaminda Izmir tiim 6zellikleriyle bir ¢orba, meze, ana yemek ve
tath olarak diisiiniildiigiinde corba kategorisine gore bir fikir birligine varilamadigi, bu
baglamda Izmir’in domates, tarhana, ac1 ve baharath veya deniz iiriinlerinden yapilan bir
corba olabilecegi ifade edilmistir. Meze kategorisi incelendiginde ise farkli mezelerin
olabilecegi, birden fazla dolmanin ve zeytinyaglh mezelerin ifade edildigi goriilmiistiir.
Bu baglamda dolma ve zeytinyagi kodlart ayr1 ayri kendi igerisinde birlestirilmis (f=7)
olmasi nedeniyle eger Izmir bir meze olsaydi dolma veya zeytinyaginin 6n planda oldugu
bir meze olabilecegi bulgusuna ulagilmistir. Benzer bir sekilde, ana yemek kategorisine
gore Izmir bir ana yemek olsaydi zeytinyaglh bir yemek olabilecegi (f=4) ifade edilmistir.
Son olarak tatl1 kategorisi incelendiginde, eger Izmir bir tatli olsaydi bu tatlinin bomba

(f=3) olabilecegi en sik ifade edilen tatli olmustur.
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Etkinlik ve Festivaller (5)

. i 2 Farkh Mutfaklar1 B 4
{zmir'in Gastronomi Potansiyeli Ydorre;el llie;zetdlgr (S;mdmndm @)

_/ Urla (3)
/ Alsancdk 3)
S . = Seferihisar (2)
[zmir'in Gastronomi Rotalan irince 32)
emeralti (2)

izmir ve Gastronomi

[zmir Lezzetlerinden Gurur Duyma 3)
Gastronoml{e Onem Verme (3)

=——————— Yeni Lezzetlere Aflk]lk )
Gastronomi Etkinliklerine Katilma (2)

Yerel Halkin Gastronomiye Bakist —M
Sekil 4. izmir ve Gastronomi Temasina Iliskin Olusturulan Kategoriler ve Kodlar

Sekil 4’te “Izmir ve Gastronomi” temasi kapsaminda yer alan ii¢ kategori ve bu
kategorilerde bulunan kodlar goriilmektedir. Sekle gore tiim yapay zeka robotlar1 Izmir’in
gastronomi potansiyelinin yiiksek oldugunu, bunun nedenin ise izmir’de diizenlenen
farkli etkinlik ve festivaller (f=5) oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica, izmir’in farkli
mutfaklar1 da kendi biinyesinde barindirmasi (f=4) Izmir’in gastronomi potansiyelinin
yiiksek olmasini saglayan diger bir nedendir. izmir’in Gastronomi Rotalar1 kategorisine
gore, Izmir gastronomisinin deneyimlenebilecegi destinasyonlarin en sik Urla (£=3) ve
Alsancak (f=3) oldugu gériilmektedir. Son olarak Izmir’deki yerel halkin gastronomiye
yonelik fikirlerinin olumlu oldugu, bu baglamda yerel halkin Izmir lezzetlerinden gurur

duydugu (f=3) ve gastronomiye énem verdikleri (f=3) bulgusuna ulasilmistir.

SONUC VE TARTISMA

Bu arastirmada yapay zeka tabanli sohbet robotlar1 araciligiyla Izmir mutfag:
degerlendirilmistir. Yapilan degerlendirmeye gore Izmir mutfagi genel olarak farkli
mutfaklardan etkilenen, ancak kendine 6zgii unsurlar da barindiran bir mutfaktir. Benzer
bir sekilde Erdogan ve Ozdemir (2018) yaptiklari arastirmada izmir mutfagmin Girit,
Levanten, Yunan, Rum, Anadolu, Seferad mutfaklarinin karisimindan olustugunu, diger
bir deyisle farkli mutfaklardan etkilendigini ifade etmislerdir. Aglamaz Susup (2018) ise
[zmir mutfagmin gastronomi turizmi i¢in 6zgiin bir mutfaga sahip oldugu sonucuna
ulasmustir. Ayrica bu aragtirmada izmir mutfagmin 6zellikle Tiirk mutfaginda énemli bir
yere sahip oldugu, kullanilan malzemeler bakimindan ot, sebze, deniz {irlinleri ve
zeytinyaginin 6n planda yer aldigi, gastronomi potansiyelinin yiiksek oldugu ve bu
baglamda sehirde ¢esitli etkinlikler de diizenlendigi sonucuna ulasilmistir. Karsli ve
Candemir (2023) de gerceklestirdikleri arastirmanin sonuglarina gére, Izmir mutfag:

birgok farkli medeniyetten etkilenmistir ve Tiirkiye’nin en zengin mutfaklarindan biridir.
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Bu zenginli8i zeytin ve zeytinyagi, deniz iiriinleri, yerel ot yemekleri, ¢esitli mezeler ve
tatlilari ile saglamaktadir. Ek olarak Izmir’de gergeklestirilen Alacat: Ot Festivali ve Urla
Enginar Festivali gibi etkinlikler yerli ve yabanci yabanci turistler i¢in gastronomik
¢ekicilik olusturmaktadir.

Yapay zeka tabanli sohbet robotlarina gore izmir mutfagmnin simge yemekleri
[zmir k&fte ve bomba oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica, sohbet robotlari izmir’i gorba
kategorisinde kirmizi tabanli (domates/tarhana) bir corba, meze kategorisinde zeytinyagl
bir meze veya dolma, ana yemek olarak kategorisinde zeytinyaginin 6n planda oldugu bir
yemek, tatli kategorisine gore ise bomba olarak ifade etmistir. Izmir koftenin tiim sohbet
robotlari tarafindan simge yemeklerden biri olarak ifade edilmesine karsin ana yemek
olarak Izmir kéftenin daha geri planda kalmas1 dikkat gekmektedir. Olusan bu farkliligin
sohbet robotlarinin algoritmalar1 geregi 6zel olarak yemek ismi soruldugunda bir yemek
ismi ifade etmesi, genel olarak degerlendirdiginde ise Izmir’de zeytinyag: kullaniminin
yaygin olmasi veya Izmir’de zeytinyagl birden fazla yemek yapilmasi nedeniyle
olabilecegi diisiiniilmektedir. Aglamaz ve Onciier Civici (2018) yerel halkin bakis
acistyla izmir’in simge yemeklerini veya yiyeceklerini belirledikleri bir arastirmaya gore
boyoz, Izmir kofte, otlar ve zeytinyagl yemekler én plana ¢ikan gastronomik dgeler
arasindadir. Ayrica, arastirmada Urla ve Alsancak’in Izmir’in gastronomi rotalari olarak
one ¢iktig1 sonucuna ulasilmistir. Aglamaz Susup (2018), yaptigi arastirmada Izmir’in
sehir merkezinde Kemeralti’nin, kirsal bolgedeki Tére ve Odemis gibi ilgelerin, kiy1
bolgesinde ise Urla’nin izmir mutfag1 agisindan énemli bir destinasyon oldugu sonucuna
ulasmistir. Bu baglamda arastirmada elde edilen sonuglarm Izmir ilinin mutfak kiiltiirii,
one ¢ikan yemekleri ve lezzet odakli rotalart gibi unsurlariyla sehirdeki gastronomi
turizmi gelisimini destekleyecebilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica arastirma Izmir
mutfagini merak eden veya izmir’e seyahat edecek ziyaretgilerin, ziyaretleri oncesi yapay
zeka tabanli sohbet robotlarindan sehrin mutfag: ile ilgili elde edebilecegi bilgilere
yonelik genel bir bakis sunmaktadir. Bu baglamda Izmir mutfaginin cok kiiltiirlii yapis
ile kendine 0zgli Ozelliklerinin harmanlanarak tanitilmasmin  6nemli oldugu
diisiiniilmektedir. Izmir mutfagmin bu &zellikleri vurgulanirken Izmir’in simge
yemeklerinin  6n plana alinmasi da Onemlidir. Ozellikle yerel ydnetimlerin
gerceklestirecekleri yeni etkinliklerle tamitim ¢alismalarina katki saglayabilecegi

disiiniilmektedir. Ayrica sosyal medyanin mevcut durumu disiiniildiigiinde,
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gerceklestirilecek her tiirlii etkinligin veya tanitim ¢alismasinin sosyal medya kanallar
araciligiyla  desteklenmesinin  Izmir mutfagimin  tammirliigma  katki  saglayacagi
diistintiilmektedir.

Gergeklestirilen aragtirmanin yapay zeka kavrami, yapay zeka tabanli sohbet
robotlarindan veri elde etme yolu ve genel olarak yoresel mutfaklara 6zel olarak ise izmir
mutfagr ile ilgili literatire katki sundugu disiiniilmektedir. Gergeklestirilen bu
arastirmada yapay zeka tabanli sohbet robotlarindan bilgi elde etmede umut verici oldugu
diistiniilmektedir. Ancak arastirmalarin dogasi geregi bu arastirmada bazi sinirliliklar
bulunmaktadir. Bu baglamda arastirma maddi kisitlar nedeniyle erisim saglanabilen
sadece bes farkli yapay zeka tabanli sohbet robotu ile gerceklestirilmistir. Gelecek
arastirmalar daha fazla sayida sohbet robotu ile yapilarak arastirmanin kapsami
genisletilebilir, yerel halktan veri elde edilerek sonuclar karsilastirilabilir veya farkli
mutfaklar degerlendirilebilir. Ayrica, farkli sohbet robotlari ile yapilacak arastirmalarda
elde edilen sonuglar birbirleriyle ve mevcut literatiirle karsilastirilabilir, bu sayede sohbet

robotlarinin etkinliklerinin de dlgiilebilecegi diistiniilmektedir.
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