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OZET

Bu aragtirmanin amaci, muhasebe mesleginde yer alan ¢alisanlarda cinsiyet
baglaminda is tatmininin ise baglhliga etkisinin belirlenmesidir. Bu kapsamda
hazirlanan anket formu Nisan 2016 — Agustos 2016 tarihleri arasinda Izmir
ilinde Muhasebe mesleginde yer alan 111 muhasebe ¢alisant (56 kadin ve 55
erkek) kapsaminda uygulanmistir. Muhasebe ¢alisanlart kapsaminda yapilan
aragtirmada hem erkek hem de kadinlara gore “orgiitsel ortam” ve yonetsel
katk1” kapsamindaki unsurlar iin is tatmini artisinin ise baglhliga pozitif etkisi
oldugu belirlenmistir. Erkek katilimcilarda; is tatmini artisimin ise baghliga
porzitif etkisi agisindan yeterli iicret, igbirligi icinde olma, iletisim yiiksekligi,
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ABSTACT

The aim of this study is to search the effects of job satisfaction on job loyalty in
accounting professionals about gender context The questionnaire prepared in
this context was applied to 111 accounting staff (56 females and 55 males) in the
accounting profession in Lzmir between April 2016 and August 2016. In the
survey conducted within the scope of the accounting staff, it was determined that
the increase in job satisfaction for the elements in the "organizational
environment"” and "managerial contribution™ according to both men and women
has a positive effect on business commitment. In male participants; in terms of
the positive impact of job satisfaction on job commitment, the perception of
adequate wages, co-operation, height of communication, adequate authority and
responsibility suggests that it is more effective. In the women's participation;
support and provision of educational facilities suggests are more effective..

Keywords: Job satisfaction, job commitment, accounting professionals.
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1. GIRIS

Insan hayatmin énemli bir pargasini olusturan is yasanu bireylere sadece ekonomik
yonden katki saglamakla kalmayip ayni zamanda psikolojik ve sosyal yonden de &nemli
katkilar saglamaktadir. Giiniimiiz kosullarinda ¢alisma hayatinda yogun bir rekabet ortami
mevcuttur. Yogun rekabet ortaminin yarattigi stres, mesleki tiikenmislik, is tatmininde azalma,
motivasyon eksikligi v.b. birgok etken calisanlar1 olumsuz etkilemekte ve is performansini
diisiirmektedir. Bireylerin yogun rekabet ortaminda basari saglamalar1 i¢cin bu olumsuz
etkenlerin bertaraf edilmesi gerekmektedir. Yapilan arastirmalara gore is tatmini ve ise baglilik
da calisanlarin basarisini etkileyen temel etkenler arasinda yer almaktadir. Birgok arastirma,
bireyin yaptigi isten memnuniyet derecesinin artmasi sonucu oOrgiite olan bagliliginin
artacagim ortaya koymustur. Is tatmininin artis1 neticesinde ise bagliligm artmasi ile
calisanlarin performans: olumlu etkilenmektedir. Is tatminini etkileyen cok sayida degisken
mevcut olmakla birlikte bu degiskenlerin ¢alisanlar tizerinde etki dereceleri de calisanlarin
sosyo- demografik 6zelliklerine gore degiskenlik gostermektedir.

Bu ¢aligmanin temel amaci, muhasebe ¢alisanlarinda is tatmininin ise bagliliga etkisini
cinsiyet baglaminda incelemektir. Arastirmanin teorik modeli, muhasebe mesleginde yer alan
bireylerin is tatmini artiglarinin onlarin ige olan baglhiliklarini pozitif yonde etkileyecegi ve
cinsiyete gore sozii edilen durumun degisebilecegi varsayimi tizerine kurulmustur. Modele
gore cinsiyet kapsaminda “Orgiitsel ortam unsurlar1” ve “yonetsel katki unsurlar1” ig tatminini
arttirarak ise bagliligi pozitif yonde etkilemektedir.

Caligma temel olarak kavramsal gergeve ve arastirma olmak {izere iki boliimden
olusmaktadir. Kavramsal c¢ercevede; oOncelikle is tatmini ve ise baglilik kavramlari
aciklanmaktadir. Daha sonra muhasebe meslegi hakkinda kisaca bilgi verilmektedir.
Muhasebe meslek mensuplarinin is tatmini ve ise bagliliklar ile ilgili litratiirde yer alan
calismalarin sonuglarina da yer verilmektedir. Arastirma boliimiinde ise izmir ilinde muhasebe
meslek mensuplarina uygulanan bir anket ¢aligmasi sonuglar1 yer almaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Is Tatmini

Is tatmini kavrami, en sade sekliyle calisamin isiyle ne kadar mutlu oldugunun
belirlenmesi olarak tanimlanabilir(Erdil, 2004, 18). Soyut bir kavram olan is tatmini;
motivasyon, moral, isi ¢ekici bulma ve isi sevme kavramlariyla yakindan iligkilidir fakat
birebir ayni anlama gelmez. Bu kavramin en 6nemli 6zelligi zihinsel olmaktan ¢ok duygusal
bir kavram olmasidir(iscan ve Timuroglu, 2007, 125).

Is tatminini etkileyen faktorler bireysel ve orgiitsel faktorler olarak simiflandirilabilir.
Bireysel faktorler kisilerin sosyo-demografik dzellikleri ile iliskilidir. Orgiitsel faktérler ise;
isin niteligi, calisma ortamu, terfi olanaklari, yonetim bigimi, iicret, drgiitsel iletisim diizeyi v.b
faktorlerdir(Tengilimoglu, 2005, 28).

[s tatmininin yararlari galisan, yonetici ve drgiit agisindan ayr1 ayri ele almabilir. Kisiler
farkli bireysel 6zelliklere sahip olduklarindan is tatmini duygular1 da bireyler arasinda farklilik
gosterecektir. Ancak sonug olarak isinden tatmin duygusunu elde eden bireyler mutlu ve
verimli oldugu, yeterli tatmini saglayamayanlar da ise ise yabancilasma ve buna bagli olarak
verim disiikligli yasandigi sodylenebilir(Akinci, 2002, 7). Konuya yonetici agisindan
bakildiginda, mutlu ¢aligma ortamlarda isgoren devir hizinin diismesi, ise bagliliginin artmasi,
verimlilik atig1 v.b nedenlerle elde edilecek basar1 ayni1 zamanda yoneticinin bagarist anlamina
gelecektir. Is tatmini saglayan calisan, orgiitte daha verimli galisacak ve bu sayede orgiite
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saglayacagi katki da artacaktir. Orgiitlerde is tatmininin isgoren devir hizi, stres, kaygi, ise
baglilik v.b. kavramlarla yakindan iligkili oldugu 6ne siiriilmektedir(Giil v.d., 2008, 2).

2.2. ise Baghhk

Ise baglilik genel olarak; ise katilma, sadakat ve &rgiit degerlerine olan inang da dahil
olmak tizere bireyin ige olan psikolojik bagliligini ifade eder.

Ise baglilikta anlatilmak istenen; ¢alisanin isini benimseme derecesidir (Erdogan, 1991,
364).Chusmir(1982)’e gore kisinin kendisini yaptig ise ait hissedip hissetmemesi 6n plandadir.
Bu durum caligilan boliime ve dolayisiyla orgiite baghilign da saglar. Kisinin isletme
hedefleriyle biitiinlesmesi anlamina gelir.

Ise baglihgm ii¢ temel asamasi vardir. Bu asamalar itaat, dahil olma ve kimlik
kazanmadir. Itaat asamasinda, birey karsisindaki insanlarin etkisini kendini tanitma amaciyla
kabul eder. Daha sonra orgiite dahil olmaktan gurur duyar ve son acamada birey Orgiit
degerlerinin kendi degerleriyle hemen hemen ayn1 oldugunu fark eder(O’Reilly, 1991,299).

Ise bagh calisan ise etkin bir sekilde katilir. Kendini is performansi ile tanimlar. Isi
kendine 6zsayginin temeli ve yasaminin merkezi olarak goriir (Blau ve Boal, 1987, 288-
300).

Ise baghlik ile ilgili yazilmis makalelerin cogunda isine bagli calisanin mutlu calisan
oldugundan, orgiitlerin basarilarinin mutlu calisanlarinin g¢abalartyla gerceklestiginden ve
isine bagl olmanin kisilerin hayatina anlam kattigindan bahsedilir. Ise baglilik verimliligi
artiran unsurlarin basinda gelir(Salancik, 1991,306). Ise bagli olan kisinin isin yerine
getirilmesi konusundaki istegi ve isten duydugu zevk artar ( Uygur, 2009, 33).Ise baglilik,
calisanin motivasyonundaki en 6nemli anahtar olarak goriilmektedir(Giiner, 2007, 26).

2.3. Muhasebe Cahsanlarinda Is Tatmini ve Ise Baghlik

Yillar boyu toplumun goéziinde isletmelerin ddeyecekleri vergiyi hesaplayan bir birim
olarak goriilen muhasebe, son yillarda iirettigi bilginin 6nemi nedeniyle islevi anlagilmaya
baslayan bir birim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yasanan ekonomik gelismeler ve artan
rekabet, igletmelerin ayakta kalabilmeleri i¢in dogru kararlar almalarini zorunlu kilmustir,
Dogru kararlar alinabilmesi i¢in oncelikle isletmenin mevcut finansal verilerinin raporlar
halinde ortaya konulmasi ve bu raporlarin analiz edilmesi gerekir. Muhasebe meslek
mensuplar; artik sadece muhasebe kayitlar tutmak degil, muhasebe kayitlarim karar alma
stirecinde kullanilabilir verilere doniistiirme islevini de yerine getirmektedirler(Gokgoz ve
Zeyin, 2012, 478). Boylece alinacak yonetsel kararlarda muhasebe bilgileri kilit rol
oynamaktadir.

3568 sayili kanun ile yasal bir kimlik kazanan muhasebecilik mesleginin 6nemi her gegen
giin artmaktdir. Dogru ve giivenilir muhasebe bilgisine duyulan ihtiyacin artmasi bu bilgiyi
tiretecek meslek mensuplarinin bilgisi ve yetkinligine bagli olmaktadir (Hacihasanoglu ve
Karaca, 2014,156).

Muhasebe meslegi, bircok meslege gore yiiksek diizeyde egitim ve bilgi gerektiren, bir
meslektir. Muhasebe c¢alisanlari miisteri ile yiiz yiize iletisim kumak zorundadir. Birbiriyle
celisen ¢cok cesitli miisteri beklentileri, ticret, muhasebeciler arasindaki haksiz rekabet, devlet
kurumlarina kars1 sorumluluklar, meslegin imajiyla ilgili konularda yasanan sikintilar meslek
mensuplarinin is tatminini etkileyen unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Dalgar ve Teksen,
2014, 38).
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Ulkemizde muhasebeciler; is kosullarindaki degisiklikler, belirsizlikler, gelir yetersizligi
v.b. nedenlerle is bagliliklarin1 kaybetmektedirler. Miisteriler meslek ile ilgili olmayan tiim
biirokratik islemlerini muhasebecilerinden beklemekte ve daha az vergi G6demelerinin
saglanmasi1 yoniinde beklenti igine girmektedirler. Devlet kamu yararina muhasebecilere
birtakim sorumluluklar yiiklerken denetim mekanizmasinin iyi calismamasi nedeniyle
muhasebeci miisteri ile devlet arasinda sikisip kalmaktadir(Dalgar ve Teksen, 2014, 38).

Konu ile ilgili literatiir taramasi yapildiginda is tatmini ve ise baglilik konularini ayr1 ayri
veya birlikte ele alan cok ¢esitli meslek gruplarinda yapilmis pek cok arastirmaya
rastlanmaktadir. Ancak aragtirma konumuz muhasebe g¢aliganlar1 oldugu igin ¢aligmamizin
konusunu olusturan bu meslek grubunun is tatmini ve/veya ise baglilig ile ilgili yapilmis
aragtirmalara deginilecektir.

Akin(2007) ¢alismasinda muhasebe meslek mensuplarinin ig tatmini ile isten
ayrilma egilimleri arasindaki iligkiyi incelemistir. Akin’in yaptig1 bu arastirma sonuglarina
gbre isten ayrilmalarin baglica nedenleri biirodaki {istlerin tutumlar1 ve is giivencesinin
olmayisidir.

Oztiirk v.d. (2011) yapmus olduklar1 ¢alismada, Ankara ilindeki muhasebe ¢alisanlarinin
is bagliliklar ile tilkenmiglik diizeyleri arasindaki iligki arastirmiglardir. Muhasebe meslek
mensuplarinin is bagliliklari ile tilkkenmislik diizeyleri arasinda negatif yonli iliski oldugu
sonucuna varmiglardir.

Barac v.d.(2011) Finlandiya’daki muhasebecilerin is tatminlerine meslek ile ilgili
diizenlemeler degisiklikler ve karmasikliklarin etkisini arastirmislardir. Gegmis on yillik
donemde muhasebe uygulamalr ile ilgili yasal diizenlemelerin sik¢a degismesi muhasebe
meslegini zor ve karmasik hale getirmistir. Arastirma sonuglarina gére bu degisimler ve
karmasa meslek mensuplarinin is tatminini olumsuz etkilemistir. Ancak olumsuz etkilenme
dereceleri ile ¢alisanlarin demografik 6zellikleri arasinda anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Lan v.d.(2012) calismalarinda ¢inli muhasebecilerin is oryantasyonunda, is tatmininin ve
kisisel deger yargilarinin etkisini aragtirmiglardir. Arastirma sonuglarina gore kadin ve erkek
katilimeilarin algilar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Katilimcilarin kariyer
oryantasyonunda temel etkenler; kisisel deger yargilariyla uyum, terfi olanaklar1 ve uzun
stireli calisma imkani ile saglanan is tatminidir.

Giunliik v.d.(2013) muhasebecilerin i memnuniyetlerinin ise baglilik ve isten ayrilma
egilimleri {izerine etkisini arastirmislardir. Is memnuniyetinin artmasr isten ayrilma egilimini
azaltmaktadir. Is baglihg: duygusal, normatif ve devam baglilig1 olmak iizere ii¢ alt boyuttan
olusan &rgiitsel baglilik modeli ele alinarak incelenmistir. Is memnuniyetinin rgiite duygusal
ve normatif baglilig1 arttirdig1, ancak devam baghligini arttirmadigini ortaya koymuslardir.

Hacihasanoglu v.d (2014) muhasebe calisanlarinin is tatmini stres ve tiikenmiglik
diizeylerini ortaya koymaya yonelik olarak yaptiklari ¢calismada; meslek mensuplarinin stres
diizeyinin yiiksek olmasina karsin, is tatmininin de yiiksek diizeyde oldugu sonucuna
varilmistir.

Kayihan v.d (2015) muhasebe meslek mensuplarinda strese neden olan faktérlerle is
tatmin diizeyleri arasindaki iligkiyi analiz ettikleri calismalarinda; i¢sel tatmin diizeyi ile stres
faktorleri arasinda anlamli bir iligki tespit edilememistir. Dissal tatmin diizeyi ile teknolojik
sorunlar, etik ilkeler, maddi sikintilar, mesleki beklentiler, standartlara iliskin stres faktorleri
arasinda anlaml iligki bulunmustur.
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Tang (2016) 1 muhasebe meslek mensuplarinin is tatmini {izerinde kontrol odag: etkisini
tespit etmeye yonelik ¢alismasinda i¢ kontrol odakli muhasebe meslek mensuplarinin is tatmin
diizeylerinin ve is performanslarinin dis kontrol odakli meslektaslarin gére daha yiiksek
oldugu ortaya konulmustur.

3. ALAN ARASTIRMASI

3.1. Arastirmanin Amaci

Literatiide farkli meslek gruplarinda is tatmininin ise bagliliga etkisini aragtiran ¢ok
sayida aragtirma yer aldigi goriilmektedir. Ancak muhasebe mensuplari ile ilgili yapilmig
arastirmalarin  yeter sayida olmadigi goriilmektedir. Ozellikle demografik 6zellikler
baglaminda; muhasebe c¢alisanlarinda cinsiyet baglaminda is tatmininin ise bagliliga etkisi
arastiran bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu nedenle arastirmada, muhasebe mesleginde yer
alan calisanlarda cinsiyet baglaminda is tatmininin ise bagliliga etkisinin incelenerek literatiire
katki saglanmasi amaglanmustir.

3.2.Veri Toplama Araclar

Aragtirma i¢in hazirlanan anket formu iki temel boliimden olugmaktadir. Birinci
boliimde, aragtirmanin bagimsiz degiskenleri olan yas, cinsiyet, egitim durumu ve ¢alisma
stiresidir.  Anketin ikinci boliimiinde is tatmininin arttirarak igse baglihiga pozitif yonde
etkileyecegi varsayimi altinda belirlenmis 8 6nerme yer almaktadir. Onermelerin istatistiksel
degerlendirmesinde likert tipi 6l¢ek kullanilmistir. Likert tipi 6lgekleme yontemi 1932 yilinda
Rensis Likert tarafindan gelistirilmis bir yontem olup Uygulamali sosyal bilimler
arastirmalarinda en sik kullanilan olgekleme teknigidir. Likert dlceklemesinde aragtirilan
ozellikler; o Ozelligi sonutlagtiran Onermeler seklinde tasarlanir. Likert Slgeklemesinde
puanlama 1’den baslayarak artan sekilde puanlanir. Bu ¢alismada; dnermelere istatistiksel
degerlendirmeler icin 5°li Likert Olcegi kapsaminda kesinlikle katilmiyorum igin 1,
katilmiyorum i¢in 2, orta diizeyde katiliyorum i¢in 3, katiliyorum i¢in 4, kesinlikle katiliyorum
icin 5 agirlik degeri verilmistir. 8 onerme faktor analizi sonucu iki faktor altinda toplanmustir.

3.3.Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmaya yonelik olarak hazirlanan anket formu izmir ilinde muhasebe meslegini
icra eden bireyler kapsaminda Nisan 2016 — Agustos 2016 tarihleri arasinda yiiz yiize anket
yontemi ve e-mail yoluyla uygulanmistir. Muhasebe meslek mensuplarina ulasmada Izmir
Serbest Muhasebesi ve Mali Miisavirler Odasi’ndan faydalanilmistir. Anketlerin geri doniis
orani % 79 dur.

Aragtirma kapsaminda faktor analizi, evren ortalamasina dayali t testi ve bagimsiz iki
ornek t testi yapilmistir.

3.4. Arastirmanin Teorik Modeli

Aragtimanin teorik modeli, muhasebe mesleginde yer alan bireylerin is tatmini
artiglarinin onlarin ise olan baghliklarii pozitif yonde etkileyecegi ve cinsiyete gore sozii
edilen durumun degisebilecegi varsayimi {izerine kurulmustur. Modele gore cinsiyet
kapsaminda“drgiitsel ortam unsurlar1” ve “yonetsel katki unsurlar1” is tatmini baglaminda ige
baglilig: etkilemektedir (Bkz.Sekil 1).
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Orgiitsel Ortam

Unsurlan
3
S demoooen :
1 Ucret, isbirligi, E
i insani iliskiler, i ) o ise Baghlkta
Cinsiyet i iIetisin?, yletki ve i Is Tatmini o Artis

________ Ll Artigi

i Destek,  egitim,
i katihmcihk.
1
1

Yonetsel Katki
Unsurlari

Sekil 1. Aragtirmanin Teorik Modeli
3.5. Arastirmanin Hipotezleri

H:: Kadin katilimcilarda orgilitsel ortam unsurlarinin is tatminini artirarak ise bagliliga etki
algisi pozitittir.

H.: Erkek katilimcilarda orgiitsel ortam unsurlarinin is tatminini artirarak ise bagliliga etki
algis1 pozitiftir.

Hi: Kadin katilimcilarda yonetsel katki unsurlarinin is tatminini artirarak ise bagliliga etki
algisi1 pozitiftir.

H. Erkek katilimcilarda yonetsel katki unsurlarinin is tatminini artirarak ise baghiliga etki
algis1 pozitiftir.

Hs: Cinsiyete gore orgiitsel ortam unsurlarinin i tatminini artirarak ise bagliliga pozitif etki
algis1 farklidir.

He: Cinsiyete gore yonetsel katki unsurlarinm is tatminini artirarak ise baghiliga pozitif etki
algis1 farklidir.
4. ARASTIRMA BULGULARI

4.1. Sosyo-Demografik Bulgular

Ankete katilanlarin bireylerin (n=111) genel yas ortalamasi 31,1 ve standart sapmas1
+3,84’tiir. Ankete katilan kadinlarin (n=56, % 50,5) yas ortalamasi 30,7 ve standart sapmasi
+4,27; erkeklerin (n=55, % 49,5) yas ortalamasi 31,5ve standart sapmasi1 +3,32°dir.

Genel olarak katilimcilarin egitim seviyesi yliksektir. Erkeklerin kadinlara gére daha
fazla lisansiistii egitim aldiklar1 belirlenmistir. Ancak bu fark ¢ok yiiksek degildir.
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Hem kadin hem de erkek katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu 10 yildan daha az siiredir
muhasebe meslegini icra etmektedirler. Bunun nedeni olarak ankete ilgi gosteren
katilimeilarin genel yas ortalamalarinin 31,1 olmasi gosterilebilir(Bkz.Tablo 1).

Tablo 1. Egitim Durumu ve Caligma Siiresi

Cinsiyet | Egitim N % Cinsiyet | ¢ ucr ilslf?sl?ﬂ) N %
Lisans 29 51,8 <10 50 89,3
Kadin  |Lisansiistii 27 48,2 Kadin 10 ve iistii 6 10,7
Toplam 56 100,0 Toplam 56 100,0
Lisans 19 345 <10 48 87,3
Erkek [Lisansiistii 36 65,5 Erkek 10 ve iistil 7 12,7
Toplam 55 100,0 Toplam 55 100,0

4.2. Ol¢iim Aracinin Giivenirligi

Ankettin ikinci boliimiindeki 8 dnerme kapsaminda temel bilesenler analizi tercih
edilerek faktor analizi uygulanmigtir. Kaiser-Meyer-Olkin degeri 0,692 bulunmus ve Bartlett
Kiresellik Testi sonucunda sifir hipotezi (Ho: Kkorelasyon matrisi birim matristir)

reddedilmistir ( ;(228 =542,528, p=0.000). Anti imaj korelasyon matrisinin kdsegen degerleri

0,872-0,617 degerleri arasinda degismektedir. Bu {i¢ sonuca gore 8 dnermelik yap1 faktor
analizine uygun bulunmusturdur (Bkz. Tablo 2). Faktor analizi sonucu olusan 2 faktor toplam
varyansi % 69,601 oraninda; toplam varyansin, %38,507sini birinci ve %31,094’{inii ikinci
faktor agiklamaktadir. Olusan 2 faktorliik yeni yapinin genel Cronbach Alfa degeri 0.723 tir.
Bu sonuca gore ankette yer alan dnermelerin isaret ettigi faktorlerin konuyu yiiksek derecede
acikladigi belirlenmistir. 8 6nerme i¢in genel soru ortalamasi (item-means) 4,4 ve ortalama
varyans 0.38’dir. Faktorler incelendiginde; F1 faktoriinlin “Orgiitsel ortam” ve F2 faktoriin
“yonetsel katki” agirlikli 6nermeleri igerdigi belirlenmistir (Bkz.Tablo 2).

Tablo 2. Faktor Analizi ve Tanimlayicr istatistikler

Onermeler Faktorler T+s

........ is tatminimi artirarak ise bagliligimi Faktor
- . F1 F2 N=111

pozitif yonde etkiler

Yeterli ticret ,945 ,023 4,7+,45
Isbirligi icinde olma ,789 ,279 4,5+,49

- T T Orgiitsel
Olumlu insani iliskiler (¢alisan, miisteri vb.) ,761 ,269 4,5+,50

Ortam

iletisim yiiksekligi ,686 ,286 4.3+77
Yeterli yetki ve sorumluluk ,569 ,360 4,4+,53
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Destek verilmesi (bilgi paylasimi, deneyim 103 877 3.94.74
aktarimi vb.)

Yonetsel
Egitim olanag: saglanmasi Katki ,356 ,850 4,1+,82
Katilimcet yap1 ,235 ,795 4,3+,49

4.3 Cinsiyet Kapsaminda Faktorde Yer Alan Onermelere Yonelik Bulgular

Hem kadin hem de erkek katilimcilar tarafindan faktorler kapsaminda yer alan
onermeler ileri diizeyde 6nemli bulunmustur (Bkz.Tablo 3). Bu sonuglara gére Hi, Hz, Ha ve
Ha hipotezleri kabul edilmistir. Dolayisiyla muhasebe meslegini icra eden hem kadin hem de
erkek grubu icin orgiitsel ortam faktorii ve yonetsel katki faktorii unsurlart is tatminini
etkileyerek ise baglilig1 artirmada pozitif etkiye sahiptirler.
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Tablo 3. Cinsiyet Baglaminda Tek Ornek t Testi Bulgulari

Tek Ornek t testi
Cinsiyet | Faktor Onerme N | Xxs (Test Degeri 3 < p)
t P
[Yeterli ticret 56 | 4,6+,49 24,405 0,000
Isbirligi icinde olma 56 | 4,4+50 | 21,998 0,000
F1 Orgiitsel [Olumlu 1ns?n1 11.1$kller 56 | 4.4+.50 21578 0,000
Ortam  |(caligan, miisteri vb.)
letisim yiiksekligi 56 | 4,2+82 11,015 0,000
Kadin 'Yeterli yetki ve sorumluluk 56 | 4,3+,54 18,213 0,000
Destek verilmesi (bilgi
paylasimi, deneyim aktarimi 56 | 4,1+,66 13,292 0,000
F2 Yénetsel '2)
Katki — —
[Egitim olanag1 saglanmast 56 | 4,4+,62 17,014 0,000
Katilime1 yap1 56 | 4,4+,50 21,774 0,000
'Yeterli ticret 55 | 4,8+,40 33,068 0,000
stirligi i¢inde olma 55 | 4,7+,45 27,652 0,000
F1
lumlu i i iligkil
e Olumlu insant iligkiler 55 | 4,5449 | 23,566 0,000
rglitsel  ((calisan, miisteri vb.)
Ortam
iletisim yiiksekligi 55 | 4,5+,68 17,111 0,000
Erkek 'Yeterli yetki ve sorumluluk 55 | 4,6+,49 24,476 0,000
Destek verilmesi (bilgi
paylasimi, deneyim aktarimi 55 | 3,6+,74 6,681 0,000
F2 Yonetsel vb.)
Katk1 — PR
[Egitim olanag1 saglanmasi 55 | 3,9+94 7,586 0,000
Katilimci yap1 55 | 4,3+47 20,787 0,000

Cinsiyete gore is tatminini artirarak ise baglilig1 pozitif yonde etkileme kapsaminda
yeterli tcret, isbirligi i¢inde olma, iletisim yiiksekligi, yeterli yetki ve sorumluluk, destek
verilmesi ve egitim olanagi saglanmasinda farklilik belirlenmistir. Bu 6nermeler kaspminda

Hs ve He hipotezleri kabul edilmistir.

Erkek katilimcilarda; yeterli {icret, igbirligi icinde olma, iletisim yiiksekligi, yeterli
yetki ve sorumluluk onermelerinin daha fazla etkili oldugu algis1 dne ¢ikmaktadir. Destek
verilmesi ve egitim olanag1 saglanmas1 dnermelerinin ise kadin katilimcilar yoniinde daha
fazla etkili oldugu goriilmektedir. Diger taraftan kadin ve erkek muhasebe ¢alisanlarinin;
olumlu insani iliskiler ve katilimer yap1 onermeleri kapsamindaki goriisleri arasinda anlaml

farklilik bulunmamaktadir.
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Tablo 4. Cinsiyet Baglaminda Iki Ornek t Testi

Bagimsiz iki Ornek t
.. . - Testi
Faktor Onermeler Cinsiyet n X=xs :
T P
Kadin 56 4,6+,49 -2,253
Yeterli ticret ,026
Erkek 55 4,8+,40 -2,257
Kadin 56 4,4+.50 -2,480
Isbirligi icinde olma ,015
Erkek 55 | 4,7+45 -2,482
Flé)rgﬁtsel Olumlu insani Kadin 56 4,4+,50 -1,427
rtam iligkiler (¢alisan, ,156
miisteri vb.) Erkek 55 4,5+,49 -1,427
Kadin 56 42+,82 -2,550
Iletisim yiiksekligi ,012
Erkek 55 4,5+,68 -2,555
Yeterli yetki ve Kadin 56 | 4,3+,54 -3,020 00
sorumluluk Erkek | 55| 46549 | -3023
Destek verilmesi Kadin 56 | 4,1+,66 3,774
bilgi payl
fi ilgi pay iilml, 000
eneyim aktatimi Erkek | 55| 3,6+,74 3,770
vb.)
F2 Yonetsel
Katk1 e _ Kadin 56 | 4,4+,62 3,064
Egitim olanag1 003
saglanmast Erkek | 55| 3.0:94 | 3053
Kadin 56 4,4+,50 1,477
Katilimei yap1 ,143
Erkek 55 | 4,3t,47 1,478
5. SONUC

Son yillarda isletmelerin karar alma siireglerinde dogru ve giivenilir muhasebe
bilgisine duyulan ihtiyaclarimin artmasi ile birlikte bu bilgiyi iiretecek muhasebe meslek
mensuplarina olan ihtiya¢ da artmaktadir. Artik muhasebe meslegi defter tutmak ve vergi
hesaplamaktan ibaret degildir. Isletmelere karar alma siireclerinde yon verecek olan finansal
verileri hizli ve giivenilir sekilde tretcek mesleki bilgi ve yetkinlige sahip muhasebe
calisanlarina ihtiya¢ vardir. Muhasebecilik meslegi insanlarla yiizylize iletigsimi zorunlu kilan
ve ayn1 zamanda pek ¢ok meslege gore daha fazla teknik bilgi gerektiren bir meslektir.
Ulkemizde muhasebeciler; is kosullarindaki degisiklikler, belirsizlikler, gelir yetersizligi v.b.
nedenlerle ise bagliliklarini kaybetmektedirler. Literatiide farkli meslek gruplarinda is
tatmininin ige bagliliga etkisini arastiran ¢ok sayida arastirma yapildig1 goriilmektedir. Ancak
muhasebe mensuplari ile ilgili yapilmis aragtirmalarin yeter sayida olmadig1 goriilmektedir. .
Bu ¢alismada; muhasebe ¢alisanlarinda cinsiyet baglaminda is tatmininin ise bagliliga etkisi
arastirilmaya ¢alisilmustir.
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Yapilan anket sonuglarina gore muhasebe meslegini icra eden kadin ve erkek
katilimcilar i¢in orglitsel ortam faktorii ve yonetsel katki faktorii unsurlari is tatminini
etkileyerek ise baglilig1 artirmada pozitif etkiye sahiptirler. Erkek katilimcilarda; yeterli iicret,
isbirligi icinde olma, iletisim ytliksekligi, yeterli yetki ve sorumluluk 6nermelerinin daha fazla
etkili oldugu algisi one ¢ikmaktadir. Destek verilmesi ve egitim olanaglr saglanmasi
onermelerinin ise kadin katilimcilar yoniinde daha fazla etkili oldugu goriilmektedir. Bu
sonugclar 1s181nda; kadin muhasebecilerin is tatmini saglayarak ige baglilig1 artirmada yonetsel
katki faktoriiniin, erkek muhasebecilerde ise oOrgiitsel ortam faktoriiniin daha etkili oldugu
sOylenebilir.

Bu arastirma; muhasebe calisanlarinda cinsiyet baglaminda is tatmininin ige bagliliga
etkisini incelemektedir. Daha sonraki calismalarda diger demografik faktorler baglaminda is
tatmininin ige bagliliga etkisi incelenebilir. Arastirma kapsami genisletilip Tirkiye
genelindeki meslek mensuplar1 arastima evrenine dahil edilerek muhasebe meslek
mensuplarinin is tatminlerini ve buna bagl olarak ise bagliliklarini etkileyen orgiitsel ortam
ve yonetsel katki unsurlar1 ortaya konulabilir. Demografik faktorlerin meslek mensuplariin
is tatmini algilar {izerindeki etkileri de ortaya konulabilir. Bu calismadaki veriler belli bir
zaman dilimi i¢erisinde toplanmistir. Zaman igerisinde olusacak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
degismeler de galiganlarin algisi iizerinde degisiklige yol agabilir. Farkli zaman dilimlerinde
ayni kisilerden veri toplanarak analiz yapilirsa bu kisit da ortadan kalkabilir.
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