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Oz

Tiirkiye, 2011 yilindan bu yana Suriye’de baglayan i¢ savas nedeniyle iilkelerini terk etmek zorunda
kalan Suriye halkina ev sahipligi yapmaktadir. Bu go¢iin neredeyse yarisini ¢ocuklar olusturmaktadir.
Suriyeli cocuklarin yeni girdikleri cevreye, kiiltiire adapte olmalarinda egitim ihtiyaclarinin belirlen-
mesi Onemli bir yere sahiptir. Bu arastirmamn amaci, resmi ilkokullarda 6grenim goren Suriyeli
miilteci 6grencilerin egitim sorunlarini belirlemektir. Arastirmanin Srneklemini, Istanbul ili Atasehir
ilcesindeki ilkokullarda gérev yapan, okullarinda/simiflarinda Suriyeli miilteci 6grenci bulunan 19
stif 6gretmeni ve 6 rehber 6gretmen olusturmaktadir. Nitel desende yiiriitiilen ¢alismanin verileri,
yar1 yapilandirilimg goriisme teknigi ile elde edilmistir. Verilerin analizinde icerik analizi yontemi
kullamilnugtir. Derinlemesine analiz ile elde edilen kodlarin ve kategorilerin tutarliligim belirlemede
denetleme tekniginden faydalamilnustir. Bunun icin veri seti bagimsiz bir kodlayici tarafindan kontrol
edilmis ve iki analiz arasindaki giivenirlik Miles ve Huberman formiilii ile hesaplanarak, giivenirlik
katsayist 80.244 bulunmustur. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, Suriyeli 63rencilerin egiti-
minde en dnemli problem alani dildir. Dil problemi, Suriyeli 6grencilerin akademik ve duyugsal geli-
simlerini olumsuz etkilemekte ve bu alanlardaki ihtiyaclarimin saptanmasim zorlastirmaktadir. Bunun
icin, Suriyeli 6grencilerin saglikli bir sekilde topluma entegre olmalarimda dil probleminin ¢oziime
kavusturulmasi, kalici egitim politikalarinin benimsenmesi ve egitim programlartnn bu yonde gelisti-
rilmesi veya gozden gecirilmesi gerekmektedir.

AnahtarKelimeler: Suriyeli Miilteci Ogrenci, Egitim Sorunlari, Ogretmen, Go¢ ve Egitim

<

1Bu ¢alisma Fatma CiritKaraadag’in, Prof. Dr.Hiilya Gliveng danismanliginda yaptigi” Educational Prob-
lems of Syrian Refugee Students in Elementary Schools” adli yiiksek lisans tezinden (retilmistir.
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Educational Problems of Syrian Refugee Students in
Elementary Schools

Abstract

Turkey has hosted Syrian people who are obliged to leave their countries because of the civil war in
Syria since 2011. Almost the half of this migration is children. The determination of educational needs
has an important position for the adaptation of Syrian children to their new environments and cultu-
res. The aim of this research is to determine the educational problems of Syrian refugee students in
elementary schools. The sample of the research consists of 19 classroom teachers and 6 guidance teac-
hers who work at elementary schools and have Syrian refugee students in their schools/classrooms in
Atasehir, Istanbul. Data of the study planned as qualitative design have been acquired by semi-
structured interview technique. Content analysis method has been used for data analysis. Supervision-
technique has been used for determining the consistency of codes and categories reached as a result of
in-depth analysis. Therefore, a data set has been checked by an independent coder and there liability-
between two analyses have been calculated by Miles and Huberman formula and there liability co-
efficient has been detected as 80.244. According to the findings of there search the most important
problem in the education of Syrian students is language. Language problem affects their academic and
affective developments in a negative way and complicates the determination of their needs in these
fields. Therefore, the language problem should be resolved and permanent educational policies should
be adopted and the curriculums should be developed or reviewed in that direction for being integrated
of Syrian students to the society.

Keywords: Syrian Refugee Student, Educational Problems, Teacher, Migration and Education
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Giris

Gog; sebebi, siiresi ve yapist her ne olursa olsun, bir devletin smirlar1
icerisinde ya da uluslararasi bir sinir1 ge¢mek suretiyle insanlarin yer
degistirmesidir (IOM, 2009). Yer degistiren bu insanlar miilteci ya da
siginmaci olarak adlandirilmaktadir. Buna gore miilteci; bir kisinin, onun
ailesinin, toplumun giivenliginin tehdit edildigi siddet ya da savas yii-
ziinden bagka bir iilkeye gitmek icin vatandas: oldugu iilkeden ayrilmis
olan kisidir (Ehntholt ve Yule, 2006, s.1197).

Miiltecilerin goc¢ etme siirecinde yasadiklar1 deneyimler cesitlilik gos-
terir (McBrien, 2005, s.335). Bu siirecte maruz kaldiklar: sikintilar; mengei
iilkelerinde, go¢ etme siirecinde ve bir iilkeye yerlestiginde olmak {izere
ii¢ basamakta tanimlanmaktadir (Fazel ve Stein, 2002, 5.366). Miiltecilerin
bircogu tilkelerindeyken siddete maruz kalir, evlerini ve yakin ¢evresini
kaybeder. Yasadiklar1 kayiplar ve travmatik deneyimler sebebiyle bircok
zorlukla kars: karsiya kalan miilteciler, varis iilkesindeki gevresel faktor-
lerden de etkilenirler (Ehntholt ve Yule, 2006, s.1197; McBrien, 2005,
s.335). Miilteciler yeniden yerlestikleri tilkede saglik, barinma, calisma,
egitim gibi konularda sorunlar yasamaktadirlar ve bu hizmetlerden yete-
rince faydalanamamaktadirlar. Bunun yami sira hukuki statiilerindeki
belirsizlikler onlarin kaygi, depresyon, izolasyon duygular1 yasamalari-
na ve ¢evreden kopmalaria neden olmaktadir (Okitikpi ve Aymer, 2003,
5.218). Stiphesiz bu siirecten en fazla etkilenenler ¢ocuklardir.

Miilteci olma durumunda ¢ocuklarin yasadiklari travmatik olaylar
onlarin duygusal, bilissel, fiziksel ve sosyal gelisimlerine zarar verir (Fa-
zel ve Stein, 2002, s.367; UNHCR, 1994, s.38). Cocuklarin, ailelerinden
ayrilmalar1 veya ailelerini kaybetmeleri, geleneksel rol modellerinin
kayb1 anlamina geldiginden, ¢ocuklar izole olma ve kaybolmus duygusu
yasamaktadirlar (UNHCR, 1994, s.46). Ehntholt, Smith ve Yule (2005)
calismalarinda, miilteci ¢ocuklarin ciddi kayiplar yasamalar1 ve savasla
ilgili travmalara maruz kalmalar1 sebebiyle yiiksek derecede psikolojik
ve davranigsal zorluklar yasadiklari, depresyon ve kaygi diizeylerinin
yliksek oldugu sonucuna ulasmislardir. Buna gore ¢ocuklar savasta aile-
lerinden en az bir kisi kaybetmis, ¢ocuklarin yarisindan ¢ogunun bir
yakin arkadas: oldiiriilmiistiir (ss.242-246).
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Yetiskinler de bu siiregte yogun stres altinda olmalari, yakinlarimi
kaybetmeleri ve yasadiklarimi kabullenememeleri gibi nedenlerle duygu-
sal olarak zor donemler gecirdiklerinden ¢ocuklariyla yeterince ilgilene-
meyebilirler. Bunun yar sira ailenin uyum sorunlari, ailedeki kavga ve
siddet, cocugun suistimal edilmesi ve terk edilmesi ile sonuglanabilir
(UNHCR, 1994, 5.38; Kocijan-Hercigonja, Rijavec, Marusic ve Hercigonja,
1998).Bununla birlikte siginilan tilkedeki dil ve yasant1 farkliligi miilteci
cocuklarin uyum saglamalar: ya da kendilerini ifade etmeleri konusunda
problemler yaratabilir. Cocuklar zararli kanallara yonelebilir ve toplum-
sal iligkilerinde sorunlar yasayabilirler (UNHCR, 1994, ss.31-32; Ergin ve
Ermagan, 2011). Maegusuku-Hewett, Dunkerley, Scourfield ve Smalley
(2007) yaptiklar1 galismada, gog siirecinde ailenin yasadigi ekonomik
sikintilarin ve iki ayr kiiltiirden kaynakli yasanan aile-¢ocuk c¢atismala-
rinin ¢ocuklarin timidini etkileyen 6nemli faktorler oldugunu vurgula-
miglardir. Calismaya gore oOzellikle yeni okul kiiltiiriine adapte olmak
icin cabalayan genglerin ailelerinin destegini yeterince hissedememeleri
duygusu, ailesel catismalarin 6nemli bir nedenidir (s.868).

Miilteci ¢ocuklar krizlerde ve acil durumlarda barinma, saglk, ko-
runma, egitim gibi temel ihtiyaglara gereksinim duyarlar. Bu anlamda
egitim de acil durum ve kriz durumlarinda karsilanmasi1 ve planlanmasi
gereken onemli bir ihtiyagtir (Seker ve Aslan, 2015; Pigozzi, 1999, s.9).

Miilteci ¢ocuklarin biiyiik ¢ogunlugu temel egitim alamazlar. Bazen
egitimde inkar edilirler. Siginilan {ilkenin egitim altyapisinin ve kaynak-
lariin yetersiz olmasi, 6gretmen eksikligi, saatlerin siirli olmasi, okul
materyallerinin eksikligi, anadilde egitim saglanamamasi, ekonomik
zorluklardan kaynakli egitimin diger tiirlerine ya da temel egitim ve
egitimin sonraki kademelerine ulasamama, miilteci ¢ocuklarin egitimin-
de yasanan genel sorunlardir (UNHCR, 1994, s.110).

Okullarda miilteci gegmisi olan 6grencilerin kimileri yeniden yerles-
tikten sonra bireysel ve sosyal olarak gelisme gosteriyorken, kimileri de
tam tersine go¢ deneyimleri nedeniyle zorluklar yasayabiliyorlar (Block,
Cross, Riggs ve Gibbs, 2014, s.1352). Londra’daki ilkokullarda 6grenim
goren miilteci ¢ocuklarla yapilan bir ¢alismada; ¢ocuklarin yarisinin sa-
vas! ve siddeti yiiksek derecede deneyimledigi, birkag tilke arasinda yer
degistirdigi ve buna bagl olarak okullarda da birtakim zihinsel ve sosyal
sorunlar yasadiklar1 belirtilmistir. Calismada, 6gretmenler tarafindan
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miilteci ¢ocuklarda fark edilen konsantrasyon eksikligi, dil 6grenme ve
okuma-yazma becerileri ile ilgili problemler, arkadaslariyla etkilesim
problemleri, diisiik 6zgiliven, 6gretmen kaynakli kaygi, hiperaktivite,
huzursuzluk, travma sonrasi stres bozuklugu gibi psiko-sosyal problem-
ler yasamalar1 ¢alismanin 6nemli bulgular1 arasindadir (O’shea, Hodes,
Down ve Bramley, 2000, ss.193-194). Miilteci ¢ocuklarin travmatik dene-
yimleri psiko-sosyal uyumlarinda ve dil edinmelerinde 6nemli bir faktor
oldugu gibi, cocuklarin okul basarisinda aile ve aile katilim1 da dikkate
alinmas: gereken faktorlerdir. Yetigkinler yeni dili ¢ocuklar kadar hizl
ogrenememeleri nedeniyle cocuklarin ddevlerine yardim edemeyebilir-
ler. Farkl kiiltiirel inanglara sahip olan birgok aile, aile katilim1 kavramai-
n1 farkl anlayabilir (McBrien, 2005, ss.344-345). Bununla birlikte ailelerin
farkli sosyo-kiiltiirel ve egitimsel gecmise sahip olmalari nedeniyle egi-
timden ve oOgretmenden beklentileri de farklihk gosterebilir. Ameri-
ka’daki okullarda Afrikali miilteci cocuklarin egitimi konusunda aile ve
ogretmen goriislerinin arastirildig1 calisma bu konuda 6nemli bulgulara
sahiptir. Calismada miilteci ailelerin geleneksel bir toplum ve 6gretmen
merkezli bir yapidan gelmeleri sebebiyle dil, anlama ve oyun temelli
programdan ziyade say1 sayma, harfleri ve sesleri tanima gibi akademik
becerilerin Ogretilmesinden yana olduklar1 ifade edilmistir (Tadesse,
Hootve Watson-Thompson, 2009, s.355). Bunun yani sira go¢ deneyi-
minden dolay iyilesme ihtiyacinda olan ¢ocuklar yeni arkadaglar1 ve
ogretmenleri tarafindan 6nyargi ve ayrimciliga maruz kaldiginda, yeni-
den bir travma daha yasayabilirler. Boylece ailesine yabancilasan ve ar-
kadaslar1 tarafindan kabul edilmeyen ¢ocuklar kendilerini hicbir yere ait
hissetmeyebilirler (McBrien, 2005, s.345-352). Bu konuda Belgika’daki
Tiirk gocmen cocuklarin egitimlerine iliskin yapilan galisma, sonuglari
itibariyle kayda degerdir. Buna gore okullarda onyargi, ayrimcilik, kimi
zaman 1rk¢ilik boyutundaki davranislar ve ailede yasanan anlasmazlik-
lar, bosanmalar Tiirk ¢ocuklarin okul basarisini olumsuz etkilemektedir
(Gelekgi, 2010). Doyuran (1989)'in calismasinda da Almanya’daki Tiirk
go¢men cocuklarin egitimi konusunda benzer sonuglar ifade edilmistir.
Buna gore iki dil ve iki kiiltlir arasinda yetisme, yabanci olarak algilan-
ma ve aile i¢i catismalar, Tilirk cocuklarin okuldaki basarisizliklarinin
sebeplerindendir.
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Literatiir incelendiginde, 6zellikle Almanya, Hollanda ve Belgika gibi
Avrupa tilkelerinde yasayan Tiirk gogmen isci gocuklarinin okula uyum
ve okul basarisi konusunda yasadiklar1 sorunlarin temelinde ¢ocuklarin
iilkede konusulan dile hakim olmamalar1 ve yine dil sorunundan kay-
nakli ailelerin, ¢ocuklarin egitimiyle yeterince ilgilenememeleri yatmak-
tadir. Bu konuda yapilan gesitli arastirmalarda, Tiirk ailelerin okul sis-
temi hakkinda yeterince bilgi sahibi olmamasi, Almanca dil becerilerinin
yetersiz olmasi (Persembe, 2010), cocuklarin okullara yonlendirilmesinde
ve okul se¢iminde etkin olmamalari aileden kaynakli sebeplerdendir.
Tiirk gogmen cocuklarin ve genglerin egitimde yasadig1 temel sorun olan
dil konusu ve Alman egitim sisteminin zor olan yapisi, mesleki okullara
devam etmelerine, diploma olmadan okulu terk etmelerine sebep olmak-
tadir. Daha da 6nemlisi, dil becerilerinin yanhs degerlendirilmesi nede-
niyle Tiirk cocuklar 6zel egitime muhtag cocuklarin egitim aldig1 okulla-
ra yonlendirilmektedir (Bingdl ve Ozdemir, 2014).

Tiirkiye’deki Suriyeli Cocuklar ve Egitim

Cografi Ozellikleri nedeniyle Tiirkiye topraklari eskiden beri go¢ eden
toplumlar i¢in 6nemli bir konumda yer almis, pek ¢ok gd¢meni misafir
etmis ya da yerlesim yerine doniismiistiir. Son donemlerde Ortadogu'da
yasanan siyasi karisikliklar ve savaslarla birlikte bir varis tilkesi haline
gelen Tiirkiye'nin misafirleri, Suriye'den go¢ eden kisiler olarak karsimi-
za ¢ikmaktadir.

Icisleri Bakanligima bagli Gog Idaresi Genel Midirligii (GIGM,
2017)'niin verdigi rakamlara gore, Mart 2017 tarihi itibariyle Tiirkiye'de
2. 963. 636 Suriyeli bulunmaktadir. Bu saymin 256. 038’i gegici barinma
merkezlerinde, 2. 707. 598'i ise gecici barinma merkezlerinin disinda
yasamaktadir. Toplam niifusun yaklasik yarisimi (1.354. 892) 0-18 yas
arasi ¢ocuklar olusturmaktadir.

Okul ¢agindaki Suriyeli ¢ocuklar Tiirkiye’de farkli egitim alternatifle-
rine sahiptir. Suriyeli ¢ocuklara sunulan egitim hizmetleri, kamp ici,
kamp dis1 ve Suriyelilerin agtig1 6zel okullar olmak tizere 3 boliime ayri-
labilir. Kamp dis1 egitim Gegici Egitim Merkezleri'nde (GEM) ve devlet
okullarinda verilmektedir (Emin, 2016, s.17; Bircan ve Sunata, 2015).
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Tiirkiye’de genelinde toplam 370 GEM’ de 280 bin, devlet okullarinda
ise 243 bin Suriyeli 6grenci egitim gormektedir (Memur-Sen, 2017). Milli
Egitim Bakanlig1 (2014)'min 2014/21 sayili “Yabancilara Yonelik Egitim
Ogretim Hizmetleri” baglikli genelgesinde, iilkemizde bulunan tiim ya-
bancilarin MEB’e bagh her tiir ve derecedeki egitim (ytiksekogretim ku-
rumlar1 hari¢) kurumlarinda veya GEM'lerde 6grenimlerine devam ede-
bilecekleri belirtilmistir. Kayitlarinin yapilabilmesinde ise tek kosul, ya-
banc kimlik numarasimn bulunmasidir. Yabanci kimlik numarasmin
bulunmamasi durumunda “yabanc tanitma belgesi” ilgili kurum tara-
findan verilerek MEB’e bagh egitim kurumlarina ya da GEM'lere kay1t-
lar1 yapilabilmektedir. Yabanc kimlik numarasi olanlarin islemleri e-
okul {izerinden, olmayanlarin ise “Yabanci Ogrenci Bilgi Isletim Sistemi
(YOBIS)” iizerinden iglemleri yapilmaktadir.

Suriyeli ¢ocuklar MEB’e bagl okullarda Tiirk miifredatina gore egi-
tim almaktadirlar (MEB, 2016a). Okullarda birinci sinifa yeni baslayan
Suriyeli ¢ocuklar igin ilk okuma-yazma miifredat1 uygulamasinin bagla-
mastyla Suriyeli ¢ocuklar Tiirk akranlariyla ayni sinifta yer almakta ve
Tiirkce 6grenmektedir. Bunun igin Tiirkge dil becerisi zayif olan 6grenci-
ler simiflara dengeli bir sekilde dagitilmaktadir. Buradaki amag, Tiirkgeyi
yasayarak oOgrenmelerini ve akranlariyla kaynasmalarini saglamaktir
(MEB, 2016b).

Tiirkiye’deki Suriyeli Cocuklarin Egitimde Yasadiklar1 Sorunlar

Suriyeli ¢ocuklar hem kamplarda hem de yerlestikleri tilkelerde egitim
ve mental saghk konusunda bircok riskle kars1 karsiya kalmiglardir. Bir-
cogu iilkelerindeyken travma yasamus, egitimlerinden geri kalmis ya da
egitimlerini tamamen birakmislardir (Sirin ve Rogers-Sirin, 2015, ss.2-17).

Suriyelilere ev sahipligi yapan {ilkelerdeki devlet okullarinin sinrh
kapasitesi, kalabalik siniflar, arag-gere¢ ve materyallerin yetersizligi,
ogretmen eksikligi gibi faktorler Suriyeli ¢ocuklarin egitiminde yasanan
onemli siirliliklardir (Sirin ve Rogers-Sirin, 2015, s.10; Watkins ve Zyck,
2014, s.3). Ayrica bu tilkelerde ¢ocuklar formel okullara kaydolmus ol-
malarina ragmen, ailelerine maddi destek saglamak amaciyla okulun
disinda kalmakta, calismaktadirlar (Watkins ve Zyck, 2014, s.3).

536 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi



Fatma Cirit Karaagag - Hiilya Giiveng

Tiirkiye acisindan diistiniildiiglinde, Suriyeli ¢ocuklarin egitimde ya-
sadiklar1 sorunlar soyle ifade edilebilir: Tiirkiye’deki Suriyeli ¢ocuklarin
biiyiik bir kismi egitime erisememektedir (ERG, 2015). Milli Egitim Ba-
kanligi'na bagh devlet okullarinda egitim goren Suriyeli ¢ocuklar 6nce-
likle dil sorunu yasamaktadirlar (Akgtil, Kapt: ve Demir, 2015). Dil soru-
nu Suriyeli ¢ocuklar ve 6gretmenler arasinda iletisim problemleri ya-
sanmasina sebep olmaktadir (Emin, 2016; Er ve Bayindir, 2015; Uzun ve
Biitiin, 2016). Maddi sikintilar yasayan Suriyeli aileler, cocuklarimin okul
ve ulagim masraflarimi karsilayamamaktadirlar (Emin, 2016). Bu yiizden
cocuklar calismak zorunda kalmaktadirlar (Ercoskun, 2015; Emin, 2016).
Kiz cocuklarimin erken yastaki evlilikleri egitim hakkindan mahrum
kalmalarmna sebep olmaktadir (Emin, 2016). Tiirkiye’de Suriyeli ¢ocuk ve
geng niifusun giderek artmasindan dolayi, kaynaklarin ve altyapinin
yetersiz kalmasi ve yasal statiideki belirsizlikler egitim sisteminde ciddi
zorluklar yasanmasina sebep olmaktadir (Esen, Duman ve Alper, 2016,
s.149). Kamp disinda yasayan Suriyelilerle ilgili veri eksikligi, cocuklarin
egitime erigsimleri konusunda belirsizlige sebep olmakta ve bu konuda
planlamalarin yapilmasini engellemektedir (Emin, 2016). Suriyeli ¢ocuk-
lar okullarda sunulan psikolojik danisma ve rehberlik hizmetinden fay-
dalanamamakta ve bu konuda sistematik bir yaklagim bulunmamaktadir
(Bircan ve Sunata, 2015, Uzun ve Biitiin, 2016). Ogretmenler egitim prog-
ramini uygulamakta zorluk yasamaktadirlar (Er ve Bayindir, 2015). Suri-
yeli ¢ocuklar akranlari tarafindan diglanmalar1 nedeniyle okula diizenli
devam etmemektedirler. Suriyeli ¢ocuklar dil problemi ve akranlarmin
kendileriyle oynamak istememesi nedeniyle oyunlarda yalniz kalmakta-
dirlar. Yakinlarinin 6liimiine sahit olan Suriyeli ¢ocuklar birtakim psiko-
lojik problemler yasamaktadirlar. Dil problemi nedeniyle 6gretmenler
Suriyeli velilerle iletisim kuramamaktadirlar (Uzun ve Biitiin, 2016).
GEM’lerde egitimlerine devam eden c¢ocuklar, bu merkezlere ulagim,
smiflarin yetersizligi konularinda problem yasamaktadirlar (Emin, 2016).

Mevecut sorunlar goz oniinde bulunduruldugunda, bu konuda yapila-
cak bir calismanin, miilteci ¢ocuklarin egitim programina uyum durum-
lar1 ve egitim ihtiyaglarmin belirlenmesini saglayacagi;, 0gretmenlere,
okul yoneticilerine ve program gelistirme uzmanlarina, milteci gocuk-
larla ilgili politikalara gelistiren kurumlara ve alinacak onlemlere katki
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saglayacag1 distintilmiistiir. Miilteci ¢cocuklar ve egitimleriyle ilgili aras-
tirmalarin sinirli olmast nedeniyle bu arastirmadan elde edilecek bulgu-
larin, literatiire katk1 saglayabilecegi ve konuyla ilgili arastirma yapacak
kisilere kaynak olabilecegi de diistiniilmektedir.

Yontem
Arastirma Metodu

Bu calismada resmi ilkokullara devam eden Suriyeli miilteci 6grencilerin
egitim sorunlarini detayli bir sekilde belirlemek amaglandigindan, ¢a-
lisma nitel arastirma deseni ile yiiriitiilmiistiir ve arastirmada goriisme
teknigi kullanilmugtir. Sozlii iletisim yoluyla veri toplama teknigi olan
goriisme (Karasar, 2004, s.165) bireylerin duygularmni, diisiincelerini,
tutum ve davranislarin1 ve bunlarin nedenlerini anlamaya ¢alismanin bir
yoludur (Yildirim ve Simsek, 2013; Merriam, 2015; Karasar, 2004).

Orneklem

Tablo 1. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimlar

Kadin Erkek Toplam
f % f % f %
Rehber Ogretmen 4 19 2 50 6 24
Sinif Ogretmeni 17 81 2 50 19 76
Toplam 21 100 4 100 25 100

Bu arastirmanin katilimcilarini, Istanbul ili Atasehir ilgesindeki ilko-
kullarda gorev yapan, okul ve siniflarinda Suriyeli 6grenci bulunan reh-
ber 0gretmenler ve simf 0gretmenleri olusturmaktadir. Arastirma top-
lamda 25 katilimcidan olugsmaktadir. Tablo 1 incelendiginde; arastirmaya
katilan 0gretmenlerin 6’smin (%24) rehber 6gretmen (4 kadin, 2 erkek);
19" unun (%76) ise sinif 6gretmeni (17 kadin, 2 erkek) oldugu goriilmek-
tedir.
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Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanma Siireci

Calismanin verileri, yar1 yapilandirilmis gortisme formu ile elde edilmis-
tir. Yar1 yapilandirilmis goriismede yanit aranan konularin agiga ¢ika-
rilmasinda sorular ya da bir konu yonlendirici olur; ancak bu siireg es-
nek oldugu igin farkli sorularla konu derinlestirilebilir ve yeni fikirlere
ulagilabilir (Merriam, 2015, s.88).

Calismada oncelikle hazirlanan goriisme formunun bir ilkokulda reh-
ber 6gretmenler ve sif 6gretmenleri ile goriisiilerek pilot uygulamasi
yapimustir. Pilot uygulamadan alinan dontitlere gore gerekli diizeltme-
ler yapilarak goriisme formuna son sekli verilmistir.

Veri toplamaya baslamadan once Suriyeli 6grencilerin Atasehir’de
ogrenim gordiikleri okullara iligkin ilge milli egitim miidiirliigiinden
bilgi alinmis ve

flkokulda egitim goren, Suriyeli 6grencilerin cogunlukta oldugu 5 il-
kokulda arastirma yapilmasma karar verilmis ve ardindan uygulama
izni almugtir. Aragtirmanin uygulamasima baslamadan once katilimci-
lardan randevu alinarak goriismenin giinii, saati ve yeri belirlenmistir.
Goriisme baslamadan 6nce katilimcilara goriisme ile ilgili bilgi verilmis-
tir. Gortismeler bireysel ve yiiz yiize yapilmistir. Goriismelerin kaydinda
ses kayit cihaz1 kullanilmistir. Gortismeler ortalama 25-30 dakika stir-
mugtur.

Verilerin Analizi

Bu calismada veriler, igerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Icerik
analizinde amag, elde edilen verileri agiklayabilen kavramlara ve iligkile-
re ulagsmaktir. Verilerin kodlanmasini, kategori olusturmay1 kapsayan bu
siiregte, birbirine benzeyen veriler bir araya getirilerek diizenlenir, yo-
rumlanir (Yildirim ve Simsek, 2013;Merriam, 2015). Merriam (2015) aras-
tirma sorularina cevap bulmada potansiyel olarak ilgili oldugu diistinii-
len sorgulamalar yapmay1 kodlama; bir¢ok veri birimini igeren ve birbi-
riyle iligkili olan kavramlari ise kategori (tema) olarak tanimlamaktadir
(s.170-173). Bu amagla, calismada oncelikle goriisme kayitlar1 bilgisayar
ortamina aktarilarak yazili hale getirilmis ve tiim katihmcilara kodlar
verilmigtir. Ardindan veri birimlerine; literatiir, katilimcilarin ifadeleri ve
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arastirmacinin yorumu dogrultusunda isim verilerek, bunlar arasinda
anlaml iligkiler kurulmus ve kategoriler olusturulmustur.

Gegerlik ve giivenirlik, tiirti her ne olursa olsun, bir bilimsel ¢alisma-
nin kavramsal cergevesinin olusturulmasindan elde edilen sonucglarin
sunulmasina dek arastirmanin tiim asamalarinda 6nem arz eden olc¢tit-
lerdir. Nitel arastirmalarda, ¢alismanin bulgularini dogrulamak igin ba-
gimsiz bir kodlayicinin, arastirmacinin kullandig1 yontemi takip etmesini
ifade eden denetleme teknigi, uzman incelemesi ve goriismelerden elde
edilen verilerin dogrudan okuyucuya sunulmasi gecerligi ve giivenirligi
belirlemede 6nemli stratejilerdir (Merriam, 2015; Yildirrm ve Simsek,
2013). Bu dogrultuda arastirmanin gecerligini ve giivenirligini saglamak
amaciyla, katilimcilarin ifadelerinden birebir alintilar yapilmis, veri seti
bagimsiz bir okuyucu tarafindan tekrardan kodlanarak iki kodlama ara-
sindaki tutarlilik A=C+(C+3)x100 (Miles ve Huberman formdilii) formiilii
ile hesaplanmistir. Bu formiildeA: Giivenirlik katsayisini, C: Uzerinde
goriis birligine varilan terim sayisini, a: Uzerinde goriis birligi saglan-
mayan terim sayisini ifade etmektedir ve iki kodlayici arasindaki goriis
birligi oraninin en az % 80 olmasi gerekmektedir (Miles ve Huberman,
1994; Patton, 2002, akt. Baltaci, 2017). Bu arastirmada giivenirlik katsayis1
% 80.244 olarak bulunmustur.

Bulgular

Arastirma bulgulari; arastirma sorular1 dogrultusunda, Suriyeli 6grenci-
lerin akademik giris 6zelliklerine, duyussal giris 6zelliklerine, 6grenme-
ogretme siirecine uyumlarina iliskin 6gretmen goriisleri seklinde grup-
lanarak sunulmustur.

Suriyeli Ogrencilerin Akademik Giris Ozelliklerine Iliskin Ogretmen
Goriigleri

Suriyeli 6grencilerin akademik giris Ozelliklerine iliskin bulgular ince-
lendiginde; 6gretmenlerin, Suriyeli ¢ocuklarin akademik giris 6zellikle-
rine iliskin goriislerinin ii¢ temadan olustugu goriilmektedir. Ogretmen-
lerin goriisleri frekans ve ytizdeleri ile Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. Suriyeli ogrencilerin akademik girig 6zelliklerine iligskin dgretmen goriisle-
rinin frekans ve yiizde dagilimi

Olumlu Olumsuz
Temalar Kodlar f % f %
On 6grenme Yeterli /yetersiz n 4 400 15 45,5
Ogrenmeler

Diisiinme becerisi ~ Gelismis/gelismemis 6 60,0 7 21,2
Kendi kendine . . .
calisma becerisi Gelismis/gelismemis 11 33.3

Toplam 10 100,0 33 100,0

Tablo 2 incelendiginde, Suriyeli 6grencilerin akademik giris 6zellikle-
rine iliskin olumsuz goriis belirten 6gretmen sayisinin (f=33) olumlu
goriis belirten 6gretmen sayisindan (f=10) yiiksek oldugu goriilmektedir.
Buna gore, akademik giris 6zelliklerinin yeterliligine iliskin goriislere
bakildiginda, ogretmenlerin %60'min Suriyeli Ogrencilerin diisiinme
becerilerinin gelismis oldugunu, %40'1nn ise 6n bilgilerinin yeterli oldu-
gunu ifade ettigi goriilmektedir. Akademik giris 6zelliklerinin yetersiz
oldugunu ifade eden 6gretmenlerin ise % 45,5'inin Suriyeli 6grencilerin
on bilgilerinin yetersiz oldugunu, % 21,2’sinin diistinme becerilerinin
gelismemis oldugunu, %33,3'tiniin ise kendi kendine ¢alisma becerileri-
nin gelismemis oldugunu belirttigi goriilmektedir.

C)gretmenlere, Suriyeli 6grencilerin 6n bilgilerinin yeterli olup olma-
digina, iliskin goriislerini ifade ederken bu 6grencilerin mensei {iilkele-
rinde egitime baslayip baslamamalarini temel faktor olarak ifade etmis-
lerdir. On bilgilere sahip olduklarini bir 6gretmen (f=4) “Mesela bélmeyi
bir tanesi biliyordu. Carpmay: biliyorlardi. ‘6gretmenim biz Suriye'de ohoo’
diyordu benimle konusan.” seklinde ifade ederken bagka bir 6gretmen 6n
ogrenmelerin yetersizliginin sebebini 6grencinin daha once hi¢ okula
gitmemis olmasiyla agiklayarak (f=15) “Onlar hig egitim almadan gelmigler.
Yani hicbir sey bilmiyorlar. Kendi dillerini de 6grenememisler. Arapca konusu-
yorlar; ama yazamyorlar, okuyamyorlar. Yani kiiciik gelmisler... Halep'ten
Antep’e gecmisler, Kilis’e, orada kalnuglar. Bir siire sonra Istanbul’a gelmisler.
O siirecte de bir iki yil gegmis. Cocuklar o yiizden egitim alamamuglar. Yani
daha onceki Suriye’de de egitimleri yok.” seklinde cevap vermistir.

Ogretmenlere, Suriyeli dgrencilerinin elestirel diisiinme, problem
¢ozme gibi becerilerinin gelisip gelismedigi iliskin goriislerini ifade
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ederken Ogrencisinin diistinme becerisinin gelismis oldugunu belirten
bir 6gretmen (f=6) “Anlamadig1 bir seyi de aninda sorup ¢oziim iireten bir
cocuk. ‘Boyle olsa olabilir mi?’ diye de yaklasan bir cocuk. Ben bunu sinifin
genelinde gormem bile boyle bir seyi. Hep biz zorlariz: ‘Biraz daha diisiiniin! Ne
istersiniz, ne olabilir?” gibi biz sorgulatmaya calisiriz. Bu hazir gelen bir ¢ocuk
diyorum yani. Ben olaganiistii bir cocukla kars: karsiyayim.” seklinde ifade
ederken, diisiinme becerilerinin gelismedigini belirten 6gretmenler bu
durumu dogrudan dil ile iliskilendirmis ve bir 6gretmen (f=7) soyle de-
mistir: “Elestirel diisiinmeye girebilecegimizi sanmiyorum su anda. O kadar
degil. Kendini ifade edemez en azindan.”

Ogretmenler dil problemi nedeniyle, Suriyeli grencilerin kendi ken-
dine ¢alisma becerilerinde yetersiz olduklarin1 séylemislerdir. Bununla
ilgili olarak bir 6gretmen (f=3) “Mesela bir etkinlik verdigim zaman, ki orada
mesela agiklayici yonergeler oluyor; ama onu tek bagina kendisi uygulayamyor”
seklinde yonergeyi takip etmekteki zorlugu ifade ederken, baska bir 6g-
retmen (f=8) birebir destek ihtiyacin1“Ona izah ettiginizde, birebir karsiniza
alip tek tek anlatti§inizda, daha rahat yapiyor” seklinde ifade etmistir.

Sonug olarak 6gretmenlerin, Suriyeli 6grencilerin egitime Tiirkiye’'de
baslamalar1 nedeniyle 6n bilgilerinin yetersiz oldugunu diistindiikleri,
diisiinme ve kendi kendine ¢alisma becerilerinin gelismemis olmasinda
ise dil problemini esas sebep olarak gordiikleri sdylenebilir.

Suriyeli Ogrencilerin Duyussal Giris Ozelliklerine Iliskin Ogretmen
Goriigleri

Suriyeli 6grencilerin duyussal giris 6zelliklerine iligskin bulgular, okula
yonelik tutum ve 6grenmeye yonelik giidii olmak iizere iki temada ince-
lenmis, ogretmenlerin gortisleri frekans ve yiizdeleri ile Tablo 3'te su-
nulmustur.

Tablo 3’te Suriyeli 6grencilerin duyussal giris 6zelliklerine iliskin
olumlu goriiglere bakildiginda, 6gretmenlerin biiyiik bir kisminin Suri-
yeli ¢ocuklarin okulu sevdigini (f=19) ifade ettigi ve bunun olumlu gortis
bildiren 6gretmenler icinde % 48,7’lik bir oran oldugu, 6gretmenlerin
%38,5’inin  Suriyeli Ogrencilerin 6grenme c¢abasi icinde oldugunu,
%7,7'sinin aidiyet duygusuna, %5,1’inin ise akademik ozgiivene sahip
oldugunu diistindiigii goriilmektedir.
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Tablo 3. Suriyeli ogrencilerin okula yonelik tutumlarina ve 6grenme giidiilerine ilis-
kin égretmen goriiglerinin frekans ve yiizdesi

Olumlu Olumsuz

Temalar Kodlar f % f %

Okula yone- Okulu sevme/ sevmeme 19 48,7 1 45
lik tutum Aidiyet/yabancilik duygusu 3 7,7 7 31,8
Ogrenmeye  Ogrenme cabasi/dgrenmeye isteksizlik 15 385 8 364
yonelik giidii Ozgﬁven/kendini yetersiz hissetme 2 5,1 7 31,8
Toplam 39 1000 22 100,0

Olumsuz goriisler incelendiginde ise, 6gretmenlerin %36,4’tiniin Su-
riyeli 6grencilerin 6grenmeye isteksiz oldugunu,%31,8’inin yabancilik ve
yetersizlik duygusu yasadigini, %4,5 inin ise okulu sevmedigini belirttigi
goriilmektedir. Ogretmenler tarafindan belirtilen ifadeler asagidaki gibi-
dir:

Ogretmenlere, Suriyeli ¢ocuklarin okula yonelik tutumlarmin nasil
oldugu soruldugunda, 6gretmenlerin biiyiik bir ¢ogunlugu Suriyeli ¢o-
cuklarin okulu sevdigini sdylemistir. Bir 6gretmen, 6grencilerinin okulu
sevdigini (f=19) “Ben onlarm mutlu oldugunu diisiiniiyorum; ciinkii okula
severek geliyorlar.“seklinde ifade ederken, yalmzca bir 6gretmen (f=1)
“Okula gelmeye istekli degil.” seklinde cevap vermistir. Baz1 6gretmenler
ise Suriyeli 6grencilerin okulu sevmelerine ragmen, kendilerini farkl
gordiiklerini, yabanai hissettiklerini ifade etmistir. Ogrencisinin yabanci-
lik duygusu yasadigini bir 6gretmen (f=7): “Bazen goriiyorum, mesela tenef-
fiislerde falan benim 6grencilerimle gezmiyor. Ozellikle sordum: ‘Neden S... ile
yan yana gezmiyorsunuz?’ ‘Ogretmenim o istemiyor. Ben Suriye'den geldim.
Ben sizden degilim’ diye bir ciimle kurabiliyormus bazen” seklinde ifade
ederken, baska bir 6gretmen ise (f=7) 6grencisinin yabancilik duygusu
yasadigini, farkl bir dil konusuyor olmaktan duydugu utancla agiklaya-
rak sOyle demistir: “Sinifta babaannesi girip de bazen sinifta konusmaya cali-
swyor kizdigr zaman ona ozellikle, gelip bana anlatmaya ¢alistyor, Onlar Arapgca
konusup bana Tiirkge cevirmesi gerekiyor ya, yerin dibine giriyor. Sanki ¢ok
utang verici bir sey yapiyormus gibi. ‘Neden dedim utaniyorsun, bu senin dilin.
Utamlacak bir sey yok. Ne giizel Arapca biliyorsun bak ben de bunu bilmiyo-
rum. Babaannen de Tiirkge bilmiyor. Bu ayip bir sey degil, senin onu bilmen
ayip bir sey degil.” desem de o nasil bir diinyada yastyor bilmiyorum ben. Herke-
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sin Tiirkce konustugu bir diinyada Suriyeli olup Arapca konusmak ona ¢ok
utang verici geliyor saniyorum; ¢iinkii konusmak istemiyor.” Buna karsin bas-
ka bir 6gretmen ise (f=3) 6grencisinin yabancilik duygusu yasamadigini,
kendini okula ait hissettigini su sozlerle dile getirmistir: “Sey cok hosuma
gitti. Atatiirk’le, Kurtulus Savasi'yla... 23 Nisan'da siir okumak istiyor. 23
Nisan ile ilgili her hangi bir etkinlik yaptigimizda, konu isledigimizde ok giizel
seyler yaziyor. Mesela Atatiirk’e tesekkiir mektubu yazdik gecenlerde, en giizel
mektuplardan biri onunki idi. Hatta sey dedim, ben takildim ‘Z... dedim, iste
tamam seysin’, Arapms, Arap oldugunu soylemisti gecen yil geldiginde. ‘Sen
artik bizden oldun.” dedim. ‘Kendini Tiirk hissediyorsun’ yani hani sey yapmak
da istemedim, hani Arap, Tiirk bilmem ne; ama bir anda agzimdan ¢ikti. Giil-
meye bagladi: ‘Evet 63retmenim ben Tiirk'iim’ dedi.”

Ogretmenlere, Suriyeli dgrencilerin 6grenmeye istekli olup olmadig
soruldugunda, 6gretmenlerin énemli bir kism1 6grenmeye istekli olduk-
larin sdylemistir. Bir 6gretmen 6grencinin cabasim (f=15) “Siirekli okuma
yazma 6grendikleri icin bu sinifta, siirekli okumak istiyor. Hani bilmedigi seyleri
bana soruyor 6grencim. Gelip siirekli yanima, hatta hi¢ okuma yaptiramadigim
giinlerde bile, ’Ogretmenim bana okutur musunuz, bana okutur musunuz?’
Béyle gayet cabast olan bir dgrenci.” seklinde ifade ederken, baska bir 6g-
retmen (f=8) ”Ogrenmek gibi bir ¢abast yok cocugun” demistir.

Ogretmenler, Suriyeli cocuklarin yasadig1 dil probleminin onlarda ye-
tersizlik duygusuna sebep oldugunu diisiinmektedirler. Bir 6gretmen bu
durumu(f=7)“Cocuk kendini yetersiz hissediyor. Yani diisiinsenize, bir sinifa
girdiniz bir dil konusuluyor, siz bu dile hikim degilsiniz, 6gretmen bir sey anla-
tryor, bunu anlamiyorsunuz. O zaman o siifta olmamzin ne anlami kaldi?”
seklinde ifade ederken, baska bir 6gretmen (f=7), bu diistinceyi destekle-
yerek “okuma yazmanin verdigi onda bir kendini eksik hissetme duygusunu
ben hissediyorum, aliyorum onda. Yapamadi$1 icin kendini kotii hissediyor.”
demistir; ancak kimi 6gretmenler ise 6grencilerinin akademik 6zgiivene
sahip oldugunu diistinmektedir. Bir 6gretmen (f=2) 6grencisinin 6zgii-
venini su climlelerde ifade etmistir: “Yani cocuk basarili oldugu icin o so-
rumlulugu bir kere almis. Ne veriyorsaniz onun fazlasini yapip gelen bir 6gren-
ci, aragtirtyor; ¢iinkii yani bu biraz da yapisal da bir  farkindaliga varma. Ken-
disini ¢ok 1yi taniyor 6grenci. Tamdig: icin neler yapabilecegini de biliyor, yani
azla yetinmeyip hep iiste ¢ikiyor.”
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Ozetle 6gretmenlerin, Suriyeli 6grencilerin okulu sevmelerinin ve 6g-
renmeye c¢abalamalarinin yani sira yabancilik ve dil problemine bagl
yetersizlik duygusu yasadiklarini diistindiikleri ifade edilebilir.

Suriyeli Ogrencilerin Ogrenme-Ogretme Siirecine Uyumlarma Iliskin
Ogretmen Goriisleri

Icerik analizi sonucunda Suriyeli grencilerin 6grenme-dgretme siirecine
uyumlar: 5 alt baghkta incelenmistir. Bunlar:1.Suriyeli 6grencilerin dil
becerilerine iliskin bulgular 2.Suriyeli 6grencilerin sinif ortamina uyum-
larina iligskin bulgular 3. Suriyeli 6grencilerin 6grenmelerinde etkili 6gre-
tim teknik ve materyallerine iliskin bulgular 4. Suriyeli 6grencilerin siuf
ortamina uyumlarinda akranlarinin etkisine iligkin bulgular 5. Suriyeli
ogrencilerin egitiminde o6gretmenlerin yasadiklar1 sorunlara iliskin bul-
gular seklindedir.

Ogretmenlerin Suriyeli 6grencilerin dil becerilerine iliskin goriisleri
incelendiginde, Suriyeli 6grencilerin dil becerileri; okuma anlama, din-
leme anlama, konusma ve yazma becerileri olmak tizere dort temada
incelenmis ve Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4’te Suriyeli 6grencilerin dil becerilerinin yeterlilii ve yetersiz-
ligine iliskin goriislere bakildiginda, 6gretmenlerin %30,3'tiniin Suriyeli
ogrencilerin okuyabildigini; ancak %21,4'tintin okudugunu anlamada
zorlandigini ifade ettigi goriilmektedir. Dinleme anlama becerisinde,
olumlu (8 6gretmen) ve olumsuz (7 6gretmen)goriis bildiren 6gretmen
sayismnin yakin oldugu goriilmektedir. Konusma becerisi temasinda
olumsuz goriis bildiren 6gretmen sayisiin (20 kisi) tiim Ogretmenler
icinde % 51,5lik bir orana sahip oldugu, 6gretmenlerin %31'inin Suriyeli
ogrencilerin kendini ifade etmede zorlandigin ve iki Suriyeli 6grencinin
ayn smifta olmasinin (f=2), ailenin farkli dil konusmasinin (f=5) konus-
ma becerisini olumsuz etkiledigini belirttigi goriilmektedir. Yazma bece-
risi temasinda ise 6gretmenlerin %15,2sinin, Suriyeli 6grencilerin giizel
yazabildiklerini ifade ettigi gortilmektedir.
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Tablo 4. Suriyeli 6grencilerin dil becerilerine iliskin 6gretmen goriislerinin frekans ve
yiizde dagilim

Olumlu Olumsuz
Temalar Kodlar f % f %
Okuyabilme/okumada zorluk 10 30,3 4 9,5
Okuma an- Okudus lavabil
lama becerisi udugunu aniayast 1 3,0 9 21,4
me/anlamada zorluk
Dinleme " . .
anlama Ogretmeni anlayabilme/anlamada 3 242 7 16,7
. zorluk
becerisi
Kendini ifade etme/kendini ifade 9 273 13 31,0
etmede zorluk
Konusma 2 Suriyeli 6grencinin ayni sinifta
N olmasinin konusmaya olumsuz 2 4,8
becerisi R
etkisi
Ailenin farkli dil konugmasinin
.. 5 11,9
konugmaya olumsuz etkisi
Y
azm.a . Glizel yazabilme/yazamama 5 15,2 2 48
becerisi
Toplam 33 100,0 42 100,0

Ogretmenlerin Suriyeli 6grencilerin dil becerilerine iligkin goriisleri
sOyledir:

C)gretmenlere, Suriyeli 6grencilerin dil becerilerinin programi takip
etmede yeterli olup olmadig1 soruldugunda; Suriyeli 6grencilerin oku-
yabildigini bir 6gretmen(f=10) “Okumaya gecti, okuyor” seklinde ifade
ederken, 6grencisinin okudugunu anlamada zorlandigin1 baska bir 6g-
retmen (f=9) “Bazi kelimeleri anlamlandiramyor. Tiirkgesini okuyor, tamam;
ama anlamini bazen iste ¢ikaramiyor ne demek istedigini” (f=9) seklinde ifade
etmistir. Bir 6gretmen ise (f=1)“Metinde ve metin anlama sorularinda bazen
kendi 6grencilerime gore cok daha fazla basarili olabiliyor” seklinde 6grencisi-
nin okudugunu anlamada basaril1 oldugunu dile getirmistir.

Dinleme anlama becerisinde, 6grencisinin sodylediklerini anladigini
bir 6gretmen (f=8) sadece “Beni anlayabiliyor.”seklinde belirtilirken, din-
leme anlama becerisinin gelismemis oldugunu baska bir 6gretmen (£=7)
“Cok basit net ifadeler kullanmalisimiz. Kisa ciimleler kullanirsaniz daha iyi
anlwyor. ‘Elini yika!’, ‘Sabun al elini yika!” dedigimde bir duraksiyor, bir diisii-
niiyor, ondan sonra yapryor” seklinde ifade etmistir.
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Konusma becerisinde, Ogrencisinin kendini ifade edebildigini ve
Tiirkge dil 6zelliklerini gereken diizeyde kullanabildigini bir 6gretmen
(f=9) “Cok giizel Tiirkceyi kullanwyorlar. Yani aslinda sunu kegfettim: Tiirki-
ye'ye gelip dili 6grenmeye calisanlar grameri, Tiirkce grameri, bizim ¢ocuklari-
mizdan daha iyi 63renebiliyorlar. Ben buna karar verdim; ciinkii ablada da gor-
diim. ...Ciimlelerde bir tane hata gormezsiniz, eklerde hata gormezsiniz, dilbil-
gisinde muhtesemdirler. Iki ablay: da tantyorum ciinkii. Hi¢ hatasiz ciimleyi
kurarak soyliiyorlar; ama ben diger cocuklarda bunu goriiriim Tiirk ¢ocuklarda
yani(giilerek)”seklinde belirtirken, bagka bir 6gretmen (f=13) 6grencisinin
sesleri gikarmada zorlandigini ve sozciikleri eksiz kullandigini su sozler-
le ifade etmistir: “Tiirkceyi 0%reniyorlar, biraz zorlaniyorlar; ama harfleri
soylemekte zorlanwyorlar. ‘g" onlara zor geliyor. Yani tam akict bir Tiirkge sizin
benim gibi bir Tiirkce konusmalart icin birkag yilin gegmesi gerekiyor. ‘v’ de
problem yaswyorlar... Hep kesik kesik ciimleler kuruyorlar. Mesela ge¢ kalryor
‘0gretmenim girebilir miyim? Geg kaldim, oziir dilerim’ demesini istiyorum.
‘Ben geg...Grebilir miyim?’ Bu gekilde konusuyor.” Bir 6gretmen ise (f=13)
ogrencisinin kendini Tiirk¢e ifade edememesi nedeniyle anadilini konus-
tugunu su sozlerle dile getirmistir: “Biiyiik kardesine ben yasakladigim halde
siifin iginde Arapca konusmayi, Arapca konusmaya devam ediyor. Oniinii
kesemiyorum; ama baska cocuk da kendisini ifade edemiyor ki”.

C)gretmenler, iki Suriyeli 6grencinin ayni smifta olmasinin ve ailenin
farkli bir dil konusmasinin Tiirk¢e konusmay1 olumsuz etkiledigini dii-
stinmektedirler. Bir 6gretmen (f=2) bu durumu “Farkl: siniflarda olsa belki
daha cok etkilesirlerdi birbirlerinden; ¢iinkii Arap¢a konusmazlard: yani arala-
rinda. Arapga konusmas: Tiirkge konusmasini engelliyor. Cocukta dezavantaj
yaratiyor.” seklinde agiklarken, ailenin farkli dil konugsmasimin olumsuz
etkisini ise baska bir 6gretmen (f=5) “Cocuk burada dogmus biiyiimiis; ama
aile icerisinde hep farkli dil konusulunca, yani Tiirkceyi aslinda biliyor; ama ¢ok
da net degil yani konusmast.” seklinde ifade etmistir. Ogrencisinin giizel
yazdigim ise bir 6gretmen (f=5) “Inanilmaz giizel yaziyor.” seklinde ifade
etmisgtir.

Sonug olarak Ogretmenlerin goriislerine gore, Suriyeli 6grencilerin
okuma becerilerinin yeterli oldugu; fakat dil becerilerinde yasadiklar1
sorunlarin basinda konusma becerisinin geldigi ve bunu okudugunu
anlama probleminin takip ettigi ifade edilebilir.
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Ogretmenlerin Suriyeli 6grencilerin sinif ortamina uyumlarna iligkin
gortisleri Tablo 5'te gosterilmistir.

Tablo 5.Suriyeli 6grencilerin sinif ortamina uyumlarina iliskin 6gretmen goriisleri-
nin frekans ve yiizde dagilimi

Olumlu Olumsuz
Tema Kodlar f % f %
Grupla calisabil- 1 212 1 111
me/calisamama
Verilen isleri yapabilme 11 21,2

Sinif ortamima  Smuf kurallarina uy- 10 192 4 444

uyum ma/uymama
Okula devam/ge¢ gelme 12 23,1 4 44,4
Saygili olma 4 7,7
Temiz olma 4 7,7
Toplam 52 100,0 9 100,0

Tablo 5'te Suriyeli 6grencilerin smif ve okul ortamima uyumlarina
iliskin olumlu goriislere bakildiginda, 6gretmenlerin %21,2’sinin Suriyeli
ogrencilerin grupla calisabildiklerini ve verilen isleri yapabildiklerini,
%19,2’sinin smif kurallarma uyduklarini, % 23,1’inin okula devam ettik-
lerini, % 7,7’sinin ise saygili ve temiz olduklarini ifade ettigi goriilmek-
tedir.  Olumsuz  goriislere  bakildiginda  ise,  Ogretmenlerin
%44,4"tintinSuriyeli 6grencilerin sinif kurallarina uymadiklarini ve okula
gec geldiklerini, %11,1"inin ise grupla ¢alisamadiklarini belirttigi goriil-
mektedir.

Ogretmenlerin biiyiik cogunlugu, Suriyeli 6grencilerin grup ¢alisma-
larma katilimlarmin nasil oldugu ve verilen isleri yapip yapamadiklarima
iliskin goriislerini olumlu yonde belirtmistir. Ogrencisinin grup galisma-
sma katilimini bir 6gretmen yalnizca “Katiliyor.” seklinde ifade ederken,
olumsuz goriis bildiren bagka bir 6gretmen (f=1) “Grup calismasinda cok
iyi oldugunu séyleyemem maalesef’ demistir. Ogrencisinin verilen isleri
yapabildigini ise bir 6gretmen (f=11) “Yapiyor.” seklinde ifade etmistir.

Ogretmenlere, Suriyeli 8grencilerin sinif kurallarma uyup uymadikla-
r1 soruldugunda, 6grencisinin okul ve sif kurallarina uydugunu bir
ogretmen (f=10)“Okul kurallarina, sinif kurallarina uyuyor.” seklinde belir-
tirken, baska bir 6gretmen (f=4) 6grencisinin smnif kurallaria uymadigi-
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n1, davraniglariin diger 6grencilerden farkli oldugunu su sozlerle ifade
etmistir: “Bunu bir drneklem ile aciklayayim: Gegenlerde iste ayakkabisiyla
siramin iizerine ¢tkmanin ne kadar kotii oldugunu, iste o bakteri ve viriislerin
viicudumuza yer edebilecegini ve bize zarar verebilece§ini, hastalik sebepleri-
mizden birisinin bu hijyenik olmayan ortamlarmn oldugunu, miimkiin mertebe
dikkat etmemiz gerektigini anlattim. Bunun icerisinde tuvalet aliskanliklarin-
dan tutun, suif icerisinde iste ayakkabi ile masanin siranin iizerine ¢ikilmama-
sina kadar anlattim. Iste masanin siranmn iizerine giktigimizda ayakkabimizin
altindaki mikroplar elbisenize elinize bulasacaktir ve yemek yerken de viicudu-
muza girecektir diye anlatti§imda, cocuk tepki olarak teneffiiste diger arkadasla-
rina sunu gostermis: Ayakkabistnin altina diliyle dokunarak: 'Ogretmenimiz
anlatt;; ama bana bir sey olmuyor ki iste! Ayakkabimin altina bile dilimle doku-
nabiliyorum.” diye boyle bir tepki yani. Diger cocuklardan cok ¢ok u¢ bir tepki
bu.”

Ogretmenlerden biri ise (f=4) 6grencisinin yasinin biiyiik olmasi sebe-
biyle, sinifa uyum saglamada zorlandigini ve birtakim davranigsal prob-
lem yasadigini soyle dile getirmistir: “Mesela benim 6grencim 11 yasinday-
di. Okuma yazma bilmedigi icin 1. stmifa alinmg. O cocuk zaten hani sinifimda-
kilerden iist diizeydeydi; ciinkii zekd yas1 daha yiiksek. Normal yas: da daha
yiiksek. O yiizden hani ben zorluk ¢ektigini gormedim. Uyum saglady; ama iler-
leyen giinlerde davranis olarak, kendinden kiiciiklerle birlikte oldugu icin ¢ok
stkildi. Bazen yeri geldi, davranislari, daha kiiciik yaslar gibi davranmaya basla-
di. Bazen cani ¢ok sikildi, bu sikkinligini iste yaramazlik ile gosterdi, bazen icine
kapandi.”

Ogretmenlere, Suriyeli 6grencilerin okula devam ve ge¢ kalma konu-
sunda nasil olduklar1 soruldugunda, 6gretmenler bu 6grencilerin okula
devam ettiklerini soylemislerdir. Bir 6gretmen (f=12) “Siirekli. Hi¢ devam-
sizlik yapmaz.” seklinde 6grencisinin okula siirekli geldigini belirtirken,
bagka bir 6gretmen (f=4) 6grencisinin ge¢ kaldigim su sozlerle ifade et-
mistir: “Geg kalyor; ama devam var; fakat her ders, hemen hemen her giin geg
kalwyor.”

Suriyeli ¢ocuklarin sinif ortamina uyumlarinda 6gretmenler tarafin-
dan dile getirilen diger olumlu beceri ve davranis, saygili ve temiz olma-
laridir. Ogretmenlerden biri(f=4) 6grencisinin saygili oldugunu “Cok
saygu1.” seklinde ifade ederken, baska bir 6gretmen ise (f=4)“Temizligine
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onem veren, kendine de bakan bir cocuk” seklinde 6grencisinin temiz oldu-
gunu soylemistir.

Sonug olarak 6gretmenlerin goriisleri dogrultusunda, Suriyeli 6gren-
cilerin grupla calisabilme ve verilen isleri yapabilme gibi isbirligine da-
yali becerilere sahip olduklari, okula devam ettikleri, saygili ve temiz
olduklary; fakat sinif kurallarina uyma ve okula zamaninda gelme nokta-
sinda sorun yasadiklar1 sdylenebilir.

Ogretmenlerin Suriyeli 6grencilerin grenme stillerine iliskin goriisle-
ri, Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6.Suriyeli 6grencilerin 6grenme stillerine iligskin ogretmen goriislerinin frekans
ve yiizde dagilim

Tema Kodlar f %
Etkili sareti Gorsel araglar 8 50,0
tek;ilkogze m Gergek esyalar ve modeller 2 12,5
. Grupla 6gretim teknikleri(oyun, drama,
materyalleri
grup calismalar1) 6 37,5
Toplam 16 100,0

Tablo 6 incelendiginde, 6gretmenlerin % 50’sinin Suriyeli 6grencilerin
ogrenmesinde gorsel araclarin, %12,5’inin gercek esyalarin ve modelle-
rin, % 37,5'inin ise grupla 0gretim tekniklerinin etkili oldugunu diisiin-
diikleri goriilmektedir. Ogretmenlerin ifadeleri asagidaki gibidir:

Ogretmenler, 6gretimde gorsel araglardan faydalanmanin Suriyeli 68-
rencilerin 6grenmesini kolaylastirdi$1 goriistindedirler. Bir 6gretmen
(£=8) bu durumu soyle dile getirmistir: “Bakin ben sahsi, 23 senelik 6gret-
menim. Benim teknigim sudur: Ben cocugun gormesini isterim. Videoyla sey
etmesini... Resmi... Soruyu resimle. Mesela sorularin ¢ogunu ben resimle yapti-
ririm, tahtaya resim cizerim. Matematikte 3 tane kalem 6 lira, resim cizerim.
Yani ¢cocuk goziinde canlandirir, ondan sonra onu problemi doniistiirmeye ¢ali-
sir. O cocuklarda da o etkili. Aslinda bilmeden Suriyelilerin isine daha ¢cok yari-
yor bu is; ¢iinkii ben direkt soruyu yazsam ¢ocuk okuyacak, anlamayacak. Re-
simde goriiyor. Mesela ii¢ tane kalemi ¢izdim, altina da problem iirettim.” Bas-
ka bir ogretmen (f=8) ise yine Ogretimde resimlerden ve teknolojiden
faydalanmanin Suriyeli 6grencilerin 6grenmesi tizerindeki olumlu etki-
sini “Onlara daha cok resim iizerinden, gorsel tekniklerle yapmaya calistyoruz
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veya iste bilgisayardan cesitli sitelerden ders yaptigimizda daha iyi anliyorlar.”
seklinde ifade etmistir.

Grupla 6gretim tekniklerinin 6grenme siirecine olumlu etkisini 6g-
retmenler (f=6) soyle ifade etmislerdir: “Genelde hani boyle oyun, drama
yaptigimiz zaman ¢ok istekli katilyor ki kendisi de gorev almak istiyor.”, “Toplu
olarak anlattigimda o sorun yaswyor. Yammizdaki ile haberlesin, birlesin, onii-
niizdeki ile konugabilirsiniz, beraber yapabilirsiniz dediim zaman, daha aktif
daha bagarilr oluyor.”

Ogrencilerin gercek esyalarla ve modellerle 6grendigini diisiinen 68-
retmenler ise sOyle demislerdir: “iste el isi, iste yapistirma, kesme... Bu tarz
seylere mutlaka katilryor”, “Onun Oniine hani boyle diiz, somut seyler verince
yapabiliyor.”

Bulgular degerlendirildiginde, 6gretmenlerin 6grenme-6gretme siire-
cinde gorsel araglar, gercek esyalar ve modeller, grupla 6gretim teknikle-
ri kullanmanin Suriyeli 6grencilerin 6grenmesinde etkili oldugunu dii-
sundiikleri ifade edilebilir.

Ogretmenlerin, Suriyeli 6grencilerin sinif ortamina uyumlarinda ak-
ranlarmin etkisine iliskin gortisleri, akran tutumu ve algis1 temas: altinda
incelenmis, Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7.Suriyeli égrencilerin sinif ortamina uyumlarinda akranlarinin etkisine ilis-
kin égretmen goriislerinin frekans ve yiizde dagilim

Olumlu Olumsuz
Tema Kodlar f % f %
Onyargi ve diglama 5 100,0
Akran Tutumu Sevme 4 28,6
ve Algisi Paylagma 3 21,4
Destek 7 50,0
Toplam 14 100,0 5 100,0

Tablo 7’de akranlarinin Suriyeli 6grenciye yonelik tutum ve algilarina
bakildiginda, olumlu goriis bildiren 6gretmen sayisimin yiiksek oldugu
goriilmektedir (f=14). Bulgular incelendiginde, 6gretmenlerin %50’sinin,
akranlarinin Suriyeli 6grencilere destek oldugunu, % 28,6'inin Suriyeli
ogrencileri sevdiklerini, % 21,4’iiniin ise paylasimda bulunduklarini be-
lirttigi gortilmektedir. Olumsuz goriislere bakildiginda ise 5 6gretmenin,
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akranlarinin Suriyeli 6grencileri disladigl ve onlara karsi 6nyargili bir
tutum iginde olduklarini ifade ettigi bulgusuna ulasilmistir.

Ogretmenler, akranlarmin Suriyeli 6grenciye karsi tutumlarmin ilk
donemlerde o6nyargili ve dislayict oldugunu; ancak bu tutumun, okul
idaresi ve Ogretmenlerin O0grenciler arasinda olumlu tutum gelistirme
cabalar1 ve iletisimin artmasi ile zamanla akran kabuliine evrildigini
sOylemislerdir. Bir 6gretmen (f=5)bu durumu soyle ifade etmistir: “Diger
cocuklar ilk basta biraz zorlandilar iste ‘sen Suriyelisin git!” Siddet, kotii soz;
ama ¢ok kisa bir donemdi. Sonra hepimiz bunun yanls oldugunu... Yani onu
yapan Tiirk cocugunu bulup uyarilarla, okul Idaresi, 6gretmenler, sinif 6gret-
menleri... Simdi artik 6yle bir sey yok, onu astik. Cok kisa bir donemdi. O ilk
geldiklerinde, yogun olarak geldikleri donemde ¢ocuklar da sasirdilar. Cocuklar
icin de zor, hi¢ senin dilini bilmeyen konusmayan iki tane 6grenci var sinifta.
Zor yani onlar i¢cin de.” Akranlarimin paylasimda bulundugunu soyleyen
diger bir 6gretmen (f=3) bu durumu “Bazen yemegi olmadi§r zamanlarda
yemeklerimizi paylastik onunla; ¢iinkii annesi hasta oluyor diye yemek yapami-
yordu. Ag geldigini soyliiyordu. Boyle zamanlar da oldu, zor zamanlar. Hep o
durumlarda paylasmaya calistik biz. Yalniz hissettirmemeye calistik.” seklinde
ifade etmistir. Akranlarinin Suriyeli 6grenciye destek oldugunu bir 6g-
retmen(f=7)“Hep basaril1 6grenciler ile birlikte ayni siray: paylastilar ve onlar
her konuda yardimc: oldular.” seklinde ifade ederken, baska bir 6gretmen
(f=4) Suriyeli 6grencilerin akranlar1 tarafindan sevildigini “Sinifta herkes
cok sever.” seklinde dile getirmistir.

Ozetle, ogretmenlerin goriislerine gore, akranlarinin Suriyeli 6grenci-
ye yonelik tutumlariin ilk zamanlarda onyargili ve dislayict oldugu;
fakat zamanla onlar1 kabullendikleri, bununla birlikte destek olma, pay-
lasimda bulunma ve sevme gibi olumlu tutum ve duygulara sahip ol-
duklar: ifade edilebilir.

Ogretmenlerin, Suriyeli 6grencilerin egitiminde yasadiklar1 problem-
lere iliskin goriisleri ogretimi diizenleme ve uygulama temas: altinda
incelenmistir. Bulgular Tablo 8'de gosterilmistir.

Tablo 8 incelendiginde, 6gretmenlerin 6nemli bir kisminin (f=21) 6g-
retimi diizenleme ve uygulamaya iliskin olumsuz goriis bildirdigi go-
riilmektedir. Buna gore 6gretmenlerin % 28,6’sinin 6grenci ihtiyacim
saptamada, Tiirkge 6gretiminde ve O0gretim icin 6zel zaman ayirmada
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zorluk yasadigl, % 14,3'tiniin ise 6gretim materyali sorunu yasadig1 go-
riilmektedir.

Tablo 8.Suriyeli égrencilerin egitiminde ogretmenlerin yasadiklar: sorunlara iliskin
goriislerinin frekans ve yiizde dagilim

Olumlu Olumsuz

Tema Kodlar f % f %
Ogrenci ihtiyacini saptamada zorluk 6 28,6
O:gretlml Tiirkce 6gretiminde zorlanma- ) 50 6 28,6
diizenleme ma/zorlanma
ve Ogretim icin 6zel zaman ayirabil- ) 50 6 28,6
uygulama  me/ayiramama
Ogretim materyali sorunu 3 14,3
Toplam 4 100 21 100,0

Ogretmenler, 6grencinin ihtiyacini tespit etmede zorluk yasadiklarim
ve bunun temel sebebinin dil problemi oldugunu sdylemislerdir. Bir
ogretmen bu durumu(f=6)“Bunlar bizim test edemeyecegimiz bambaska bir
kiiltiirden geliyorlar, bambaska bir iilkeden geliyorlar, cok sikintili bir durum
yiiziinden geliyorlar, savastan kacip geliyorlar. Bir anda kendilerini bulduklar:
ortam, hicbir sekilde dilini bilmedigi bir ortam. Ne dgretmenin dedigini anliyor
ne cocuklarin dedigini anliyor. Eminim Arapca konusabilse, kendi dillerinden
konusabilse bir siirii sikintilar: vardwr anlatabilecekleri, cevap verebilecekleri;
ama bizim bunlar: digaridan gozlemleyemeyece§imiz bir durum.” seklinde
ifade etmistir.

Tiirkge 6gretmede yasadig1 zorlugu bir 6gretmen(f=6)“Mesela su anda
okuma yazma konusunda yetersiz kaldigimi hissettigim zamanlar oluyor.” sek-
linde ifade ederken, bagka bir 6gretmen (f=2)Tiirkce 6gretiminde zor-
lanmadigin su sozlerle dile getirmistir: “Simdi ben ikinci sinifim ve bu sene
bana bes cocuk geldi. Ben bunu yapabilirim, ben ona Tiirkceyi de 6gretebili-
rim,18 yillik 0gretmenim. Diinyada benim arastirmadigim egitim sistemi kal-
madi, kendi kitabimi da yaziyorum, su anda ben yapabilirim.”

Ogretmenler, sinif mevcudunun fazla olmasi ve programi yetistirmek
zorunda olmalar1 nedeniyle Suriyeli 6grencilere 6zel zaman ayirmadik-
larmni belirtmislerdir. Bir 6gretmen (f=6) bu durumu “Simifim 31 kisi oldu-

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi 553



Resmi {lkokullara Devam Eden Suriyeli Miilteci OgrencilerinEgitimSorunlari

Su icin de bu ona ayirabilecegim zaman maalesef kisitl.” seklinde ifade eder-
ken bagka bir 6gretmen(f=6) programi yetistirme gabasin soyle dile ge-
tirmistir: “Kendi simifimin programini veya devamini saglamak zorundayim.
Bir de onlar1 onlara yaklastirmak zorundayim. Yani onlar1 bekletip onlart yak-
lastiramam ben. Giinahtir, benim ¢ocuklarima da giinahtir.” Suriyeli 6grenci-
sine 6zel zaman ayirmada sinif mevcudunun engelleyici bir faktor olma-
digin ve 6zel zaman ayirabildigini bir 6gretmen soyle(f=2) ifade etmistir:
“Ben Sultanbeyli’de de calistim. 54 kisi birinci sinif okuttum. O ortamda olsa-
lardr cok fazla ilgilenemezdik. Burada en az 30- 35 kisiler. Daha cok vaktimiz
kaliyor.”

Ogretmenlerin 6gretimde yasadig1 diger énemli problemlerden biri
de Ogretim materyalidir. Dil 6gretiminde materyal eksikliginin 6gretme
stirecine olumsuz etkisini bir 6gretmen (f=3)soyle dile getirmistir: “Bir
kere materyal ve kitap gereksinimleri icin yetersiz; ¢iinkii benim 6grencim birin-
ci stmifa geldigi zaman Tiirkce de konusamiyordu. Yani hicbir dil bilgisi yoktu.
O yiizden ben ona ses bilgisini verirken sessizce oturan bir 6grenciydi. Ben 0g-
renemeyecek diye cok korkmustum. Hani o yiizden fiziksel materyal olmas: gere-
kir.”

Bulgular dogrultusunda, 6gretmenlerin Suriyeli 6grencilerin dil prob-
lemi yasamalar1 nedeniyle onlarin ihtiyacin1 saptamada zorlandiklari,
siif mevcutlarinin fazla olmasi ve programi yetistirme kaygisi yasama-
lar1 sebebiyle bu ¢ocuklara 6zel zaman ayiramadiklari, Tiirkge 6greti-
minde zorluk yasadiklar1 ve materyale ihtiyag duyduklar: sdylenebilir.

Sonug ve Tartisma

Ulkelerindeki savas nedeniyle can giivenlikleri tehlikede olan insanlar,
hayatta kalabilmek icin dogup biiytdiikleri topraklar: terk edip baska
bir tilkeye siginmak zorunda kalmaktadirlar. Tiirkiye son yillarda orta
doguda meydana gelen i¢ karisikliklardan etkilenmis ve 2011 yilinda
Suriye’de baslayan savastan dolay1 bir go¢ akimiyla kars: karsitya kalmis-
tir. Suriye’den Tiirkiye’ye zorunlu gogiin % 50’sini olusturan ¢ocuklarin
(GIGM, 2017) toplumsal entegrasyonunda egitimin, okulun énemli bir
yeri oldugu goriisiinden hareketle, bu ¢ocuklarin resmi ilkokullarda ya-
sadiklar1 sorunlar1 6gretmenlerin gortisleri dogrultusunda belirlemeyi
amaglayan bu calismanin sonuglar1 asagida tartisilmistir.
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Ogretmen goriislerinden elde edilen bulgulara gore, Suriyeli cocukla-
rin egitiminde en 6nemli problem dildir. Suriyeli 6grenciler konusma,
okudugunu anlama ve dinleme anlama becerisi gibi temel dil becerileri-
nin yetersiz olmasi sebebiyle programi takip etmede zorluk yasamakta-
dirlar. Tiirkiye’deki miilteci ¢ocuklarla ilgili yapilan ¢alismalar bu bul-
guyu destekler niteliktedir. Calismalarda miilteci ¢ocuklar i¢in en temel
problemin dil oldugu ve dil problemi nedeniyle kendini ifade etmede,
okuma yazma, okudugunu anlama ve 6gretmeni anlamada zorluk cek-
tikleri sonucuna ulagilmistir. (Tamer, 2017;Erdem, 2017; Kultas, 2017,
Gazeller 2014; Akalin, 2016; Saritas, Sahin ve Catalbas,2016; Ozdemir,
2016).Ailenin farkh dil konusmasi Suriyeli ¢ocuklarin konusma becerile-
rini olumsuz etkilemektedir. Nar (2008) da benzer sekilde evde bagka bir
dil konusulmasinin gé¢gmen ¢ocuklarin dil gelisimini olumsuz etkiledigi
bulgusuna ulasmistir. Arastirma sonucunda dil engelinin diisiinme bece-
rilerini ve kendi kendine ¢alisma becerilerini olumsuz etkiledigi sonucu-
na ulasilmistir. Karadiiz (2010) diislincenin bir araci olan dilin, 6grenme-
nin ve anlam olusturmanin temeli oldugunu, kalici 6grenmenin ise an-
cak bilgiyi anlamlandirma, sorgulama ve yorumlamayla miimkiin olaca-
gin1 ifade etmistir. Dolayisiyla bireyin dildeki yeterliliginin, 6grenme ve
diisinmenin niteliginde belirleyici oldugu soylenebilir (s.1571-1574)
Dryden-Peterson (2015) calismasinda Amerika’daki miilteci ¢ocuklarin
bilgiyi beceriye doniistiirme konusunda yetersiz olduklarini, kendi ken-
dine aragtirma yapmada zorluk yasadiklarini ifade etmistir. Bunda ise
siginma oncesi aldiklar1 egitimin kalitesinin 6nemli Olgiide etkili oldu-
gunu soylemistir.

Ogretmenlerin, dil problemi sebebiyle zorluklar yasayan Suriyeli 63-
rencilerin 6grenmesini kolaylastirmak icin gorsel araglar, gercek esyalar
ve modeller ve grupla o6gretim tekniklerinden faydalandiklari, bunlarin
ise Suriyeli 6grencilerin 6grenmesinde etkili oldugunu diistindiikleri
sonucuna ulasilmistir. Miilteci gocuklarla yapilan calismalarda benzer
bulgularin oldugu goriilmektedir. Buna gore, miilteci 6grencilerin keli-
melerin anlamlarin1 bilmediklerinden eslestirme yapamadiklarini, keli-
meleri gorsel hale getiremediklerini, bu nedenle 6gretmenlerin gorsel
sunumlar, drama, oyun gibi farkli yontem ve teknikler kullandiklarimi
ve bunlarin ¢ocuklar i¢in daha faydali oldugunu diistindiiklerini ifade
etmislerdir (Erdem 2017; Saritas ve dig,, 2016; Tamer, 2017). Dryden-
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Peterson (2015) ise uygun simnif yonetimi oldugunda midilteci ¢ocuklarin
anlayabildigini ve egitim programini takip edebildigini ifade etmistir.

Arastirma sonuglari, 6gretmenlerin Suriyeli 6grencilerin akademik gi-
ris Ozelliklerini yetersiz olarak gordiiklerini ortaya koymaktadir. Sadece
egitime Suriye’de baslayan az sayida 6grencinin ise matematik on bilgi-
lerinin yeterli oldugu belirtilmistir. Bu durum, 6grencilerin sinuf diizey-
lerinin belirlenmesinde izlenen yoldan kaynaklaniyor olabilir.

Aragtirmanin bulgularina gore, Suriyeli 6grenciler okulu sevmekte ve
ogrenmeye isteklidirler. Peterson, Meehan, Ali ve Durrant (2017) miilteci
cocuklarin bir¢ogunun egitiminde onemli engeller olmasina ragmen,
egitimle ve okulla giiclii baglar1 oldugunu, gelismeye ve ilerlemeye ilis-
kin isteklerinin fazla oldugunu ifade etmislerdir; fakat yasadiklar1 dil
problemi onlarin kendilerini yabanci ve yetersiz hissetmelerine sebep
olmaktadir. Yapilan calismalar bu bulguyu desteklemektedir. Kultas
(2017) ve Akalin (2016) yaptiklar1 ¢calismada, Suriyeli ¢ocuklarin okulu
sevdigi ve okulda mutlu oldugu sonucuna ulasirken, Hek (2005) ise oku-
lun ve 6gretmenlerin miilteci gengler icin duygusal destegin bir kaynag:
oldugunu ve bir odaklanma sagladigini; ancak dil problemi yasayan
miilteci ¢ocuklarin 6gretmenin dediklerini anlamamalar1 sebebiyle ken-
dilerini asagilanmis ve yabanc hissettiklerini ifade etmistir. Benzer se-
kilde Diler, Avci ve Saydaoglu (2003) ¢alismalarinda, gogmen gocuklarin
ozgiivenlerinin go¢cmen olmayan cocuklara gore daha diisiik oldugu
sonucuna ulagmiglardir.

C)gretmenler, Suriyeli 6grencilerin sinif ortamina uyumlarini olumlu
degerlendirmektedirler. Buna gore grupla ¢alisma, verilen gorevi yerine
getirme, kisisel temizligine 6zen gosterme gibi becerilere sahip olmalari-
nin yaru sira genel olarak okul ve sinif kurallarina uymakta ve olumlu
davranislar sergilemektedirler; fakat az sayida 6gretmen, Suriyeli 6gren-
cilerin okula ge¢ geldigini ve smif kurallarina uymadigini ifade etmistir.
Ozdemir (2016) ve Gibson (1987) da benzer sonuclara ulasmislardir. Oz-
demir ve Gibson, az sayida miilteci 6grencinin okulun ilk donemlerinde
derse ge¢ geldiklerini, nadiren okula gelmediklerini ve disiplin problem-
lerinin az oldugunu ifade etmislerdir; ancak bu sonug Saritas ve digerleri
(2016) ve Dryden-Peterson (2015)'m calismasiyla benzerlik gosterme-
mektedir. Saritas ve digerleri, Suriyeli 6grencilerin smnif ve okul kuralla-
rina uymama, derse ilgisizlik, sorumluluklarini yerine getirmeme gibi
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sorunlar yasadiklar1 sonucuna ulasmislardir. Benzer sekilde Dryden-
Peterson ise miilteci ¢ocuklarin grup calismalarma katilimlarinin az ol-
dugu ifade etmistir. Ogrencilerin sinif ici uyum problemi yagamalarinda
smifa yerlestirmede izlenen yolun etkili oldugu goriilmektedir. Buna
gore biiylik yastaki Ogrencilerin alt smifa yerlestirilmesi 6grencilerin
dikkat daginikligy, ice kapaniklik, kiiciik yastakiler gibi davranma gibi
istenmeyen davraniglar sergilemelerine sebep olmaktadir. Yapilan aras-
tirmalar bu bulguyu desteklemektedir. Buna gore Saritas ve digerleri
Suriyeli 6grencilerin alt sinifa yerlestirilmeden kaynakli sikilma, derse
ilgisizlik gibi davramis problemleri yasadiklarini, Erdem (2017) ise 6g-
retmenler ve miilteci 6grenciler arasinda iletisim sorunu yasandigim
ifade etmistir.

Suriyeli ¢ocuklarin arkadaslarma uyum problemi yasamasinda dil
engelinin yani sira, arkadaglarinin tutum ve algisinin da etkili olabilecegi
diistintilebilir. Az sayida da olsa baz1 6gretmenlerin, arkadaslarinin Su-
riyeli 6grenciye yonelik tutum ve algismin baslarda onyargili ve dislayict
oldugunu ifade ettikleri; fakat 6gretmenlerin, 6grenciler arasinda olumlu
tutum gelistirme ¢abasinin ve dilin gelisimiyle birlikte iletisimin de art-
masinin, onyargili ve dislayici tutumun yerini destekleyici ve paylasimci
bir tutuma biraktig1 sonucuna ulagilmistir. Ozdemir (2016) galismasinda
benzer sonuglara ulagsmistir. Buna gore, ilk zamanlarda 6grenciler arasi
iliskilerde yasanan on yargi ve gruplasma zamanla sona ermis ve pay-
lasma, yardimlasma gibi tutumlar agirlik kazanmigtir. Kultas (2017) ise
dil ve kiltiir farkliligr nedeniyle 6grencilerin okula uyum saglamakta
zorlandiklari; ancak 6gretmenlerin 6grenciler arasinda iyi iliskiler gelis-
mesi konusunda gayret ettikleri sonucuna ulagmastir.

Suriyeli 6grencilerin yasadig1 dil probleminin 6gretme siirecine de
olumsuz etki ettigi goriilmektedir. Ogretmenler dil engeli nedeniyle bu
cocuklarin egitim ihtiyaglarini tespit etmede zorlanmaktadirlar. Kultas
(2017) calismasinda Suriyeli 6grencilerin hazirbulunusluklarmmin tespit
edilememesini, 6gretmenlerin 6nemli bir sorun olarak gordiiklerini ifade
etmistir. Ogretmenler sinif mevcutlarinin fazla olmasi ve programi yetis-
tirme endisesi nedeniyle bu ¢ocuklara 6zel zaman ayiramamaktadirlar.
Erdem (2017) ve Ozdemir (2016) calismalarinda ogretmenlerin ders ki-
taplarinin disina ¢tkmadigini, miilteci ¢ocuklara fazladan zaman ayirdi-
ginda ve tekrar yaptiginda smif diizeninin bozuldugu ifade ettikleri bul-
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gusuna ulasmislardir; ancak Saritas ve digerleri (2016) ise 6gretmenlerin
cocuklara ekstra zaman harcadiklarini, ek ders yaptiklarini miilteci ¢o-
cuklarla birebir ilgilendiklerini ifade etmiglerdir. Ogretmenlerin Suriyeli
ogrencilerin egitiminde yasadig1 diger onemli sorun ise dil 6gretimidir.
Ogretmenler dil 6gretiminde zorlanmaktadirlar ve dil 6gretiminde ma-
teryale ihtiya¢ duymaktadirlar. Erdem de yaptig1 ¢alismada 6grencilerin
ders kitaplarin1 anlamada zorlandiklar1 bulgusuna ulagmstir.

Elde edilen sonuglara dayali olarak, uygulayicilara ve arastirmacilara
su Onerilerde bulunulabilir:

e Suriyeli ¢ocuklarin devlet okullarinda yasadiklar1 en Onemli
problem dildir ve bu sorun, onlarin akademik ve duyussal geli-
simlerini olumsuz etkilemekte ve bu alanlardaki ihtiyaglarinin
saptanmasini zorlastirmaktadir. Bu sebeple, oncelikle dil prob-
leminin ¢6ziime kavusturulmasi gerekmektedir. Bunun igin Su-
riyeli ¢ocuklarin Tiirkiye'ye girislerinden itibaren diizenli olarak
kayitlarmin tutularak, niifus yogunluguna gore ilge ya da bolge
genelinde bu ¢ocuklar icin devlet ya da sivil toplum orgiitleri
destekli ticretsiz dil okullar1 agilabilir. Bu dil okullarinda Suriyeli,
Tiirkge 6gretme yeterliligine sahip akademisyen ve 6gretmenler,
Arapga bilen Tiirk o6gretmenler gorevlendirilebilir ya da bu ¢o-
cuklara yas1 dikkate alinmaksizin devlet okullarinda dil hazirlik
smiflar1 olusturulmasi yoluyla dil egitimi verilebilir.

e Ogrencilerin okul ve sinif ortamina hizla uyum saglamasi miim-
kiin olmayabilmektedir. Bu nedenle, miilteci ¢ocuklarin okula
basladiklar: ilk zamanlarda aidiyet duygusunu destekleyici bir
ogrenme ortami gelistirilebilir. Ozellikle sorumluluk alma, birlik-
te calisabilme, paylasma ve iletisim becerilerinin gelismesini sag-
layic1 grupla 6grenme aktiviteleri iyi bir yontem olabilir. Boyle-
ce, bu ¢ocuklarin yabancilik ve yetersizlik duygular1 yasamalar:
engellenebilir ve arkadaglariyla olumlu sosyal iliskiler gelistire-
bilmeleri saglanabilir.

e Ogretmenler, miilteci ¢cocuklarin bilgiyi anlamli bir sekilde yapi-
landirabilmeleri, yeteneklerini kesfetmeleri ve gelistirebilmeleri
icin farkli yontem-teknik ve materyallerle 6grenme ortamin
zenginlestirmelidirler.
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Normal egitim saatleri iginde Suriyeli ¢cocuklara zaman ayirama-
yan 6gretmenlerin, bu ¢ocuklarin 6grenme agigini kapatmast igin
ek ders yapabilecekleri siniflar olusturulabilir.

Tim 6gretmenlere, miiltecilerle ve onlarin deneyimlerinin ya-
samlarina etkisiyle ilgili farkindalik yaratmak ve dil 6gretimi ko-
nusunda yetkinlik kazanmalarini saglamak i¢in, hizmet ici egitim
verilmelidir. Bu konuda, miilteci 6grenci niifusunun fazla oldu-
gu ilkelerin deneyimlerinden faydalanmak yerinde olabilir; an-
cak diinyadaki siyasi ve ekonomik dengelerin her an degisebil-
digi ve yeni kitlesel go¢ dalgalarmin olabilecegi gercegini goz
oniinde bulundurarak egitimde miidahaleci politikalar yerine ka-
lic1 ve onleyici politikalara ihtiyag var. Bunun icin, hazirliklara
ogretmen yetistiren fakiiltelerden baglamanin dogru olacag: dii-
stintilmektedir. Egitim fakiiltelerinde 6grenim goren ogretmen
adaylarmin, miilteci 6grencilerin egitiminde mesleki ve kisisel
becerileri gelismis sekilde mezun olmalar1 saglanmalidir.
Arastirma, Istanbul ili Atasehir ilgesindeki bes okulla ve bu okul-
lardaki sinif ogretmenleri ve rehber dgretmenlerle simirli oldu-
gundan, evren ve orneklem genisletilerek bagka il ve ilgelerdeki
ogretmenler ve okul yoOneticileriyle, egitimin farkli tiir ve kade-
melerindeki miilteci 6grencilerle ve onlarin aileleri ile ¢alisilabi-
lir.

Miilteci 6grencilerin egitim sorunlarina iliskin daha spesifik, de-
neysel calismalar yapilabilir.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi # 559



Resmi {lkokullara Devam Eden Suriyeli Miilteci OgrencilerinEgitimSorunlari

EXTENDED ABSTRACT

Educational Problems of Syrian Refugee Students in
Elementary Schools

*

Fatma Cirit Karaagag - Hiilya Giiveng

Canakkale Onsekizmart University

Refugee is a person who has left the country of nationality so as to go to
another country because of violence or war posing a threat to the securi-
ty of a person, his/her family and society (Ehntholt & Yule, 2006, p.1197).
In the process of migration the experiences of refugees/asylum seekers
vary. (McBrien, 2005, p.35). Among refugee groups children have a dif-
ferent place in this process because they are affected from resettlement
process more than adults (Beter, 2006, p.38). Traumatic events that they
come through in the situation of being a refugee damage their emotional,
cognitive, physical and social developments (Fazel & Stein, 2002, p.367;
UNHCR, 1994, p.38). The problems of these children in the country of
asylum create adverse outcomes which may affect their future lives (Be-
ter, 2006, p.42). Refugee children require basic needs such as shelter, pro-
tection and education in the crisis and in the emergency cases (Seker &
Aslan, 2015; Pigozzi, 1999, p.9). In this regard, Turkey is historically both
a transition zone and a country of destination for migrating people be-
cause of its geographical, strategic position and cultural connections
(Kolukarik, 2014; Kavlak, 2011; Akgiil et al., 2015; Oztirk, 2015). Because
of the expansion and continuation of crisis in Syria, Turkey has been
home to Syrian people since 2011 (Giiger, Karaca & Dinger, 2013, p.7).
According to data of Ministry of Interior Directorate General of Migra-
tion Management, the number of Syrians in Turkey in the scope of tem-
porary protection is 2.963.636 as of the date of March 2017. 256.038 peo-
ple live in the temporary refugee centers (GIGM, 2017).

The aim of this research is to determine the education problems of
Syrian refugee children in elementary schools in accordance with the
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opinions of guidance teachers and classroom teachers. The questions to
be answered for that purpose are these:
a) How are teacher perceptions; a) on the academic entry character-
istics (knowledge, skill, learning strategy, etc.),
b) on the affective entry characteristics,
c) on the adaptation to learning-teaching processof migrating chil-
dren from Syria to Turkey?

Method

This research is a descriptive research. Research data have been collect-
ed with semi-structured interview form so as to reveal in detail the
educational requirements of elementary education-age children who
emigrate from Syria to Turkey in accordance with the opinions of
teachers. Sample of the study consists of 19 primary school teachers
and 6 guidance teachers working at five elementary schools in
Atasehir, Istanbul in 2016-2017 school year. And data of the study
planned as qualitative design have been acquired by semi-structured
interview technique. Content analysis method has been used for data
analysis. Data set has been checked by an independent reader so as to
determine the consistency of codes and categories reached as a result of
in-depth analysis. Miles & Huberman formula has been used for calcu-
lating the reliability between two analyses and the reliability co-
efficient has been detected as 80.244.

Results

Turkey has affected internal disturbances in the Middle East in recent
years and in 2011 it came up against a migration influx because of the
war in Syria. Children constitute 50% of forced migration from Syria to
Turkey (GIGM, 2017). With reference to the opinion that education and
school have an important place in the social integration of children, the
results of this study aiming at the determination of problems of children
in elementary schools in accordance with the opinions of teachers are
discussed below. The findings on teacher opinions indicate that the most
important problem in the education of Syrian children is language. Syri-
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an students have difficulty in following the program because of inade-
quate basic language skills such as speaking, reading comprehension
and listening comprehension skill. It has been concluded that teachers
benefit from visual aids, real objects and models and group instruction
techniques so as to ease learning of Syrian students who have difficulties
due to language barrier, and that they think these materials and tech-
niques are effective in their learning. According to the results of the re-
search, language barrier affects learning-teaching process in a negative
way. Accordingly, Syrian students have difficulty in mathematics prob-
lems, verbal courses and written evaluations because of insufficiency of
their reading comprehension and self-expression skills; on the contrary, a
considerable majority of teachers think that Syrian children succeed at
mathematics course and they can make the exams. According to the find-
ings of the research, Syrian students love school and are enthusiastic
about learning; Peterson, Meehan, Ali & Durrant (2017) have stated that
refugee children have strong bonds with education and school, their
desires on development and improvement are much although most of
them have significant obstacles in their education. But their language
barrier causes them to feel like a stranger and to feel inadequate. Teach-
ers evaluate positively classroom and school adaptation of Syrian stu-
dents. Accordingly, they obey school and class rules and display positive
behaviors as well as they have skills such as teamwork, fulfilling a duty,
caring personal cleaning.A limited number of teachers have stated that
their friends’ attitudes and perceptions to Syrian student are prejudices
and dismissive in the beginning. However, it has been concluded that
the efforts of teachers on the development of positive attitude among
students and the increase of communication along with language devel-
opment has caused to change prejudice and dismissive attitude into a
supportive and sharing attitude.

Language problem affects their academic and affective developments
in a negative way and complicates the determination of their needs in
these fields. Therefore, first of all language barrier should be resolved.
Teachers should enrich learning environment with different methods-
techniques and materials because refugee children can structure infor-
mation meaningfully, discover and improve their skills. Classrooms may
be opened, so teachers who cannot spare time for Syrian children within
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normal education hours will be able to make extra-class hour for closing
children’s learning gap in these classrooms. In-service education should
be given to all the teachers for creating awareness on refugees and effect
of their experiences on their lives and for bringing them in competence
on language instruction.
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