Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,  Yil: 12, Say:: 1

DUSOBED/JDUISS Duzce University Journal of Social Sciences, Vol: 12, Issue: 1

Makale Tiirii/Article Type: Arastirma Makalesi/ Research Article

KONVANSIYONEL SIGORTA KULLANICILARININ KATILIM SIGORTACILIK
SISTEMINE YONELIK ALGI DUZEYLERI!

Cahit AYDEMIR? fshak TURGUT?

Oz

Katilim sigortaciligi, Islam hukukuna uygun bir model olarak sunulmustur. Islam hukukuna uygun olan bu
sigortacilik sistemi giiniimiizde Islam iilkelerinde oldugu kadar Avrupa iilkelerinde de uygulanan alternatif bir sigorta
modeli haline gelmistir. Modelin Tiirkiye’de uygulanmaya baglanmasi ise ilk kez 2010 yilinda Neova Sigorta sirketi ile
baslamustir. Bu ¢alismada ortaya konulan iddia; Islam’in, sigortacilik sistemine dair miilkiyet ile ilgili ilkelerini ortaya
koymak ve Islamiyet’in sundugu sigortacilik sistemini mevcut durumun, kapitalist uygulamalarina kiyasla insana huzur,
giiven ortami saglamak ve hayatini kolaylagtirma noktasinda daha tutarli ve daha yararli sonuglar dogurabilecegidir.
Ortaya konulan iddialarin dogrulugunu arastirmak i¢in anket yontemi uygulanmistir. Elde edilen sonuca gore; muvakkat
diinya hayatinda miilkiyetlerin, giivence altma alinmasi ve biitiin sartlarin Islam hukukuna uygun bir model ile
saglamak anlayisi ortaya konulmustur. Ebedi olan ahiret hayatin1 kazanmak gayesi ile bir emanetgi algisi giidiilerek,
miilkiyet hukukunu gozetecek bir sekilde Islam hukukunun 1s131nda, uygun bir sigorta sisteminin var olmasi gerektigi
diistincesinin agir bastig1 sonucuna ulasilmistir.
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PERCEPTION LEVELS ON CONVENTIONAL INSURANCE USERS REGARDING
PARTICIPATION INSURANCE SYSTEM

Abstract

Participation insurance (Takaful) is a model based on mutual guarantee understanding. Participation insurance
has emerged under the leadership of countries such as Sudan and Malaysia. This insurance system, which is in
compliance with Islamic law, has become an alternative insurance model applied in European countries as well as in
Islamic countries. The implementation of the model in Turkey started for the first time in 2010 with Neova Insurance
Company has been applied. The claim put forward in this study is to reveal the principles of ownership of the insurance
system of Islam and the current situation of the insurance system offered by Islam that can produce more consistent and
more beneficial results in terms of providing peace, security and facilitating people's lives compared to capitalist
practices. Questionnaire method was applied to investigate the accuracy of the claims. According to the result the
concept of securing the properties in temporary world life and providing all conditions with a model in accordance with
Islamic law has been put forward. It has been concluded that the idea that an appropriate insurance system should exist
in the light of Islamic law in a way that will take care of property law, by pursuing the perception of a trustee with the
aim of earning the eternal hereafter life.
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Giris

Sigorta, insanoglunun kendini giivende hissetme amaciyla olusturulmus bir sistemdir.
Bireyler, gelecegin ne tiir tehlikeler ve riskler getirecegini tahmin edemediklerinden dolay1 olugmast
muhtemel risklere kars1 kendilerini giivene almak isterler. insanlar tehlikelerin ve risklerin finansal
veya hayati olumsuz etkilerinden korunmak amaciyla cesitli yontemler gelistirilmistir. Bu
yontemler kimi zaman bireysel faaliyetlerden, kimi zaman da bireylerin bir araya gelerek
olusturdugu faaliyetlerden olugmaktadir (Aslan, 2015: 1-94). Bu baglamda karsilasabilecekleri
zararlar1 telafi etme ve olasi riskleri bertaraf etme cabasi, eskiden beri var olan bir arayistir. Bu
arayls, zaman igerisinde risklerle ve zararlarla kars1 karsiya gelen bireylerin bir dayanigma
icerisinde zararlarini en az miktara indirmeyi amaglamistir. Bu amag, gelisen ve degisen toplumsal
hayatimizda, risklerin g¢esit ve sayica artmasi, buna yonelik ¢oziim arayiglarint da giindeme
getirmistir. Sigorta, gecmisten glinlimiize kadar bu ¢oziim ve arayislarin {iriinii olarak ortaya
cikmigtir. Clinkii ayn1 risk ve zarara ugrayan insanlarin dayanisma igerisinde olmasi gerekmektedir.
Bu gereklilik dogrultusunda, sigortacilik kavramini zamanla bireylerin bir araya gelmesiyle
hayatlarina ve mallarima karst olusabilecek risklere karsi dayanisma igerisinde olma istegi ve
ithtiyaci, dogurmustur. Bundan dolay1 sigortacilik kavraminin gelismesi, beraberinde “Katilim
sigortacilik” kavramini da ortaya ¢ikarmistir.

Calismada, Tirkiye’de 2010 yilinda ilk faaliyetlerine baslayan Kkatilim sigortaciligi
sektoriiniin gelisimi ele alinmigtir. Buna gore Katilim sigortaciliina yonelik algi diizeyi 6lgmek
amactyla Katilim sigortacili§inin mevcut durumu hususunda genel bir ¢erceve ¢izilmistir.

1. KATILIM SiGORTACILIGI KAVRAMI

Katilim sigortaciligi, karsilikli giiven, dayanisma gibi anlamlarda kullanilmakta (Hammad,
1996) ve Arapga ’da “garanti altina almak” veya “sorumluluk {iistlenmek” gibi anlamlarda
kullanilmaktadir (Suzanne White, 2010: 18). Katilim sigortaciliginda katilimcilart risklere karsi
koruyabilmek icin sigortali ve sigortact arasinda bir sozlesmenin yapilmasi gerekmektedir. Bu
sozlesmenin temel prensipleri, bir havuz olusturulmas: ve ihtiya¢ halinde grup iiyelerinin
birbirlerine (Obaidullah, 2005: 124-125) tekeffil yani kefil olarak yardimlagsmasi esasina
dayanmaktadir (TDK, 2021).

Katilim sigortaciligl, temelde kardeslik, yardimseverlik, sorumluluk, samimiyet gibi ilkelere
baglidir. Bu ilkelerden hareketle muhtemel risklere karsi 6nlem almak i¢in katilimcilar tarafindan
olusturulmus havuzda para biriktirilmektedir. Biriktirilen bu para herhangi bir riskin yasanmasi
halinde kullanilip fazlasi grup {iyeleri arasinda paylastirilmaktadir. Katilim sigortaciliginin
isleyisinde sadaka ve teberruunun verilmesi kumar ya da sebepsiz zenginlesmeyi onledigi icin
konvansiyonel sigorta sisteminden ayrilmaktadir (Parlakkaya, 2015: 61-86).

Hammurabi kanunlari, 1800’1l yillarda sigortacilikta bilinen en eski yasal diizenlemelerdir.
Bu diizenlemeler, ilk olarak ticaret yollarinda tiiccarlarin saldirtya ugramalari sunucunda olusan
zararl tazmin etmek i¢in olusturulmustur. 1800’14 yillardan giiniimiize kadar sigorta sisteminde
meydana gelen tarihsel siralamaya bakildiginda, ilk sigorta akdinin Cenevizler tarafindan
uygulandigi goriilmektedir. Ispanyollar sigorta ile ilgili ilk yasal diizenlemeyi yapmuslardir.
Barselona Fermani, kanuni mevzuat noktasinda ilk olma o6zelligini tasimaktadir. Selguklularda
“Derbent Teskilat’” Osmanlida ise “Ahilik Teskilati” sigortaciligin ilk drnekleri sayilmaktadir. ik
sigorta acenteleri, 1870 yilinda Istanbul Beyoglu’nda ¢ikan yangin sonucunda biiyiik ¢capli maddi
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hasar olusmasi ile kurulmustur. “Osmanli Umum Sigortasi” ilk yerli sigorta sirketi olarak
bilinmektedir (Ustiin, 2014: 35-84).

Konvansiyonel sigortaya paralel olarak ortaya ¢ikan Katilim sigortaciligi, diinyada ilk olarak
Sudan’da baslamistir. Gelismislik bakimindan ise Malezya en iist sirada yer almaktadir. Malezya’da
kayith Katilim sigorta sirketi 2016 yilinda 12 olarak tespit edilmistir (Katilim Sigorta Primer,
2016).

Katilim sigortacilify; faizsiz sigorta, Islam hukukuna uygun sigorta olarak farkli isimlerle
adlandirilmaktadir. Bu gibi isimlendirmelerin temelinde faizin olmamasi yatmaktadir. Ciinkii faiz,
Kuran-1 Kerim’de asagidaki ayetler 6rnek gosterilerek haram kilinmistir. Bunlar:

e Rum 30/39 ayetlerine gore ‘Faizin, Allah katinda bereketsiz bir kazan¢ oldugu, mall
arttirmayip tersine bereketi giderdigi bildirilmis, buna karsilik Allah rizast icin verilen
zekatin mali arttiracagi’ vurgulanmistir. Burada faiz hakkinda, kisinin malinda
bereketsizlige sebep oldugu ve ayn1 zamanda zekat1 verilen bir malin bereketinin arttigi
acik bir sekilde vurgulanmaktadir.

e Nisa siiresinin 160-161. ayetlerinde, faizin ‘Yahudilere haram kilinmis olmasina
ragmen onlarin bunu heldal sayarak alip vermeye devam etmeleri yiiziinden bir¢ok
cezaya ¢arptirildiklart haber verilmig’ ve bu sekilde yine faiz kesin bir dille
yasaklanmustir.

Mudarebe, bir tarafin emek diger tarafin ise sermayenin ortaya konulmasiyla olusan ortaklik
olarak ifade edilmektedir (Kassim, 2008). Bu ortaklik modelinde, emek harcayan Kkisi
(sigortaci)belli oranda kéra ortak olup, zarara ise ortak olmamaktadir. Ancak sermayeyi ortaya
koyan kisi (sigortal) hem kara hem de zarara ortak olmaktadir. Mudarebede ortaklik siireci boyunca
olusan her tiirlii gider, toplanan fondan diisiiriilmektedir. Diisiiriilen miktardan geriye kalan tutar ise
katilimcilar arasinda pay edilmektedir (Yanpar, 2011).

Wakalah, polige sahiplerinin yetkilerini sadece bir kisiye verme durumuna verilen isimdir.
Tim yetkiyi kabul eden kisiye, katilim sigorta faaliyeti i¢in olusturulan fondan belli miktarda
emeginin karsiligi verilmektedir (http://www.bnm.gov.mv/files/).

Wakf, Tirk¢e ‘de kullanilan ‘vakif® kelimesi ile es anlamda kullanilmaktadir. Wakf, sigorta
faaliyetinin yapildig: siire boyunca her tiirli birikimin yapildig: yerdir. Burada yapilan birikimler
grup iiyelerinin rizalar1 olmasi halinde yoksullar, cami personelleri, dini okullar, 6ksiiz ve yetimler
ve hastanelerin bakimi i¢in kullanilmaktadir (Unal, 2019: 1-91). Wakalah sistemi ile benzer olarak
bir fon olusturulmakta ve grup tiyeleri arasinda belirlenen bir kisiye biitiin yetkiler verilmektedir.

Mudarip, gitmek, uzaklasmak, rizik pesinde kosmak gibi anlamlarda kullanilmaktadir.
Bagka bir tanima gore, olusturulan emek-sermaye ortakligidir. Bu sermaye ortakliginda sermaye
sahibine "Rabbii’l-Mal" denir (https://sorularlaislamiyet.com ).

Rabbu’l Mal, sermaye sahibi, mal sahibi anlamima gelmektedir. Sigorta faaliyetinin
gerceklestirilebilmesi  i¢in  hem sigortaliya hem de sigortactya ihtiyag duyulmaktadir
(http://www.tkbb.org.tr). Bundan dolay1 Rabbu’l mal kavrami, sigortali ve sigortacinin olusturdugu
ortaklik olarak da bilinmektedir.
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1.1. Katihm Sigortacihginda Uygulanan Yontem ve Isleyis

Katilim sigortaciligi, konvansiyonel sigorta sisteminde oldugu gibi Hayat ve Hayat dist
sigorta olmak tiizere iki gruba ayrilmaktadir (https://www.tsb.org.tr). Hayat Sigortasi grubunda;
hayat sigortasi, evlilik ve dogum sigortasi, yatinm fonlu sigorta, sermaye itfa sigortasi, kaza
sigortasi, hastalik ve saglik sigortas1 yer almaktadir. Genel Katilim sigortas: grubu; kara araglari
sigortasi, hava araglar1 sigortasi, rayl araglar sigortasi, su araglart sigortasi, yangin sigortasi, dogal
afet sigortasi, kara araglari sorumluluk sigortasi, hava araclar1 sorumluluk sigortasi ve su araglari
sorumluluk sigortasi, kredi sigortasi, emniyeti suiistimal sigortasi, finansal kayiplar sigortasi,
hukuksal koruma sigortasindan olugsmaktadir (https://www.tsb.org.tr).

Katilim finans kuruluslar1 i¢in Muhasebe ve Denetim Organizasyonu (AAOIFI) 'nun 26
nolu standardina gore Katilim sigortaciligr belirli risklerle karsi, Islam hukukuna uygun bir sigorta
ile bireyler risklere karsi kendini giivence altina almaktadir (AAOIFI, 2012: 523). Bu sigorta
sistemi, yap1 olarak giiniimiizde kullanilan sigorta sistemine paralel bir anlayisla hareket etmektedir.
Hatta Numan Ibn-i Besir’den (r.a.) rivayet edildigine gore, Rastlullah (sav) soyle buyurdu:
“Miiminler birbirlerini sevmekte, birbirlerine acimakta ve birbirlerini korumakta bir viicuda
benzerler. Viicudun bir uzvu hasta oldugu zaman, diger uzuvlar da bu sebeple uykusuzluga ve atesli
hastahiga tutulurlar.” Numan ibn-i Besir (r.a.)’den rivayet edilen bu Hadis-i Seriften, katilim
sigortaciliginin isleyisine de dikkat ¢ekmek adina gruplarin olusturulmast ve bu grup iiyelerinden
birbirlerine bir zarar gelmesi halinde iiyelerin olusturdugu ortak fon ile zararin tazmin edilmesi
esaslart ortaya ¢ikmaktadir.

Katilim sigortaciligi; prim toplanmasi ve primlerin farkli yatinnmlar ile degerlendirilmesi

gibi faktorlerden dolayr Konvansiyonel sigorta sistemine benzemektedir. Katilim sigortaciliginin
isleyisi Sekil 1°deki gibidir.

“ﬁm

Operator Fonu

islami Kurallara
Gore Yatim

Kar veya Zarar
(Fazlalik- Actk) [

Sekil 1. Katilim Sigortaciliginin Isleyisi
Kaynak: Jamalden, 2012: 317

Sekil 1’e gore Katilim sigortaciliginin isleyisinde katilimci, oncelikle sigortaciya

yani sermayedar olan kisiye vekalet iicreti dder. Sermayedar olan kisi de bu iicreti Islam hukukuna
uygun bir yatirim aracinda degerlendirir.
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Katilim sigortaciligimin isleyisinde uygulanan modeller iilkelerin ihtiyaglarima gore
degismektedir. Katilim sigortaciligi uygulanmasinda bes ayri model s6z konusudur. Bu modeller
arasinda, Mudarebe (Kar Paylasimi) modeli, Vekalet- Vakif modeli, Karma modeli, Hibrit modeli
(Mudarabe ve Vekalet modeli), Wakalah modeli yer almaktadir (Ahmad vd., 2010: 1-17).

Mudarebe (Kar Paylasimi) Modeli: Mudarebe, isletme ve sermaye ile birlikte olusturulan
ortakliga denir (http://www.tkbb.org.tr). Bu ortaklikta sermaye sahibi, s6zlesmesinin igerigine gore
degiskenlik gosteren kar ve zarardan sorumludur. Mudarebe modeline gore katilimcilarin katkilari
ile olusturulan fonda biriktirilen para, Islam hukukuna uygun bir yatinm aracinda degerlendirilir.
Fonda olusan fon fazlas1 ‘sirket pay sahipleri fonu’ adi altinda biriktirilmektedir.

Vekalet- Vakif Modeli: Vekalet-Vakif modeli, 1990 yilinda uygulanmaya baslanmis ve en
yaygin kullanilan Katilim sigorta modelidir. Bu modelin Mudarebe modelinden farki, katilimcilarin
katkilarinin dogrudan Islam hukukuna uygun yatirim araclarinda degerlendirilmesidir. Vekalet
Katilim sigorta modelinde vekalet ticreti sirket pay sahipleri fonu adi altinda degerlendirilmekte
olup, risk ger¢eklesmesi durumunda riskten dogan zarar biriktirilen fondan tazmin edilmektedir
(Jameldeen, 2012).

Karma Modeli: Karma modeli, Vekalet ve Mudarebe sistemlerinin karigimi ile meydana
gelmis bir katihm modelidir. Bu model, Katilim sigortaciliginda en ¢ok kullanilan modeller
arasinda yer almakta ve 6zellikle Ortadogu iilkelerinde kullanilmaktadir (Tolefat, 2013: 1-256). Bu
model isleyis olarak diger Katilim sigorta modellerine benzemektedir.

Hibrit Modeli (Mudarebe ve Vekalet Modeli): Bu modele gore sirketin alacagi ticret, akit
yapilirken belirlenir. Biitiin giderler/masraflar, sirketin alacagi iicretten karsilanir ve bu licretin
yetmedigi durumlarda sirket sahipleri bu eksigi kendileri karsilar. Giderler/Masraflar, alinan
ticretten diistiriilmesi ve Mudarebe usuliiyle gergeklestirilen yatirim gelirlerinden sirketin payma
eklenmesi sonucu sirketin kazanci ortaya ¢ikar. Havuzda kalan miktar ise police sahiplerine dagitilir
ve sirket herhangi bir pay alamaz. Ayrica Hibrit modelinde yatirim gelirlerinden de sirket herhangi
bir pay alamaz (http://tekaful.net/?page_id=438).

Wakalah Modeli: Wakalah modelinde sigorta sirketi bir vakif veya bit bagis kurumu
olusturmaktadir. Katilimcilar tarafindan kurulan bu vakif, kendi biinyesinde biriktirilen fona katkida
bulunmaktadir. Katilim sigorta sirketi, police sahiplerine biitiin hasarlar1 6dedikten sonra artan
paradan pay alabilmektedir (http://tekaful.net/?page_id=438).

1.2. Katilim Sigorta Sisteminin Tiirkiye’de Uygulanabilirliginin Analizi

Tiirkiye’de, TUIK verilerine gore 2021 yilinda toplam niifusun %99’u Islam dinine
mensuptur. Buna bagl olarak hem niifusun biiyiik ¢ogunlugunun Islam dinine mensup olmasi hem
de Islam hukukuna gore faizin haram kilinmasi, faizsiz bir sistem ile yiiriitilen katilim
sigortaciligimin  hizli bir sekilde benimsenmesine neden olmustur. Dolayisiyla Katilim
sigortaciliginin toplumda yaygin bir sekilde kabul edilmesine neden olmaktadir (Dalkilig, 2014: 39-
53). Ciinkii Katilim bankaciligi, Katilim sigorta tirlinlerinin kullanicilara ulagtirilmasinda en yaygin
dagitim kanali olarak kabul edilmektedir.

Katilm sigorta, Tiirkiye’de ilk kez 2010 yilinda uygulanmistir. Katilim sigortaciligi

alaninda ge¢misinin yeni olmasindan dolay: birtakim problemler ortaya ¢ikmaktadir (Turgut, 2020:
58). Bu problemler:
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e T.C. Bagbakanlik Diyanet Isleri Baskanligi tarafindan Katilm sigorta sistemini
destekler nitelikte olan calismalar yeterli diizeyde olmamakta ve dini hassasiyetleri olan
bireylere yeterli diizeyde tanitim yapilmamaktadir (Altintas, 2016: 134).

e Konvansiyonel sigortacilik ile Katilim sigortaciligi arasinda kavramsal farkliliklar
bulunmasina ragmen, Katilim sigorta sisteminin konvansiyonel sigorta kanunu ile
beraber degerlendirilmesi, sistemin gelisimini sinirlandirmaktadir (Sezal, 2017: 1162).

e Tiiketiciler, konu ile alakal1 yeterli bir bilgi birikimine sahip degildir.

e Tiiketicileri bilinglendirmek adina yeterli diizeyde kamu spotlarinin yaymlanmamis
olmasindan 6tiirli katilim sigortacilik bilinci olusmamustir.

e Tirkiye’de finansal okur-yazarlik sorunun olmasindan dolayir sektdrdeki gelismeler
dogru okunamamaktadir (BDDK, 2013:1-120).

e Katilim sigortacilik sisteminin akademik cercevede degerlendirilmesi yeterli diizeyde
olmamakta ve gelisimi adma yapilan/yapilacak olan calismalar yetersiz olmaktadir.
Bundan dolay1 tniversitelerde bu alanda derslerin verilmesi gerekmektedir (Turgut,
2020: 82).

Katilim sigorta faaliyeti yapmak isteyen sirketler igin, Tiirkiye’de biiyiikk bir miktarda bir
sermaye sartt yoktur. Ciinkii 5684 Sayili Sigortacilik kanununa gore Katilim sigortaciliginin
yiiriitiilebilmesi i¢in, sadece anonim sirket veya kooperatif sirket halinde oOrgiitlenmek yeterli
goriilmektedir. Dolayistyla en diisiik tutarda sermayenin olmasi yasal olarak yeterli goriilmektedir
(http://Katilim.net/?page id=43).

Yeterli goriilen sermeye tutari ile beraber Katilim sigortaciligi yonetmeliginde belirtilen kar
iadesini yapabilme islemi, Agustos 2007 tarihinde Resmi Gazete ’de yayinlanmistir. Bu yonetmelik
ile uygun muhasebe ve hesap plani olusturulmustur. S6z konusu hesap planinda primler, faiz ile
degerlendirilmemektedir. Ancak 7397 Sayili Sigorta Murakabe Kanununda bankalarin teminat
vermelerini zorunlu kilmistir. Bu da faizin sigorta sirketleri igin ister istemez var olmasi anlamina
gelmektedir. 5411 sayili Bankacilik Kanunu ile beraber, “Katilim Bankalari” hiiviyetini almalari da
bu zorunlulugu ortadan kaldirilmistir (http://Katilim.net/?page id=43). Katilm sigortaciligi
uygulamasi, 5411 sayili Bankacilik Kanunu ile beraber Tiirkiye’de ilk olarak NEOVA AS
tarafindan 2010 yilinda uygulanmaya baglanmistir (http://Katilim.net/?page id=43).

1.3. Tiirkiye’de ve Diinyada Uygulanan Katihm Sigorta Sistemlerinin Kiyaslamasi

Tiirkiye, 2020 yili TUIK verilerine goére %99’u Miisliiman niifusa sahip bir iilkedir.
Miisliman oraninin bu kadar yliksek olmasi beraberinde sigorta konusunda bir takim dini
hassasiyetleri de meydana getirmistir. Dini hassasiyetler, Tiirkiye’de Katilim sigortaciliginin
uygulanmasinda Onemli bir rol istlenmistir (Yildirim, 2004: 49-58). Katilim sigortacilig
Tirkiye’de ve Diinya’da farkli sekilde uygulanmaktadir. Tablo 1’de Katilim sigortaciliginin
Tiirkiye’de ve Diinyada uygulamas1 gosterilmistir.
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Tablo 1. Tirkiye’de ve Diinyada Uygulanan Katilim Sigorta Sistemlerinin Kiyaslamasi

TURKIYE’DE KATILIM SIGORTACILIGI DUNYA’DA KATILIM SIGORTACILIGI
UYGULAMASI UYGULAMASI

Katilim sigorta, Turkiye’de ilk 2010 yiinda NEOVA AS Katilim sigorta, ilk olarak Sudan’da 1979 yilinda uygulanmaya

tarafindan uygulanmustir. baslamistir. Malezya en gelismis sisteme sahip tilkedir.

NEOVA AS, Tiirkiye’de ilk faaliyet gosteren sigorta Bahreyn’de faaliyet gosteren Allianz sigorta sirketi, kiiresel

sirketidir. bazda en bilindik Katilim sigorta sirketidir.
Islami hassasiyetler Tiirkiye’de Katilim sigortaciliginin Islami hassasiyetler, Katilim sigortanin diinya piyasasinda
uygulanmaya girmesinde etkili olmustur. uygulanmaya girmesinde etkili olmustur.
Tiirkiye’de Katilim sigortacilik uygulamalari, son yillarda Katilim sigortacilik uygulamasi, bagimsiz sirketlerce
katilim bankalar1 ve sadece bir sigorta sirketi tarafindan yiiriitilmektedir.
uygulanmaktadir.

Hibrit modeli, Tiirkiye’de agirlikli olarak kullanilmaktadir. Hibrit, Mudarebe, Vekalet modelleri diinyada kullanilmaktadir.

Tiirkiye’de toplam sekiz sirket Katilim sigorta tiriini Diinyada 33 {ilkede 200 iin iizerinde Katilim sigorta {irtinii
satmaktadir. satilmaktadir.

Kaynak: Katilim Sigorta.net, 2021

Katilim sigortaciligi Tiirkiye’de ve diinyada isleyis bakimindan farklilik gostermektedir. Bu
sistem Tiirkiye’de ilk kez 2010 yilinda uygulanirken Diinya’da 1979 yilinda uygulanmaya baslamis
ve Tiirkiye’nin Katilim sigorta sisteminde Diinya’ya nazaran daha yavas gelisme gosterdigi
anlasilmaktadir. Katilim iriinlerinde Tiirkiye’de sadece NEOVA sigorta sirketi hizmet verirken
Diinya’da ise en bilindik olarak Allianz sigorta sirketi hizmet vermektedir. Tiirkiye’de agirlikli
olarak Hibrit modeli uygulanirken Diinya’da ise Hibrit, Mudarebe, Vekalet modelleri
uygulanmaktadir. Tiirkiye’de toplam sekiz sirket Katilim sigorta iirlinii satmakta iken Diinyada 33
tilkede 200’{in iizerinde Katilim sigorta iiriinlerinin satis1 yapilmaktadir.

1.4. Islam Hukukunda Katiim Sigortacihgmin Yeri

Sigortacilik sistemi, Akdeniz merkezli olmas1 ve ticaretin gelismesiyle beraber Avrupa’da
yaygin hale gelmistir. Ingiltere’de sanayi devrimi sonrasinda istatistik yontemlerinin gelismesiyle
beraber sigorta sistemini sistematik bir hale gelmistir (Alkis, 2019: 10-12). Miisliiman niifusa sahip
ilkeler, 19. yiizyila kadar sigortanin yerine Zekat, Vakif, Beytii’l-mal, Lonca gibi miiesseseler ile
canlarimi veya mallarin1 teminat altina almislardir. Ancak bu miiesseseler, 20. yiizyilin ikinci
yansindan itibaren sosyal ve ekonomik hayatin degigsmesiyle beraber 6nemini yitirmeye baslamistir
(Alkis, 2019: 10-12). Sigortanin Islam hukukuna uygunlugu; Zekat, Vakif, Beytii’l-Mal, Lonca gibi
bu miiesseselerin etkisinin azalmasi ile birlikte Misliiman niifusun fazla oldugu iilkelerde Fikh-i
acidan tartisilmaya baslanmistir. Katilm sigortaciligi, bu tartismalara son vermis ve Islam
hukukuna uygun bir model olarak olusmustur. Temelinde karsilikli kefil olma durumu olan bu
sistem, konvansiyonel sigortaya alternatif olarak cikarilmistir. Bu sistem, Sudan, Malezya gibi
iilkelerin oOnciiliigiinde uygulanmaya baglanmistir. Katilim sigortacilifi, giinlimiizde Miisliiman
niifusun yogun oldugu iilkelerde oldugu kadar Avrupa iilkelerinde de uygulama alani bulan
alternatif bir sigorta sistemi haline gelmistir. Katilim sigortaciligina Tiirkiye’de her gecen giin talep
artmaktadir. Bilhassa Tiirkiye’nin deprem kusaginda yer almasi ve halkin Islam hukukuna uygun bir
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sigorta sistemini talep etmesi gibi nedenler sigortaciliga olan ilgiyi arttirmistir. Artan bu ilgi

dogrultusunda Katilim sigortaciligi sistemini 6nemli bir seviyeye ulagmistir (Aydemir vd. 2020,
939).

1.5. Katihm Sigortacih@inin Temel ilkeleri

Katilim sigortaciligi uygulamasinin temelinde karsilikli yardimlagma ilkesi yer almaktadir.
Ancak bunlarla beraber yardimci ilkelerde yer almaktadir. Bu ilkeler Sekil 2°de gosterilmektedir.

Miisterek ..".
Risk Paylasimi

i 3 o Katilim
{ Uyeler ) ___J . = (- Karsiikh .
; Arasmda |\ Sigortaciigiin ‘B Sorumluluk /

Temel Ilkeleri
v Davanisma

= S
N

/ Karsihkh A

i

\ Koruma
\\/

Sekil 2. Katilim Sigortaciliginin Temel Ilkeleri
Kaynak: Yanpar, 2011.

Katilim sigortaciliginin temel ilkeleri arasinda kar/zarar ortakligi yer almaktadir. Kar ve
zarar ortakliginda;

e Ortak garanti
e  Yapilan bagislar yer almaktadir (Alkis, 2019: 10-12).

Bu kurulan ortaklik ile beraber katilimcilardan toplanan katki primi, tazminat, birikim
O0demeleri gibi yasal sorumluluklar i¢in olusturulan risk fonu ile Katilim sistemine dahil olanlardan
bir fon olusturulmaktadir. Bu fonda biriken tutar sigortaci tarafindan Islam hukukuna uygun yatirim
araglarinda degerlendirilmektedir (Demirci, 2019: 25-39).

2. METEDOLOJI

Bu ¢alismanin amaci, Diizce ilinde ikamet eden bireylerin Katilim sigortaciligina yonelik
alg1 diizeylerini 6lgmektir. Arastirmada Katilim sigortanin ne kadar siiredir hizmet verdigi, hangi
sebeplerle bu sigorta sisteminin tercih edildigi ortaya c¢ikartilmak istenmistir. Ayrica ilerleyen
zamanda Diizce ilinde Katilim sigortaciliginin faaliyet gosterildigi bir sigorta sirketinin/acentesinin
acilabilmesi yoniindeki talep diizeyi 6lgmek istenilmistir.
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2.1.Yontem

Arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Algilarin, siireclerin ya da sosyal
olgularin bagli bulunduklar1 dogal ¢ercevede gercekei ve biitilinciil bir sekilde ortaya konulmasinin
istenilmesi sebebiyle nicel arastirma yOnteminin, bu ¢alisma i¢in uygun olacag diisiiniilmiistiir.
Diizce ilinde 400 Katilimci {izerinde yliz yilize anket yontemi uygulanmistir. EXCEL programi
yardimiyla anketin analizi yapilmistir.

Anket yonteminin tercih edilme sebebi; ¢alisma konusunun, nicel veriler dogrultusunda
analizinin yapilmasiin daha yararli olacagidir. Calisma 01.01.2020- 01.08.2020 tarihleri arasinda
yapilmistir. Kullanilan anket yonteminde 6lgekler yazar tarafindan olusturulmustur. Ayrica ¢calisma
kapsaminda yer alan Hipotezler asagida yer almaktadir.

Hi: Katilim sigorta kullanan ve kullanmayan katilimcilar arasinda, Katilim sigorta
sistemine yoOnelik reklamlarin yetersiz olmasindan dolayi tanitimin yetersiz oldugunu
sOyleyenler ile sdylemeyenler arasinda anlamli bir fark vardir.

H2: Katilim sigorta alaninda akademik c¢alismalarin yapilamasi ve derslerin
verilmesini isteyenler ile istemeyenler arasinda anlamli bir fark vardir.

Hs: Katilim sigortacilik sistemine yonelik bireylerin yeteri kadar bilgiye sahip
olmayanlarin orani ile yeteri kadar bilgiye sahip olanlarin orani arasinda anlamli bir fark

vardir.

Ha: Katilim sigorta ile konvansiyonel sigorta arasindaki farki bilenler ile bilmeyenler
arasinda anlamal1 bir fark vardir.

Hs: Katilim sigortanin tercih edilme sebepleri agisindan dini hassasiyetlerin olmasi
ile olmamasi arasinda anlamli bir fark vardir.
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Tablo 2. Olusturulan Hipotezlerin Literatiir Taramasi ve Anket Sonucuna Gére Degerlendirilmesi

H1 Yazict (2015) ve Aslan ve Durmus(2015) adli
yazarlarin yaptig1 bu calismalardan yola ¢ikarak
Katilim sigorta kullanan  katilimcilar  ile
kullanmamis olan katilimeilarin Katilim sigorta
sistemine yonelik reklamlarin yetersiz oldugu
yoniinde goriis ifade ettikleri ve bundan dolay1
yapilan literatiir taramasinda Katilim sigortaya
yonelik tanitimlarin yetersiz oldugu anlagilmustir.

H2 Aslan ve Durmus (2015) tarafindan yapilan
calismada Katilim sigorta alaninda akademik
caligmalarin yetersiz oldugu ve bu alanda daha
fazla akademik galismalarin yapilmasi gerektigi
sonucuna ulagilmistir.  Yapilan bu literatiir
taramasinda yine Katiim sigorta alaninda
universitelerde  dersler verilerek akademik
diizeyde daha fazla calisma yapilabilecegi
kanaatine varilmistir.

H3 Yazic1 (2015) tarafindan yapilan calismada ise
¢aligmada Katilim sigortacilig: sistemine yonelik
bireylerin yeteri kadar bilgiye sahip olamadiklar:
tespit edilmistir.

H4 Unal (2019) ise ¢alismasinda Katihm sigorta ile
Konvansiyonel  sigorta  arasindaki  farkin
bilindigini ancak bu alanda yeteri kadar bilgi
sahibi olmadiklar1 tespit edilmistir.

H5 Ciiveycati (2000) tarafindan yapilan ¢alisma
neticesinde dini hassasiyetleri olan kisilerin
Katilim sigortaciligini daha fazla tercih ettikleri
tespit edilmistir. Ciinkii Islam’da faizin kesin bir
dille yasaklanmasi ve dini hassasiyeti olan
kisilerinde buna dikkat etmeleri kigileri bu
sigorta sistemine yoOnelmesine neden oldugu
anlasilmaktadir.

Katilimeilara yoneltilen “Tiirkiye’de Katilim  sigortaciligi
alaninda kamu spotlariin yaymlanmas: gerekir” sorusuna en
fazla %71,75 ile “katiliyorum” cevabi verilmistir.

Katilimcilara  yoneltilen “Katilim  sigortaciligi  alaninda,
akademik ¢alismalarin yapilmasi ve {iniversitelerde bu alanda
derslerin verilmesi gerekir” sorusuna %70,75 ile “katilryorum”
cevabi verilmistir.

Daha o6nce Katilim (Faizsiz sigorta) sigortaciligi kavramini
duymayanlara yonelik alg1 diizeyi %43,25 ile “katiliyorum”
olarak Ol¢lilmiistiir.

Katilim sigortacilik ile giiniimiizde kullandigimiz sigorta
sisteminin ayni oldugunu diisiinenlere yonelik algi diizeyi en
fazla %49,75 “katilmiyorum” olarak dl¢iilmiistiir.

Katilm sigortacilign  sirketlerinin  Islami esaslara gore
calistigina inanityorum diyenlere yonelik algi diizeyi en fazla
%58 ile “katiliyorum” olarak dl¢iilmiistiir.

Yapilan literatiir taramasi ve anket verilerinin analizi sonucunda, hipotezlerin gecerligi

ortaya konulmustur.
sonuglara gore degerlendirilmistir.

2.2. Arastirmanin Evreni

Buna gore olusturulan hipotezler anket verilerinin analizi ile elde edilen

Arastirmanin evreni, Bat1 Karadeniz bolgesinde yer alan Diizce ilidir. Anketler yas, cinsiyet
ve aylik gelir faktorleri goz Oniine alinarak uygulanmistir.

2.3. Veri Toplama Araclari

Diizce ilinde ikamet eden 18 yas ve isti kadin ve erkek katilimcilara uygulanan anket
arastirmanin baslica veri toplama teknigidir. Bireylere yoneltilen anket sorulari; kisilerin Katilim
sigorta sistemine yonelik algi dilizeylerini 6lgmeye dayali sorulardan olusmaktadir. Tesadiifi
olmayan 6rneklem ydntemlerinden kolayda orneklem yontemi uygulanmistir. Goriisme esnasinda
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ozellikle, katilimcilarin yonlendirilmemesine azami 6zen gosterilmistir. Bu nedenle katilimcilarin
istedikleri sorular1 cevaplayabilecekleri sdylenmistir. Goriismeye baslarken, goriisme yapilan kisiye
arastirma amacimin ne oldugu, kimliginin kullanilmayacagi, arastirmanin sonuglarinin nasil
kullanilacag1 konularinda agiklayici bilgiler verilmistir. Anket doldurma islemi bitikten sonra da
gelen talebe gore katilimcilara Katilim sigortaciligl hakkinda bilgilendirmeler yapilmistir. Goriisme
esnasinda saglanan bu Ozgiir ortam ile katilimcilarin giiveni kazanilarak en dogru cevaplara
ulasilmak istenmektedir.

2.4. Arastirmanin Kisitlari

Arastirmada nicel arastirma teknigi kullanilmistir. Nicel bir arastirma; olay, olgu ve
eylemleri nesnel hale getirerek; gézlemlenebilir, dlgiilebilir ve sayisal olarak ifade edilebilir hale
gelmesidir. Bu teknik, kisilerin giincel bir olguyu, olay1 ve eylemi kendi algi ¢ergevelerinden nasil
degerlendirdiklerini gosteren sayisal anlatimlar igermektedir. Nicel arastirmalarda amag, belli bir
evrene iliskin genellemeler yapmak degil, calisilan konuyu derinlemesine ve tiim ayrintilariyla
inceleyerek biitiinciil bir resim elde etmektir. Ancak bu tiir arastirmalarda amag¢ genelleme
yapmaktan ¢ok, belirli derinlikteki bilgiye ulagsmaktir. Derin bir bilgiye ulasmak i¢in katilimcilarin
Katilim sigorta hakkinda yeterli bilgiye sahip olmalari gerekmektedir; ancak katilimcilarin eksik
bilgi diizeyinde olmalar1 sebebiyle veri toplama asamasinda ve verilerin analizi asamasinda birtakim
giicliikler yasanmistir. Bu giigliikler;

e Katilimcilarin anket doldurma hususunda ¢ekimser kalmalari,
e Katilim sigorta kavramini daha 6nce duyduklari lakin yeteri kadar bilgi sahibi olamadiklari,
e Ev hanimi katilimcilara ulasamama giigliigii calismanin kisitlarini olugturmustur.

3. DEGERLENDIRME VE BULGULAR

Caligsmada elde edilen bulgular katilimcilarin Katilim sigortaciligina yonelik alg1 diizeylerini
O0lecmek amaciyla hazirlanmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda katilimcilarin Katilim
sigortaciligina sicak baktiklari anlagilmaktadir. Ancak bu sistem hakkinda yeteri kadar bilgi sahibi
olmamalari, uygulanma alaninin yetersiz olmasi, gerekli tanitimlarin yapilmamasi, pirim tutarlarinin
yiiksek olmasi gibi bulgulara ulasilmistir. Anket verileri analizi Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Anket Verilerinin Analizi

N %
Erkek 219 54,75
Cinsiyet

Kadin 181 45,25
Toplam 400 100,00

18-26 yas 157 39,25

27-35 yas 127 31,75

Yas 36-44 yas 63 15,75
45 Yas ve lsti 53 13,25
Toplam 400 100,00

Evli 178 445

Medeni Hal

Bekar 222 55,5

Toplam 400 100,00
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[kogretim 40 10
Ortadgretim 46 11,5
Egitim Durumu i Lise > 12.75
On lisans 94 23,5
Lisans 125 31,25
Lisansiistii 44 11
Toplam 400 100,00
Kamu Sektorii 136 34
Serbest Meslek 126 315
VI Ogrenci 54 13,5
Ev Hanimi 68 17
Diger 16 4
Toplam 400 100,00
0-3000 TL 167 41,75
3001-6000 TL 121 30,25
Aylik Gelir 6001-9000 TL 46 115
9000 TL Ustii 66 16,5
Toplam 400 100,00

Tablo 3’e gore; katilimcilar arasinda en fazla orana sahip %54,75 ile erkek katilimer ve en
az orana sahip ise %45,25 ile kadin katilimcidan olusmaktadir. Yas dagilimda katilimcilar arasinda
en fazla paya sahip %39,25 ile 18-26 yas arast grup bulunmaktadir. Katilimeilar arasinda en az
paya sahip %13,5 ile 45 yas tistii grup bulunmaktadir. Medeni halde evli katilimcilarin orami1 %44,5
ve bekar katilimcilarin orani ise %55,5 olarak belirlenmistir. Egitim durumunda Katilimcilar
arasinda ilkogretimde okuyanlarin orani %10, ortadgretimde okuyanlarin orant %11,5 lisede
okuyanlarin oran1 %12,75 6n lisansta okuyanlarin orant %23,5 lisansta okuyanlarin orant %31,25
lisansiistli egitimde okuyanlarin orani ise %11 olarak belirlenmistir. Meslek grubunda katilimcilar
arasinda en fazla paya sahip %34 ile kamu sektorii katilimcilart ve en az paya sahip %4 ile digerleri
(emekli vs.) grubu yer almaktadir. Aylik gelir faktoriinde Katilimcilarin en fazla paya sahip olan,
%41,75 ile 0-3000 TL gelir grubu yer almaktadir.

Tablo 4. Katilimeilarin Katilim Sigortaciligia Yo6nelik Katilim Yonleri

Katilhm Yonii

Daha 6nce Katilim (Faizsiz sigorta) sigortaciligi kavramini duydum. Katiltyorum
Daha 6nce Katilim sigortaciligi kavramini duymadim. Katilmiyorum
Katilim sigortacilig1 hakkinda yeterli bilgiye sahibim. Katilmiyorum
Katilim sigortacilik ile giintimiizde kullandigimiz sigorta sisteminin ayni oldugunu diisiiniiyorum. Katilmiyorum
Cevremdekiler Katilim sigortacilik ile giiniimiizde kullandigimiz sigorta arasinda bir tercih yapmak durumunda = Katiliyorum
kalirsa Katilim sigortacilik yapmasini dneririm.

Katilim sigortaciligina yonelik gelismeleri yakindan takip ederim. Katilmiyorum
Devletin kamu katilim bankaciligi gibi Katilim sigortacilig sistemine de girmesi gerektigini diisiiniiyorum. Katiltyorum
Devletin Katilim sigortaciligi alanindaki ¢aligmalar yeterli diizeydedir. Katilmiyorum
Katilim sigorta sirketlerinin sayisi artirilmalidir. Katiliyorum
Tiirkiye’de Katilim sigortacilig alaninda kamu spotlarinin yayinlanmasi gerekir. Katiliyorum
Diyanet Isleri Baskanligi Katilim sigortaciligini tesvik edici ¢alismalara yer vermelidir. Katiliyorum
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Katilim sigortacilig1 alaninda, akademik ¢aligmalarin yapilmasi ve tiniversitelerde dersler verilmesi gerekir. Katiliyorum
Katilim sigortacilig1 sirketlerinin Islami esaslara gore calistigina inanryorum. Katiliyorum
Sigorta poligesi satin alirken sirketin Islami esaslara gore calistigina dikkat ederim. Katiliyorum
Daha yiiksek prim 6deyecegimi bilsem de Katilim sigortacilik sistemini tercih ederim. Katilmiyorum
Giinlimiizde kullandigimiz sigorta caiz olmadigi icin Katilim sigortaciligini tercih ederim. Katiltyorum

Diizce ilinde ikamet eden katilimcilarin Katilim sigortaciligina yonelik katilim yonleri Tablo
4’te gosterilmektedir. Buna gore;

“Daha o6nce Katilim sigorta kavramini duydum” diyenlerin ¢ogunlugu ‘katiliyorum”
cevabii verenlerin ¢ogunlukta oldugu saptanmigtir. Buna gore katilimcilarin Katilim sigorta
kavramini duyduklar1 anlasilmaktadir. Katilim sigortaciligi hakkinda yeterli bilgiye sahip olan
katilimcilarin  ¢ogunlugu bu soruya ‘katilmiyorum’ yoniinde cevap verdikleri goriilmektedir.
Bundan dolay1 katilimcilarin Katilim sigortacilik kavramini daha 6nce duyduklari, ancak yeterli
diizeyde bilgi sahibi olmadiklar1 anlagilmaktadir. “Katilim sigortacilik ile giiniimiizde kullandigimiz
sigorta sisteminin ayni oldugunu diisiiniiyorum” diyenlerin ¢ogunlugu ‘katilmiyorum’ olarak cevap
verdikleri belirlenmistir. Yani katilimcilar konvansiyonel sigorta ile Katilim sigorta arasindaki
farklar1 bildiklerini ve isleyis olarak da caiz olup olmamasi noktasinda konvansiyonel sigortadan
farkli oldugunu diistinmektedirler.

“Cevremdekiler Katilim sigortacilik ile glinlimiizde kullandigimiz sigorta arasinda bir tercih
yapmak durumunda kalirsa Katilim sigorta yapmasini oneririm” diyen katilimcilarin g¢ogunlugu
‘katiliyorum’ olarak cevap verdikleri belirlenmistir. Buna gore katilimcilarin Katilim sigorta
sistemini tercih etmek istedikleri ve Konvansiyonel sigortaya nazaran Katilim sigorta sistemine olan
talebin daha fazla oldugu anlagilmaktadir. Ancak anket ¢alismasi sirasinda katilimcilardan “Kegske
Katilim sigorta faaliyetleri Diizce’de yaygin olsaydi hem ucuz hem de kolay erisilir olurdu” gibi
tavsiye niteliginde doniitler alinmistir.

“Katilim sigortaciligina yonelik gelismeleri yakindan takip ederim” diyen katilimcilarin
cogunlugu ‘katilmiyorum’ olarak cevap verdikleri belirlenmistir. Buna goére katilimcilarin Katilim
sigortaciligina yonelik yeni gelismeleri yakindan takip etmedikleri anlasilmaktadir. “Devletin kamu
katilim bankaciligr gibi Katilim sigortaciligi sistemine de girmesi gerektigini diigiiniiyorum” diyen
katilimeilarin - ¢ogunlugu ‘katiliyorum’ olarak cevap verdikleri belirlenmistir. Buna gore
katilimcilarda, Katilim sigortaciligina yonelik geligsmelerin yetersiz oldugu ve devletin bu noktada
desteginin alinmasi1 gerektigi diislincesi hakim olmaktadir. “Katilim sigorta sirketlerinin sayisi
artirllmalidir diyen katilimcilarin ¢ogunlugu ‘katiliyorum’ olarak cevap verdikleri belirlenmistir.
Yapilan analiz sonucuna gore katilimcilarin, Katilim sigorta sirketi sayisinin yetersiz oldugunu
diisiindiikleri ve bankalarda verilen hizmet yerine, acente/sirket tarzinda hizmet verilmesini
istedikleri anlagilmaktadir. “Tirkiye’de Katilim sigortacilifi alaninda kamu spotlarinin
yayinlanmast gerekir” diyenlerin ¢cogunlugu ‘katiliyorum’ cevabi verdikleri belirlenmistir. Buna
gore katilimcilarin, kamu spotlart ile Katilim sigortaciligi hakkinda daha fazla tanitimin yapilmasini
ve daha fazla bilgi verilmesini istedikleri anlagilmaktadir.

Diyanet Isleri Baskanligi Katilim sigortaciligm tesvik edici ¢alismalara yer vermelidir diyen
katilimcilarin  ¢ogunlugu ‘katiliyorum’ olarak cevap verdikleri belirlenmistir. Yapilan analiz
sonucuna gore, Katilim sigortaciliginin yaygin hale gelmesi i¢in devletin desteginin yaninda,
Diyanet Isleri Baskanligi’nin da desteginin alinmas1 gerektigi anlagilmaktadir.

Akademik c¢aligmalar, insanlarin rutin isleri icin kolaylastirict ve gelistirici icerikler ihtiva
ettikleri i¢in 6nemli bir yer tutmaktadir. Ortaya atilan yeni bilgiler ve yapilan kesifler ile her alana
hitap etmektedir. Bu agidan, c¢alismada katilimcilara yoneltilen ‘Katilim sigortaciligi alaninda,
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akademik c¢alismalarin yapilmasi ve iiniversitelerde Katilim sigortaciligi alaninda derslerin
verilmesi gerekir mi?’ sorusuna katilim yoniiniin ‘katiliyorum’ oldugu belirlenmistir. Bulgu
sonuglari incelendiginde; Katilim sigortaciligr sisteminin gelisebilmesi igin bilimsel ortamda daha
fazla calismalarin yapilmasi gerektigi ve bu alanda {iniversitelerde derslerin verilmesi gerektigi
diisiincesinin hakim oldugu goriilmektedir.

“Sigorta policesi satin aliirken sigorta poligesi satin alman sirketin Islami esaslara gore
calisildigina dikkat ederim” diyenlerin katilim yonii ‘katiliyorum’ olarak belirlenmistir. Yapilan
analizin sonucuna gore, Katilim sigorta poligesi satin alimirken, Islam hukuku dikkate alinarak,
katilimcilarin sigorta hizmeti almaya dikkat ettikleri anlasilmaktadir.

“Daha yliksek prim ddeyecegimi bilsem de katilim sigortaciligi sistemini tercih ederim”
diyen katilimcilarin katilim yo6nii ‘katilmiyorum’ olarak belirlenmistir. Katilimeilarin sigorta
poligesi satin alirken her ne kadar islam hukukuna uygun davranmayi tercih etseler de séz konusu
police fiyatlarinin konvansiyonel sigortaya nazaran pahali olmasindan dolay1 katilimcilarin Katilim
tiriind alirken mesafeli durduklart anlagilmaktadir.

“Giiniimiizde kullandigimiz sigorta caiz olmadig: i¢in katilim sigortaciligini tercih ederim”
diyen katilimcilarin katilim yonii ‘katiliyorum’ olarak belirlenmistir. Yapilan analizin sonucuna
gore, katilimcilar konvansiyonel sigortanin caiz olmadigini diisiindiikleri ve bundan dolay1 katilim
sigortaciligini tercih ettikleri anlagilmaktadir.

Diizce’de sigorta hizmeti sunan onde gelen kuruluglarin (Acente ve Katilim Bankalari) genel
miidiirleriyle yapilan anket ¢alismasinin analiz sonug¢larina gore,

e Katilimcilarin %60’ 1 katilim sigortaciligimi kullanmis oldugu anlasilmistir.  Katilim
sigortaciligini kullanma gerekgeleri ise %67 ile Islami sartlara uygun olma diisiincesidir.

e Katilimcilarin %80’nin katilim sigortacilifint duyduklart ve %?20’sinin ise bu sigorta
kavramini1 duymadiklar1 sonucu ortaya ¢ikmustir.

e Katilimcilarin %60’ min katilim sigortaciligi hakkinda yeterli bilgiye sahip olduklari, kalan
%40’ 1n1n ise yeterli bilgiye sahip olmadiklart goriilmiistiir.

e Bu calisma sonucunda katilimcilarin %80’1 katilim sigortaciligina devlet desteginin
verilmesi yoniinde goriis bildirmis, %60°1 ise Diyanet Isleri Baskanliginin desteginin
verilmesi gerektigini ifade etmistir. Dolayisiyla katilimeilarin  ¢ogunlukla Katilim
sigortaciligin1 hem devletin hem de Diyanet isleri baskanliginin fetva vererek desteklemesi
gerektigi yoniindeki ortak goriisli ortaya ¢ikmustir.

e Yetkililerin %100’ katilim sigortaciligi hakkinda kamu spotlarinin yayinlanmasi ve
kamunun bilgilendirilmesi gerektigini vurgulamislardir.
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SONUC VE TARTISMA

Diinya pazarinda ozellikle Misliiman iilkelerde yaygin bir sekilde kullanilan Katilim
sigortaciligina olan talep 1980’11 yillardan bu yana biiyiik bir ivme gostermektedir. Katilim finans
ve katilim bankaciligi sistemleri ile uyumlu olan Katilim sigortaciliginin, Tiirkiye’de mazisi
yaklastk on yila dayanmaktadir. Tirkiye’de mazisinin yeni olmasindan dolayr Katilim
sigortaciliginin gelisimini engelleyen birtakim sebepler vardir. Bunlardan bazilar1 (Hanci, 2007);

e Tiirkiye’nin tam anlamiyla gelismis bir ekonomiye sahip olmamasi,

e Kisi bagina diisen gelirin gelismis tilkelerdeki kisi basina diisen gelire nazaran diisiik olmasi,
e Enflasyon oraninda yildan yila gereginden fazla dalgalanmalarin yaganmast,

e Faiz hassasiyeti olan bireylere hitap edecek bir sigorta sisteminin ge¢ kurulmus olmast,

e Katilim sigortacilig1 alaninda bilgi ve mevzuat eksikligi olmast,

e  Kamu spotlarinin eksikliginden kaynakli sigorta bilincinin olusturulamamasi,

e Sigorta sektoriinde hizmet veren personelin yetkin olmamas1 gibi sebepler var olmaktadir.

Tiirkiye’de Katilim sigortaciligi sektoriiniin saglikli bir sekilde gelismesi i¢in; kamu spotlari
gibi tanitim araglarinin aktif bir sekilde kullanilmasi, devletin kamu katilim bankaciligina verdigi
destegi ayni sekilde Katilim sigortaciligi sistemine de vermesi gerekmektedir. Katilim sigorta
sirketlerinin sayis1 artirilmasi ve Diyanet Isleri Baskanligi’nin Katilim sigortacilhigini tesvik edici
calismalara yer vermesi, Katilim sigortaciligi alaninda akademik c¢alismalara agirlik verilmesi,
tiniversitelerde bu alanda derslerin verilmesi, pirim oranlarinin diisiiriilmesi gerekmektedir. Bu
calisma verilerinin sadece Diizce ilinde uygulanmasit nedeniyle katilimcilarin sayist istenilen
diizeyde olmadig1 goriilmektedir. Dolayisiyla daha sonra Katilim sigortaciligi ile alakali yapilacak
olan ¢aligmalarda evren ve Orneklem sayisi artirilabilir. Boylelikle Katilim sigortaciligina yonelik
alg1 diizeyi agisindan daha nesnel daha kapsamli ve daha 6dlgiilebilir bir ¢calisma yapilabilir.
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