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Bu arastirmada yedinci ve sekizinci sinifa devam eden ortaokul 6grencilerinin stirekli 6ftke dizeyi ve 6fke ifade
tarzlari ile duygusal zeka ve 6z duyarlilik diizeyleri arasindaki iligkiler incelenmistir. Aragtirmanin 6rneklemi 339 kiz
ve 285 erkek 6grenci olmak tizere toplam 624 6grenciden olusmustur. Arastirma Ege bolgesindeki bir biytik sehirde

SRTN

yer alan iki devlet okulunda yiiriitiilmiistiir. Veriler “Ofke ifade Tarz1 Olcegi”, “Bar-On Duygusal Zeka Olgegi Cocuk
ve Ergen Formu” ve “Oz-Duyarhilik Olgegi” ile toplanmistir. Arastirmadan elde edilen verilerin analizi SPSS 21 paket
programiyla gerceklestirilmistir. Arastirmada ergenlerin 6z duyarlilik ve duygusal zeka diizeyleri ile siirekli 6fke,

ofke-icte ve 6fke-disa degiskenleri arasinda negatif; 6fke-kontrol puan ortalamalar: arasinda pozitif yonde anlamli

iligkiler saptanmustir.

Regresyon analizi sonucunda, ergenlerin stirekli 6fke, 6fke-icte ve 6fke disa degiskenlerinin ilk adimda 6z duyarlilik,
ikinci adimda duygusal zeka tarafindan negatif yonde yordandigi sonucuna ulagilmistir. Ofke-kontrol degiskeninin
ise ilk adimda 6z duyarhlik, ikinci adimda duygusal zeka tarafindan pozitif yonde yordandigi sonucuna ulasilmistir.
Elde edilen bulgular, literatiirde daha 6nce yapilan arastirma sonuclar ile kargilastirilmig ve benzerlik ile farkliliklar:

tartisilmigtir.
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Abstract

This study examines the relationships between seventh- and eighth-grade students’ trait anger level and
anger expression styles, on the one hand, and their emotional intelligence and self-compassion levels, on the
other. The study sample consisted of 624 students, of which 339 were female and 285 were male. Research
was carried out in two public schools located in a large metropole in the Aegean region of Turkey. Data
were collected using the Anger Expression Style Scale, the Bar-On Emotional Intelligence Scale Child and
Adolescent Form, and the Self-Compassion Scale and then analyzed using SPSS 21. We discovered a negative
relationship between adolescents’ self-compassion and emotional intelligence levels and their trait anger,
anger-in and anger-out variables. Beyond this, we found a positive, significant relationship between anger-

control mean scores.

The regression analysis conducted as part of our study revealed that self-compassion and emotional
intelligence negatively predicted adolescents’ trait anger, anger-in, and anger-out variables in the first and
second steps, respectively. On the other hand, we discovered that self-compassion and emotional intelligence
positively predicted anger control in the first and second steps, respectively. After comparing our findings

with those of previous studies in the literature, we discussed the similarities and differences between them.
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Giris

Ergenlik, fizyolojik, ruhsal, biligsel ve sosyal yonden gelisme ve olgunlagsmanin meydana geldigi
cocukluk yasamindan erigkin yagamina gecis stirecidir (Memmott-Elison vd., 2020). Hemen hemen biitiin
toplumlarda firtinali gegen bu dénemde yasanan bedensel, cinsel, duygusal, sosyal ve kisisel gelisimlerin
ergende meydana getirdigi hizh farklilasmaya bagh olarak bircok problem ve ¢atisma yasanmaktadir
(Sahin ve Ozcelik, 2016). Ergen bu donemde, yakin cevresinin bakis agis1 ve yonlendirmeleri, 6te yandan
kendi yapmak istedikleri ve olmak istedigi arasinda gelis gidisler yasadig1 gibi bagimsizligini kazanma
ya da kazanamama arasinda da kalmaktadir (Sahin ve Ozcelik, 2016). Bedensel gelisme ve degisme
ile baslayan ergenlik donemi, zaman i¢inde gittik¢e yavaglarken bu hizli degisim ve gelisimin etkisi
ile ergende birtakim ruhsal degismeler meydana gelmektedir. Meydana gelen bu ruhsal degisimler
nedeniyle ergen, duygularini daha dengesiz yasamaya baslamakta ve daha kaygili, daha huzursuz bir
duygu durumu i¢ine girmektedir (Brodbeck vd., 2011; Sayeed vd., 2014). Ergenlik doneminde 6fke
siklikla kargi kargiya kalinan ve bas edilmesi gereken duygulardan biridir. Dénemin kendine has
ozelliklerinin de etkisiyle ergenlikte yasanan 6fke duygusu, onlarin yagsam kalitesinin sekillenmesinde
de 6nemli bir rol oynar (Thomson vd., 2014; Walker ve Lewis-Jones, 2006). Ofke, yerine getirilmemis
istekler, istenmeyen sonugclar, karsilanmayan beklentiler neticesinde ortaya cikabilen dogal ve evrensel
duygusal bir tepkidir (Taverner, 2021). Ote yandan, kontrolsiiz haliyle duygusal tepkiler arasinda kontrol
edilmediginde en yikici olanlardan bir tanesi oldugu soylenebilir. Ciinki kontrolstiz 6fke, bireyin

cevre ile olan iliskilerinde ¢atisma yaratip, kendisini yalnizlastirmasina yol acabilmektedir (Stern,

m Filiz Erisen & Fiisun Gokkaya & Fatih Yurdalan



Ergenlerde Ofke, Duygusal Zeka ve Oz Duyarhilik Arasindaki iliskinin Incelenmesi

1999). Ofke iki bilesenden meydan gelmektedir. Bunlar; durumluk &fke ve siirekli 6fkedir (Spielberger
vd., 1991). Durumluk &fke bireyin belirli bir olaya yonelik gecici olarak yasadigi, kaslarda meydana
gelen gerilim ve otonom sinir sistemi tizerinde uyarilmiglik durumu meydana getiren subjektif bir
ofke bicimidir (Eroglu ve irdem, 2016). Durumluk dfkenin yogunlugu, bireyin yasadigi engellenme ve
haksizliga ugramanin siddetine bagh olarak degiskenlik gosterir. Stirekli ofke ise, bireyin yasadig:
bir¢ok durumun engelleyici ya da can sikici olarak algilanmasi, sik sik durumluk 6fkenin yasanmasi
ve bireyin siiregen bir sekilde 6fke halinde olmasi ile tanimlanir (Ozmen vd., 2016). Ofke iizerinde
calisma yapan arastirmacilar, farkli pek cok gortise sahip olsalar da 6fkenin ifade edilmesiyle ilgili
olarak 6fkenin ice yoneltilmesi, 6fkenin disa vurulmasi ve 6fke kontrol stireclerinin bulunduguna dair
goriis birligine varmislardir (Balkaya, 2001; Spielberger vd., 1991; Starner ve Peters, 2004). ice yéneltilen
ofke, kisinin 6fkesini icinde tutarak gizlemesi, bastirmasi, 6fke olusturan etmenlere karsi olusturdugu,
benligini koruma amaciyla yapilan uyum saglama mekanizmasidir (Starner ve Peters, 2004). Ofkenin
disa yoneltilmesi yani ofke-digsa vurumu, ofke duygusunun cevredeki kisilere veya objelere karsi
yoneltilmesi ile kendini gostermektedir (Spielberger vd., 1991). Bireyin ¢evresine karsi 6fke duygusunu
fiziksel ve sozel olarak disar1 yansitmasi onun 6fke duygusunun ortaya cikardigi stresle basa ¢cikma
mekanizmasidir (Starner ve Peters, 2004). Ofkenin kontrol edilmesi ise bireyin diger kisilere zarar
vermeden 6fkenin gosterilmesini ve kisinin gerceklestirmek istedigi hedefi engellemeyecek sekilde
ofkenin ifade edilmesini saglar. Ofke kontroliinde temel amag; saldirganliktan uzak, siddet icermeyen,
kisinin kendisine ve cevresindekilere zarar vermeyecek sekilde duygusunu ifade etme becerisini
kazanmasi ve daha saglikli sosyal iligkilerin kurulmasini saglamaktir (Howells ve Day, 2003).

Ergenlik doneminde bireyleri etkileyen ¢esitli yasantilar, o doneme 6zgti sorunlarla bir araya gelince
6fke duygusu daha yogun ve sik yasanabilir. Cevresi tarafindan anlagilamayan, kendi duygularin:
ifade edemeyen ergenlerin yasadigi 6fke, hissettigi diger duygularla ve deneyimlerle birlikte icinden
cikilmaz hal aldiginda saldirganliga dontisebilir (Pullen vd., 2015; Yarcheski vd., 2002; Ziaee vd., 2012;).
Ergen uyumsuz, saldirgan, ge¢imsiz davranabilir; hatta bu durum intihar girisimlerine neden olabilir
(Bursztein ve Apter, 2009; Miller ve Prinstein, 2019; Yilmaz, 2004). Ergen genellikle 6fke duygusunu
kendine, baskalarina ve yasadigi cevreye karsi yonlendirmektedir (Avei, 2006; Ledina ve Lice-
Zikmane, 2020; Shao ve Wang, 2019). Ofke duygusunun ergenlik déneminde yasanmasi, bu dénemde
birtakim sorunlara neden olmakla birlikte, zaman icinde kalicilik gostererek ilerleyen yillarda anti
sosyal davraniglara, saldirganlhiga, su¢ islemeye, intihar gibi olumsuz durumlara neden olabilecegi
bildirilmistir (Bjérkenstam vd., 2018; Pratzlich vd., 2019; Stitci vd., 2010).

Sonug olarak ergenlikte yasanan, ifade edilemeyen ve kontrolstiz 6fkenin etkili bir sekilde ifade edilip
kontrol edilmesi oldukca 6nemli gozitkmektedir. Bu nedenle ergenlerin 6fkesini anlamak ve yonetmek
icin yapilacak terapi ve danigsmanlik ¢caligmalarina yol gosterici olmasi agisindan, ofke ile iliskili ¢esitli
faktorleri anlamakta yarar vardir. Sonuc olarak ergenlikte yasanan, ifade edilemeyen ve kontrolsiiz
ofkenin etkili bir sekilde ifade edilip kontrol edilmesi olduk¢a énemli gézitkmektedir. Bu nedenle
ergenlerin 6fkesini anlamak ve yonetmek icin yapilacak terapive danigmanlik ¢calismalarinayol gosterici

olmasi acisindan, ofke ile iligkili gesitli faktorleri anlamakta yarar vardir. Ergenlerin 6fke durumu
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veya saldirganlik davranislar ile iligkili olan faktorler arasinda farkindalik (Tao vd., 2021); baglanma
bicimleri, narsistik, antisosyal ve sinirda kisilik 6riintiisit (Meeker, 2002); algilanan aile kontrolii (Coles
vd., 2002), 6z duyarlilik (Barry vd., 2015, Fresnics ve Borders, 2017; Neff ve Vonk, 2009); 6z duyarliligin
alt boyutlarindan bir tanesi olan bilinglilik (Barcaccia vd., 2020); duygusal zeka (Castillo vd., 2013;
Johnston, 2003); duygusal okuryazarlik (Shaikh ve Shinde, 2018) bulunmaktadir. Ayrica 6z duyarlilik
alt boyutlarindan birisi olan farkindalik temelli terapi yontemlerinin ya da egitimlerin 6fke diizeyi
ve saldirganlik davranislarini azaltmada etkili oldugu cesitli etkililik ¢alismalar ile ortaya konmustur
(Amutio vd., 2015; Momeni vd., 2016). Tirk kiltiiriinde de 6fke/saldirganligi azaltmaya yonelik cesitli
psiko-egitim programlarinin (Yavuzer ve Ure, 2010) veya bilissel davranisci terapi uygulamalarinin
(Stit¢ti vd., 2010) etkili oldugu saptanmistir. Benzer sekilde 6fke ile duygusal zeka arasindaki etkilegimi
gosteren bircok etkililik calismasi da mevcuttur (Garaigordobil ve Pefia-Sarrionandia, 2015; Safari vd.,
2014).

Goruldugt gibi 6fke yonetimi icin bagvurulan 6nemli degiskenlerden biri duygusal zeka digeri 6z
duyarliliktir. Ozellikle ergenlik déneminde 6fke problemlerinin bireyin yasaminda bircok olumsuzluga
yol actigi bilinmektedir. Ulusal literatiir incelendiginde, arastirma degiskenlerinin diger bir¢ok
degiskenle iligskisinin oldugu gérilmektedir. Mutluluk ile saldirganlik (Dogan ve Giitok, 2020),
saldirganlik ile 6znel iyi olus ve algilanan sosyal destek (Glindogan ve Sargin, 2018) veya duygusal
zeka ile saldirganlik (Cenkseven-Onder ve Yalnizca-Yildirim, 2020) arasindaki iliskilerin incelendigi
arastirmalar, ulusal literattirde yapilan calismalara 6rnek olarak gosterilebilir. Bununla birlikte, ergen
6rneklem grubunda duygusal zeka, 6z duyarlik ve 6fke ifade tarzlar arasindaki iligkinin incelendigi
bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu nedenle sozli gecen degiskenlerle iligkileri inceleme tzerine
planlanan aragtirmanin bu kisminda 6z duyarlilik ve duygusal zeka kavramlarina aciklik getirilecektir.
Kendini, duygularini anlayabilen ve iletisim icinde oldugu kisilerin duygularinin farkinda olan
bireylerin sosyal iliskileri giicludiir. Kendi duygularina iliskin farkindaliga sahip olma, bu duygular
degerlendirip gerektiginde duygu durumunu degistirebilme ve bunu davranislarina yansitabilme,
sorunlarint ¢ozebilmek igin duygusal bilgiyi kullanabilme becerilerinin tamami “duygusal zeka”
olarak tanimlanmaktadir (Tadjuddin, 2020; Sandhu, 2017; Uysal-Irak, 2002). Salowey ve Grewal’a
(2005) gore, duygusal zeka, problem ¢6zmede duygusal bilgiyi kullanma yetenegidir ve birey duygusal
bilgiyi kullanarak yasadigi problemlerde, islevsel olmayan ¢o6ziimlerden kurtulup alternatif ¢oztimler
tretebilir.

Literatlir incelendiginde Goleman’in Duygusal Zeka Modeli, Mayer-Salovey Duygusal Zeka Modeli ve
Reuven Bar-On Modeli olmak tizere cesitli duygusal zeka modellerinin oldugu gérilmektedir (Guler
ve Marsap, 2019). Yapilan arastirmada Reuven Bar-On Duygusal Zekd Modeli esas alinmistir. Bu
model bes bélimden meydana gelir. Bu bolimlerden ilki kisisel becerilerdir. Bu bélim bireyin igsel
farkindaligina vurgu yapar ve bireyin duygusal olarak herhangi birisine bagimli olmamasi ile iligkilidir.
Tkinci boliim ise kisileraras1 boyuttur. Bu béliimde bireyin gevresiyle yaptig1 empatiye ve kisilerarasi
iliskilere vurgu yapilir ve bu bireyin sosyal iliskilerinde ne kadar yapici oldugu ile ilgilidir. Uciincii

bolim ise uyum saglama olarak adlandirilmaktadir. Bu béliim, bireyin etrafindan gelen istekleri
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ne kadar gercek¢i degerlendirdigi, bireyin i¢inde bulundugu durumda ne kadar esnek olabildigi ve
karsilastigi problemleri etkili bir sekilde ¢oziip ¢6zemedigi ile ilgilidir. Modelin dérdincii bélimi
stres yonetimidir. Bu boliim bireyin i¢inde bulundugu stres verici durumla ne kadar iyi bag edebildigi,
bu durumu nasil ve hangi diizeyde tolere edebildigi ile ilgilidir. Modelin son bélimii ise bireyin genel
duygu durumdur. Bu béliim bireyin duygusal olarak ne kadar olumlu oldugu, kendisine ve cevresine
yonelik hangi diizeyde olumlu etki yapabildigi ile iligkilidir (Lozano-Pefa vd., 2021).

Duygusal zeka diizeyi arttikca; stres, depresyon, somatik sikayetler, saldirganlik ve suc islemeyi iceren
davranig problemlerinin azaldig: ortaya ¢ikmistir (Liau vd.., 2003). Tim bu aragtirmalara bakildiginda
duygusal zekanin 6fke yonetimini sagladigi, bireylerin iliskilerinde catisma yasamasinin ontine gectigi
ve saldirganlik davraniglarini azalttigi goriilmektedir. Buna ek olarak, duygusal zeka ile 6z duyarlilik
arasinda bir iliski oldugu rapor edilmistir. Ornegin, Di Fabio ve Saklofske (2021) yaptig1 arastirmada
duygusal zeka ve 6z duyarhilik arasinda pozitif yonli bir iligki saptamislardir.

Neff’e (2003a) gore 6z duyarlilik, bireylerin hata yaptiklari durumlarda veya aci veren duygu ve
deneyimlerle kargilastiklarinda, kendilerine yonelik yargilayici tutumdan uzak durmalar: ve acilarini
hafifletmeye yonelik eylemlerde bulunmalaridir. Oz-duyarhiga sahip olan kisilerin 6znel iyi olus
diizeyleri de ylksektir ve bu bireylerin ayni zamanda daha huzurlu ve daha olumlu psikolojik yapilar:
vardir (Neff vd., 2007). Yarnel ve Neff’in (2013) yaptig1 ¢calismaya gore, 6z duyarlilik diizeyleri yliksek
olan kisilerin problem ¢6zme becerileri daha sagliklidir. Neff ve McGehee’nin (2010) caligmasina gore
ise 6z duyarlilik duzeyi yiiksek olan gencler, aile ve sosyal cevreleri ile daha uyumlu iliskiler kurmakta
ve ergenlik doneminde yasanilan sosyal ve duygusal sorunlarla daha iyi basa cikmaktadir. Oz duyarhilik
ile ilgili yapilan bir diger calismada bireylerin diger kisilerle iletisiminde yasadig1 catismalar ve catisma
¢ozme davranislart incelenmis, kisilerarasi iligkilerde yasanan catigmalarin ¢oziimi, iyilik hali ve
bunlarin 6z duyarhlik arasindaki iligkiler arastirilmistir. Bu calismanin sonucunda 6z-duyarhig: ytiksek
olan bireylerin ¢atisma durumunda uzlasma, 6zgtinliik ve iliskisel iyilik hali yasadiklari rapor edilmistir
(Yarnell ve Neff, 2013). Oz duyarhilik bireyin kendi yetersizliklerine, basarisizliklarina kars: toleransl
olmasi ve kendisini sevmesi ile iligkilidir. Ayn1 zamanda 6fke duygusunun yetersizlik, basarisizlik ve
sevgisizlik gibi durumlardan kaynaklandigi distintildigiinde 6z duyarhlik ile 6fke arasinda bir iliski
olmas: arastirmacilar tarafindan da beklenmektedir. Ergenlerde 6z duyarlilik ile 6fke ya da ofke
tarzlar arasindaki iliski incelendiginde yapilan arastirmalarin oldukca sinirli oldugu gorilmustir
(Bagaran, 2008; Erisen, 2019). Yapilan bu aragtirma ile bu sinirliligin ¢éziimlenmesine katk: saglanacagi
distinilmektedir.

Sonug olarak yapilan arastirma ile ergenlerin 6fke yonetimini daha iyi saglayabilmesi i¢in 6z duyarlilik
ve duygusal zeka degiskenleri ile olan iliskisinin ortaya konmas ve ilgili literatiirtin genisletilmesi
hedeflenmektedir. Béylece aragtirmadan elde edilen bulgularla ergenlik déneminde ortaya ¢ikan 6fke
sorunlarina yonelik ulusal baglamda yapilacak psikolojik danismanlik ve psikoterapi caligmalarina
katki saglanacag: 6n gortilmektedir. Ortaokul 6grencilerinin siirekli 6fke-6fkeyi ifade etme tarzlar ile
6z duyarhilik ve duygusal zeka diizeyleri arasindaki iligkileri incelemek amaciyla yapilan bu calismanin,

arastirma problemlerinin su sekilde oldugunu séylemek mimkindiir:
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P,: Ergenlerin siirekli 6fke toplam puani, 6fke icte, 6fke dista ve 6fke kontrol alt boyutlari ve duygusal
zeka diizeyi arasinda bir iligki var midir?

P,: Ergenlerin siirekli 6fke toplam puani, éfke igte, 6fke dista ve o6fke kontrol alt boyutlar1 ve 6z
duyarhilik diizeyi arasinda bir iliski vardir midir?

P,: Duygusal zeka ve 6z duyarlilik diizeyleri siirekli 6fke toplam puanini yordamakta midir?

P,: Duygusal zeka ve 6z duyarlilik diizeyleri stirekli 6fke igte alt boyutunu yordamakta midir?

P_: Duygusal zeka ve 6z duyarlilik diizeyleri siirekli 6fke disa alt boyutunu yordamakta midir?

P,: Duygusal zeka ve 6z duyarlilik diizeyleri siirekli 6fke kontrol alt boyutunu yordamakta midir?

Yontem

Arastirmanin Modeli

Nicel verilerin kullanildig1 bu aragtirma, kesitsel bir calisma olup, iliskisel calisma modeli kullanilmigtir.
Bu model, iki veya daha ¢ok degisken arasinda birlikte degisim varligini ya da bu degisimin diizeyini
belirlemeyi amaclayan aragtirmalarda kullanilir. Bu tiir bir aragtirmada aralarinda iliski aranacak
degiskenler, ayri ayr1 toplanarak sembollestirilir. Bununla birlikte, bu sembollestirme iligkisel bir
coziimlemeye olanak saglayacak sekilde yapilir (Cokluk vd., 2018).

Evren ve Orneklem

Arastirma, Izmir ili Karsiyaka ilge Merkezinde bulunan 2 ortaokula devam eden 7. ve 8. sinif 6grencileri
ile yurttilmugtir. Sadece 7. ve 8. Sinif 6grencileri ile calismasinin nedeni bu 6grencilerin 5. ve 6. sinifa
devam eden 6grencilere gore daha fazla ortak ozelliklere sahip oldugu diisiiniilmektedir. Ornegin
ergenlik doneminde sahip olunan bilissel degerlendirmelerinin (6rn: cevreyi daha olumsuz algilama),
fizyolojik gelisimlerinin (6rn: boy uzamasi) ve yasam deneyimlerinin (6rn: liseye giris sinavlarina
hazirlanma) birbirine daha yakin oldugunu séylemek miimkindir. Bu nedenle 5. ve 6. sinif 6grencileri
aragtirmaya dahil edilmemistir (Dogan, 2017; Gékkaya, 2018; Pullen vd., 2015). Orneklem, 12-14 yas
araliginda olan 339 (%54.3) kiz ve 285 (%45.7) erkek, toplam 624 ortaokul 6grencisinden olusmaktadir.
Katilimcilarin 355’1 (%56.9) 7. simif, 269’u (%43.1) 8. sinifta okumaktadir. Arastirma grubuna uygun

6rnekleme yontemiyle ulagilmigtir.

islem

Calismanin baslangicinda &lcek izinleri alinmistir. Ardindan Yakin Dogu Universitesi etik kurulu
(11.06.2018 tarihli, YDU/BB/2018/192 numarali etik kurul izni) ve Il Milli Egitim Midiirliigii'nden
gerekli izinler alinmistir. Okul Mudirligt araciligi ile 7. ve 8. Simif 6grencilerinin velilerine caligma
amacinin anlatildigi bir onam formu yollanmistir. Calismaya katilimi konusunda yazili onam veren
ailelerin cocuklarina 6l¢ekler verilmistir. Toplamda 853 veliye gonderilen onam formlarindan 54’G geri
donmemistir. 175 veli ¢ocuklarinin ¢alismaya katilimina izin vermemistir. Arastirmaya dahil edilen
cocuklarin ebeveynlerinden oncelikle yazili bir sekilde onay alinmis ve olgekler, ailesi caligmaya
katilim onay1 veren 6grencilere aragtirmanin birinci yazari tarafindan, sinif ortaminda uygulanmaistir.
Ogrencilerden dlceklerde kendileri icin ayrilan bdliime cinsiyet, yas ve sinif diizeylerini yazmalari

istenmistir. Elde edilen bilgilerin aragtirmac tarafindan saklanacagi ve bilimsel amaclarla kullanilacag:
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aciklanmistir. Uygulamalar ders saatleri icinde okul midiirlerinin de uygun gordigi zamanlarda
yapilmistir. Uygulamaya baslamadan 6nce arastirmanin birinci yazar tarafindan arastirmanin amaci
ogrencilere aciklanmis ve gonitlliligiin esas oldugu 6zellikle belirtilmistir. Ayrica uygulama sirasinda

6grencilerin sordugu sorulara yanitlar verilmistir.

Veri Toplama Araglari

Bar-On Duygusal Zeka Olgegi-Cocuk Ergen Formu: Bar-On ve Parker (2000) tarafindan gelistirilen
bu 6lcek, 7-18 yaslar1 arasindaki ergenlere yoneliktir ve 6lcekte toplam 60 madde vardir. Bar-On
Duygusal Zeka Olcegi Cocuk Ergen Formu (Bar-On Emotional Quotient inventory Youth Version
EQ-i:YV), Bar-On’un Duygusal Zekd Modeli iizerine temellendirilmistir. Bar-On Modeline gore,
duygusal zeka, zekanin kisisel, sosyal ve duygusal yonleri ile ilgilidir. Test likert tipinde 1-4 arasinda
puanlanan bir &lgektir. Testin uygulama siiresi ortalama 20-25 dakika siirmektedir. Olgek Tiirkce'ye
Kéksal (2007) tarafindan uyarlanmustir. Olcek, bireyici, bireylerarasi, stres yonetimi, uyum, genel ruh
hali ve olumlu etki alt boyutlarindan olusmaktadir. Bu uyarlama ¢aligmasinda gegerligin sinanmast igin
kapsam gecerligi uygulanmigtir. Buna gore, 6l¢egin orijinal maddeleri ve 6nerilen Tirkce cevirileri
ile birlikte, toplam 10 uzman gértsii alinmigtir. Uzmanlarin kabul ettikleri ve diizelttikleri maddeler
oneriler dogrultusunda degistirilmis, maddeler bazinda ¢cogunluk uzmanin dlcek icin uygun bulduklar:
ifadeler 6l¢ege alinmistir. Ayrica yine bu ¢alismada dlcegin toplam puani ve bireylerarasi, bireyigi,
stres yonetimi, uyum, genel ruh hali ve olumlu etki alt boyutlari i¢in sirasiyla; .91, .80, .62, .68, .85, .85 ve
.62 Cronbach Alfa katsayr degerleri bulunmustur. Olcek toplamindan ve alt boyutlarindan elde edilen
puanlarin disiik olmas: duygusal zeka diizeyinin yliksek oldugunu gostermektedir (Yeniceri vd., 2015).
Yapilan bu arastirmada ise Bar On Duygusal Zeka Olcegi toplam puani ve bireyici, bireylerarasi, stres
yonetimi, uyum, genel ruh hali ve olumlu etki alt boyut degiskenleri icin sirasiyla; .92, .82, .78, .88,
.78, .80 ve .70 Cronbach Alfa degerleri bulunmustur. Bu sonug, degiskenlerin giivenilir bir yapisinin
oldugunu gostermektedir.

Ofke ifade Tarzi Olgegi: Ofke ifade tarzlarini belirlemek amaciyla Spielberger ve digerleri
(1983) tarafindan gelistirilen bu &lcegin Tiirkce’ye uyarlama calismasi Ozer (1994) tarafindan
gerceklestirilmistir. Ergen ve yetiskinlere uygulanabilen bu élcek 34 maddeden olusmaktadir. Olcek,
4’lu Likert tipine sahip bir 6l¢ektir. Hic (1 puan), biraz (2 puan), oldukc¢a (3 puan) ve tiimiiyle (4 puan)
seklinde degerlendirilir. Olcegin, ilk 10 maddesi siirekli 6fkeyi, sonraki 24 maddesi 6fke ifade tarzlarini
6l¢mektedir. Stirekli 6fke, kisinin genelde kendini nasil hissettigini, ne derece 6fke yasadigini ifade
etmektedir. Siirekli Ofke 6lceginden alinabilecek en diisiik puan 10, en yiiksek puan 40'tir. Ofke Ifade
Tarz1 Olgegi, 6fke ice vurumu (13, 15, 16, 20, 23, 26, 27 ve 31. maddeleri), 6tke disa vurumu (12, 17, 19,
22,24, 29, 32 ve 33. maddeleri) ve dfke kontroli (11, 14, 18, 21, 25, 28, 30 ve 34. maddeleri) olmak tlizere
tic alt gruptan olusmaktadir. Ofke ice vurumu, 6fke disa vurumu ve 6fke kontrolii alt dlceklerinden
alinabilecek en diisiik puan 8, en yiiksek puan 32'dir. Olcekten alinan yiiksek puanlar alt 6lcekler gore
sunlari temsil etmektedir, stirekli 6fke 6l¢cegi acisindan 6fke diizeyinin yiiksek oldugunu géstermektedir.
Orijinal 6lcegin Cronbach Alfa degeri .77 ile .88 arasindadir. Olcegin Tiirkge’ye uyarlama calismasinda
Cronbach Alfa degerleri “6fke kontroli” boyutu icin .84; “6fke disa vurumu” boyutu i¢in .78 ve “6fke
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ice vurumu” boyutu icin .62 olarak bulunmustur (Ozer, 1994). Ayrica bu uyarlama calismasinda 6lgegin
yapt gecerligini incelenmek amaciyla agimlayici faktor analizi yapilmigtir. Buna gére, {niversite
ogrencilerinin orneklem olarak kullanildigi bu arastirmada, 6fke kontrol alt boyutuna iliskin faktor
yiklerinin .59 ile .81, 6fke-disa alt boyutuna iliskin faktor yiiklerinin .32 ile .71 ve 6fke ige alt boyutuna
yonelik faktor yiiklerinin .45 ile .69 arasinda degistigi saptanmistir. Ayrica 6fke kontrol, 6fke disa ve
6fke ice alt boyutlarinin degisime katk: ytizdeleri sirasiyla; %25,9, %13,4 ve %7,2 olarak saptanmistir.
Buna ek olarak, 6fke kontrol, dfke disa ve 6fke ice alt boyutlarinin Eigen degerlerinin sirasiyla; 6.22,
3.20 ve 1.72 oldugu bulunmugtur. Tiim bu sonuglar birlikte degerlendirildiginde dlcegin giivenilir ve
gecerli bir yapisinin oldugu goriilmektedir.

Yapilan bu arastirmada ise stirekli 6fke, ofke-icte, 6fke-disa ve 6fke-kontrol degiskenleri icin sirasiyla;
.86, .65, .82 ve .84 Cronbach Alfa degerleri bulunmustur.

Oz Duyarlilik Olgegi (ODO): Neff (2003a) tarafindan gelistirilen bu élgek, 26 maddeden olugmaktadir.
Olcek, (1) hicbir zaman, (2) nadiren, (3) sik sik, (4) genellikle ve (5) her zaman seklinde derecelendirilmis
5’li likert tipi bir 8lcektir. Olgek, 6z-sevecenlik (2, 6,13,17,21), z-yargilama (4, 7,15, 20, 26), paylasimlarin
bilincinde olma (1, 8, 12, 22), izolasyon (5, 11, 19, 25), bilinclilik (9, 14, 18, 23) ve asir1 6zdeslesme (3, 10,
16, 24) alt 6lceklerinden olusmaktadir. Alt 6lceklerden edinilen yiiksek puanlar, o alt 6lceklerin dlctigi
niteliklere sahip olundugunu ifade eder. (Toksoy, 2018). Olcegin Tiirkce’ye uyarlama calismasi Akin,
Akin ve Abaci (2007) tarafindan yapilmistir. Olcegin 12-14 yas grubu icin yapilan gecerlik giivenirlik
icin calismasi ise Erisen, Gokkaya ve Yurdalan (2021) tarafindan gerceklestirilmistir. Ergen grubu i¢in
yapilan bu arastirmada gecerligi test etmek i¢in birinci diizey dogrulayici faktor analizi uygulanmis ve
6lgegin gecerli bir yapisinin oldugu ortaya konmustur (x%df=2.363 (p=.000); RMSEA= .047; GFI= .922;
AGFI= .904; CFI=.926; NFI= .879; SRMR= .0507). Ayrica bu gecerlik giivenirlik ¢alismasinda toplam
puan ve 6z sevecenlik, 6z yargilama, paylagimlarin bilincinde olma, izolasyon, bilinclilik ve asiri
ozdeslegme alt boyutlari icin sirasiyla; .89, .78, .77, .64, .74, .70 ve .71 Cronbach Alfa katsay1 degerleri
saptanmistir.

Yapilan bu arastirmada ise Oz Duyarlilik Olgegi toplam puanive 6z sevecenlik, paylagimlarin bilincinde
olma, bilinglilik, 6z yargilama, izolasyon ve asir1 6zdeslesme alt boyut degiskenleri i¢in sirasiyla; .89,
.78,.77, .64, .74, .70 ve .71 Cronbach Alfa degerleri bulunmustur. Bu sonug, degiskenlerin giivenilir bir
yapisinin oldugunu gostermektedir.

Verilerin Analizi

Bu calismada veri ¢6zlimlemesi islemlerinin ilk basamaginda, veriler, SPSS 21 paket programi ile
yapilmistir. Degiskenler arasinda oto korelasyon olup olmadiginin tespit edilmesi amaciyla katsayi
hesaplanmis, veri setinde oto koreldsyon olmadigi ispatlanmistir. Arastirma siirecinde normallik
varsayiminin degerlendirilmesi asamasinda carpiklik ve basiklik katsayilari incelenmis, Kurtosis
ve Skewness degerlerinin -1 ile +1 araliginda degerler aldig: bulunmustur. Bu sonug, arastirmada
kullanilan veri setinin normal bir dagilim gosterdigine isaret etmektedir (Buytkoztirk vd., 2018).
Bu nedenle arastirmada ele alinan degiskenlerin birbiri ile iligkilerinin incelenmesinde Pearson

Momentler Carpimi Korelasyon Katsayist kullanilmistir.
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Aragtirmanin ana problemini olusturan ortaokul 6grencilerinin stirekli 6fke duzeyleri, 6fke-icte, ofke-
disa ve ofke-kontrol puanlarinin duygusal zekd ve 6z duyarhlik tarafindan yordanma diizeylerinin
belirlenmesi amaciyla yapilan veri ¢6ztimleme siirecinde agamali dogrusal ¢ok degiskenli regresyon
analizi teknigi kullanilmis ve sonuglar raporlandirilmistir. Regresyon analizi yapilmadan 6nce ¢oklu
baglanti sorununun olup olmadig: kontrol edilmistir. Arastirmada incelenen bagimsiz degiskenler
arasinda yiksek korelasyon s6z konusuysa (o= .90 civari) veya VIF degerleri (= 10) yiiksekse ¢oklu
baglanti sorunundan s6z edilebilir (Topal vd., 2010). Yapilan arastirmada degiskenler arasinda coklu
baglanti ve tekilligin incelenmesi amaciyla degiskenler arasinda korelasyon katsayilari hesaplanmis
ve anlamli korelasyon katsayilarinin. 08 ile. 69 arasinda degistigi ve VIF degerlerinin 10’dan distik
oldugu bulunmustur. Dolayisiyla yapilan aragtirma kapsaminda c¢oklu baglanti sorununun olmadig:
soylenebilir.

Bulgular

Olcek Toplam Puanlari ve Alt Boyutlarina iliskin Tanimlayic Bilgiler

Arastirma kapsaminda toplanan verilere yonelik ortalama, standart sapma, minimum, maksimum,

carpiklik ve basiklik degerleri Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1. Betimleyici istatistikler

Ortalama SS Minimum  Maksimum  Carpiklik Basiklik
Siirekli Ofke 21.91 47.16 10.00 40.00 385 -562
Ofke icte 17.37 458 8.00 32.00 477 -233
Ofke Disa 16.66 5.25 8.00 32.00 647 110
Ofke Kontrolii 2144 550 8.00 32.00 -.005 -684
Bar On DZO 176.91 23.61 106.00 234.00 -281 -178
(Toplam)
Bireyici 15.51 452 6.00 24.00 -123 -527
Bireylerarasi 39.25 5.59 17.00 48.00 -.664 239
Uyum 28.43 6.53 10.00 40.00 -286 -480
Stres Yonetimi 33.72 6.91 14.00 48.00 -281 412
Genel Ruh Hali 43.95 7.90 14.00 56.00 676 -.033
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Olumlu Etki 13.84

ODO (Toplam) 4.27
Oz Sevecenlik 15.69
PBO 11.55
Bilinglilik 12.92
0Oz yargilama 5.71
izolasyon 4.60
(")zc{:z;:;me 420

2.95

4.86

4.87

4.12

3.94

4.00

4.00

2.00

24.00

11.17

25.00

20.00

20.00

19.00

14.00

14.00

193 133
-.192 -.225
-.057 -.630
216 -426
-.107 -.596
-.617 -271
-.389 -.668
-.394 -.758

ODO: Oz Duyarlilik Olgegi, DZO: Duygusal Zeka Olgegi, PBO: Paylagimlarin Bilincinde Olma

Tablo 1’e gore, arastirmada kullanilan Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarzi Olgegi, Bar-On Duygusal

Zeka Olcegi, Oz Duyarlilik Olcegi’nin toplam puan ve alt boyut puanlarinin garpiklik ve basiklik

degerleri +1 ile -1 arasindadir. George ve Mallery’nin (2010) belirttigi sinirlar igerisinde (1 ile +1; 1.5

ile +1.5; 2.0 ile +2.0) carpiklik ve basiklik degerlerine sahip olan veri setinin normal bir dagilima sahip

oldugu gorilmiistiir. Bu nedenle arastirma kapsaminda parametrik testler kullanilmigtir.

Ogrencilerin Ofke, Duygusal Zeka ve Oz Duyarliliklar1 Arasindaki iliskiler

Ortaokul 6grencilerinin siirekli 6fke diizeyleri, 6fke-icte, 6fke-disa ve 6fke-kontrol puanlar: ile

duygusal zeka ve 6z duyarlilik diizeyleri arasindaki iligkilerin belirlenmesine yo6nelik korelasyon

analizi sonuclari Tablo 2’de verilmisgtir.

Tablo 2. Arastirma Degiskenleri Arasindaki iliskilere Yonelik Pearson Korelasyon Analizi

Sonuglar1 N= (624)

1 2 3 4 5 6
Siirekli Ofke -
Ofke igte .507** —
Ofke-Disa 765" A54**
Ofke-Kontrol -.593** -.209* -.599%*
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Duygusal Zeka -.448* -.370™ 377 .543* -

Oz duyarlilik -.532% -.425* -486™ 545%* .667* -—-

*p<.05, *p<.001

Tablo 2 incelendiginde arastirmanin bagimli degiskenlerinden biri olan siirekli 6fke ile duygusal
zeka (r(624)=-.44, p<.001) ve 6z duyarlilik (r(624)=-.53, p< .001) degiskenleri arasinda negatif yonde ve
istatiksel olarak anlamliiligkiler oldugu gozlenmektedir. Arastirmanindiger bagimli degiskenlerinden
biri olan 6fke-icte ile duygusal zeka (r(624)=-.37, p< .001) ve 6z duyarlilik (r(624)=-.42, p< .001) bagimsiz
degiskenleri arasinda negatif yonde istatiksel olarak anlaml: iliskiler oldugu bulunmustur. Benzer
sekilde ofke-disa ile duygusal zeka (r(624) = -.37, p<.001) ve 6z duyarlilik (r(624)=-.48, p<.001) diizeyleri
arasinda negatif yonde istatiksel olarak anlamli iliskiler oldugu saptanmistir. Ogrencilerin 6fke-
kontrolii diizeyleri ile duygusal zeka (r(624) = .54, p<.001) ve 6z duyarlilik (r(624)=.54, p< .001) bagimsiz
degiskenleri arasinda ise pozitif yonde istatiksel olarak anlamli iligkiler oldugu gézlenmektedir.
Arastirmada ayrica duygusal zeka ile 6z duyarlilik arasinda (r(624)=.66, p<.001) pozitif yonde anlaml:
iliski oldugu sonucuna ulagilmistir.

Siirekli Ofkenin Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi Bulgular

Ortaokul 6grencilerinin stirekli 6fke diizeylerinin, duygusal zeka ve 6z duyarlilik tarafindan yordanma
diizeyini belirlemek adina asamali dogrusal ¢cok degiskenli regresyon analizi teknigi kullanilmig ve

analiz sonuglar1 Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Siirekli Ofke Diizeyinin Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglari

Uyarlanmis Sig. F

<. . .
Model Degisken R R? AR Change SH f t
(Sabit) 5.786
1
OD .285 284 285 .000 -.532 -15.653*
(Sabit) 5.726
2 oD -419 -9.282"*
DZ .297 .294 .012 .001 -.169 -3.743"

**p<0.001, OD: Oz Duyarlilik, DZ: Duygusal Zekd, SH: Standart Hata

Tablo 3 incelendiginde ilk modelde, 6grencilerin stirekli 6fke diizeylerini 6z duyarlilik degiskeni
anlamli sekilde yordamaktadir. Model 1 olarak adlandirilan bu esitlige dayali olarak 6z duyarlilik
degiskeni tek basina, katilimeilarin siirekli 6fke diizeylerindeki degiskenligin %28’ini aciklamaktadir
(R*=.28). Regresyon katsayis: incelendiginde, 6z duyarlilik degiskeni siirekli 6fke diizeyini negatif
yonde ve anlamli sekilde yordamaktadir (B=-.532,p<.001). Bu durum artan 6z duyarliligin ofke

diizeyinde azalmaya yol agtigini gostermektedir.
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Katilimcilarin stirekli 6fke diizeylerini yordayan 6z duyarlilik degiskenine ek olarak devreye giren
bir diger 6nemli degisken de 6grencilerin duygusal zeka diizeyleridir. Ogrencilerin duygusal zeka
diizeyleri, 6z duyarlilik diizeyleri ile birlikte siirekli 6fke puanlarindaki varyansin toplamda %29 unu
aciklamaktadir (R*=.29). Surekli 6fke puanlarinin agiklanmasina %71’lik katk: saglayan duygusal
zekanin Beta katsayisi ve F degerinde degisimi gosteren anlamlilik katsayisi incelendiginde,
duygusal zekanin stirekli 6fke diizeyini negatif yonde ve anlamli sekilde yordadig: gériilmektedir.
(B= -.169, p<.001). Bu durumda ortaokul 6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri arttikca stirekli 6fke

diizeylerinin azalacagi sdylenebilir.

Ofke-icte Alt Boyutunun Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi Bulgular
Ortaokul 6grencilerinin 6fke-icte diizeylerinin, duygusal zeka ve 6z duyarlilik tarafindan yordanma
diizeylerini belirlemek adina asamali dogrusal ¢cok degiskenli regresyon analizi teknigi kullanilmis ve

analiz sonuglari Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Ofke-i¢te Puanlarinin Yordanmasina iligkin Coklu Regresyon Analizi Sonuclar

e 2 Uyarlanmis ) Sig. F
Model Degisken R R? AR Change SH f t
(Sabit) 4.096
1
OD 183 182 183 .000 -.425 -11.713™
(Sabit) 4.066
2 oD -321 -6.642"*
DZ 297 294 .012 .001 -.156 -3.219*

*p<0.05, **p<0.001, OD: Oz Duyarlilik, DZ: Duygusal Zekd, SH: Standart Hata

Tablo 4 incelendiginde ilk modelde, 6grencilerin siirekli 6fke-igte diizeylerini 6z duyarhilik degiskeni
anlamli sekilde yordamaktadir. Model 1 olarak adlandirilan bu esitlige dayali olarak 6z duyarlilik
degiskeni tek basina, katilimcilarin 6fke-igte puanlarindaki degiskenligin %18’ini agiklamaktadir
(R?=.18). Regresyon katsayisi incelendiginde, 6z duyarlilik degiskeni 6fke-igte alt boyutunu negatif
yonde ve anlamli sekilde yordamaktadir (B=-.425, p<.001). Bu durum artan 6z duyarliligin ige yoneltilen
ofke dlizeyinde azalmaya yol actigini gostermektedir.

Katilimcilarin 6fke-icte puanlarini yordayan 6z duyarlilik degiskenine ek olarak devreye giren
bir diger 6nemli degisken de dgrencilerin duygusal zeka diizeyleridir. Ogrencilerin duygusal zeka
diizeyleri, 6z duyarlilik diizeyleri ile birlikte 6fke-igte puanlarindaki varyansin toplamda %19 unu
agiklamaktadir (R>=.19). Ofke-igte puanlarinin agiklanmasina %1’lik katk: saglayan duygusal zekanin
Beta katsayisi ve F degerinde degisimi gosteren anlamlilik katsayisi incelendiginde, duygusal zekanin
ofke-icte diizeyini negatif yonde ve anlamli sekilde yordadig: gériilmektedir (B=-.156, p<.001). Bu
durum duygusal zeka diizeyinin yiiksek olmasinin ice yoneltilen 6fke diizeyinde azalmaya yol agtigin:

gostermektedir.
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Ofke-Disa Alt Boyutunun Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi Bulgular
Ortaokul 6grencilerinin 6fke-disa puanlarinin, duygusal zeka ve 6z duyarlilik tarafindan yordanma
diizeyini belirlemek adina asamali dogrusal ¢ok degiskenli regresyon analizi teknigi kullanilmis ve

analiz sonuglar1 Tablo 5°de sunulmustur.

Tablo 5. Ofke-Disa Puanlarinin Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglari

5 2 Uyarlanmig ) Sig. F
Model Degisken R R? AR Change SH f t
(Sabit) 4.540
1
OD 232 231 232 .000 -.486 -13.867™
(Sabit) 4.529
2 oD -423 -9.008™*
DZ .238 .235 .006 .028 -.095 -2.018™

**p<0.001, OD: Oz Duyarlilik, DZ: Duygusal Zekd, SH: Standart Hata

Tablo Sincelendiginde ilk modelde, 6grencilerin 6fke-disa diizeylerini 6z duyarlilik degiskeni anlaml
sekilde yordamaktadir. Model 1 olarak adlandirilan bu esitlige dayali olarak 6z duyarlilik degiskeni
tek bagina, katilimcilarin 6fke-disa puanlarindaki degiskenligin %23’tinii agiklamaktadir (R*=.23).
Regresyon katsayisi incelendiginde, 6z duyarlilik degiskeni 6fke-disa alt boyutunu negatif yonde ve
anlaml sekilde yordamaktadir (B=-.486, p<.001). Bu durum artan 6z duyarliligin disa yoneltilen 6fke
diizeyinde azalmaya yol actigini gostermektedir.

Katilimcilarin 6fke-disa puanlarini yordayan 6z duyarlilik degiskenine ek olarak devreye giren
bir diger 6nemli degisken de dgrencilerin duygusal zeka diizeyleridir. Ogrencilerin duygusal zeka
diizeyleri, 6z duyarlilik diizeyleri ile birlikte 6fke-disa puanlarindaki varyansin toplamda %24’ tni
agiklamaktadir (R?=.24). Ofke-dista puanlarinin agiklanmasina %1’lik katki saglayan duygusal zekanin
Beta katsayisi ve F degerinde degisimi gosteren anlamlilik katsayisi incelendiginde, duygusal zekanin
ofke-disa dizeyini negatif yonde ve anlamli sekilde yordadigi gériilmektedir (f=-.095, p<.001). Bu
durum duygusal zeka diizeyinin yiiksek olmasinin ice yoneltilen 6fke diizeyinde azalmaya yol agtigini
gostermektedir.

Ofke-Kontrol Alt Boyutunun Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi Bulgulari
Ortaokul 6grencilerinin 6fke-kontrol puanlarinin, duygusal zeka ve 6z duyarlilik tarafindan yordanma
diizeyini belirlemek adina asamali dogrusal cok degiskenli regresyon analizi teknigi kullanilmig ve

analiz sonuglar1 Tablo 6'da sunulmugtur.
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Tablo 6. Ofke-Kontrol Puanlarinin Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglar

o ) Uyarlanms ) Sig. F
Model Degisken R R? AR Change SH f t
(Sabit) 4.606
1
OD .303 .302 .303 .000 .545 16.225™
(Sabit) 4416
2 oD .330 7.619%*
DZ .353 .351 .049 .000 .323 7.474™

**p<0.001, OD: Oz Duyarlilik, DZ: Duygusal Zekd, SH: Standart Hata

Tablo 6 incelendiginde ilk modelde, 6grencilerin 6fke kontrol diizeylerini 6z duyarlilik degiskeni
anlamli sekilde yordamaktadir. Model 1 olarak adlandirilan bu esitlige dayali olarak 6z duyarlilik
degiskeni tek bagina, katilimcilarin 6fke-kontrolii puanlarindaki degiskenligin  %30’unu
aciklamaktadir (R?=.30). Regresyon katsayisi incelendiginde, 6z duyarlilik degiskeni 6fke kontroli
alt boyutunu pozitif yéonde ve anlamli sekilde yordamaktadir ($=.545, p<.001). Bu durum artan 6z
duyarliligin 6fke kontrol diizeyinde artig1 sagladigini gostermektedir.

Katilimcilarin 6fke kontrolii puanlarini yordayan 6z duyarlilik degiskenine ek olarak devreye giren
bir diger 6nemli degisken de 6grencilerin duygusal zeka diizeyleridir. Ogrencilerin duygusal zeka
duizeyleri, 6z duyarlilik diizeyleri ile birlikte 6fke-i¢te puanlarindaki varyansin toplamda %35’ini
agiklamaktadir (R%= .35). Ofke-igte puanlarinin agiklanmasina %5’lik katki saglayan duygusal zekanin
Beta katsayisi ve F degerinde degisimi gosteren anlamlilik katsayisi incelendiginde, duygusal zekanin
ofke kontrolu diizeyini pozitif yonde ve anlamli sekilde yordadigi gorilmektedir ($=.323, p<.001).
Bu durum duygusal zeka diizeyinin yiiksek olmasinin 6fke kontrolii diizeyinde artisi sagladigini

gostermektedir.

Tartisma ve Sonug

Ergenlikte en sik yasanan duygulardan biri de 6fkedir. Ofke duygusu kontrolsiiz yasandiginda,
ergenin yasaminda bir takim olumsuz etkiler yarattig: gibi yasaminin kalitesini de bozar. Ergen
genellikle 6fke duygusunu kendine, bagkalarina ve yasadigi cevreye karsi yonlendirmektedir (Avci,
2006; Beirami vd., 2016). Ofke duygusunun ergenlik déneminde yasanmasi, bu dénemde birtakim
sorunlara neden olmakla birlikte, zaman icinde kalicilik gostererek ilerleyen yillarda anti sosyal
davraniglara, saldirganliga, suc islemeye, intihar gibi olumsuz durumlara neden olabilmektedir
(Anderson ve Rickard, 2007; Siit¢ti vd., 2010). Uluslararas: literatiirde duygusal zeka ve 6z duyarlilik
diizeylerinin ofke ile iligkili oldugu ve ayni zamanda bu degiskenlerin 6fke ve saldirganlik
davraniglarini azaltabileceginin belirtilmesi (Castilho vd., 2017; Mavroveli vd., 2007) nedeniyle, ulusal
literatiire katki saglamak ve onleme calismalarina yol gosterici olmasi amaci ile bu arastirmada,

ergenlerin duygusal zeka, 6z duyarlilik, 6fke ve 6fke ifade tarzlari arasindaki iligkiler incelenmistir.
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Gergeklegtirilen korelasyon analizi sonuglarina gore, ergenlerin siirekli 6fke toplam puanlari, 6fke
icte, 6fke disa ile duygusal zeka ve 6z duyarlilik diizeyleri arasinda negatif yonde ve istatiksel olarak
anlamli iligkiler tespit edilmistir. Ofke kontrol alt boyutu ile duygusal zeka ve 6z duyarlilik diizeyleri
arasinda pozitif yonde istatiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur. Buna gére, 6fke kontroliiniin
saglanmasinda duygusal zeka ile 6z duyarliligin roli oldugunu séylemek miimkiindiir. Buna ek olarak,
yapilan regresyon analizi sonuglar1 duygusal zekd ve 6z duyarligin siirekli 6fke toplam puanini,
ofke-icte ile ofke disa alt boyutlarini negatif; 6fke kontrol alt boyutunu ise pozitif yéonde yordadig:
bulunmustur. Buna gore, bireylerin duygusal zeka ve 6z duyarlilik yoksunlugu yasamas: durumunda
ofkelerini daha fazla icine ve gevresine yansittigi; duygusal zeka ve 6z duyarlilik diizeyinin yiiksek
olmasi durumunda ise daha kolay bir sekilde 6fke kontroliinii sagladigi séylenebilir. Ofkenin ice ve
disa yansitilmasinda 6z duyarligin duygusal zekddan daha 6nemli bir yordayici oldugu sonucuna
ulagilmistir. Ayrica duygusal zekd ve 6z duyarligin en fazla 6fke kontrol alt boyutunu yordadig:
saptanmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular benzer arastirma sonuglariyla uyumlu bulunmustur
(Bluth vd., 2016; Freidman ve Miller-Herringer, 1991; Garcia-Sancho vd.,2014; Goget, 2006; Neff vd.,
2007; Yasarsoy, 2006).

Ergenlerin duygusal zekd ve 6z duyarhilik diizeyleri arttikca; karsi tarafin duygularini anlama,
algilama, diger bireylerin duygularini fark etme becerileri de yiikselecektir ve bu durum ergenlerin
ofke yaratan durumlar kargisinda duygularini akillica kullanip yonetebilmelerini saglayabilir (Zareian
vd., 2017). Bu baglamda duygusal zeka ve 6z duyarlilik dizeyleri yiiksek olan bireylerin 6fkelerini
daha kolay kontrol edebilecegi soylenebilir. Ayrica ergenlerin duygusal zekd ve 6z duyarlilik
duizeyleri arttikca; yasadiklart olumsuz olaylar1 pozitif degerlendirme, duygularini yonetebilme ve
uygun yollarla ifade edebilme becerileri de artabilmektedir (Ugoani, 2015). Boylelikle yasadiklar: 6fke
duygusunu bastirmadan, iclerine atmadan, sessiz, kirgin, inat¢i ve diigmanca tavirlar sergilemeden,

uygun iletisim yontemlerini kullanarak iletisime gegecekleri séylenebilir.

Yapilan aragtirmada 6z duyarlilik ve duygusal zeka diizeyi ylikseldikge disa yoneltilen 6fke diizeyinde
azalma oldugu sonucuna ulagilmigtir. Disa yoneltilen 6fke de kapilari carpma, egyalari kirip dokme,
onlarla kavga etmek i¢in firsat kollama, stirekli karsisindaki kisileri suclama gibi s6zel ya da fiziksel
olarak kirici ve yikicr tutumlar ile iliskili oldugundan 6z duyarlilik ve duygusal zeka diizeyi yiiksek olan
ergenlerin bu davranislar icine girmeyecegi sylenebilir. Bu durumun duygusal zeka ve 6z duyarlilig:
yiiksek diizeyde olan ergenlerin kendini bagkasinin yerine koyabilme, ruh halini diizenleyebilme gibi
ozelliklere daha fazla sahip olmasindan kaynakli ortaya ciktig1 seklinde diigtiniilmektedir (Kerman,
2021). Ayrica bu bireylerin gevresindeki kisilerle daha kolay etkilesime girdigi, anlagmazliklarda
uzlagma ve bunlara ¢6ziim yolu bulabilecegi, is birligi ve ekip ¢aligmasini basarili bir bi¢imde
yliriitebilecegi ve bu nedenle 6fke duygusunu kontrol edebilecegi sdylenebilir (Oztiirk vd., 2021).
Buna ek olarak, duygusal zeka ve 6z duyarlilik dizeyi yiiksek kisiler, kendi duygularinin farkinda
olan, duygu ve ihtiyaglarini da ifade eden, cevreleri ile iligkileri devam ettirmede basarili olan,
baskalarini dinleme ve baskalarinin duygularini anlayabilme yeterligine sahip, yeni durumlara ve

olaylara kolay aligip uyum saglayan, problemlerin tstesinden gelmede oldukca basarili, yasadiklar:
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strese ragmen sakin kalabilme becerisine sahip, fevri davranmayip, duygularini kontrol altina alan,
mantikli hareket edebilen, olaylar1 ve durumlar: iyi yonleriyle degerlendiren, baskalarinda iyi izlenim
birakmak icin ¢abalayan kisilerdir (Di Fabio ve Saklofske, 2021; Koksal, 2007). Dolayisiyla duygusal
zeka ve 6z duyarlilik diizeyi yiiksek olan bireylerin 6fkelerini daha kolay kontrol altina alip, dogru bir

sekilde ifade edebilmeleri beklenebilecek bir sonuctur (Solmazer vd., 2021; Sen vd., 2018).

Duygusal zekd ve 6z duyarlilik duzeyi yitksek olan bireyler daha giiclii sosyal iliskiler
kurabilmektedirler (Zessin, 2015). Bu durum, duygusal zekda ve 6z duyarlilik duzeyleri yiiksek
olan bireylerin, karsilastiklar1 olumsuz duygular, yasadiklar: sikinti, tiziintii ve deneyimledikleri
haksizliklar karsisinda daha fazla sosyal destek bulabilecegine isaret etmektedir. Bu tip bireylerin
aldig1 sosyal destek sayesinde 6fkelerini daha kolay kontrol edebilecekleri ve 6fkelerini daha iyi ifade

edebilecekleri dustiniilmektedir (Akal, 2010).

Regresyon analizi sonuglari incelendiginde ofke ice ve ofke disa alt boyutlarini yordamada 6z
duyarliligin, duygusal zekddan daha onemli oldugu gorilmektedir. Arastirmacilar tarafindan
duygusal zeka gelisiminin duygularin ifade edilis bicimi tzerinde genis etkilere sahip oldugu
distintilse de (Ozariska-Ponikwia, 2017) duygularin bireyin kendisine ya da ¢evresine yansitilmasinda
6z duyarligin daha kritik bir rol aldigi yoniinde degerlendirilmektedir (Inwood ve Ferrari, 2018).
Clnki 6z-duyarliligin sikintili duygu ve diisiinceleri dengede tutabilme, onlarla agir1 6zdegleme
yapmay1 engelleme, ¢atigsma ¢6zme becerilerini kullanabilme ve olumsuz duygular ile bas edebilmeyi
saglayan bir kaynak oldugu digtiniilmekte (Diedrich vd., 2014) ve bundan dolay: béyle bir sonucun

ortaya ¢iktig1 yoniinde bir degerlendirme yapilmaktadir.

Regresyon analizi sonuclarina bakildiginda duygusal zeka ve 6z duyarligin 6fke kontrol alt boyutunu,
ofke icte ve ofke disa alt boyutlarindan daha fazla yordadig: sonucuna ulasilmistir. Oz duyarlilik
diizeyi arttikca ergenlerin, duygu ve distincelerde bilinglilik gelistirerek, olumsuz duygu ve
disiinceleri asir1 6zdeslesmeyi engelleyebildikleri, stresli yasam olaylar1 karsisinda yasadig: ofkeyi
mantiga biiriime, belirli biligsel siireclerden gecirme ve uygun bir sekilde ifade edebilme becerisi
gosterebildikleri soylenebilir. Ayrica ergenlerin duygusal zeki diizeyinin yiikseldik¢ce olumsuz
yasam olaylar1 ve istenmedik durumlar karsisinda, kendi duygularini taniyabildigi gibi karsisindaki
kisilerin duygularini da tanryip, duygularini yonlendirme becerilerini kullanarak daha pozitif, yeterli
ve hizli ¢6ztim yollar: tiretebildikleri ifade edilebilir. Bu baglamda, ergenlerde 6fke kontrolii gelisimi
icin hem 6z duyarlilik hem de duygusal zeka diizeylerinin gerekli oldugu arastirmacilar tarafindan

beklenebilecek bir sonug olarak goriilmektedir.

Regresyon analizleri sonucunda 6z duyarlilik diizeyinin 6fke duygusunu, duygusal zeka diizeyinden
daha fazla yordadigi saptanmigtir. Bu sonucun temel nedeninin ergenligin getirmis oldugu degisimler
nedeniyle oldugu diistiniilmektedir. Bireyler ergenlik doneminde diger yasam dénemlerine gore daha
benmerkezcidir (Young, 2010). Bu yas grubunda olan bireyler cevresindeki diger kisilerle empati
yapmakta zorlanabilir ve catigma yasayabilir (Van Lissa vd., 2015). Oz duyarlilik kavraminin bireyin
kendisini sevmesiyle ve duygusal zeka kavraminin diger bireylerle empati yapip duygularini anlamak

ile iligkili oldugu disiintildiigiinde ergenlik dénemindeki bireylerde 6z duyarliligin 6fkeyi, duygusal
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zekadan daha fazla yordayici bir etkiye sahip olmasi dogal olarak goriilmektedir.

Ozetle, ergenlerin duygusal zekd ve 6z duyarlilik diizeyleri arttikca kendilerine karsi nazik ve
anlayisli olduklari, benliklerine karsi yargilayici bir tutum géstermedikleri, ayni duyarligi cevrelerine
gosterme becerisini de kullanabildikleri, diger bireylerin duygularini daha iyi anlayabildikleri ve
buna goére davranis oruntiileri gosterdikleri soylenebilir. Ergenlerin bu 6zellikleri kullanabilmesi
nedeniyle gevrelerine karsi sozel ya da davranig olarak o6fkelerini yonlendirmedikleri, 6fkeyi yogun
ve sik yasama durumlarinin azaldigi ve ofkelerini etkili bir sekilde ifade ederek digerlerine sinir

koyabildikleri ifade edilebilir.

Sinirliliklar ve Oneriler

Arastirmadan elde edilen sonuglara gore ergenlerin 6z duyarlilik ve duygusal zeka diizeyi arttik¢a
stirekli 6fke, 6fke-icte ve 6fke-disa diizeyi azalmakta, 6fke-kontrol diizeyi ise artmaktadir. Bu durum
6grencilerin sosyal, duygusal, biligsel gelisimi i¢in olduk¢a olumlu bir sonuctur. Bu dogrultuda
konuyla ilgili benzer arastirmalar, farkl: okul tiirleri ve farkli illerde 6grenim goren ergen gruplarinda
tekrarlanarak yapilmasi sonuclarin genellemesi acisindan 6nemli bir adim olacaktir.

Ayrica, ergenlerde 6fke ile yapilacak ¢aligmalarda uygulanacak psikoegitim programlarindaya da sinif
rehberlik etkinliklerinde dogrudan 6fke kontrolii tizerine etkinlikler yapmak yerine 6z duyarlilik ve
duygusal zeka diizeylerini gelistirmeye yonelik calisma ve etkinliklere yer verilmesi onlarin ergenlik
donemini daha saglikli atlatmalarina ve yetiskinlik yagamlarinda daha tiretken, daha mutlu ve saglikl:
iliskiler olusturmalarina olanak verecektir.

Yapilan calisma, fzmir ili Karsiyaka ilcesinde farkli sosyoekonomik ve kiiltiirel bolgelerden,
rastgele secilen 2 devlet ortaokulunda 7. ve 8. siniflarda egitim 6grenimlerini stirdiiren, 12-14 yas
araliginda bulunan kiz ve erkek 6grencilerin gorigleriyle sinirlidir. Elde edilen sonuglarin daha fazla
genellenebilirlik diizeyine ulagmasi igin daha genis 6rneklem hacmiyle ve yas grubuyla calisilmas:
onerilmektedir.

Yapilan arastirmada toplanan veriler 6z bildirime dayali 6l¢tim araciligiyla toplanmigtir. Bu 6l¢iim
araglarinin dogas: geregi katilimcilar kendisini oldugundan daha iyi géstermeye calisabilir ve bir
yanlilik ortaya cikabilir. Gelecekte benzer konularda ¢alisacak arastirmacilarin deneysel desenler
kullanarak bu sinirlilig: ortadan kaldirabilecegi diisiiniilmekte ve 6nerilmektedir.

Yapilan arastirmanin niteligi kesitsel olmasindan dolay: katilimcilarin 6fke diizeylerindeki degisim
zaman icerisinde incelenememistir. Bu sinirliligin agilmasi adina gelecekte ergenlerde 6fke degiskeni

lizerine boylamsal ¢aligmalarin yapilmas: onerilmektedir.
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Introduction

Anger is one of the emotions that adolescents face and thus need to learn to deal with as they mature.
Anger experienced during this developmental period plays an important role in shaping adolecents’
quality of life (Thomson et al., 2014; Walker & Lewis-Jones, 2006). Anger is a natural, universal
emotional reaction that occurs as a result of unfulfilled wishes, undesirable consequences, and unmet
expectations (Taverner, 2021). On the other hand, anger is one of the most destructive emotional
reactions when it is left uncontrolled (Stern, 1999).

Emotional intelligence is one of the important components used to manage feelings of anger. Anger-
management issues experienecd during adolescence cause many problems in the lives of growing
individuals. Because emotional intelligence refers to one’s ability to use emotional information to solve
everyday problems, thus allowing individuals to eliminate impractical solutions and, in turn, produce
alternative solutions.

Self-compassion is yet another important variable important in anger management. Self-compassionate
individuals avoid judging themselves and instead take deliberate actions to alleviate the pain they

feel after making mistakes or encountering painful feelings and experiences. Since self-compassionate
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individuals also have high levels of subjective well-being, they are generally more at peace with
themselves and psychologically healthier (Neff et al., 2007). Considering all this information, we decided
to study the relationship between emotional intelligence, anger, and self-compassion in adolescents.
The sample of the study consisted of 624 students, of which 339 were female and 285 were male. The
study sample consisted of 624 students, of which 339 were female and 285 were male. Research was
carried out in two public schools located in a large metropole in the Aegean region of Turkey. Data were
collected using the Trait Anger and Anger Expression Style Scale, the Bar-On Emotional Intelligence
Scale Child and Adolescent Form, and the Self-Compassion Scale and then analyzed using SPSS 21. We
discovered a negative relationship between adolescents’ self-compassion and emotional intelligence
levels and their trait anger, anger-in and anger-out variables. Beyond this, we found a positive,
significant relationship between anger-control mean scores. The regression analysis conducted
as part of our study revealed that self-compassion and emotional intelligence negatively predicted
adolescents’ trait anger, anger-in, and anger-out variables in the first and second steps, respectively.
On the other hand, we discovered that self-compassion and emotional intelligence positively predicted
anger control in the first and second steps, respectively.

To our study results, if individuals lack of emotional intelligence and self-compassion, they are more
likely to experience anger in themselves and project it outward. Individuals with high emotional
intelligence and self-compassion have an easier time controlling their anger. Our findings were in line
with those of similar studies in the literature (Bluth et al., 2016; Freidman & Miller-Herringer, 1991;
Garcia-Sancho et al., 2014; Géget, 2006; Neff et al., 2007; Yasarsoy, 2006).

People with high emotional intelligence and self-compassion are aware of their own feelings, able
to express their feelings and needs, have robust relationships with their others in their environment,
possess the ability to listen to others and understand their feelings, adapt easily to new situations and
events, and overcome the problems they face. They are highly successful people with the ability to
remain calm in the face of the stress they experience, do not act impulsively, control their emotions,
act rationally, see the good in events and situations, and strive to make a good impression on others
(Di Fabio & Saklofske, 2021; Koksal, 2007). We therefore expect that individuals with high levels of
emotional intelligence and self-compassion will be able to control their anger more easily and express
them effectively (Solmazer et al., 2021; Sen et al., 2018).

In summary, as adolescents’ emotional intelligence and self-compassion levels increase, they show
understanding toward themselves, are not judgmental toward themselves, show the same degree of
compassion to their environment, can better understand others’ emotions, and display appropriate
behavioral patterns. Such adolescents abstain from directing their anger toward their environment
either in word or action, experience anger intensely and frequently, and can express their anger in an

effective manner.
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