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Icsel Motivastonun Ise Adamuslik Uzerindeki Etkisinde Is Becerikliliginin Aract Rolii
(Mediating Role of Job Crafting in The Effect of Intrinsic Motivation on Work Engagement)

I¢csel Motivastonun Ise Adamislik Uzerindeki Etkisinde Is

Becerikliliginin Arac1 Rolii

Oz

Son yillarda orgilitsel davranis ¢alismalarinda artan motivasyon ¢alismalar1 orgiitler
ac¢isindan motivasyon kavraminin ne denli énemli oldugunu ortaya koymaktadir.
Ozellikle de icsel motivasyonun ¢alisanlarin tutum ve davranislar {izerindeki olumlu
etkisi aragtirmacilar ve uygulayicilar agisindan dikkat ¢ekmektedir. Bu arastirma bu
Onemin kapsamli bir sekilde arastirilmasi igin i¢sel motivasyonun ise adanmislik
tizerindeki potansiyel etkisini ve is becerikliligin i¢sel motivasyon ile ise adanmigslik
arasindaki iligkideki aracilik etkisini incelemektedir. Bu Onemden hareketle 283
katilimcidan elde edilen veriler analiz edilmistir. Analizler SPSS ve AMOS paket
programlar1 aracilifiyla yapilmis ve aracilik testi icin ise Hayes (2018) tarafindan
gelistirilen Process Makro analiz yonetimi kullanilmistir. Analiz sonuglarina gore igsel
motivasyonun ise adanmishgl pozitif yonde etkiledigi ve igsel motivasyon ile ise

adanmislik arasindaki iliskide is becerikliliginin araci rolii oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Igsel Motivasyon, Is Becerikliligi, ise Adanmuslik, Motivasyon, Adanmisluk

Mediating Role of Job Crafting in The Effect of Intrinsic Motivation

on Work Engagement

Abstract

In recent years, increasing motivation studies in organizational behavior studies
reveal that how important the concept of motivation is for organizations. Particularly,
the positive effect of intrinsic motivation on the attitudes and behaviors of employees
draws attention from researchers and organizations. This research examines to
explore this importance comprehensively the potential effect of intrinsic motivation
on work engagement and the mediating effect of job resourcefulness in the
relationship between intrinsic motivation and work engagement. Based on this
importance, the data obtained from 283 participants were analyzed. Analyzes were
made through SPSS and AMOS package programs, and Process Macro analysis
developed by Hayes (2018) was used for the mediation test. The results revealed that
intrinsic motivation has a positive effect on work engagement and that job crafting has
a mediating role in the relationship between intrinsic motivation and work
engagement.

Keywords: Intrinsic Motivation, Job Crafting, Work Engagement, Motivation, Engagement
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1.Giris

Hizla degisen bir is ortaminda, cagdas kurumsal organizasyonlar, is goren
verimliligini 6n saflarina yerlestirerek rekabet avantajlarin stirdiirmek igin miicadele
etmektedirler. Siirdiiriilebilir bir calisan verimliligi i¢in ise motivasyon kavraminin
onemi her gegen giin artmaktadir. Ozellikle de galisanlarin tutum ve davranislari
tizerindeki etkisi goz oniine alindiginda icsel motivasyonun ¢alisanlarin isle ilgili
becerikliliginin arttirilmas1 ve ise bagliliklarin arttirilmasinda ©nemli bir rol

oynamaktadir.

Keller motivasyonu, davranisi tesvik etmek, yonlendirmek ve siirdiirmek olarak ifade
eder. Bu noktadan hareketle motivasyon, kisiyi belirli bir hedefe dogru harekete
geciren gii¢ olarak degerlendirilmektedir. Oz-belirleme teorisine (Self-determination
theory) dayanan icsel motivasyon ise bireyin igsel olarak 6zerklik, yeterlilik ve iligkili
olma ile ilgili tatmin ihtiyaglaridir (Deci ve Ryan 1985; Ryan ve Deci 2000). Oz-
belirleme teorisi bir eyleme yol agan sebeplere veya hedeflere dayali olarak farkli
motivasyon tiirlerinin ayirt edilebilecegini belirtir. En temel ayrim, i¢sel motivasyon
ile digsal motivasyon arasindadir. Icsel motivasyon, bir aktiviteyi, aktivitenin
dogasinda var olan zevk ve memnuniyeti deneyimlemek i¢in bireyin dogustan gelen
ilgisi igin gergeklestirmeyi ifade eder. Icsel olarak motive edilen faaliyetler, dogasi
geregi eglenceli ve amaghidir ve ayrilabilir bir deger nesnesi olmaktan ziyade dogal
nedenlerle siirdiiriiliir. Ote yandan, digsal motivasyon, ayrilabilir istenen sonuglar
elde etmek veya istenmeyen sonuglardan kaginmak gibi harici nedenlerle bir faaliyete
katilmay1 igerir (Ryan ve Deci, 2000). Calisanlar, isleri {izerinde bir kisisel kontrol
duygusuna (6rnegin Ozerklik) sahip olmak, baskalartyla olumlu ve siirdiiriilebilir
iligkiler gelistirmek (6rnegin, akrabalik) ve sorumluluklarini ifade etmek i¢in zorluklar

ve faaliyetler aramak istediklerinden, is becerikliligi ile mesgul olmaya motive olurlar.

Spesifik olarak, igsel motivasyon, gorevleri {istlenirken c¢alisanlarin aktivite
diizeylerini ve inisiyatifini arttirir, gorevleri yerine getirirken daha yiiksek diizeyde
zorluk aramalarmma yardimct olur ve gorevleri tamamlamadaki engellere
dayanmalarina izin verir. Bu durum, ¢alisanlarin kendi kendine odakli, proaktif bir
yapiya sahip olan is becerikliligi faaliyetlerine daha kolay katilmalarini saglayabilir.
Ornegin, calisanlar kendi is akislarina daha fazla insam dahil edebilir veya is
becerikliligi gorev ve iliskisel boyutlariyla ilgili olarak goniillii olarak veya yeni veya
daha fazla sorumluluk isteyerek islerinde zorluklar iistlenebilirler (Lee ve Song, 2019).
Calisanlarin is becerikliliklerinin artmasi durumunda ise ¢alisanlarin ise adanmiglik
diizeyleri artacaktir (Bakker, Tims ve Derks, 2012).
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Igsel motivasyon ve is becerikliliginin ¢alisanlarin tutum ve davranislarina etki ederek
orgiitsel ¢iktilar tizerindeki etkileri bu arastirmanin ¢ikis noktasini olusturmaktadir.
Bu calismada i¢sel motivasyon, is becerikliligi ve ise adanmislik arasindaki iliski
incelenmektedir. Bu acidan degiskenler arasindaki iliskiler agiklanarak arastirma

hipotezleri test edilmistir.
2. Literatiir Taramasi ve Hipotezlerin Olusturulmasi

Psikoloji alaninda gelistirilen ve Orgiitsel davrams arastirmalarinda merkezi bir rol
oynayan motivasyon kavrami, bireyin davranisini, c¢aba diizeyini ve engellerle
ylizlesmedeki 1srarin belirleyen psikolojik giiciinii ifade eder (Ryan ve Deci, 2020; ve
Novitasari, Haque, Supriatna, Asbari ve Purwanto, 2021). Insan davraniginin hizini,
yogunlugunu, yoniinii ve kaliciligini etkileyen en onemli faktdrlerden biri olan
motivasyon, davranisi baglatan ve siirdiiren bir siire¢ olarak degerlendirilir ve genel
olarak amaca yonelik aktivitenin baslatildig1 ve siirdiiriildiigii bir siire¢ olarak

tanimlamistir (Firat, Kiling ve Yiizer, 2018).

Gelisim psikolojisinde ortaya ¢ikan i¢sel motivasyon ise Ryan ve Deci (2000:56)ye
gore, ayrilabilir bir sonugtan ziyade, bireyin dogal tatmini icin bir aktivitenin
yapilmast olarak tammlanir. Igsel olarak motive edildiginde, bir kisi digsal {iriinler,
baskilar veya oOdiiller yerine eglence veya meydan okuma icin hareket etmeye
yonlendirilir. Oz-belirleme teorisine (Self-determination theory) dayanan igsel
motivasyon bireyin icsel olarak ozerklik, yeterlilik ve iligkili olma ile ilgili tatmin
ihtiyaglaridir. Ozerklik, secim deneyimini ve kisinin kendi davramisinin baslaticist
olmasini gerektirir. Yetkinlik, zorlu gorevlerde basarili olmay1 ve nihayetinde istenen
sonuglara ulasmay: gerektirir. Miskili olma, digerleriyle ilgilenme, karsilikli sayg1 ve
karsilikli giiven duygusu gerektirir. (Deci ve Ryan 1985; Ryan ve Deci 2000). Yine
(Ryan ve Deci, 2000; Ryan ve Deci, 2017) ‘e gore i¢sel motivasyon yenilik ve meydan
okuma arama, kesfetme ve arastirma ve kisinin kapasitelerini genisletme ve
genigletme yoniindeki dogal egilimdir. Icsel davramslar bireyin kendi iyiligi igin bir
bagka ifade ile gergeklestirmenin haz ve tatmini igin girisilen davramislardir ve bu
davraniglar maddi o6diiller ve kisitlamalar olmaksizin bireylerin goniillii olarak

gerceklestirdikleri faaliyetlerdir (Jovanovic ve Matejevic, 2014).

Is becerikliligi ise, calisanlarin iste daha ilgili, tatmin edici, dayanikli ve bagarili olmak
amactyla bir isin fiziksel gorev smirlarin (yani faaliyetlerin tiirti veya sayisini), bir isin
biligsel gorev sinirlarini (yani kisinin isi nasil gordiigiinii) ve bir isin iliskisel sinirlarini
(yani, isyerinde kiminle etkilesime girdigi) degistirmek icin yaptiklari eylemleri temsil

eder (Wrzesniewski ve Dutton, 2001). Lee ve Song (2019)'a gore ise is becerikliliginin
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ii¢ onemli Ozellik iizerinden degerlendirilir. Birincisi is becerikliligi proaktif ve
degisim odakl bir davramistir ¢iinkii ¢alisanlar islerine yaklasimlarinda ve islerindeki
degisikliklerde aktif rol alirlar. Tkincisi, is becerikliligi ¢ogunlukla gayri resmi bir
davranis veya siirectir, ¢iinkii galisanlar zaten tipik olarak kuruluslar tarafindan
tasarlanan resmi islere sahiptir. Son olarak, is becerikliligi bireysellestirilmis
davranustir, ¢iinkii ¢alisanlar islerini kendi ihtiyaclar1 veya yetenekleriyle uyumlu hale
getirmek ve boylece onlar1 daha anlamli kilmak igin yaparlar. Is Talepleri-Kaynaklart
(JD-R) modeline dayanan Is becerikliligi; (1) yapisal kaynaklari artirmayi, (2) sosyal
kaynaklar1 artirmay, (3) zorlu is taleplerini artirmay: ve (4) engelleyici is taleplerini
azaltmay1 amaglayan bir dizi davramis olarak tanumlanmaktadir (Tims ve Bakker,
2010). Is becerikliligi kavraminin temel dzellikleri, calisanlarin islerinin ve kendilerinin
anlamlarini degistirmek igin islerinin tasarimini ve sosyal gevresini degistirmeye ve
ardindan “isin ne olmas: gerektigine dair kendi anlayislarina uymaya” motive
olmalaridir (Wrzesniewski ve Dutton, 2001). Is kaynaklari, is talepleriyle iliskili
fizyolojik ve psikolojik maliyetleri azaltabilen, is hedeflerine ulasmada islevsel
olabilen veya kisisel biiylimeyi, 6grenmeyi ve gelismeyi tesvik edebilen isin fiziksel,
sosyal veya orgilitsel yonlerine atifta bulunur. Buna gore, is kaynaklari, 6zerklik,
iliskili olma ve yeterlilik gibi temel insan ihtiyaglarin1 karsilamak igin igsel bir

motivasyon rolii oynayabilir (Deci ve Ryan, 1985).

Is becerikliligi ~ davranmiglarimin  ortaya  ¢ikarilmasinda  ¢alisanlarin  igsel
motivasyonunun etkili oldugu o6ne siiriilmiistiir (Wrzesniewski ve Dutton, 2001).
Thomas (2000) ve Wrzesniewski ve Dutton (2001) caligsanlarin igsel olarak motive
olduklarinda ve tatmin olduklarinda islerindeki gorev ve iligski sinirlarini degistirme
egiliminde olduklarini 6ne siirmektedir. Calisanlar, {i¢ bireysel ihtiya¢ tarafindan
motive edildiklerinde is yerinde daha proaktif olurlar ve is becerikliligi artar. Bunlar;
kisinin isi ve isinin anlami tizerinde kontrol ihtiyaci, olumlu benlik imaj1 ihtiyac1 ve
bagkalariyla iliskili olma ihtiyacidir (Moon, Youn, Hur ve Kim, 2020). Calisanlar,
calismalarinin zevkli ve zorlu (yani igsel) oldugunu, gercek benliklerini yansittigin
(yani entegre) veya anlamli oldugunu (yani tamimlanmuis) goriirlerse 6zerk bir
motivasyon durumu yasarlar. Spesifik olarak, i¢sel motivasyon, gorevleri listlenirken
calisanlarin aktivite diizeylerini ve inisiyatifini arttirir, gorevleri yerine getirirken
daha yiiksek diizeyde zorluk aramalarina yardimci olur ve gorevleri tamamlamadaki
engellere dayanmalarina izin verir. Bu durum ise calisanlarin kendi kendine odakls,
proaktif bir yapiya sahip olan is becerikliligi faaliyetlerine daha kolay katilmalarin
saglayabilir (Lee ve Song, 2019). Igsel olarak motive olmus calisanlar, kisisel cikarlar
ve problem ¢ozme zorluklar tarafindan yonlendirildiklerinden, galismak igin yeni,
daha iyi yollar aramaya, statitkoya meydan okumaya ve daha sik risk alma
davranigina katilmaya egilimlidirler. Bu nedenle, genel olarak igsel motivasyon is
becerikliligini arttirmaktadir (Berdicchia, Bracci ve Masino, 2021). Moon vd.(2020)’e
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gore ise 0z-belirleme teorisine gore igsel olarak motive olmus ¢alisanlarin biiyiime ve
O0grenmeye daha fazla ilgi duymalar1 muhtemeldir, bu onlara biligsel esneklik ve risk
almak ve karmasikligi benimsemek icin inisiyatif saglar. Bu tiir ¢alisanlar, islerinin
gorevini veya iliskisel siurlarini aktif olarak degistirebilirler. Anlamlilik, secim,
yetkinlik ve ilerleme deneyiminden olusan i¢sel motivasyon, ¢alisanlarin yeni ve zorlu
karmagik gorevlerde israr etmelerine ve bu gorevlere konsantre olmalarina, bu da
onlarin islerine proaktif katilimlarina yol agar ve is becerikliligi artar (Moon vd., 2020).
Lee ve Song (2019)’a gore ise spesifik olarak, i¢sel motivasyon, gorevleri iistlenirken
calisanlarin aktivite diizeylerini ve inisiyatifini arttirir, gorevleri yerine getirirken
daha yiiksek diizeyde zorluk aramalarina yardimci olur ve gorevleri tamamlamadaki
engellere dayanmalarina izin verir. Bu agidan igsel motivasyon, calisanlarin kendi
kendine odakli, proaktif bir yapiya sahip olan is becerikliligi faaliyetlerine daha kolay
katilmalarin1  saglayabilir. Yapilan c¢alismalarda da igsel motivasyonun is
becerikliligini pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir (Lee ve Song, 2019; Laurence,
Fried, Yan ve Li, 2020). Moon vd., 2020; Berdicchia vd., 2021; Shin ve Jung, 2021).

Icsel motivasyon, bireyin kendi belirledigi ve kisisel kazang icin 6diillendirilen belirli
bir performans diizeyine ulasmak icgin gerekli eylemleri organize etme ve
gerceklestirme konusundaki yeterliligini ve igsel zevkini degerlendirmesini ifade eder
(Fischer, Malycha, C ve Schafmann, 2019). Bireyin i¢sel motivasyonun yiiksek oldugu
anda ortaya ¢ikan ilgi ve zevk duygular yenilik arama ve kesfetme (mesela merak) ve
optimal zorlugu (6rnegin yeterlilik) arayip bulma ve ustalasma arzusudur. Bu nedenle
bir¢ok psikolog, i¢sel motivasyonun teorik ve pratik 6nemini gdstermistir. Bireylerin
yiiksek i¢sel motivasyonla bir gorevle mesgul olduklarinda, daha fazla kesif, ¢aba, ise
sebat etme, Ogrenme ve yiiksek performans sergilerler. Ayrica, igsel motivasyon
yiiksek kalitede ise katilim, isi 6grenme ve is performans iiretir (Lee ve Reeve, 2017).
Yine Erceylan, Oztiirk, Uludag, Uzunbacak ve Akgakanat (2021)'a gore igsel
motivasyonu yiiksek olan bireyler is faaliyetleri ile mesgul olmak isterler ve bu
siirecte is faaliyetlerini yerine getirirken herhangi bir Odiile, yonlendiriciye veya
tehditlere gerek olmadan is faaliyetlerin siirdiiriirler. Lee ve Song (2019)'a gore ise
igsel motivasyon yiiksek oldugunda, calisanlar dogal olarak islerine kendilerini
kaptirirlar ve bu nedenle gorevlerine konsantre olma ve énemli dlciide ¢aba gosterme
olasiliklar1 daha yiiksektir. Bu nedenle igsel olarak motive olan c¢alisanlarin ise
adanmislik diizeylerinin yiiksek olacaktir. Siu, Bakker, ve Jiang (2014) tarafindan
yapilan calismada da icsel motivasyonun ise adanmisligi pozitif yonde etkiledigi

goriilmektedir.
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Calisanlar, calisma ortamlarini diizenlemede aktif olduklarinda (yani bireysel iscilik)
veya ortak hedeflerini gerceklestirmek icin diger is arkadaslariyla iletisim
kurduklarinda (yani isbirlikgi iscilik), islerinde anlam ve isleri {izerinde kontrol hissi
yasama olasiliklar1 daha yiiksektir ve is becerikliligi calisanlarin islerini kisisel
tercihler, stiller ve yeteneklerle eslestirme olasiliklarimi artirmaktadir (Chen, Yen ve
Tsai, 2014). Petrou, Demerouti, Peeters, Schaufeli ve Hetland (2012)'ye gore ve
calisanlar islerini is kaynaklar1 arayarak, is zorluklari arayarak ve is taleplerini
azaltarak olustururlar. Ayrica calisanlar is becerikliligi ile mesgul olduklarinda,
islerinde anlam yasarlar ve bu da onlarin is uyumlarini gelistirir. Rastogi ve
Chaudhary (2018)’e gore ise is becerikliligi, calisanlarin is taleplerinin 6niindeki
engelleyici seviyeleri proaktif olarak azaltmalarina ve kaynaklarim1 ve enerjilerini
yenilemelerine olanak taniyarak isle mesgul olmalarina neden olur. Bakker, Tims ve
Derks (2012)’e gore c¢alisanlarin yeterli miktarda is becerikliligi gosterdigi ve zorlu is
talepleri igeren bir calisma ortami olusturduklarinda, ise adanmishk diizeyleri
artacaktir (Tims, Bakker, Derks ve Van Rhenen, 2013). Yapilan ¢alismalarda da is
becerikliliginin ise adanmishigl pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir (Petrou vd.,
2012; Bakker vd.,2012;4; 56).

Bakker ve Demerouti (2007)e gore Is talepleri-kaynaklar1 (JD-R) modeli ise
adanmigliga yol acan motivasyonel bir siireci baglatir (Tims vd., 2012). Is becerikliligi
yoluyla, c¢alisanlar mevcut islerini kendi ihtiyaclari, degerleri ve beceri gruplariyla
daha yakindan uyumlu hale getirecek, isleri i¢in daha igsellestirilmis bir motivasyon
iiretecek ve boylece iste daha keyifli, ilgi cekici ve anlamli bir deneyim yaratacak
sekilde uyarlayabilirler (Slemp , Kern ve Vella-Brodrick, 2015). Bu nedenle yukaridaki

teori ve arastirmalardan hareketle asagidaki hipotezler olusturulmustur;
H1. Icsel motivasyon is becerikliligini pozitif yonde etkiler.

H2. icsel motivasyonun ise adanmislik {izerindeki etkisinde is becerikliliginin araci

roli vardir.
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3.Yontem

Yapilan arastirma kapsaminda, degiskenler aras iliskileri ortaya ¢ikarmak amaci ile

Sekil 1'de gosterilen model olusturulmustur.

1S BECERIKLILIGI

ICSEL MOTIVASYON R ISE ADANMISLIK

3.1. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini MEB’e bagli Osmaniye ilinde gorev yapan oOgretmenler
olusturmaktadir. Orneklemi ise kolayda érnekleme yontemiyle secilmis Osmaniye
ilindeki MEB’e bagli ortaokul ve lise 0gretmenleri olusturmaktadir. Arastirmanin

verileri https://docs.google.com/forms/u/0/ online anket sitesi tizerinden olusturulan

anket formu ile katihmcilarin mail ve telefonlarina gonderilmistir. Arastirmanin
orneklemi eksik ve hatali veriler ¢ikarildiktan sonra geri doniis yapan 283
katilmcidan olusmaktadir. Katilimcilarin % 32.2'i kadin, %62.8’i ise erkektir.
Katilimcilarin % 23.9'u 18-29 yas, % 48.1'i, 30-49 yas ve % 19.1'i ise 50 ve iizeri yas
araliginda yer almaktadir Katilimcilarin % 25.8'1 ilkokul, % 24’11, ortaokul ve % 50.2’si

ise lise 6gretmenleridir.
3.2. Aragtirmanin Olcekleri

igsel Motivasyon C)lgegi: Kuvaas (2006) tarafindan gelistirilmis olan ve Tiirkce
gecerlemesi Giirkan ve Demiralay (2017) tarafindan yapilmis olan tek boyut ve 6
ifadeden olusan o6l¢ek kullanilmistir. Giivenirlilik analizi neticesinde ise oOlgegin

cronbach alfa giivenirlik katsayist 0.89 olarak bulunmustur.
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Is Becerikliligi Olcegi: Slemp ve Vella-Brodrick (2013) tarafindan gelistirilmis olan ve
Tiirkce gegerlemesi Kerse, G. (2017) tarafindan yapilmis 3 boyut (Gorev becerikliligi 7
ifade, Bilissel beceriklilik 5 ifade ve Iliskisel beceriklilik 7 ifade) ve 19 ifadeden olusan
Olcek kullanilmistir. Dogrulayici faktor analizi neticesinde faktor yiikii diisiik ¢ikan
gorev beceriklilige ait 2 ifade ve iliskisel beceriklilige ait 3 ifade analizden ¢ikarilmis
ve Olgek 3 boyut ve 14 ifade olarak dogrulanmistir. Giivenirlilik analizi neticesinde ise

Olcegin cronbach alfa giivenirlik katsayisi 0.84 olarak bulunmustur.

Ise Adanmislik Olgegi: Schaufeli ve Bakker (2004) ve tarafindan gelistirilmis olan ve
Tiirkge gecerlemesi Bilginoglu ve Yozgat (2019) tarafindan yapilmis 3 boyut (Ise Istek
Duyma 3 ifade, Ise Adanma 3 ifade ve Ise Yogunlasma 3 ifade) ve toplam 9 ifadeden
olusmaktadir. Dogrulayici faktor analizi neticesinde dlgek 3 boyut ve 9 ifade olarak
dogrulanmustir.  Giivenirlilik analizi neticesinde ise 6lgegin cronbach alfa giivenirlik
katsayis1 0.90 olarak bulunmustur.

Aragtirmada Igsel motivasyon ve is becerikliligi begli likert tipi olgekle

gerceklestirilmistir (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum). Ise
adanmuslik ise 7 li likert tipi 6lgekle gerceklestirilmistir (Asla =0, Her Zaman=56).

4.Bulgular

Arastirma verileri SPSS ve Amos paket programlari ile analizler edilmistir.

Dogrulayic faktor analizi sonuglar: Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Olgeklerin ve Arastirma Modelinin Uyum lyiligi Istatistikleri

Uyum X2 df CMIN AGFI IFI CF1 TLI RMSEA
fyiligi /DE

Degerleri

igsel 359.32 126 2.852 .898 915 915 914 .078

Motivasyon 0

i§ 22370 9 2.486 943 990 990 984 .073
Becerikliligi
i§e 57812 24 2.409 913 .985 .985 977 .071
Adanmiglik
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Arastirmada kullanilan dlgeklerin ve 6l¢iim modelinin uyum iyiligi degerlerine gore,
CMIN/DF, AGEF], IFI, CFI, TLI, RMSEA degerlerinin iyi uyum sinirlari arasinda
oldugu goriilmektedir (Kline, 2016).

Yapmin agikladig1r ortalama varyans (AVE) degerleri, birlesik giivenilirlik (CR)
degerleri, Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayilar: ile korelasyon analizi Tablo 2 ‘de

sunulmustur.

Tablo 2. AVE, CR, Cronbach Alfa ve Korelasyon Degerleri

CR AVE 1 2 3
1Ligsel 95 75 (.89)
Motivasyon
2.is 97 72 538" (.84)
Becerikliligi
3.ise 96 70 461" 420" (.90)
Adanmishik

**p<.001, n=283, Cronbach Alfa giivenilirlik degerleri parantez icinde verilmistir

Tablo 2 incelendiginde, arastirma degiskenleri arasinda pozitif yonde ve anlamli
iliskiler goriilmiistiir. Bir DFA modelinde birlesim gecerliliginin saglanabilmesi igin
CR degerinin .70 ten biiyiik olmasi ve AVE degerinin ise .50 den biiyiik olmasi
gerekmektedir (Hair vd., 2014). Arastirma degiskenlerinin CR degerlerinin .95 ile .97
arasinda oldugu, AVE degerlerinin ise .72 ile .75 arasinda oldugu ve CR>AVE oldugu
ve Olgeklerin birlesen gegerliligini (component validity) sagladig: goriilmektedir (Hair

vd., 2014).

Icsel motivasyonun ise adanmislik {izerindeki etkisinde is becerikliliginin aracilik
roliinii test etmek icin sekil 2 de yer alan bootstrap yontemini esas alan regresyon
analizi yapilmistir. Analizler Hayes (2018) tarafindan gelistirilen Process Makro

kullarularak yapilmistir. Analizler Model 4 secilerek yapilmistir. Analizlerde
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bootstrap teknigi ile 5000 yeniden orneklem secenegi tercih edilmistir. Boostrap

teknigi ile yapilan aracilik etki analizlerinde arastirma hipotezinin desteklenebilmesi

i¢in analiz neticesinde elde edilen %95 giiven araligindaki (Confidence interval, CI)

degerlerin (0) degerini kapsamamasi gerekmektedir (Giirbiiz, 2019).

a=,537%** p<0.001

¢sel Motivasyon

R2=.289

is Becerikliligi

c=.549*** p<0.001

b=,242%%* p=0.001

¢'=394"** p=0.001

Y

Dolayh etkl axb= .155%** p<0.001

Sekil 2. Aracilik Modeli

ise Adanmishk

Tablo 3. Process Makro Analiz Sonuglar1

M (is Becerikliligi) Y (ise Adanmuglik)
Estimate B S. E. B S.E.
Variables
X (igsel 537 .048 o 394 .073
Motivasyon)
M (is - - b 242+ 076
Becerikliligi)
Sabit 2117 .196 .857 298
R?=.289 R?=254
F(1,281)=114,3812; p<.001 F(2,280)=47,689; p<.001

##* p<0.001, n= 283
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Analiz neticesinde i¢sel motivasyon is becerikliligi tizerinde (a yolu) (p = .440, p<.001,
%95 CI [42, .61]) pozitif yonde anlamli bir etkiye sahiptir. Belirlilik katsayis1 da is
becerikliliginin (R>=.289) %28.90'inin igsel motivasyon tarafindan agiklandigini
gostermektedir. Is becerikliligi ise adanmuglik iizerinde (b yolu) ( = .242, p<.001, %95
CI [.15, .45]) pozitif yonde anlamli bir etkiye sahiptir. Igsel motivasyon ise ige
adanmislik {izerinde (f = .394, p<.001, %95 CI [.25, .54]) pozitif yonde anlaml bir
etkiye sahiptir. Bulunan belirlilik katsayis1 da ise adanmishigin (R?=.254) %25.40'mnin
icsel motivasyon ve is becerikliligi tarafindan aciklandigimi gostermektedir. Araci
degisken is becerikliliginin olmadig1 durumda ise i¢sel motivasyonun ise adanmaislik
iizerinde (c yolu) yani toplam etkiler de (5 = .549, p<.001, %95 CI [.42, .67]) anlaml
olarak bulunmustur. Bu durumda H1 hipotezi desteklenmistir. Araci degiskenin is
becerikliliginin modele dahil edilmesiyle i¢sel motivasyonun ise adanmighk
tizerindeki hesaplanan dolayli etkileri (3 = .155, p<.001, %95 CI [.11, .29]) anlamh
olarak bulunmustur. Bu durumda H2 hipotezi desteklenmistir. Bu bulgulara gore
igsel motivasyonun ise adanmighik tiizerindeki etkisinde is becerikliliginin kismi
aracilik rolii vardir. Cilinkii Boostrap giiven araligr degerleri 0 (sifir) degerini
kapsamamaktadir. Ayrica igsel motivasyonun ise adanmislik {izerindeki tam
standardize etki biiyiikliigii (K2) ise .13 olarak elde edilmistir. Buna gore test edilen
aracilik etkisinin orta degerde oldugu tespit edilmistir (Giirbtiz, 2019).

5.Sonug

Bu calismanin birincil amaci, i¢sel motivasyonu ise adanmuslik iizerindeki potansiyel
etkilerini ve igsel motivasyonun ile ise adanmishik arasindaki baglantida is
becerikliliginin araci roliinii kesfetme ihtiyacindan kaynaklanmaktadir. Bu amacla 283

kisiden anket yoluyla toplanan veriler analiz edilmistir.

Aragtirmanin birinci hipotezine yonelik yapilmis olan analizde i¢sel motivasyonun ise
adanmigligr pozitif yonde anlamli olarak etkiledigi goriilmektedir. Bu bulgu iki
degisken arasindaki iliskiyi inceleyen diger arastirma bulgulariyla 6rtiismektedir (Siu,
Bakker ve Jiang, 2014). Bu bulguya gore i¢sel motivasyon artikga ise adanmigslik
artmaktadir. Lee ve Song (2019)'unda belirttigi gibi i¢sel motivasyonu yiiksek

oldugunda calisanlarin kendilerini ise adamalar1 daha yiiksek olmaktadir.

Aragtirmanin ikinci hipotezine ydnelik yapilan aracilik analizi neticesinde ise is
becerikliligin i¢sel motivasyon ile ise adanmislik arasindaki iliskide kismi aracilik rolii
oldugu tespit edilmistir. Bu bulgu i¢sel motivasyonun ise adanmishk {izerindeki
etkisinde is becerikliliginin arttiric1 etkisinin oldugunu gostermektedir. Bakker ve
Demerouti (2007) ve Slemp vd. (2015)’in belirttigi Is talepleri-kaynaklar1 (JD-R) modeli
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ise adanmisliga yol acan motivasyonel bir siireci baslattig1 igin is becerikliligi yoluyla
calisanlar islerinde igsellestirilmis bir motivasyon {iireterek daha yiiksek bir ise

adanmislik yasayabilmektedirler.

Bu arastirma belli bir zaman diliminde yapildigindan ve siire¢ icerisinde ¢alisanlarin
tutum ve algilan degisiklik gosterebileceginden yapilan arastirma yapildig: siireg ile
sinirlidir. Bundan dolayi ileride yapilacak olan benzer arastirmanin gesitli sektorler ve
calisanlarda uygulanmas: Onerilmektedir. Ayrica i¢gsel motivasyonun c¢alisanlarin
tutum ve davraruslar tizerindeki etkisinden hareketle i¢sel motivasyonun yenilikgi is
davrarusi, bilgi paylasimi, gorev performans: degiskenleri ile arastirilmasi

arastirmacilar i¢in Onerilmektedir.
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