AVAvAY
Aot
et

-%3
‘X;‘
\

Y
3,'(,‘

A
Y
o

>l

VS
e
.*

v
* L
g

l*l
e
.*

o
S
*

34

:
(,

0

bk
2

SR
orele

-¥. *‘*‘
VaYaYaVe
PISISISTS

o
e

7
5o

EORY.
15

7

S
£

S
3535
‘*%

57
S
;

Dicle Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi

DUSBED

Yil / Year: Subat 2022, Sayi / Issue:29, Sayfalar / Pages: 500-518

Arastirma Makalesi / Research Article
Received / Alinma: 07.12.2021 Accepted / Kabul: 25.02.2022

Ara e
l.*.

YONETISIMIN KAMU POLITIKASI YAPIMINA ETKISi*
Mehmet SARITURK!
Oz
Yonetigim, fordist donemdeki devlet yapisindan post-fordist donemdeki devlet yapisina gecis ile
birlikte devletin yerel, ulusal, bolgesel ve kiiresel seviyelerde tek basma belirleyici aktér olma
Ozelliginin ortadan kalkmasi ile birlikte yeni aktorlerin politika yapim siirecine dahil olmasinm
miimkiin hale getiren siyasal ve birokratik yapayr degistirici bir karar alma siirecini ifade
etmektedir. Kamu politikas1 ise ¢ok yaygin kabul goren bir yaklasima gore, hiikiimetin neyi
yapmay1 ve neyi yapmamayit se¢meleri ve bu segimlerin nedenleridir. Yonetisim siireci, kamu
politikast yapimimnin yeniden olusturulmasina neden olmustur. Yeni karar alma siirecinde sivil
toplum orgiitleri 6zel sektor devlet ile iiglii bir yonetim ve karar yapist olusturacak sekilde her
seviyede yonetisim aktorlerini olusmustu. Yonetisim, devletin aldig1 kararlarda ve kamu politikasi
olusturma siirecinde fordist doneme gore daha fazla sayida aktoriin kamu politikas1 yapimina dahil
olmasini yasal ve siyasal acidan miimkiin hale getirerek mesrulastirmigtir. Yonetisimin, kamu
politikas1 yapimi tizerindeki etkisinin anlagilmasi, kamu politikast yapimimin da anlagilmasini

kolaylastiracaktir. Bu ¢aligmanin ana amaci; fordizmden post-fordizme gegiste yonetisim anlayist

ve uygulamalariin kamu politikasi yapimina etkilerini anlamay1 kolaylastirmaktir.
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IMPACT OF GOVERNANCE ON PUBLIC POLICY MAKING

Abstract

Governance of the state in the era of Fordism post-Fordist transition to the structure of the state in the era of the
state, in conjunction with local, national, regional and global levels at the disappearance of the distinction of
being the decisive actor, along with new actors to be involved in the policy making process would make it
possible for the political and bureaucratic decision-making refers to the process of a changer. Public policy, on
the other hand, according to a very widely accepted approach, is what the government chooses to do and what it
chooses not to do, and these are the reasons for the elections. The governance process has led to the re-
establishment of public policy making. In the new decision-making process, non-governmental organizations
and the private sector have created governance actors at all levels to create a tripartite governance and decision-
making structure with the state. Governance has legitimized the participation of a greater number of actors in
public policy making in the decisions taken by the state and in the public policy making process than in the
fordist era by making it legally and politically possible. Understanding the impact of governance on public
policy making will also facilitate understanding public policy making. The main purpose of this study; To
facilitate understanding the effects of governance understanding and practices on public policy making in the

transition from fordism to post-fordism.

Keywords: Governance, Public Policy, Post-fordism
GIRIiS

Kapitalizmin krizleri ve krizden ¢ikma yontemleri, ekonomik anlayisin iirlinii olan teknolojik
degisimler, uluslararas1 sistemde meydana gelen degisimler devletin yapisim1 ve isleyisini
yeniden sekillendirmeye zorlamistir. Post-fordist donemden oOnce, fordist donemde, 1929
Ekonomik kriziyle birlikte olusan talep yetersizligine dayali krizin ¢éziimii i¢in devlet yapisi
ve isleyisi talep artirici bir sekilde yeniden olusturulmustur. Bu uygulamalar belirli bir donem
basar1 ile uygulanmis, sistemin yeniden krize girmesiyle birlikte 1970’11 yillardan sonra post-
fordist doneme gegcilerek arz temelli bir ekonomik yapiya uygun olarak devlet yapis1 ve
isleyisi ve devlet vatandas iligkileri yeniden olusturulmustur. Teknolojik degisimlerin
kolaylagtirmast ve uluslararas1 sistemde II. Diinya Savasi’ndan sonra meydana gelen
degisimler 1960’11 yillarin ortasindan itibaren sistemi krize yonlendirmis, 1970’11 yillarindan
ilk yarisinda ise kriz gergeklesmistir. Krizden c¢ikabilmek ve kapitalizmin devamini
saglayabilmek icin post-fordist birikim rejimi donemine gecilmis ve basta ekonomik, sosyal,
kiiltiirel, siyasal ve biirokratik alanlar olmak {izere her alanda yeni diizenlemeler

gerceklestirilmistir.

Post-fordist donemde, klasik liberalizmin yeniden yorumlanarak ekonomik sistemin devamin

saglamaya yonelik bir anlayis haline getirilmesini saglayan bir yorumu olan neo-liberalizm ve
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neo-liberalizmden yola cikilarak gelistirilen “Yeni Kamu Yonetimi Yaklasimi” siyasal ve
biirokratik alanin sekillendirilmesinde temel yaklasimi olusturmustur. Ekonomik hedeflere
uygun olarak Ozellestirmeler gerceklestirilmis, yeni diizenlemeler ile birlikte devlet dikey
biitlinlesik orgilit yapisindan uzaklastirilarak parcacil hale getirilmistir. Fordist donemde,
merkezi konumda ve biitiinliiklii bir yapida bulunan devlet, parcacillasmis devletin ve
toplumun her yapis1 ve kurumu ag yapili hale getirilmis ve yeni yapilanmanin yonetilmesi igin
yonetisim kavrami ve uygulamalarr gelistirilmistir. YOnetisim, 6zl itibariyle karar alma
siirecinin  sonucunda aktorlerin ekonomik a¢idan maksimum sonuca ulasmasini
hedeflemektedir ve sistemin  “container/tagiyici” bir kavrami olarak islevini
gerceklestirmektedir. Kamu politikas1 uygulamasi anlayisi ve uygulamalari fordist donemde
devletin merkezi konumu c¢evresinde gergeklestirilmekteydi. Post-fordist donemde ise
devletin konumu degismis, kiiresellesmenin yayginlagsmasi ve parcacillasmaya bagli olarak
ulus devletin i¢ yapisi ve isleyisi ¢ok aktorlii bir katilim ve karar yapist olusturulacak sekilde
yeniden olusturulmustur. Bu durumun bir sonucu olarak, yonetisim anlayis1 ve uygulamalari,

kamu politikas1 olusturulmasi stirecini belirleyen 6nemli unsurlardan birisi haline gelmistir.

Yonetisim, yeni donemdeki degisimi ve Ozellikle karar alma siireclerinin biitiiniiyle
degisimini anlamay1 miimkiin hale getiren temel kavramlardandir. Yonetisim uygulamalari ile
birlikte ortaya ¢ikan degisim alanlarindan birisi de kamu politikas1 alanidir. Kamu politikasi
olusturulmas1 hem kamu diizeninin saglanmasi hem de rizanin insast agisindan 6nemlidir.
Yonetisim anlayist ve uygulamalari, siyasal ve biirokratik yapinin isleyisini 6nemli Olclide
etkiledigi i¢cin kamu politikas1 {lizerinde de giiclii bir etki olusturmustur. Bu nedenle
yonetisimin kamu politikalar1 {izerindeki etkisini anlamak, biitiiniiyle, 6zellikle makro 6lgekte

devletin yeni yapisini ve isleyisini anlamayi kolaylastiracaktir.

Bu ¢alismada temel problem, yonetisimin, post-fordist ddonem kamu politikasi olusturulmasi
iizerindeki etkilerinin bulunup bulunmadiginin ve etkisinin bulunmasi durumunda da
niteliginin anlagilmasima katkida bulunulmasidir. Yonetisimin etkisinin degerlendirilmesi,

kamu politikast konusunun ¢éziimlenmesini kolaylastiracaktir.

Calismanin temel amaci, fordizmden post-fordizme gegis ile birlikte, donemsel degisimin
mahiyetinin ve boyutlarinin, kamu politikas1 ve ydnetisim olgular1 iizerinden degisiminin
anlasilmasina katkida bulunmaktir. Bu nedenle her iki konunun daha alt boyutlar1 ve igerikleri

tizerinden degerlendirme yapmak yerine hem kamu politikasi kavrami hem de yoOnetisim
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kavrami1 genis tanimlar olarak alinarak genel igeriklerine ve tanimlarina uygun olarak

degerlendirilmistir.
1. KAVRAMSAL CERCEVE

Yonetisim ve Kamu Politikast kavramlar1 ve anlatilacak ve yonetisim ve kamu politikasinin

etkilesimi anlatilacaktir.
1.1. Yonetisim

Abas, ilk yonetisim uygulamalarmin milat &ncesinde Pers Imparatorlugu’nda
gerceklestirildigi kanaatindedir. Fakat yonetisim konusundaki modern bakis acisi, hiikiimetin
roliindeki hizli degisim ve kiiresellesme olgusunun yonetisim iizerindeki etkisiyle,
yOnetisimin, sanayilesme Oncesi doneme gore cok daha kompleks hale geldigidir. Bu
durumun bir sonucu olarak kamu politikasinin yonetimi bakimindan yonetisim kavraminin
mevcut Ozelliklerini ve etkisini aragtirmak ve incelemek oOnemlidir (Abas, 2019, s. 2).
Tiirkgede yonetisim olarak ifade edilen ‘governance’ kelimesinin kokeni Yunanca ‘kilavuzluk
etmek’, ‘diimen tutmak’ ve ‘yol gostermek’ anlamina gelen ‘kybernan’ kelimesine
dayanmaktadir (Bayraktar, 2015, s. 74). Terim olarak yonetisimin Avrupa’da kaynagi 16.
Yiizyila kadar gitmekte, Fransa’da 17. Yiizyil’da hiikiimet ile sivil toplumun uzlagsmasini
miimkiin hale getiren bir yaklasimin bulundugu belirtilmektedir (Ozer, 2006, s. 61).
Governance ifadesi Avrupa’da uzun bir donem fordist yonetimi ya da daha genel ifade ile
modern donem yonetimi i¢in kullanilan idare (government), ifadesi ile es anlamli olarak
kullanilmigtir. 1990’11 yillarda yonetisim ifadesine, kiiresel, kentsel, kurumsal, sirket ya da iyi
ifadeleri eklenerek zamanla biitiiniiyle yonetim ya da kamu yonetimi anlaminda kullanilmaya
baslanmistir (Bayraktar, 2015, s. 74). Yonetim ifadesine karsiliklilik ekinin eklenmesi yoluyla
yonetimin taraflarm karsilikli ve birlikte katilimiyla gerceklestirilecegi anlami olusturularak

coklu aktor yapili bir yonetim yapisi ifade edilmektedir (Erat, 2020, s.123).

Yonetisim kavrami ve uygulamalari, 1990’11 yillarda 6zellikle Birlesmis Milletler, Diinya
Bankasi, Uluslararast Para Fonu, Avrupa Birligi ve OECD gibi uluslararas1 kurulugslar
tarafindan giindeme getirilerek yayginlastirilmistir. Gliniimiizdeki bigimiyle ilgi uyandirmast
ve yayginlastirilmast 1980’11 yillardan sonra neo-liberalizmin bir hayli tartisilan demokrasi ile
iligkisi lizerinden ve neo-liberallerin demokratiklik iddialarmi giiclendirmek icin
gelistirdikleri bir yontem olarak ileri siiriilmesi ile olmustur (Ataay, 2006, s. 121; Dogan,
2017, s. 36). Kavram, Ingiltere’de post-fordist dénemde klasik parlamenter sistem ve

Westminister modeline karsi ¢ikma olarak gelistirilerek olgunlastirilmis, 1980°li yillarda
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Latin Amerika’da 1990’ yillarda Afrika’da olusturulan demokrasi dalgasiyla ilgili kitalarda,
daha sonra da biitiin diinyada yaygmlastirlmistir (Ozer, 2006, s. 61). Diinya Bankasi,
yonetisimi, bir yoOnetim siyasetini anlatmak ic¢in ilk olarak 1989 senesinde Afrika igin
hazirladig1 raporda kullanmis, bu raporda, ydnetisimin Ingilizce karsilig1 olan (governance)
ifadesinin yani sira, ayni kavramin merkezi nitelikte olmayan, Bat1 dis1 devletlerde kullanmak
icin gelistirdigi iyi yonetisim (good governance) ifadesini de kullanmistir. Bu ifade, daha
sonra OECD tarafindan 1992 Yili’'nda, Birlesmis Milletler tarafindan ise 1995 Yili’nda
benimsenmistir (Turan, 2013, s. 7). Post-fordist donemde, ulusal olan kiiresel olanla ve idari
olan piyasa ile bitiinlestirilmistir. Bu durum kamu yonetiminde yapinin ve ilkelerin yeni
sartlara ve anlayisa uygun olarak yeniden belirlenmesini 6ngoren bir model ile biitiinlesmistir.

Degisen bu model yonetisim olarak ifade edilmistir (Turan, 2013, s. 2).

Yonetisimin etraflica anlasilabilmesi i¢in, yonetisimin akademik ve pratik alandaki etkisinin
anlasilmasi1 6nemlidir. Pratik olarak yonetisim, en genis anlamda orgiitlerin ve faaliyetlerin
verimli yonetimini hedeflemektedir. Yonetisimin verimliligi hedef olarak almasi, uluslararasi
kuruluslarin, yonetisimi sosyal ve ekonomik kalkinmanin asil harekete gegirici giicii olarak
tanimlamasina neden olmustur. Diinya Bankasi i¢in g¢alisan akademisyenler, yonetisimin
kalitesi ile ekonomik kalkinmanin kalitesi arasinda bir iliski oldugu konusuna vurgu

yapmuslardir (Capano vd., 2016, s. 3).

Post-fordist donemde kamu yOnetiminin yapisinin karmasiklagmasi, kamu yonetiminden
kaynaklanan problemlerin yayginlasmasi, bilgi teknolojilerinin gelismesi, 6zellestirmelerin
artmast, kiiresellesme ve diger neo-liberal uygulamalar ile birlestiginde kamu yonetimi, kamu
politikasi ve yonetisim yapilarinin incelenmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmis ve ag yapili orgiitler ve
faaliyetler daha fazla incelenmistir. Bu egilimler ve olaylarin yeni aktorler ve yeni iktidar
yapilar1 ve paylagiminin ortaya ¢ikmasina neden oldugunu ve aktorler arsindaki iligkileri
yeniden olusturdugunu ifade etmek miimkiindiir. Bu durum hiikiimetin yeni aktorlerle uyum
saglamaya yonelik yeni reformlar yapmasii gerektirmistir. Yeni reform ve diizenlemelerle
birlikte kamu politikalarinin olusturulmasini, uygulanmasini ve izlemesini saglamak i¢in
birlikte calisan, cogunlukla sektorleri ve ilgili sektoriin Ol¢egini kapsayan birden fazla
aktorden olusan Orgiitleraras1 yonetisim aglar1 gelismistir (Koliba vd., 2011, s. XV). Bu
aglarin gelisiminde devletin formel isleyisinin, formel olma 6zelliginin zayiflamast ve daha
fazla enformel hale gelmesi, devlet dis1 aktorlerin, 6zellikle de sivil toplumun Ikinci Diinya

Savasi’ndan hemen sonra 1980’lere gelinceye kadar olan donemde oldugundan daha fazla
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kamu politikas1 siireclerine dahil oldugu yeni bir birlikte yonetisim (cogovernance) tarzina
gecisi olusturmustur (Parto, 2005, s. 4). Bu gegis ile birlikte paydaslarin rolleri yeniden
belirlenmis ve hiikiimetin dnceki donemdeki rolii degismistir. Temsili sistemlerden katilimei
sistemlere ve merkezi yonetimlerden ademi merkezi sistemlere gecis de yOnetisimin
gelistirilmesini ve yayginlastirilmasint kolaylastirmistir. Bu gelismeler 6zel sektoriin en

biiyiik rolii oynadig1 bir sonuca ulagsmistir (Alqooti, 2020, s. 16).

Kamu yonetimi alaninda yonetisim ile ilgili olarak ¢ok sayida tanim bulunmaktadir. Rhodes
bu tanimlar1 yonetisimin alti kullanimi1 olarak ifade etmekte ve 1. Minimal devlet olarak
yonetisim, 2. Yeni Kamu Isletmeciligi (New Public Management), olarak ydnetisim, 3. Sirket
Yénetisimi (Corporate Governance), 4. “lyi Yonetisim” ya da (Good Governance), 5.
Kendiliginden orgiitlenen aglar olarak yonetisim ve 6. Toplumsal-sibernetik sistem olarak
yonetisim olarak simiflandirmistir.  Bu simiflandirma iginde bulunan yaklagimlarin
kullannominda c¢ogunlukla yonetisimin; devletin yaptirimlarina ve otoritesine dayanmayan,
kamu kesimi ile 0zel sektdr arasindaki smirlarin belirsizlestigi, cogulcu anlayisa uygun
yonetim sekillerinin ve paydaslarin etkilesimi ile ortaya ¢ikan yeni bir yonetim tipi olduguna

dair genel bir uzlagsma bulunmaktadir (Turan, 2013, s. 6).

Yonetisim, post-fordist donemde kamu ydnetiminin hedeflerinin, kimliginin, kanunlarin ve
ilgili donemde belirleyici olan kavramlarin tamaminin olusturulmasinda kurucu bir etkiye
sahiptir. Bu nedenle, kamu yoOnetiminin karmasik ve Onemli kavramlarimi temsil eden
kavramlardandir. Neo-liberalizm, yeni kamu yonetimi yaklasimi ve post-fordizm
yaklagiminin uygulamalarindan ortak noktayr olusturmaktadir (Saritiirk, 2009, s. 55).
Yonetisimin 6nemli 6zelliklerinden birisi de yonetisim teriminin sadece 6zel sektdr ve sivil
toplumun, devlet ile birlikte ortak karar alma ve karari uygulama siireglerine katiliminm
anlatmakla sinirli bir igerikten fazlasimi ifade ettigidir. Terimin kokenlerinde diizenleyici
devlet tipi bulunmaktadir. Diizenleyici devlet tipi, piyasa-devlet iliskileri konusunda belirgin
ve gliclii tanimlara dayanan neo-liberal bir tipi olusturmaktadir. Bagka bir 6zelligi itibariyle
yonetisim kavrami, sivil toplum kuruluslarina belirli sosyal hizmetleri yerine getirme goérevi
vermektedir. Bu gorevle birlikte sivil toplum kuruluslarinin sosyal devletin yerine gecerek
onun gorevlerini ikame etmesi gorevi yiliklenmektedir. YoOnetisimin onemli bilesenleri
arasinda bulunan insan haklari, hesap verebilirlik, hukuk devleti, seffaflik ve etkinlik gibi
kavramlar, yonetisim yaklasiminin biitiinliyle organik bir bag ile neo-liberalizm ile iliski
icerisinde oldugunu gostermektedir (Ataay, 2006, s. 129). Ozellestirmeler ve

regiilasyonlardan sonra ortaya c¢ikan devletin Orgiitsel yapisinin pargacillasmanin
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gerceklesmesi ve yonetisimin yayginlagsmasi ile birlikte alt seviye yonetimlerde olusan karar
alma mekanizmalar1 ortadan kalmistir. Yonetisim, kamu yonetimindeki siyasal ve biirokratik
otoritenin parcacillagmasiin yan sira olusan yeni orgiitsel yapilar araciligi ile karar alma

yap1 ve isleyisinin de parcacillagmasina neden olmustur (Saritiirk, 2009, s. 55).
1.2. Kamu Politikas1

Bir bilgi alan1 olarak kamu politikasi, 1950'lerde Amerikan siyaset biliminde ortaya ¢ikmis
(Almeida & Gomes, 2018, s. 445) ve akademik caligsma alani olarak 1950’li yillardan bu yana
siirekli olarak yayginlagsmakta ve derinlesmektedir. 1980°lerden baglayarak kamu politikasi
konusu, 1980 oncesi yaklasimdan farklilasarak, kamu politikasi alan1 karmasik bir yapiya
doniiserek yeniden olugmustur. 1980°li yillarda, paradigma degisimi ile birlikte yonetisim ve
kamu isletmeciligi yaklasimlari, kamu politikasinin da yeniden kurgulanmasma neden
olmustur (Tabak vd., 2016, s. 118). Kavram hakkinda hala ortak kabul gérmis bir tanim
bulunmamaktadir. Lowi’nin politika olusturan politika arglimani, kamu politikasinin farkl
karar alanlarindaki bir anlagsmazlik siirecinden ortaya ¢iktig1 anlayisina neden olmustur. Son
donemlerde ise kamu politikas: bir hiikiimet kararindan daha fazlasi olarak sivil toplum,
piyasa vb. aktorlerin siirece dahil oldugu bir olgu olarak kabul edilmektedir (Almeida &
Gomes, 2018, s. 445).

Thomas Dye’e gore kamu politikasi, hiikiimetlerin ne yapmay1 ya da ne yapmamay1 se¢gmeleri
ve daha da 6nemli olan1 se¢imlerini neden yaptiklaridir. Bhutto ise kamu politikasini, en ¢ok
ihtiya¢ duyan insanlara yardim edebilmek i¢in kaynak tahsisi yapma ve bu tahsisi verimliligi
saglayacak sekilde oOncelik sirasina gore olusturmadir. Peters ise kamu politikasini,
vatandaglarin hayatinda dolayli ya da dogrudan etki eden devlet faaliyetlerinin biitiinii olarak
ifade etmektedir (Jabeen vd. 2016, s. 414). Kamu politikasi, hiikiimetler ya da genis anlamda
kamu yOnetiminin halkin isteklerini karsilamak, endiselerini gidermek, kamu sorunlarina fikir
gelistirmek ve ¢0ziim iiretmek i¢in uzun siiredir uyguladiklar1 bir karar alma yontemidir.
Yonetisim ise bir sehri, orgiitii ya da sistemi, alinan kararlar uygulansin ya da uygulanmasin,
yonetme ve karar alma siireci olarak ifade edilebilir (Abas, 2019, s. 1). Kamu politikasinin
pek ¢ok tanimi bulunmaktadir ve biitiin tanimlarin ortak noktasi, kamu politikasinin
hiikiimetler tarafindan olusturuldugudur. Kamu politikalar1 nitelik olarak farkli agirlik
derecelerinde olmak iizere, az ya da cok hiikiimet eylem ve kararlarmin tezahiiriidiir

(Saifuddin, 2017, s. 2).
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Kamu politikasi, hiikiimette ve biirokraside ¢ok sayida kurum ve kisi tarafindan alinan ¢ok
sayida karardan meydana gelen ¢ok boyutlu ve karmagik bir olgudur. Kurumsallasmanin ve
kamu hizmetinin siirekliliginin bir sonucu olarak, bu politikalar, daha 6nceki politikalar
tarafindan sekillendirilir ve ¢ogunlukla kendisi ile dogrudan ilgisi olmayan diger kararlarla
yakindan ilgilidir. Basit bir ifade ile toplumda onceden belirlenen hedefe ve toplumdaki
catigmalar1 azaltmaya ya da sona erdirmeye yonelik bir sonu¢ elde edebilmek icin belirli
durumlar i¢in belirli kararlar alan bir siyasi aktor ya da aktdrler grubu tarafindan alinan
birbirleri ile ilgili bir dizi karardir. Kamu politikalari, devlet mekanizmasin1 diizen iginde
isletmek i¢in alinmaktadir. Politikalar, kaos ortaminda herhangi bir orgiitsel yap1
olusturulamayacag1 ve yonetim gerceklestirilemeyecegi ig¢in kaostan diizene ge¢cmekte ve
kontrolii saglamay1 miimkiin hale getirmekte, kamu yonetimi alaninda her seyin yerli yerinde

olmasini saglamaktadir (Saifuddin, 2017, s. 2).

Kamu politikas siireci, politika uygulamasindan ve kamu politikasi siirecinden olusmaktadir.
Bu siirecin igleyisinde yonetisim uygulamasinin 6nemli etkisi bulunmaktadir. Bu seviyedeki
yonetisim faaliyetleri kamu gorevleri ile ilgili yol gosterici formiilasyon bulunmasini
gerektirmektedir (Abas, 2019, s. 6). Kamu politikas1 siireci, kamu politikas1 stlirecinin ilk
asamasi olan problem teshisi, sorunun ¢6ziimii icin politika formiilasyonunun
gerceklestirildigi ikinci asama, ¢Oziime yonelik alternatiflerin toplumun yararina olarak
paydaslarla birlikte degerlendirildigi {igiincii asama olan politikanin belirlenmesi asamasi,
paydaslarin siirece dahil olarak sorumluluklarini yerine getirdigi dordiincii asama olan politika
uygulamasi asamasi ve besinci ve son asama olarak da politikanin degerlendirilmesi

asamasidir (Jabeen vd., 2016, s. 414).
2. GEREC VE YONTEMLER

Bu ¢alisma, ikincil kaynak arastirmasina dayanan kesfedici, nitel arastirma ozelligindedir.
Konu ile ilgili literatiir taramas1 yapilarak ikincil ulagilmistir. Nitel arastirma ise semsiye bir
kavramdir ve “kiiltiir analizi”, “durumsal arastrma”, “yorumlayict arastirma”, “eylem
arastirmasit”, “dogal arastirma”, “kuram gelistirme” gibi kavramlar bu semsiyenin
kapsadig1 yontemlerdir. Bu yontemleri, siirecleri ve 6zellikleri kapsayan tanimlar giic olmakla
birlikte nitel arastirma, gézlem, dokiiman analizi ve goriismeye dayanmaktadir (Yildirrm &
Simsek, 2016, s. 41). Bu ¢alisma, ilgili alandaki bilgiyi gelistirme amaciyla hazirlanmistir.
Kesfedici arastirmalar, incelenen konularin mevcut durumunu tespit ederek bilimsel bir
sonuca ulagmay1 hedeflemektedir. Yonetisim ve kamu politikasi konularinin kavramsal olarak

genel bir cergevesi olusturulmaya calisilmis ve daha sonra da degiskenler arasindaki
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baglantilar ve etkiler tespit edilmeye calisilmistir. Yonetisim ve kamu politikas1 konular
cesitli yaklagimlarla ve bakis agilart ile ve farkli akademik ¢alisma alanlarinda incelenmistir.
Yonetim bilimi alaninda ekonomi politik bir inceleme gerceklestirilecek ve kavramsal

seviyede genel sonuglara ulasilmaya calisilacaktir.
3. BULGULAR

Kamu politikasi, hiikiimetler ya da kamu biirokrasisi yoneticileri tarafindan kamunun
sorunlarint ¢é6zmek ya da endiselerini ortadan kaldirmaya yonelik ¢oziimler gelistirmek ve
uygulamak i¢in uzun donemdir kullandiklar1 bir karar gelistirme ve uygulama yontemidir.
YoOnetisim ise alinan kararlarin uygulanip uygulanmamasina bakilmaksizin bir sehrin, 6rgiitiin
ve sistemin yonetilmesidir (Abas, 2019, s. 1). Yonetisim kavrami, kamu politikasindan daha
genel ve yaygin bir alani ifade etmektedir. Neo-liberal donemde, siyasal kaynaklara dayali
olarak olusturulmus olsa da kavrami gelistiren kiiltiiriin 6zelliginin sonucu olarak, siyasal
ozelliklerden bagimsiz genel bir igerik ve kullanimi da gergeklestirilmektedir. Yonetisim,
kamu yonetiminde, bir kamu politikas1 alaninda aktorlerin/yOneticilerin, etrafinda birlestigi
ilkeler, normlar, roller ve karar alma siirecleri dizisi olarak gerceklesmektedir (Frederickson,
2004, s. 18). Kamu politikasinin, yonetisim uygulamalar ile birlikte, yapis1 ve isleyisi dnemli
Olciide degismis ve kamu politikasi siireci ve isleyisi yonetisim yaklagimina uygun olarak
yeniden olugmustur. Kamu politikas1 olusturulmas: siirecine katilan aktér sayist artmis,
miidahale yasallasmig, yatay ve dikey olarak yayginlasmis ve ekonomik ¢ikar

maksimizasyonu amaci ¢ok daha gili¢clenmistir.

Fordist donemde “kamu” kavrami “hiikiimet” kavramu ile esitlenirse ve bu durum anlaml
olarak kabul edilirse, bu esitligin geregi olarak kamu politikas1 sadece hiikiimet organlar
tarafindan gergeklestirilebilir bir politika olarak kabul edilebilir. Bu kabul, ayn1 zamanda 6zel
gruplarin politika yapamayacagi yalnizca hiikiimetin kamu politikas1 yapabilecegi sonucunu
icermektedir. Bu nitelik 6zel gruplarin karar alma silirecine katilamayacagini ama kendi
lehlerine hiikiimeti etkileyebilmek icin lobi yapabilecegini kabul etmektedir. Ozel gruplarin
asir1 bir etkileme kapasiteleri olsa bile hiikiimetin disinda ve hiikiimetten ayr1 bir gérevi yerine
getirdikleri diisiinilmektedir (Rudder, 2008, s. 20). Bu nedenle yonetisim O6ncesi donemde,
0zel sektor ve sivil toplum, yonetisim doneminde oldugu gibi yasal olarak ve her seviyede
kamu politikasi olusturma siirecine dogrudan dahil olamamistir. Yonetisim uygulamalar ile
birlikte bireysel olarak da o6rgiitlii olarak da kamu politikasi siirecine dahil olmak yasal olarak

miimkiin olmustur.
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Post-fordist donemde kamu yoOnetimi parcalanmistir. Kamu yOnetiminin par¢alanmasi
sonucunda igleyis ag yapili hale gelmistir ve aglar, yonetisimin paydaslar1 arasinda
kaynaklarin  koordinasyonunu kolaylastirarak, kamu politikasinin etkin bir sekilde
uygulanmasii gelistirmektedir. Aglarin karakteristik o6zelligi karsilikli bagimlilik iginde
bulunmalaridir. Paydaslar arasinda kaynak alisverisi ve bir araya gelmelerine neden olan ortak
amaclar1 konusunda miizakere yapma ihtiyacindan kaynaklanan siirekli etkilesim
bulunmaktadir. Ekonomik ag¢idan etkinligi ve verimliligi hedeflemektedirler. Ayn1 zamanda
aglar, onemli Olgiide devletten 6zerk bir konumdadirlar (Kitthananan, 2007, s. 27). Bu
parcalanmis yap1 yonetisim anlayisina uygun olarak ve diisiik maliyet yiiksek karlilik hedefi
ile kamu politikas1 aktorlerine doniismiislerdir. Yonetisim, maliyetlere katlananlarin
cikarlarin1 maksimum derecede gerceklestirmeleri igin rekabet edebilecekleri bir karar alma
siirecinin kamu politikas1 olusturma cabasinda rekabet etmelerini miimkiin hale gelmesini

saglamistir.

Kamu yonetiminin gdrevlerini yerine getirmesi g¢abasinin sonucu olan kamu politikasi
stirecine, bu siireci kendi lehine etkileyebilmek i¢in gayri resmi ya da resmi ¢ok sayida aktor
miidahil olmaya c¢alismaktadir (Orselli vd., 2018, s. 308). Yonetisim uygulamalarinm
yayginlagmasindan 6nce katilim kanallar1 sinirli ve dolayli da olsa kamu politikast hem devlet
dis1 hem de devlet biinyesindeki politik aktorlerin etkilesimi ile olusmaktaydi. Yonetisim
uygulamalar ile birlikte kamu politikasinin paydaslar1 yonetisim yapisi igerisinde devlet, sivil
toplum ve Ozel sektor olarak onceki doneme goére sayica artmis ve netlesmistir ve kamu
politikas1 karsilikli etkilesim ile olusturulmaktadir. Bu donemde kamu politikasi, onceki
donemden farkli olarak politik baglamdan etkilendigi i¢in yonetisimin kapasitesi ve etkisi,
paydaslari kurumsal siire¢lerinin ve sistemik seviyedeki kaynaklarinin kapasite seviyelerinin
etkilesiminin iglevi olarak olugmaktadir (Capano vd., 2016, s. 8). Bu kararlarin rekabet
ortaminda alinmas1 ve ekonomik ve idari etkinlik ve verimliliklerinin artmasi sonucunu ortaya
cikarmaktadir. Ayrica fordist donemde, daha genel kamu politikas1 uygulamalarinda, kamu
politikas1 siirecinin en zayif halkalar1 olarak ifade edilen, kamu biirokrasisi ve kamu
yonetisimi, post-fordist donemde uygun kamu politikalar1 i¢in 6n kosul olarak kabul edilebilir
hale gelmistir (Fadel, 2014, s. 67). Kararlarin teknik ve biirokratik 6zellikleri daha da
gliclenmekte ve bilirokratik kararlar iizerinde siyasal etki sinirlandirilmaktadir. Kamu
politikasi aktorlerini gayri resmi aktorler ve resmi aktorler olarak genel bir sekilde iki grupta
siiflandirmak miimkiindiir. Resmi aktorler arasinda biirokrasi ve biirokratlar, yasama organi,

hiikiimetler ve yargi organi sayilabilir. Gayri resmi aktorler arasinda baski ve ¢ikar gruplari,
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siyasi partiler, sivil toplum kuruluslari, medya ve iletisim araglari, sosyal medya ve
uluslararas1 aktorler bulunmaktadir. Bu aktor yapisi hem fordist donemde hem de Postfordist
donemde cok fazla degisiklik olmadan devam etmistir. Birbirini takip eden iki donem
arasindaki belirleyici farklilik yonetisim uygulamalar1 yoluyla politika olusturma siirecine
katilimin seviyesinin, siddetinin, hukuksal yapisinin ve mesrulugunun degismesidir.
Kiiresellesmenin etkisi ile birlikte uluslararasi oOrglitler ve uluslararasi sermaye diger
uygulamalarin yani sira ulusal diizeyde kamu politikasi olusumunun ydnetisim yapist iginde
bir pargast olmustur. Ulusalt1 mikro diizeyde alt kiiltiir gruplar1 ve bireysel diizeyde kamu

politikasinin olusturulmasina yonetisim yapisi i¢inde katilim miimkiin olmustur.

Kamu politikas1 olusturma, kamuya ait olan bir durum hakkinda karar almaktir. Kamu
yonetiminde, karar alinmasi gereken her konuda ve her seviyede kamu politikasi
olusturulmaktadir. Olusturulan yeni politika yapisal degisikligi ve tutum degisikligini de
beraberinde gerektirecektir. Bu nedenle kamu politikas1 yapimi, politik aktorlerle biirokrasinin
caligmalarint ayn1 yonde birlestirmesi ve is birligine gitmeleri ile igleyen ¢ok boyutlu bir
siiregtir. Bu aktorler, konumlarina dayanarak ve gliclendirmeye c¢alisarak destekgilerini
egitmeye ve artirmaya ¢alismaktadirlar (Jabeen vd., 2016, s. 414). Yonetisim, aktorlerin kamu
politikas1 olusturulma siirecine katilmalarinmi tegvik etmis, hatta zorlamistir. Her aktér grubu
rekabet icerisinde kamu politikasini lehine etkileyebilmek i¢in yogun bir ¢aba gostermeye

baslamistir.

Kamu politikasi, kamu yonetiminin nihai amaci olan kamu yararina ulagmak i¢in
vatandasglarin faaliyetlerini kontrol etmeyi miimkiin hale getiren bir aractir ve kamu
yonetiminin biitiinlinii kapsamaktadir. Kamu ydnetiminin orgilitlenmesinin bir sonucu olarak
kamu yararina ulagsmak i¢in ¢ogu politik karar ve uygulamada merkezi yonetim ve mahalli
seviyede yoOnetim birimlerinin uyumlu bir sekilde birlikte hareket etmesi gerekmektedir.
Politika uygulamasinin uyumunun saglanmasi kolay degildir fakat imkansiz da degildir.
Hangi hizmet alaninda olursa olsun kamusal sorunlarin ¢éziimiinde siyaset kaginilmazdir ve
belirleyici bir rol oynamaktadir. Etkili politika uygulamalarin gerceklesmesi icin karar
siirecinin her seviyesi ve asamasi vatandaslar1 da icermelidir. Politika olusturma siireglerinde
ve politika uygulamalarinda vatandaslarin roliiniin bulunmasi daha az endise verici bir durum
olusturur ve sonuca ulagsmay1 kolaylastirir. Bu nedenle politika uygulamalarinda kurumsal
uygulamalar ile vatandas katilimini dogru bir dengede olusturmak gerekmektedir (Abas,

2019, s.6). Yonetisim, vatandasin birey olarak da kurumsal yollarla da kamu politikasi
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siirecine dahil olmasin1 miimkiin hale getirmekte ve yayginlastirmaktadir. Kamu hizmetinin
miisterisi oldugu inanci vatandaslar1 ¢ikarlarint maksimum seviyede gergeklestirmesi gereken
yonetisim paydaglarina doniistiirmekte ve katilimi zorunlu hale getirmektedir. Bu katilim,
ekonomik etkinlige yonelik idari ve siyasi rekabet saglamaktadir. Aym1 zamanda kamu

politikasi1 kararlarinin kabulii ve uygulamasini kolaylagtirmaktadir.

Yonetisim uygulamalari ile birlikte bilirokrasinin kararlardaki etkinligi ve etkisi artmistir,
clinkii, yonetisim, her birisi kendi alaninda ayn1 zamanda politik bir aktor olan biirokrasi,
yasama ve yargmin kurumsal tasarimina dayanmaktadir ve yasama organi mensuplart ve
genel olarak politikacilar belirli araliklarla degistigi i¢cin uygulanan politikalarin olusturulmasi
ve uygulama siirekliligini biirokrasi saglamaktadir. Biirokrasi, kamu yonetiminde yonetisimin
karmasiklig1 icinde kamu politikasi olusumunda varligr vazgecilmez varliklardir. Kamu
politikasi, normlari, degerleri, iliskileri, giic yapilar1 ve prosediirleri olan karmasik yapili
kamu biirokrasisi iginde yOnetisim anlayisina uygun olarak olusmaktadir. Biitiin bunlar, kamu
biirokrasisinin becerileri ve karakterinin degerlendirilmesini gerektirmektedir (Kahlon, 2019,

5. 99).

Y onetisim teorileri, hiikiimet ile yonetisim arasinda belirleyici nitelikte temel bir ayrimi kabul
etmekte ve yonetisim konusu, hiikiimet konusuna gore daha genis konular1 kapsamaktadir.
Devlet teorisinin ve yonetim teorisinin farkli kavramlart bulunmaktadir ve bu konulari
inceleyen kisiler, devlet ve yoOnetim alanindaki kavramlara dikkat c¢ekmektedirler.
Hiikiimetler, kurallara, politikalarina ve faaliyetlerine uyuma zorlama konusunda resmi
olarak hareket etme yetkisine ya da mesru giic kullanma tekeline de sahiptir. Bu 06zellik
nedeniyle yonetisimin temel aktorii olan paydaslarin, gelistirilen politikaya erisebilme ve
miidahale etme imkan1 klasik donemde ¢ok azdir. Buna karsilik yonetisim kavrami, paydaslari
giiclendirmek ve kalkinma ve karar stireglerine esit sekilde erisim imkani saglamak icin tiim
paydaslarla ortakliga vurgu yapmistir. Yonetisimin bu 6zelligi nedeniyle karar alma yetkisi
sadece resmi makamlar ve kurumlarla sinirl degildir. Yonetisimin yapisinda bulunan biitiin
paydaslar genellikle yasal olarak esit haklara sahip olarak siirece dahil olurlar (Abas, 2019, s.
4). Hiikiimetin giicliniin parcalanmasimin bir sonucu olarak, kamu politikas1 silireci de
parcalanmistir. Hiikiimetin siyasal, ekonomik ve idari etki alam1 daralmis, karar giici
paylasilmistir. Yonetisimin kamu politikasi olusumunda belirleyici usul haline gelmesi sivil
toplum ve 6zel sektdriin kamu politikasi kararlarinin olusturulmasindaki giiciinii ve etkisini

artirmistir.
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Y onetisim kavrami, devlet toplum iligkileri ve devlet ve toplumun birbirlerine olan ihtiyaci ile
ilgili bir perspektif sunmaktadir. Yonetisim siireci, devletin kamu politikasint olusturan ve
uygulayan bazi giicleri kontrol eden bir aktdrden, yonetim siirecinde, yonetisimin paydaslar
olan diger aktdrlere ve diger toplumsal aktorlere daha fazla bagimli olan bir aktor haline
geldigini ileri stirmektedir. Bu durumun yani sira politik ortamin, kiiresellesen gii¢lerin etkisi
ve merkezi idare ve mahalli idarelere dayattiklar1 bazi degisiklikler sebebiyle biirokratik ve
siyasi ortam siirekli olarak daha karmasik hale gelmektedir. Yonetisim doniisiimiiniin politika
siireclerine etkisinin mahiyeti hakkinda ¢ok fazla c¢alisma bulunmamaktadir (Kitthananan,

2007, s. 9).

Fordist donemde, kamu politikasinin olusturulmasinda siyasal alanda se¢ilmis olan yoneticiler
ve kamu biirokrasisi merkezi konumdaydi ve bu gorev ve rol paylasiminda biirokrasi teknik
hizmet veren yardimci bir roldeydi. Zaman i¢inde, karar alma yontemleri ve mantig1 agisindan
felsefi sorgulamalarin sonucunda siyasal alana dogru nispeten genisleyen bir etkileri olsa bile
klasik liberalizmin Wilson’cu seg¢ilmig/atanmis dikotomisi icerisinde bir ¢alisma kiiltiirii ve
alan1 bulunmaktaydi. Devletin pargacillasmasi ve siyasal erkin yonetim ve denetim alaninin
sinirlanmasi, teknik nitelikli ve piyasa yoOnelimli kararlarin yayginlastirilmasi ve siyasal
iktidarin merkezi giicliniin paylastirilmasinin sonucunda, yonetisim yapist igerisinde,
biirokrasi, prensip olarak yonetisimde paydaslarin esitligi olmasina ragmen, zimni olarak ve
neo-liberalizmin kural koyan devlet anlayisi ile olusturulan ideolojik destek ile de daha giicli

hale getirilmis ve kamu politikasi yapimi ve uygulamalarinda asil gii¢ konumundadir.

Kamu politikas1 uygulamalarindaki yonetisim uygulamalari, ¢ikarlarin politik olarak dagitimi
faaliyetlerine dayanmaktadir. Kamu yonetimi alanindaki uygulayicilar, uygulamalarinda pek
cok baglamdan hareket etmektedir bu nedenle de yonetisim uygulamalart da durumdan
duruma degismektedir. Bu nedenle kamu politikas1 ve yoOnetisim caligmalari 6nem
kazanmistir (Abas, 2019, s. 6). Liberal siyasal teori ¢ikar ve baski gruplarini ve bu gruplarin i
yapma yontemleri ve amaglarini fordist donemde 6nemli dl¢iide teorik bir diizlemde inceliyor
olsa bile baski ve ¢ikar gruplarinin ve benzeri olusumlarin yasal olarak giivenceye alinmis,
siyasal olarak genel kabul goérmiis nitelikte faaliyetleri oldukga sinirli durumdaydi. Yonetisim
anlayisi, kamu politikas1 uygulamalarinda fordist donem anlayis1 ve uygulamalarinin aksine
kamu politikas1 aktor sayisinin artmasina neden olmustur. Teorik, siyasal ve yasal olarak 6zel
sektor ve sivil toplum kuruluslar1 kamu politikas1 siirecinin bir parcasi olmustur. Onceki

donemin aksine yasal ve siyasal olarak siirece dahil olma yontemleri gelistirilmis ve
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aralarindaki rekabet giivence altina alinarak tesvik edilmistir. Bu durum kamu politikasi

olusturma siirecine katilimlarini mesrulastirarak giiclendirmistir.

Y Onetisim, ayn1 zamanda bir sosyo-politik yapidaki aktorlerin tamaminin faaliyete katilimi ile
ulagilan sonuglardan olusan yapi1 ya da diizeni ifade etmektedir. Baska bir tanima gore
birbirlerine bagli konumlarda bulunan ve ¢atisan, zit ¢ikarlar1 olan paydaslarin olusturdugu
degisik ag yapilarmi esgiidiimleyen bir siire¢ olarak ifade edilmektedir (Ozer, 2006, s. 60).
Y onetigimin paydaglari ise devlet, 6zel sektor ve sivil toplum orgiitleridir. Bu nedenle kamu
politikas1 olusumu aktorler arasindaki rekabete dayali olarak yoOnetisim yapist igerisinde

gerceklesmektedir.

Yonetisimin kamu politikasi olusturma konusunda etkisini yeniden olusturan ve degistiren
onemli faktorlerden birisi de kiiresellesmedir. Kiiresellesme, diinya siyasetinde 6nemli etkiler
ortaya cikarmistir. Kiiresellesmenin etkisiyle, ulus devletlerin giicii 6nemli 6l¢iide azalmus,
devletin tamidik yonetim islevleri lizerindeki tekeli, kiiresellesme sonucu ortaya c¢ikan
yerellesme etkisiyle bolgelere, illere ve mahalli idarelere aktarilmistir. Devletin giiciliniin
parcalanmasi ve ulus devletlerin daha 6nceki yOnetim alanlarma g¢ok uluslu firmalarin ve
ulusotesi sivil toplum kuruluslar1 ve uluslararasi orgiitlerin kendi aralarinda ag yapili agikca
hiyerarsik olmayan miidahaleleri ortaya ¢ikmistir (Kahler & Lake, 2004, s. 1) Kiiresellesme
siirecinde yoOnetisim, karsilikli etkilesim ile etkili olmustur. Kiiresellesme etkisi arttik¢a
yonetisim uygulamalar1 yayginlasmis ve yerlesmis, yOnetisim yayginlasip yerlestikce de
kiiresellesmenin etkisi artmistir. Yonetisim uygulamalar1 da kamu politikas1 olusturma
siirecine uluslararast aktorlerin miidahil olmasin1 kolaylastirarak yayginlastirmistir.
Kiiresellesme uygulamalar1 arasinda yonetisim Onemli bir konuma sahiptir. Kiiresellesme
uygulamalar ile ulus devlet i¢indeki aktor ve uluslararasi aktdr sayisi artirilmig, devletin
dikey biitiinlesik orgiit yapisinin sona erdirilmesini saglanmig, bu durumun sonucunda da
yonetisim yeni aktorlerin kamu politikasi siirecine katiliminin saglanmasi agisindan en 6nemli

karar mekanizmasini olusturmustur.

Teknolojik yenilikler, artan rekabet ve i¢ ve dis cevre sartlarindaki hizli degisim ve
paydaslarin hizli ve aninda karar almalarini saglamalar1 ve ¢ikarlarin1 maksimize etmeleri
acisindan yonetisim dinamik bir karar mekanizmasi olusturmustur. Yeni sartlar ve yonetisim
teknikleri araciligr ile kamu politikas1 siireci de hizlanmistir. Teknolojik degisiklikler, idari
ve siyasi katilimin niteligini degistirmis, degisen teknolojik ve ekonomik sartlar vatandaslarin
cikar algilarii daha sofistike hale getirerek giliglendirmistir. Bu nedenle kisisel ve ekonomik

cikar algis1 etrafinda daha katilimci ve talepkar bir vatandas tipi gelistirilerek, vatandasin
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talebinin daha giivenli ve siirdiiriilebilir nitelikte kamu politikasi siirecine aktarilmasinin

yontemi olarak yonetisim uygulamalari kamu politikasi siirecine dahil edilmistir.

Y 6netisimin mimarisi bir tilkenin kamu politikalarini yakindan etkilemektedir. Ayn1 zamanda
kamu politikasinin bilesenleri araciligiyla yonetisimin kalitesini tespit etmek, iyl yonetisim
amacina ulagmak icin pratik ve siirdiiriilebilir stratejilerin belirlenmesi agisindan 6nemlidir
(Ugoani, 2014; 51). Yonetisim ve kamu politikasi karsilikli etkilesim igerisinde devletin ve
toplumun yonetilmesini kolaylagtirmakta ve bu etkilesim yOnetisimin ve kamu politikasi
olusturma siirecinin belirli etkinligini artirmaktadir. Kamu politikas1 olusturma siireci,
yonetisim yontemiyle topluma ve devlete daha derinden niifuz etmeyi kolaylastirmakta ve
yonetisim ise kamu politikasi olusturma amacina katilimi saglayarak devletin siyasal yapiy1

ve mesrulugunu giiclendirmektedir.
SONUC

Kamu yonetimi, yeni sartlara ve ihtiyaclara uyum saglayabilmek i¢in belirli bir bakis acisiyla
degismektedir. Kapitalizm ve sanayilesme, modern ulus devletin ortaya ¢ikmasina sebep
olmustur. Bu durum kamu y6netimindeki degisimin en 6nemli kaynagidir. Kapitalizmin temel
ozelliklerinden olan kar bagimlilig1 ve rekabet, sistemin hem siirekli gii¢ iiretecek sekilde
gelismesine hem de diizenli olarak belirli aralikla krize girmesine neden olmaktadir. Her
krizden ¢ikis doneminde devlet ve devletin orgiitsel yapisi, bu yapt modern dénem igin
biirokrasidir, yeniden diizenlenmektedir. 1929 ekonomik krizine neden olan talep
yetersizligine ¢o6ziim bulmak i¢in talebi artirmayr hedefleyen keynezyen sosyal devlet
uygulamalariin agiklayici bir 6rnegi olan Henry Ford’un kendi faaliyetlerini finanse etmek
icin kullandig1 yontem, biitiinliyle sistemin finansmani i¢in kullanilmistir. Sistem, dogasi
geregi tekrar krize girdiginde yeni krize ¢6ziim i¢in neo-liberal uygulamalar ya da post-fordist
uygulamalar gerceklestirilmistir. Fordist donemde kriz ortaminda riza {iretimini
gerceklestirmek ve ekonomik etkinligi saglamak icin gelistirilen kamu politikas1 yaklagima,
post-fordist donemde gelistirilen yonetisim yaklasimi ile yeniden sekillendirilerek daha etkili
ve hizli bir isleyise ulastirilmistir.  Yonetim bilimi tarihi, kamu yonetimini ilgilendiren, kriz
¢Ozliimii ve riza Uretimi yoniiyle kapitalizmin krizlerini agsmak i¢in gelistirilen ¢oziimlerin
tarihi olarak da degerlendirilebilecek bir 6zellige sahiptir. Daha 6nceki donemlerin sorunlarini
cozmek i¢in gelistirilen yontemler, ekonomik sistem ile ilgili mantigin1 kaybetmeden ¢arpan

etkisi olusturacak sekilde bir arada kullanilabilmektedir.
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Kamu politikast anlayisi, ekonominin ve genel olarak sistemin optimal isleyisini
saglayabilmek i¢in siyasal ve biirokratik katilimi varsayan hatta mesruiyeti saglamak
acisindan tesvik eden siyasal, biirokratik, ekonomik ve akademik ydnleri bulunan bir
uygulamadir ve yonetime katilma konusunda 6zellikle Avrupa’da yogun akademik ve siyasal
tartismalarin yapildigi bir donemde gelistirilen pragmatik bir yontemdir. Ikinci Diinya
Savasi’ndan sonra 1960’11 yillarin ikinci yarisina kadar etkili olarak kullanilmis, post-fordist
doneme gecilmesi ile birlikte sistemin mesruiyetini giiclendirecek bir bakis acisiyla
gelistirilmeye ve g¢esitlenmeye baslanmistir. Fordist donemde kamu politikasi gelistirilmesi
konusunda hiikiimetin lobicilige agik merkezi bir konumu bulunmaktaydi. Baski ve ¢ikar
gruplar1 lobicilik yaparak hiikiimet kararlarini kendi lehlerine etkilemeye ¢alismaktaydi. Yasal
ve etik olarak dogrudan dogruya biirokrasinin ve hiikiimetin bir pargasim
olusturmamaktaydilar. Kamu politikas1 olusturulmasi siyasal olarak devleti yonetmekle
gorevli hiikiimetin ve onun is yapma aygiti olan biirokrasinin c¢alisma alaninda
bulunmaktaydi. Ana hatlartyla bu isleyis fordizm krize girmesine kadar devam etmistir.
Fordizmin krize girmesinden sonra devletin kii¢iiltiilmesine ve sistemin devami i¢in daha az

kaynak kullanmasinin gerekliligine neden olan yeni bir donem baglamustir.

Yeni kriz, sistemin biitiinliyle yeniden olusturulmasini gerektirmis, siyasal alan ve biirokrasi
de yeniden sekillendirilmistir. Bu donemin temel kavramlarindan birisi de ydnetisimdir.
Yonetisim kamu politikast yaklagiminin gelistirilmesini gerektiren riza saglama ve ekonomik
etkinlik ve verimlilik ihtiyacinin sonucu gelistirilen kamu politikasi yapiminin temel seviyede
anlayis olarak devamuidir, fakat ¢ok daha karmasik ve mikro seviyede iktidar saglayabilecek
kadar teknik yeni bir versiyonudur. Kamu politikast yapimi, merkezi hiikiimet ve biirokrasi ile
ilgili siyasal niteligi belirleyici bir uygulama iken yonetisim, pargacil hale gelmis bir gii¢ ve
orgilitsel yap1 ortaminda sistemin biitliniinde etkili bir karar alma teknigi ve yonetim kiiltiirii
olusturmustur. Yayginlastirilmasina ekonomik mantik, devletin daha az ekonomik kaynak
kullanmasinin saglanmasi, kamu hizmetlerinin maliyetinin “miisteri olma” anlayisina uygun
olarak vatandas tarafindan yiiklenilmesinin saglanmasi1 ve miisterinin ekonomik rekabet ve

maksimum sonug elde ¢abasi lizerinden karar alma siirecine dahil olmasidir.

Yonetisim uygulamalari, kamu politikasini siirecini hizlandirmis, etkinlik ve mesrulugunu
artirmig, aktor sayisini ¢ogaltmis, ulusal ve mahalli seviyedeki kamu politikasinin isleyisini
uluslararas1 etkiye acik hale getirmistir. Yonetime katilim kavrami ya da ¢ok sayida yeni
teknolojiye dayali yonetim tekniginin karar algi ve mekanizmalari, yonetisim anlayisina

uygun olarak olusturulmaktadir. Bu nedenle ydnetisim, kamu politikasi olusumunun her
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asamasinda etkili bir araca doniismekte ve mesruiyet kaynagi haline getirilmekte,
olabildigince ¢ok sayida oOrgiitlii toplumsal kesimin sisteme dahil olmasinin formel ve fikri
altyapisin1 olusturmaktadir. Kamu yonetiminin toplumca kabulii ve etkili bir sekilde
islemesinde de belirleyicidir. Post-fordist donemin siyasal ve biirokratik yapisinin isleyisinde
belirleyici olan temel kavramlardandir. Kamu politikast yapiminin da daha etkili, katilimci,
hizl1 ve toplumsal alanda yaygin olarak islemesine katkida bulunmustur. Kamu politikasi
yapimi ve uygulamalar1 hem kisisel seviyede hem de kurumsal seviyede yonetisim araciligi
ile toplumun ve siyasal ve biirokratik karar almanin her asamasinda miimkiin hale
getirilmektedir. Yonetisim dogasi geregi kaynak kullannminda daha fazlasimi elde etmeye
yonelik bir rekabete dayali karar alma siireci oldugu i¢in siyasal ve biirokratik kararin her
asamasi katilanlarin rekabet icinde ekonomiklesmekte ve ekonominin rasyonelligi her karar

alma agmasinin belirleyici faktorii haline gelmektedir.

Y onetisim uygulamalari, kamu politikasi olusturulmasi ve gelistirilmesinde, fordist donemde,
ozel sektoriin devlet ile 6zel sektor arasindaki etik ve yasal mesafeler ortadan kaldirilarak
kamu hizmetinin maliyetinin kullanici tarafindan karsilanmasi ile sonuglanacak bir ekonomik
etkinlik ve verimlilik ve paylasim sorunu etrafinda kamu yonetiminin mesruiyetini de
gelistirecek sekilde yeniden yapilandirilmistir. Kamu politikasi olusturulmasi yatay ve dikey
olarak gelistirilmis ve yOnetisim uygulamalar1 ile ¢ok daha etkili sonuglar olusturulmustur.
Yonetisim uygulamalari ile kamu politikasi olusum siirecine biirokrasinin faaliyet gosterdigi
her alandan ve faaliyetlerin ilk basamagindan yasal imkanlarla katilmak miimkiin hale
gelmistir. Devletin yapisinin parcalanmasi ve siyasal ve biirokratik katilimin artmasi yoniinde
etkili olan ideolojik baski yOnetisim anlayist ile uygulanabilmektedir. YOnetisim, ayni
zamanda aktor cesitliligi de olusturarak kamu politikasinin olusturulmasinda ¢ok katmanliligi
ve karmagiklig1 belirleyen onemli faktorlerden birisi olmustur. Kiiresellesme hem ekonomik
yapiyl degistirmis hem de sorun algisin1 ve vatandaglarin diinyaya bakisin1 yeniden
sekillendirmistir. Yonetisim ile uluslararasi sermaye ve uluslararasi 6rgiitler kamu politikasi
yapim siirecinin belirleyici giice sahip yeni paydaslart olmuslardir. Ayn1 zamanda iki kutuplu
diinyada smif temelli analiz yerine yeni dénemde alt kiiltiir gruplar1 ve mikro kimlikler
iizerinden liberal bir sorun algis1 ve siyasal katilim alam1 olugsmus ve yeni aktorlerin say1 ve
etkilerinden bagimsiz olarak yonetisim yapisi igerisinde kiiresel etkiye acik bir sekilde kamu

politikasi olusturma stirecinin etkili paydaglar1 haline gelmistir. Ekonomik, siyasal ve kiiltiirel
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alanda kendi lehine maksimum sonuglara ulasmay1 hedefleyen kamu politikasi aktorleri

arasindaki rekabet ve uzlagsma yonetisim ile gerceklestirilmektedir.

Y Onetisim, fordist donem biirokrasisinin kamu politikas1 olugturmada belirleyici giic olmasini,
post-fordist donem de hem devletin yapisim pargalayarak hem de yeni aktorlerle
sinirlandirarak azaltmistir. Bununla birlikte biirokrasiyi, alt kademelerden itibaren karar alma
stirecine dahil ederek ve siyasal denetimin pratik olarak ¢ok azaldigi1 ve teknik niteliklerin

giiclendigi yeni yapilar olusturarak gii¢clendirmistir.
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