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Tiirkiye’de i¢ Denetim Mesleginin Giincel Durumu:
Bir Arastirma-
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oz

Etkileri tiim diinyada gériilen ve 2000°li yillara damgasini vuran muhasebe temelli sirket
skandallar, zorunlu da olsa yasa diizenleyicilerin ve sirket paydaglarmmin farkindalik seviyesinin
artmasina yol a¢mistir. Bu farkindalik sonucunda, zayif denetim yapisini yeniden diizenleyerek
kaybolan giiven ortamini tesis etmek amaciyla, Sarbanes Oxley Yasasi 2002 yilinda Amerika’da
yiiriirliige  konmug ve diinya ¢apinda bir¢ok iilke tarafindan benzer yasal c¢alismalar
gergeklestirilmigstir.

Tiim bu gelismeler, isletmelerin kurum icerisinde i¢ denetim fonksiyonunu yeniden
hatirlamalarint ve i¢ denetim yapisimin rol ve sorumluluklarimi genisletmelerini saglamigtir. Bu
calisma ile Tiirkiye'de faaliyet gésteren i¢ denetcilere gerceklestirilen anket sonuglar: is1ginda i
denetim mesleginin giincel durumunu ortaya koymak ve gelisim ihtivaci duyulan alanlarin tespitini
saglamak amaglanmigtir. Calismada yer alan arastirma bulgular: ve degerlendirmeleri 1s1ginda
sonug olarak, isletmenin en onemli giivencelerinden olan i¢ denetim birimlerinin, isletme igerisinde
dogru sekilde yapilandirilmasi, en az varligi kadar biiyiik 6nem arz ettigi ortaya konmustur.
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The Current Position of Internal Auditing Profession in Turkey: A
Research

ABSTRACT

Accounting based scandals that left its mark on 2000’s had effected all over the world and
even so compulsory, it has increased the awareness level of both stakeholders of corporations and
legal regulators. As a result of this awareness, The Sarbanes Oxley Act of 2002 has stimulated many
countries on restructuring their own regulations in order to restore the environment of confidence
by revising the weak auditing system.

All of those developments were ensured corporations to recall the internal audit function
and started the developments on the structure of internal auditing including the role and the
responsibilities. The goal of this study is to identify the current position and the necessary
development needs of the profession in Turkey by the results of the survey that answered by the
internal auditors in Turkey. According to the research findings and discussions in the study, it is
stated that ideally structuring the internal audit department is as important as having an internal
audit department in a corporation which is the most important assurance of a corporation.
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GIRiS

Isletmeler ve kamu otoriteleri, 2000°li yillarda yasanan kiiresel capli
muhasebe skandallarindan ders ¢ikararak i¢ denetim birimlerinin sirket ve toplum
yararina faaliyet gosterebilmesi ve gergek anlamda iistlendigi sorumluluklari
yerine getirebilmesi i¢in gerekli olan bagimsizligi i¢ denetim birimlerine
saglamak adina yeni diizenlemelere gitmislerdir. I¢ denetim meslegi kontrol
odakli fonksiyonuna ilaveten iletisim, egitim ve gelistirme gibi yeni rol ve
sorumluluklar iistlenmistir. i¢ denetim birimi, iist yonetim ve diger tiim isletme
birimleri ile siirekli iligki icerisinde bulunarak bir¢ok farkli kaynaktan gelen
bilgilerin toplandigi bir nokta olmustur. Bu bulugsma beraberinde i¢ denetime
onemli bir iletisim fonksiyonu yiiklemektedir. I¢c denetim birimi, birimler arasi
koordinasyon ve iist yonetim ile diger isletme birimleri arasinda hedef ve
beklentileri dengeleme agisindan 6nemli bir iletisim fonksiyonuna kavusmustur.

Ic denetimin genisleyen rol boyutlari, i¢ denetim biriminde calisan
denetim uzmanlarinin birgok farkli konuda bilgi sahibi olarak isletme i¢in yiliksek
degere sahip donanimli insan kaynaklar1 haline gelmesini ve i¢ denetim biriminin
de 6nemli bir egitim alan1 olmasini saglanustir. i¢ denetim biriminin sahip oldugu
stratejik bilgileri isletmenin ama¢ ve hedefleri dogrultusunda kullanabilme
yetenegi ise i¢ denetim biriminin, sadece faaliyetlerin kontroliinii {istlenen bir
birim degil ayn1 zamanda mevcut faaliyetlerin gelismesi yoniinde katki saglayan,
stratejik konularda sunacag1 destek ile deger yaratan bir birim haline gelmesine
neden olmustur. Bu ¢alisma ile Tiirkiye’de faaliyet gosteren i¢ denetgilerin, i¢
denetim birimlerine yiiklenen yeni rol ve sorumluluklara yonelik algilar1 ortaya
konmustur. Calisma, i¢ denetgilerin mesleki konumlarimi ve bakis agilarini ortaya
koyarak meslegin gelisimine katki saglamay1 amaglamaktadir.

I.iC DENETIiM MESLEGINE YUKLENEN YENi ROL VE

SORUMLULUKLARA YONELIK LITERATURDEKI

CALISMALAR

Ic denetimin sorumluluk alani, geleneksel muhasebe ve finansal
kontroliin yan1 sira operasyonel kontrol, risk yonetimi ve kurumsal yonetimi de
icerecek sekilde genislemistir (Arena ve Azzone, 2009). ITA’nin (The Institute of
Internal Auditors 107 iilkeden meslek mensuplarina yaptigi anket ¢calismasinda; i¢
denetcilerin orgiitlerinin karsilagtigr riskleri dogru bi¢imde tespit edebilmek igin
yeteneklerini, bilgilerini ve denetim ara¢ ve tekniklerini devamli olarak
gelistirmeleri gerekti§i sonucuna varilmistir. Ic denetcilere yonelik yetenek
gelistirme programlarinin tanimlanmasi ve Onceligin bu konuya verilmesi, i¢
denetgilerin oOrgiitlerine daha iyi hizmet etmelerine yardimec1 olacagi ve kendi
profesyonel uzmanliklarini arttirabilecegi belirtilmistir (Bailey, 2010).

Ic denetim mesleginin ve i¢ denetcilerin isletme i¢i ve isletme dis1
paydaslariyla olan iliskileri, beklenti ve rolleri birgok uluslararasi ¢alismaya konu
olmustur. I¢ denetimin paydas beklentileri dogrultusunda degisen roliine iliskin
farkli ¢alismalar yapilmistir (Cooper vd., 1989; Cooper vd.,1994; Allegrini ve
D’Onza, 2003; Tettamonzi, 2003; Paape vd., 2003; Arena ve Azzone, 2007;
Roussy, 2013; 1A Fransa, 2005).
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Cooper vd. (1989), Hong Kong’da faaliyet gosteren 485 organizasyonda
CEO ve i¢ denetgileri kapsayan bir anket calismasi ile i¢ denetimin mevcut
durumunu ve i¢ denetgilerin rollerini ortaya koymayr amaglamistir. Caligsma ile,
CEO’larin biiylik ¢ogunlugunun (%45,6) i¢ denetimin temel roliinii, i¢ kontrol
sistemine iliskin bagimsiz degerlendirmeler yapmak olarak degerlendirdigi,
%21’°6’Iik boliimiiniin ise i¢ denetimin temel roliinii, orgiitiin faaliyet etkinligine
iliskin bagimsiz goriis bildirmek olarak gordiigii sonucuna ulasiimistir. Ayni
caligmada i¢ denetgiler ise %94 oraninda kendi rollerinin finansal denetim
oldugunu belirtmislerdir.

Yine Cooper vd. (1994) tarafindan, Avustralya’da yer alan 687 orgiitiin
CEO ve i¢ denetim birimi yoneticileri ile bir anket ¢aligmasi gerceklestirilmistir.
%30 oraninda geri doniis saglanan ¢alismaya gore, CEO’lar i¢ denetimin agirlikli
roliiniin finansal denetim oldugunu diisiinlirken i¢ denetciler kendi rollerinin
operasyonel alanlara yonelik danigmanlik oldugunu belirtmistir.

Arena ve Azzone (2007), 364 Italyan sirketine bir anket gondermis ve
%63’liik bir geri doniis oran1 ile Italyan sirketlerinde son finansal krizler ve yasal
diizenlemeler sonrasinda i¢ denetimin roliine iligkin durumu ortaya koymay1
amaclamislardir. Caligmaya gore son bes yilda sirketlerin i¢ denetim birimi
sayilarinda, personel sayilarinda ve birim biiyiiklilklerinde anlamli bir gelisme
oldugu tespit edilmistir. Caligma sonuglaria gore, Italyan firmalarinda i¢ denetim
birimleri krizler sonucunda yeniden yapilandirilarak rolleri daha etkin hale
getirilmis ve sorumluluklari arttirtlmigtir.

Yine literatiirde, sirket i¢i ve sirket dis1 paydaslarin i¢ denetim ve ig
denetcilerden beklentilerine yonelik olarak yapilmis ¢aligmalar, ortak beklentileri
ve i¢ denetim birimlerinin beklentileri karsilayabilmek igin ihtiyaglarini ortaya
koymay1 amaglayan galigmalar bulunmaktadir (Cooper ve Craig, 1983; Bou-
Raad, 2000 Gramling vd., 2004; Razaee, 2005; E&Y, 2005; IIA Belgika, 2006;
Mat Zain vd., 2006; Sarens vd., 2006b).

Bou-Raad (2000), yaptigi ¢alisma sonucunda, i¢ denetgilerin isletmenin
temel faaliyetlerine iliskin degerlendirmelere daha fazla dahil olarak yonetimin
beklentilerini daha iyi karsilayabileceklerini belirtmistir. Gramlin vd., ise i¢
denetim biriminin etkinliginin ve hizmet Kkalitesinin, birimin c¢alismalarindan
yararlanan paydas grubuna bagli olarak degistigi sonucuna ulagmustir. I¢ denetim
biriminin katkisina iligskin bir diger caligmada ise Mat Zain ve arkadaglari, birimin
ihtiyac1 olan kaynaklara erisiminin paydaslara saglayacagi katki ile dogru orantili
oldugunu belirtmistir. Razaee ¢alismasinda, yasanilan sirket skandallar1 ve yasal
diizenlemeler sonucunda i¢ denetimden beklentilerin hizla degistigini ve 6zellikle
yolsuzluklarin tespiti ve oOnlenmesine iliskin beklentilerin giderek arttigin
vurgulamistir (Mat Zain vd., 2006).

Sarens vd. (2006b), diger ¢alismalar1 destekleyen sonuglara ulasmis ve
esas olarak isletme i¢i paydaslarin i¢ denetcilerden beklentisinin, i¢ denetim
planlamasimi dogrudan etkiledigi ve list yonetimin desteginin i¢ denetimin basarisi
i¢in kritik dneme sahip oldugu belirtilmistir.
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Ernst&Young tarafindan Avusturalya ve Yeni Zelanda’da gergeklestirilen
173 katilimeili anket ¢alismasi ile kamu ve 6zel sektordeki i¢ denetim birimlerinin
artan ve degisen beklentilere nasil karsilik verdigi arastirilmistir. Katilimeilarin
%39’u, son 12 ayda i¢ denetim fonksiyonlarinmn biytidigini ve %78’
raporlamalarin i¢ denetim komitesi bagkanina veya dogrudan CEO’ya yapildigini
belirtmislerdir (E&Y, 2005).

ITA Belgika subesi tarafindan 80 katilimer ile gerceklestirilen anket
calismas1 sonuclarina gore ise E&Y calismasini destekler bi¢imde, i¢ denetim
birimi yoneticilerinin %74 liniin dogrudan denetim komitesine raporlama yaptigi
tespit edilmistir. Elde edilen veriler 1s181inda olusan goriige gore ise; “i¢c denetim
birimleri ile denetim komitesi ve yonetim kurulu iliskilerinin gelistirilmesi
gerekmekte ve i¢ denetciler, daha kapsamli damigmanlik faaliyetlerini yerine
getirebilecek sekilde bilgi birikimlerini artirmalidir” yorumu yapilmistir (IIA
Belgika, 2006).

II. TURKIYE’'DE FAALIYET GOSTEREN IiC DENETCILERE

YONELIK BiR ARASTIRMA

A. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Arastirma ile Tiirkiye’de faaliyet gdsteren i¢ denetgilerin, is diinyasindaki
giincel dinamikler sonucunda ortaya ¢ikan giincel rol ve sorumluluklara iligkin
algilarmin ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Arastirmada veri toplama yontemi
olarak anket teknigi kullanilmistir. Anket, 6zel sektor sirketlerinde faaliyet
gosteren denetim birimi yoneticileri ve i¢ denetgilere uygulanmigtir. Uygulama
icin, Tirkiye genelinde toplam 1500 i¢ denet¢iden olusan bir veri tabani
olusturulmus ve tek tek aramalar yapilmistir. CATI yontemi ile anket formlarinin
uygulanmasi sonucunda toplamda 406 meslek mensubunun cevaplar1 alinmig
ancak dort adet anket formu eksik yanitlardan dolay1 degerlendirme kapsamina
almmayarak arastirma ile ilgili toplam 402 anket degerlendirilmistir. Anket
formunda yer alan ilgili boliimlere iligkin Cronbach’s Alpha katsayisi ise 0.72
olarak 6l¢iilmiistiir. Bu katsayi, 6lgegin giivenilir oldugunu belirtmektedir. Anket
formu 9 boliim ve toplam 43 sorudan olugsmaktadir. Bu ¢calismanin konusu geregi,
uygulanan anketin, ¢alismayla iliskili degiskenlerinin yer aldigi alti boliim
inceleme konusu yapilmistir. Inceleme konusu yapilan béliimler su sekilde
siniflandirilmistir:

e ¢ denetgilerin mesleki beceri ve yetkinliklerine yonelik algilart

e ¢ denetgilerin, i¢ denetim birimin finansal destek gereksinimine ydnelik
algilart

e ¢ denetcilerin, i¢ denetim biriminin yetenek gelistirme beklentisine
yonelik algilar

e ¢ denetcilerin raporlama kalitesine ve iletisime yonelik algilar
I¢ denetgilerin danismanlik fonksiyonuna yénelik algilart

e ¢ denetcilerin standartlara ve sertifikasyonlara uyuma yonelik algilari
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B. Arastirma Bulgular1 ve Degerlendirmeler

1. Anket Katiimcilarinmn Genel Ozellikleri

Aragtirmaya katilan meslek mensuplarinin  yas diizeyleri dikkate
alindiginda, ¢ogunlugun 20-39 yas araliginda oldugu goriilmektedir. 20-29 ve 30-
39 yas araligindaki arastirma katilimcilari, toplam katilimcilarin %77,86’sin1
temsil etmektedir.

16 8_
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Arastirma katilimeilarinin egitim diizeyleri dikkate alindiginda, %59,2
gibi yiiksek bir oran ile katilimcilarin agirlikli olarak lisans mezunu olduklar
goriilmektedir. I¢ denetcilerin faaliyet gosterdikleri isletmelerin %68,9 gibi
onemli bir boliimii halka kapali olarak faaliyet gosterirken halka agik isletmelerde
caligan meslek mensuplarinin oramt %31,1 olarak Olgiilmiistir. Ankete katilan
meslek mensuplarina yoneltilen “Calistiginiz isletmede denetim komitesi var
m1?” sorusuna “evet” cevabi veren i¢ denetgilerin oram %64,9 gibi oldukga
yiiksek bir paya sahip iken caligtiklart sirkette denetim komitesi bulunmayan i¢
denetgilerin oran1 %35,1 olarak dlgiilmiistiir. I¢ denetcilerin mesleki tecriibelerine
iligkin veriler iki kategoride toplanmistir. Meslekteki ilk bes yili igerisinde
oldugunu belirten katilimcilarin oran1 %61,4 olarak olgiiliirken bes yildan fazla
stiredir meslek mensubu olarak faaliyetlerini siirdiiren katilimcilarin oran1 %38,6
olarak tespit edilmistir

2. I¢ Denetcilerin Mesleki Beceri ve Yetkinliklerine Yénelik Algilar

Tiirkiye’de i¢ denetcilerin meslege yonelik olarak sahip olduklar1 beceri
ve yetkinliklerine iliskin algilamalarini ortaya koymak adina hazirlanan béliimde,
anket katilimcilarina toplam 6 ifade yoneltilmistir. Tablo 1’de yer alan bulgular
incelendiginde, Tiirkiye’de i¢ denetcilerin yeni kanun ve diizenlemeler hakkinda
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yeterince bilgi sahibi oldugu goriisiine katilan meslek mensuplarinin oram
toplamda %38,5 olarak Olciilirken katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum

seklinde yanit veren i¢ denetcilerin oran1 %36,1 olarak dl¢iilmiistiir.
Tablo 1: i¢ Denetgiler Yeni Kanun ve Diizenlemeler Hakkinda Yeterince Bilgi Sahibidir

Frek. Yiizde Kiim. Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 19 4.7 4.7
Katiliyorum 136 33.8 385
Ne katiltyorum ne katilmiyorum 102 254 63.9
Katilmiyorum 141 35.1 99.0
Kesinlikle katilmiyorum 4 1.0 100.0

Anket uygulamasinin birinci boliimiinde yer alan tanimlayici sorulardan
meslek mensuplarinin yas ortalamasi dikkate alindiginda, Tiirkiye’de meslegi icra
eden temsilcilerin olduk¢a genc¢ olduklar1 anlasgilmaktadir. Gorece geng ve
deneyimsiz meslek mensuplarinin, degisime daha hizli adapte olabilme
potansiyeline sahip olmalar1 dolayisi ile meslegi etkileyen kanun ve
diizenlemeleri takip etmeleri olduk¢a 6nemlidir. Ankete katilan i¢ denetgilerin
yukaridaki tablodan goriildiigi tizere toplamda %36’lik kesiminin, i¢ denetgilerin
giincel uygulamalar hakkinda yeterince bilgi sahibi olmadig1 yoniinde fikir beyan
etmesi, i¢ denetim mesleginin Tiirkiye’de uluslararasi seviyeye ulagsmasi ve
paydas beklentilerine yanit vermesi icin atilmasi gereken adimlar olduguna isaret
etmektedir.

Calismaya katilan i¢ denetgilerin, paydaslarin istek ve ihtiyaclarina uyum
saglamaya yonelik algilarii ortaya koymayi amaglayan ifadeye, meslek
mensuplariin toplamda %50’si uyum saglandigin1 onaylar yonde yanit verirken

aksi goriiste olan i¢ denetgilerin orani ise toplamda %23,3 olarak 6l¢iilmiistiir.
Tablo 2: i¢ Denetgiler Giiniimiiz Is Cevresinin Istek ve Thtiyaclarina Uyum Saglayabilmektedir

Frek. Yiizde Kiim. Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 19 4.7 4.7
Katiliyorum 182 45.3 50.0
Ne katiliyorum ne katilmiyorum 107 26.6 76.6
Katilmiyorum 91 22.6 99.3
Kesinlikle katilmiyorum 3 N 100.0

Faaliyet gosterdigi i¢ denetim biriminin verimli oldugu ifadesine
kesinlikle katiliyorum ve katiliyorum seklinde goriis bildiren i¢ denetgilerin

toplam orani %67,7 olarak 6l¢tilmiistiir.
Tablo 3: Calistigim I¢ Denetim Biriminin Yeterince Verimli Oldugunu Diisiiniiyorum

Frek. Yiizde Kiim. Yiizde
Kesinlikle katiltyorum 39 9.7 9.7
Katiliyorum 233 58.0 67.7
Ne katiliyorum ne katilmiyorum 71 17.7 85.3
Katilmiyorum 56 13.9 99.3
Kesinlikle katilmiyorum 3 7 100.0

Tirkiye’de i¢ denetim birimlerinin risk yOnetiminin

iyi

Oonermesine katilliyorum ve kesinlikle katiliyorum olarak yanit veren ig
denetgilerin toplam orani Tablo 4’te %58,9 olarak belirtilmistir. Katilmiyorum ve
kesinlikle katilmiyorum olarak goriis bildiren meslek mensuplarinin toplam orani
ise %17,9 olarak Ol¢iilmiistiir.
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Tablo 4: i¢ Denetim Birimleri Isletmeye Yonelik Riskleri Iyi Bir Sekilde Yonetmektedir

Frek. Yiizde Kiim. Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 25 6.2 6.2
Katiliyorum 212 52.7 58.9
Ne katiliyorum ne katilmiyorum 93 23.1 82.1
Katilmiyorum 66 16.4 98.5
Kesinlikle katilmiyorum 6 15 100.0

I¢ denetcilerin, tecriibe yolu ile risk ydnetimi yetkinlikleri kazanmasi
miimkiinken bu siireci hizlandirmak adina, kurum igerisinde ve disinda alinacak
egitimlerle is deneyiminin mutlaka desteklenmesi gerekmektedir. Anket ¢aligmasi
icerisinde katilimcilara yoneltilen egitime yonelik soru sonucunda Tiirkiye’deki i¢
denetcilerin %44’tiniin c¢alistig1 siire boyunca hicbir egitim almadigi ortaya
konmustur. Risk yonetimine iligkin olarak ankette yer alan 6nemli noktalardan
biri de etik ve yolsuzluk ile iligkili olan risklerin yonetimine dair bulgulardir.
Tiirkiye’deki i¢ denetgilerin %60°1 etik ve yolsuzluk risklerinin iyi yonetildigini
diistiniiyorken ¢alistigi kurum igerisinde her yil etige yonelik egitim alan meslek

mensubu orani sadece %40 olarak 6l¢iilmiistiir.
Tablo 5: Yolsuzluk ve Etik ile {liskili Riskler I¢ Denetim Birimlerince Iyi Yénetilmektedir

Frek. Yiizde Kiim. Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 24 6.0 6.0
Katiltyorum 217 54.0 60.0
Ne katiliyorum ne katilmiyorum 94 234 83.3
Katilmiyorum 63 15.7 99.0
Kesinlikle katilmiyorum 4 1.0 100.0

Tablo 6: Calistigmiz Kurum Igerisinde Etik Egitimleri Ne Siklikta Verilmektedir?

Frek. Yiizde Kiim. Yiizde
Ise alim sirasinda 68 16.9 16.9
Yillik olarak 160 39.8 56.7
Birkag yilda bir 50 12.4 69.2
Hi¢ almiyorum 124 30.8 100.0

Veri gizliligi ve giivenligine iliskin riskleri izlemede i¢ denetim biriminin
katkisinin ¢ok 6nemli oldugu yoniindeki ifadeye, katiliyorum ve kesinlikle
katiliyorum seklinde goriis bildiren meslek mensuplarinin orami %78,8 olarak
Olciilmiistiir. Bu ifadeye katilmiyorum seklinde goriis bildiren i¢ denetgilerin
toplam oran1 %38,2 olarak Tablo 7’de goriilmektedir.

Tablo 71: Veri Gizliligi ve Giivenligine Iliskin Riskleri Izlemede I¢ Denetim Biriminin Cok Onemli

Katkilar1 Vardir
Frek. Yiizde Kiim. Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 44 10.9 10.9
Katiltyorum 273 67.9 78.8
Ne katiliyorum ne katilmiyorum 52 12.9 91.8
Katilmryorum 31 7.7 99.5
Kesinlikle katilmiyorum 2 .5 100.0
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3. Ic Denetcilerin, I¢ Denetim Birimin Finansal Destek

Gereksinimine Yonelik Algilar

Tirkiye’de i¢ denetim biriminin fon gereksinimlerine ydnelik olarak
durumun tespiti ve i¢ denetim birimi calisanlarinin beklentilerinin karsilanma
diizeyini ortaya koymay1 amaclayan bu boliimde iki 6nerme ile anket ¢alismasina
katilan meslek mensuplarimin yanitlar1 alimmistir. Tablo 8’de detayli bulgular
paylasilan Tiirkiye’de i¢ denetim fonksiyonuna ayrilan fonlarin yeterliligi ile ilgili
ifadeye katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum olarak goriis bildiren ig
denetgilerin oran1 %47,7 ile katilanlarin toplamindan yiiksek olarak dl¢iilmiistiir.

Tablo 8: isletmeler, i¢ Denetime Thtiyact Olan Maddi Kaynag1 Yeterince Ayirmaktadir

Frek. | Yiizde | Kiim. Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 30 7.5 7.5
Katiliyorum 109 | 271 34.6
Ne katiliyorum ne katilmiyorum | 71 17.7 52.2
Katilmiyorum 177 44.0 96.3
Kesinlikle katilmiyorum 15 3.7 100.0

Bir onceki ifadeye yonelik olarak elde edilen bulgularla ortiisiir sekilde, i¢
denetim biriminin sorumluluklarini yerine getirebilmesi i¢in isletmelerin yeterli
finansal destegi gosterdigine yonelik ifadeye toplam katilim orani %35,6 olarak
Olciiliirken aksi goriiste olan meslek mensuplarinin toplam orant %44,7 olarak
Olclilmiistiir.

Tablo 92: isletmeler, I¢ Denetim Birimini Sorumluluklarini Yerine Getirebilmesi i¢in Finansal
Agidan Yeterince Desteklemektedir

Frek. Yiizde Kiim. Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 16 4.0 4.0
Katiliyorum 127 31.6 35.6
Ne katiliyorum ne katilmiyorum 79 19.7 55.2
Katilmiyorum 165 41.0 96.3
Kesinlikle katilmiyorum 15 3.7 100.0

4. i¢c Denetcilerin, I¢c Denetim Biriminin Yetenek Gelistirme

Beklentisine Yonelik Algilari

Bu boliimde, ankete katilan i¢ denetgilere, i¢ denetim biriminin yetenek
gelisimine katkisina yonelik algilamalarini ortaya koymak amaciyla ifadeler
yoneltilmistir. Bulgular biitlinii itibariyle degerlendirildiginde, i¢ denetim meslegi
mensuplarinin, i¢ denetim biriminin yeteneklerini gelistirdigine ve gelecekteki
yoneticilik pozisyonlarma hazirladigina yonelik bakis agisina sahip olduklar
anlagilmaktadir. Boliime iliskin bulgular daha detayl incelendiginde, “I¢ denetim
birimin gorevlerinden biri de orgiit icerisindeki liderlik pozisyonlari i¢in yetenek
gelistirmektir” ifadesine kesinlikle katiliyorum diyenlerin oran1 Tablo 10°da
%10,9 olarak 6l¢iilmekte, katiltyorum seklinde goriis belirtenler ise %61,9 olarak
Ol¢iilmektedir. Bu ifadeye katilmayanlarin toplam orani ise %15,4 seviyesinde
kalmustir.
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Tablo 10: Isletmelerde i¢ Denetim Biriminin Gorevlerinden Biri de Orgiit Icerisindeki Liderlik
Pozisyonlari igin Yetenekleri Gelistirmektir

Frek. Yiizde Kiim.Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 44 10.9 10.9
Katiliyorum 249 61.9 72.9
Ne katiliyorum ne katilmiyorum 47 11.7 84.6
Katilmiyorum 59 14.7 99.3
Kesinlikle katilmiyorum 3 N 100.0

I¢ denetim biriminin sirkette yer alan tecriibeli ¢alisanlar i¢in emeklilik

oncesi son durak olarak gortildiigii yoniindeki ifadeye toplam katilim oran1 %19,4
seviyesinde kalirken ifadeye katilmryorum ve kesinlikle katilmiyorum seklinde
goriis bildiren i¢ denetgilerin toplam oram1 %73,9 gibi olduk¢a yliksek olarak
Olclilmiistiir.

Tablo 3: I¢ Denetim Birimi Sirketteki Tecriibeli Calisanlar i¢in Emeklilik Oncesi Son Duraktir

Frek. Yiizde Kiim. Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 17 4.2 4.2
Katiltyorum 61 15.2 194
Ne katiliyorum ne katilmiyorum 27 6.7 26.1
Katilmiyorum 179 445 70.6
Kesinlikle katilmiyorum 118 294 100.0

Ic denetim biriminde {ist diizey pozisyonlar icin tecriibe kazanryorum
ifadesine toplam katilim orami Tablo 12°de gorildigi tizere %83,1 olarak
Olciiliirken katilmiyorum seklinde goriis bildiren i¢ denetgilerin orant %7
seviyesinde kalmisgtir. Yetenek gelisimi ve terfi bakimindan yukarida bulgulari
ortaya konan yiiksek beklenti algisi, Tiirkiye’de i¢ denetim birimlerinin igletme
icerisinde yiikselme ve tecriibe kazanma acisindan oldukca onemli bir basamak
olarak goriildiiglinii gostermektedir.

Tablo 12: i¢ Denetim Biriminde Ust Diizey Pozisyonlar i¢in Tecriibe Kazaniyorum

Frek. Yiizde Kiim. Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 49 12.2 12.2
Katiliyorum 285 70.9 83.1
Ne katiliyorum ne katilmiyorum 40 10.0 93.0
Katilmiyorum 28 7.0 100.0

5. T¢ Denetcilerin Raporlama Kalitesine ve iletisime Yéonelik Algilar

Tiirkiye’de faaliyet gosteren i¢ denetcilerin raporlama kalitesine ve bagh
bulunduklar1 ydneticileri ile olan iletisimlerine yonelik algilamalarini ortaya
koymay1 amaglayan bu boliimde {i¢ ifade bulunmaktadir. Genel itibariyle bulgular
degerlendirildiginde, Tiirkiye’de i¢ denetcilerin raporlama kalitesinin seviyesinin
yiiksek olduguna iliskin goriis beyan ettikleri tespit edilmistir. Benzer sekilde {ist
yoneticiler ile iletisimin tist seviyede oldugu seklinde goriis agir basmaktadir.

Bulgular detayli incelendiginde, i¢ denetim biriminin hazirladigt
raporlarin agik, anlasilir ve bilgilendirici oldugu yoniinde goriis bildiren i¢
denetcilerin toplam oram %92,8 gibi oldukga yiiksek olarak ol¢iilmiistiir.

I¢c denetim birimin hazirladig1 raporlarin zamanlihigina yonelik olarak
yoneltilen ifadeye, meslek mensuplarinin toplamda %92,8’inin katildig1 tespit
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edilmistir. Raporlamanin zamanli olmadig1 seklinde goriis bildiren i¢ denetgilerin
orani ise %1,9 seviyesinde kalmistir. I¢ denetcilerin bagli bulunduklar1 iist
departmanlar ve yoneticilerle iletisimlerinin siirekli olduguna yonelik ifadeye
ankete katilan meslek mensuplarinin toplamda %92 gibi 6nemli bir kismi
katildigin belirtirken katilmayanlarm orami %2,5 seviyesinde kalmigtir.

Tablo 13: i¢ Denetim Birimi Bagli Bulundugu Ust Departmanlarla ve Yéneticilerle Siirekli letisim

Halindedir
Frek. Yiizde Kiim. Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 68 16.9 16.9
Katiliyorum 302 75.1 92.0
Ne katiliyorum ne katilmiyorum 22 55 975
Katilmiyorum 8 2.0 995
Kesinlikle katilmiyorum 2 5 100.0

Bu boéliimde yer almasinin daha derin bir bakis a¢ist sunacagi diisiiniilen,
anket katilimcilariin faaliyet gosterdikleri i¢ denetim biriminin raporlamayi
hangi birime yaptigina yonelik soruya, katilimecilarin %61,4°li yonetim kurulu
yanmtimt veritken 9%30,3 ile denetim komitesi ikinci sirada yer almaktadir.
Tiirkiye’de heniiz tiim isletmelerde denetim komitesi bulunmamasindan dolayi
yonetim kuruluna yapilan raporlamalarin orani yiiksek ¢ikmasi beklenen bir
durumdur.

6. Ic Denetcilerin Damsmanlik Fonksiyonuna Yénelik Algilar

Bulgular genel itibariyle degerlendirildiginde i¢ denetcilerin denetim
roliiniin yan1 sira danigsmanliga iligkin de rollerinin bulundugu algisinda olduklari
goriilmektedir. Detayli bulgular incelendiginde, i¢ denetim birimi ve ig
denetcilerin, isletme yoneticileri i¢in bir danmismanlik kaynagi oldugu ifadesine
katildigimi belirten meslek mensuplariin toplam oram %83,3 olarak dlciilmiistiir.

Tablo 14: Isletme Yoneticileri i¢in ¢ Denetim Birimi ve I¢ Denetciler Bir Danismanlik Kaynagidir

Frek. Yiizde Kiim. Yiizde
Kesinlikle katiltyorum 54 134 134
Katiltyorum 281 69.9 83.3
Ne katiliyorum ne katilmiyorum 34 8.5 91.8
Katilmiyorum 33 8.2 100.0

“I¢ denetciler, isletmede kurumsal yonetimin saglamlasmasina onemli
katki saglar” ifadesine katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum seklinde goriis

bildiren i¢ denetgilerin toplam orani %91,5 olarak ol¢iilmiistiir.

Tablo 15: i¢ Denetgiler, isletmede Kurumsal Yonetimin Saglamlasmasina Onemli Katki Saglar

Frek. Yiizde Kiim. Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 48 11.9 11.9
Katiltyorum 320 79.6 915
Ne katiliyorum ne katilmiyorum 25 6.2 97.8
Katilmiyorum 9 2.2 100.0

I¢ denetim biriminin standart denetim raporlari sunmasinin yeterli
olmadig1 ve stratejik konularla ilgili goriislerini de bildirmesi gerektigi yoniindeki
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ifadeye katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum seklinde goéris bildiren meslek
mensuplarinin orani Tablo 16°da toplamda % 88,3 olarak goriilmektedir. Ifadeye
katilmayan i¢ denetgilerin orani ise toplamda %11,7 olarak yer bulmustur.

Tablo 164: I¢ Denetim Biriminin Standart Denetim Raporlar1 Sunmasi Yeterli Degildir, Stratejik
Konularla Ilgili Gériislerini de Bildirmelidir

Frek. | Yiizde Kiim. Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 63 15.7 15.7
Katiliyorum 292 72.6 88.3
Ne katiltyorum ne katilmiyorum 35 8.7 97.0
Katilmiyorum 12 3.0 100.0

Calismanin literatlir boliimiindeki yayinlara dikkat edilecek olursa, 80°li
ve 90’11 yillarda gergeklestirilen galismalarda i¢ denetim biriminin agirlikli olarak
giivence faaliyetlerine ve finansal denetime odaklanmasi beklenirken 2000°1i
yillara gelindiginde bu beklenti yerini damismanlik beklentisine birakmistir. Ust
yonetim i¢in ¢ok degerli olan bu biitlinclil bakis acisinin salt denetim
faaliyetlerinde degil, isletmeyi etkileyecek stratejik kararlarda da goriis ve
Onerilerini belirtmek suretiyle kullanmalar1 gerekmektedir.

7. I¢ Denetgilerin Standartlara ve Sertifikasyonlara Uyumluluguna

Yonelik Algilar

I¢ denetcilerin, Uluslararasi i¢ Denetgiler Enstitiisii tarafindan yayimlanan
Mesleki Uygulama Cergevesi igerisindeki i¢ denetim standartlarina uyumuna ve
Tiirkiye I¢ Denetgiler Enstitiisii tarafindan da yapilan smavlar sonucunda verilen
i¢c denetim sertifikalaria sahiplik seviyesine yonelik ifadeler anket formu
igerisinde yer almustir.

Ic denetgi olarak, i¢ denetim uygulamalarini ydneten profesyonel
standartlar oldugunun farkindayim” ifadesini destekledigini belirten i¢
denetcilerin toplam orani %91,3 gibi oldukga yiiksek bir seviyede dlglilmiistiir.
Bir diger 6nermeye yonelik olarak, Uluslararasi i¢ Denetim Standartlari’na hakim
oldugunu belirten i¢ denetcilerin toplam oran1 %80,8 olarak Ol¢iilmiisken aksi

yonde goriis bildiren i¢ denetcilerin oran1 %19,2 olarak tespit edilmistir.
Tablo 17: i¢ Denetgi Olarak, i¢ Denetim Uygulamalarini Y&neten Profesyonel Standartlar

Oldugunun Farkindayim
Frek. Yiizde Kiim. Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 100 24.9 24.9
Katiltyorum 267 66.4 91.3
Ne katiliyorum ne katilmiyorum 17 4.2 95.5
Katilmiyorum 17 4.2 99.8
Kesinlikle katilmiyorum 1 2 100.0

Tablo 18: i¢ Denetgi Olarak, Uluslararasi I¢ Denetim Standartlari’na Hakimim

Frek. Yiizde Kiim.Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 82 204 20.4
Katilryorum 243 60.4 80.8
Ne katiliyorum ne katilmiyorum 43 10.7 915
Katilmryorum 34 8.5 100.0
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I¢ denetim standartlarindaki degisiklikleri giincel olarak takip etmekteyim
ifadesine katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum seklinde goriis bildiren ig
denetgilerin toplam oran1 Tablo 19’da %74,6 olarak ol¢iilmiistiir. Katilmiyorum
ve kesinlikle katilmiyorum olarak goriis bildiren meslek mensuplarinin toplam
orani ise, %9,2 olarak bulgular arasinda yer almistir.

Tablo 195: Standartlardaki Degisiklikleri Giincel Olarak Takip Etmekteyim

Frek. Yiizde Kiim. Yiizde
Kesinlikle katiliyorum 83 20.6 20.6
Katiltyorum 217 54.0 74.6
Ne katiliyorum ne katilmiyorum 65 16.2 90.8
Katilmiyorum 37 9.2 100.0

Faaliyet gosterdikleri isletmede i¢ denetim faaliyetlerinin standartlarla
tam uyumlu olarak gergeklestirildigi ifadesine katiliyorum ve kesinlikle
katiliyorum seklinde goriis bildiren i¢ denetgilerin toplam orani Tablo 20’de
%74,4 olarak dl¢lilmistiir. Ayn ifadeye katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum
seklinde yanit veren i¢ denetgilerin toplam orani ise %12,4 olarak dlglilmiistiir.

Tablo 20: isletmemizde I¢ Denetim Faaliyetleri Uluslararasi ¢ Denetim Standartlartyla Tam
Uyumlu Olarak Gergeklestirilmektedir

Frek. Yiizde Kiim. Yiizde
Kesinlikle katiltyorum 72 17.9 17.9
Katiliyorum 227 56.5 74.4
Ne katiliyorum ne katilmiyorum 53 13.2 87.6
Katilmiyorum 47 11.7 99.3
Kesinlikle katilmiyorum 3 N 100.0

Uluslararasi I¢ Denetciler Enstitiisii veya TIDE iiyeligine iliskin sorudan
elde edilen bulgulara gore ankete katilan i¢ denetgilerin %55°1, iki meslek
orgiitiine de {iye olmadigim belirtmistir. Uye olan katilimeilarin ¢ogunlugunu
olusturan %27,1°lik pay sahibi i¢ denetgilerin ise tiyeliklerinin ilk 5 y1l1 igerisinde
olduklar tespit edilmistir.

Ankete katilan i¢ denetgcilerin sahip olduklart sertifikalara iliskin soruya
alman yanitlardan, i¢ denetgilerin %53,5’inin meslege Ozgii sertifikalardan
herhangi birine sahip olmadigini géstermektedir. En ¢ok sahip olunan sertifika ise
%39,3 ile CIA (Certified Internal Auditor) oldugu anket bulgulardan
anlagilmaktadir.

Anketin egitime yonelik bulgularina yakindan bakildiginda, son ii¢ yil
igerisinde i¢ denetci olarak c¢alisirken resmi egitim alan i¢ denetgileri oran1 %56,2
olarak ol¢iiliirken i¢ denet¢i olarak caligmakta olup son {i¢ yil icerisinde higbir
egitim almadigini belirten i¢ denetcilerin oram1 %43,7 olarak katilimcilarin
verdikleri yanitlar 1s181nda ortaya ¢ikmustir.

Anket katilimcilarina yoneltilen, “Kurumunuzun i¢ denetim igin
yayimlanan uluslararas1 standartlar ile uyumunu nasil degerlendiriyorsunuz?”
sorusuna verdikleri yanitlar 1s1g8inda elde edilen bulgulara gore, i¢ denetgilerin
%45°1 standartlara tam uyumlu kurumlarda calistiklarini belirtirken %29,1°1
kismen uyumlu, %10,9’u ise uyumlu olmadigini belirtmislerdir. Kurumunun i¢
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denetim standartlarina uyumu hakkinda bilgisi olmadigint belirten i¢ denetim
meslegi mensubu orani ise %14,9 gibi yiiksek bir pay ile bulgular arasinda yer
almustir.

SONUC VE ONERILER

Calismada yer alan aragtirma bulgular1 ve degerlendirmeleri 1siginda
sonug olarak, isletmenin en 6nemli glivencelerinden olan i¢ denetim birimlerinin,
isletme icerisinde dogru sekilde yapilandirilmasi, en az varligi kadar biiyiik 6nem
arz etmektedir. Birimin, isletmenin faaliyetlerinin kapsami, niteligi ve isletmenin
diger fonksiyonlarinin 6zelliklerine gore tasarlanmasi gerekmektedir.

I¢ denetim fonksiyonunun isletme icerisinde dogru sekilde olusturulmasi
ve ihtiya¢ duydugu caligsma alaninin saglanmasi, birimin var olan yeteneklerinin
ortaya ¢ikmasi ve kuruma katma deger yaratmasini saglayacaktir. Arastirma
sonucunda da goriilmektedir ki, meslek mensuplarinin aldiklar1 profesyonel
egitim sayis1 ve seviyesi yeterli degildir. I¢ denetcilerin hem kurum igi hem de
kurum disindan egitimler ve diger mesleki c¢alismalar yoluyla giincel
uygulamalar1 yakindan takip etmeleri ve mesleki bilgilerini iist seviyeye
tagimalar1 gerekmektedir.

Ic denetim meslegi mensuplarinm, raporlama kalitesi ve stratejik
danmigmanlik gibi konularda kendilerini yeterli ve hazir gérmeleri 6nemlidir.
Ancak bu iradenin iist diizey mesleki bilgi birikimi ve bunun gostergelerinden biri
olan sertifikasyon ile desteklenmesi gerekmektedir. Anket sonuglari,
sertifikalagsma ve egitim oranlarinin yeterli seviyede olmadigina isaret etmektedir.
I¢ denetim mesleginin I¢ denetgi olabilmek igin herhangi bir dzel egitim, staj veya
sertifikanin zorunlu olmamasi, meslegin uygulanma bicimlerinde farkliliklar
ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. TIDE’ nin, bu noktada bir ¢at1 kurulus rolii
tistlenerek diizenleyici kurumlarla ¢aligmalar yapmasi ve ilgili ¢aligmalar1 yasal
bir zemine oturtmasi sonucunda, mesleki kalitenin arttirilmasina 6nemli katkilari
bulunabilecektir. Bdyle bir girisim sonucunda i¢ denetgilerin, uluslararasi
standartlara paralel olarak faaliyet géstermeleri miimkiin hale gelebilecektir.
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SUMMARY

The purpose of this study is to determine the current status and practices,
and to identify the necessary skills and competencies required for the profession
of internal audit in Turkey. A questionnaire was designed and conducted by using
CATI (Computer Assisted Telephone Interview) method on a sample of 402
internal auditors from private sector companies that are located in Turkey.
According to the data acquired from auditors’ responses, 77,86% of the
respondents are aged between 20-39, and 61,4% of the respondents have less than
five years of experience in the profession. Additionally, 64, 9% of the respondents
are working in a company which has audit committee in the organizational
structure.

Survey results indicate that 36% of respondents believe that internal
auditors in Turkey don’t have adequate up-to-date information on new regulations
that affect the profession. Moreover, only 58, 9% of respondents feel themselves
comfortable about managing the risks properly while 44% of respondents indicate
that they haven’t taken any vocational training related to internal auditing, ethics
and risk management. A significant number of respondents disagreed with the
following statement; “Internal Audit Department is financially well-supported
with enough funds in order to be able to fulfill its responsibilities”. According to
the survey findings, 72, 9% of the internal auditors believe that internal audit
department contributes to the development and recruitment of talent for future
leadership positions within the organization.

According to the research findings and discussions in the study, it is
suggested that training opportunities for internal auditors should be increased and
enhanced via both on-the-job trainings provided by the company itself and
through off-the-job trainings provided by external professional organizations.
Internal auditors’ confidence in their perceived ability to support top level
management with key reports and strategy consulting is noteworthy, yet this
confidence needs to be further supported by official certifications and experience
in the profession which may be currently at relatively low levels according to the
survey findings.
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