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[letisim egitiminde onemli bir yer edinen Unsal Oskay’in “Iletisimin
ABC’si” adli eserine birgok arastirmada yer verilmistir. Bu arastirmalardan
birinde iletisimciler i¢in basucu kaynagi oldugu vurgulanmistir. “Bu eser ileti-
sim egitimi i¢in adeta bir basucu kitab1 sayilabilecek niteliktedir. Kitap iletisim
bilimleri alaninda ders goren 6grenciler igin iletisim bilimleri alanina bir giris
niteligi tasimaktadir. Oskay bu eserinde iletisim bilimleri ile yeni tanisanlar i¢in
temel kavramlar1 yalin bir dille aktarirken, en karmasik olabilecek iletisimsel
siirecleri giincel 6rnekler ile destekleyerek agiklamaktadir. Kitabin en iyi tarafla-
rindan biri de agiklamali kaynakgasidir. Oskay bu agiklamali kaynakc¢ada adeta
kitabin i¢inde kiiciik bir iletisim bilimleri ansiklopedisi sunmaktadir” (Sepetci,

2011, s. 165-166). Yapilan literatiir taramasinda, kitap incelemesi olarak ilgili
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kitaba yonelik bir inceleme yapilmadigi goriilmiis, literatiire katkida bulunmak

amactyla bu inceleme yapilmistir.

Tiirkiye’de iletisim arastirmalariin nde gelen isimlerinden olan Unsal
Oskay’1n (1939-2009) kaleme aldig: ‘iletisimin ABC’si adli eser, konuyu ayni
diizlemde ele alan ¢alismalardan sade bir iisluba ve 6rneklerle zenginlestirilmis
bir icerige sahip. Metnin bu 6zelligi hem okumayi keyifli hale getiriyor hem de
anlasilirlig1 kolaylastirtyor diyebiliriz. Giris ve Sonu¢ kismi hari¢ bes boliim-
den olusan eserin birinci boliimiinde, “iletisim Nedir, Nasil Isler” basligim tasi-
yor. Bu boliimde iletisimin ne oldugu ve gerek birey gerekse toplum nezdinde
nasil isledigi tartisihyor. “Iletisimde Etkinlik” baslikl1 ikinci béliimde iletisim
faaliyetinin nasil etkili hale getirilecegi ve birey-toplum {izerindeki tesirine
deginiliyor. Ugiincii boliimde, “Iletisim Siirecine iliskin Temel Arastirmalar ve
Bulgular1” bashigiyla 6zellikle algi tizerinde durularak yapilan degerlendirmeler
orneklerle destekleniyor. “Kitle Iletisiminde Alimlama Asamasma Iliskin
Aragtirmalar” baslig1 verilen dordiincii boliimdeki analizler “ilgi” kelimesi
etrafinda sekillendirilmis. Oskay bu boliimde kitle iletisiminde ilgi kavraminin
etkisi ve roliinli sorguluyor. Besinci boliim hayat gibi iletisimin de zaman
ve sartlara bagl olarak degisimini ele alan “Hayatin Degismesi ve Iletisim”
bashigmi tastyor. Ayrica, kitabin baslangicindaki “Giris” béliimiinde “Insanin
Varlik Siirdiirme Bigimi, Kiiltiir ve Iletisim” alt1 bashig: ile birlikte kitabin son
kisminda Kaynakca boliimii yer aliyor. Kaynakg¢a boliimiinde kiinyesi verilen
kitaplarin yazar ve icerigine dair dair agiklamali bilgilerle sunulmasi 6nemli bir
detay olarak goze carpiyor.

Kitabin Girig boliimiinde insan, kiiltiir ve iletisim arasindaki iligkiyi
deginilmektedir. Yazar iletisimin insan iligkilerinde “maya” gorevi gordiiglini
ve iletigimin bu yoniiyle varligi siirdiirme bigimi oldugunu savunmaktadir. Alt
bashigi, “Insanmn Varlik Siirdiirme Bigimi, Kiiltiir ve letisim” olan bu béliimde
Oskay’a gore dil kiiltiirin bir yansimasidir ve insani diger canlilardan ayiran
temel sey doga ile etkilesim icine girerken kiiltiirli tiretmesidir. Bu baglamda
basit bir climle dahi kiiltiirii ortaya koyan bir yansimadir ve toplumsal yap1 ken-

dini yenilerken iletisim iizerinden hareket etmektedir. Oyle ki dil sadece top-
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lumsal yasamdaki tiim detaylar1 gosterebilen 6zellige sahiptir. Bunu saptamak
icin kiiltliri tanimakla birlikte dili iyi analiz edebilmek gerekmektedir. Yazar bu
boliimde daha ¢ok giinliik yasam pratiklerini dil ve kiiltiir baglaminda degerlen-
direrek bu iki unsurun iliskisini ortaya koymaktadir.

Oskay’a gore dil ve mekan arasinda dogrudan bir iliski oldugundan her
mekanin bir dili vardir. Hi¢ kimse mekan hakkinda bir sey sdylemese bile,
mekan goriiniisii itibariyle kendine 6zgii bir kod ile insanlara bir seyler anla-
tabilmektedir. Ote yandan bu anlatim insan tarafindan ifade edilmeye kalkisil-
diginda kullanilan kelime ve climleler insanin diinya goriislinii ortaya koymak-
tadir. Bu anlamda dil gercgekligi farkli algilama ve anlamaya neden olabilmek-
tedir. Dolayisiyla, gercekligi anlamada bir yandan dile ihtiya¢ duyulurken aym
zamanda gercekligi oldugu gibi anlama imkani dil ile ortadan kalkmaktadir.
Buradaki celigki iletisimin engellenemez 6zelliklerinden birisidir ve dil ile bir
iitopya meydana getirilebilir ya da dil {izerinden istege uygun olan bir diinya
tasarlanabilir. Oskay burada yaptig1 analizde gercek ve gerceklik arasinda kesin
bir ayrim yaptig1 goriilmektedir. Insan, gercegi var oldugu haliyle degil, kendi
gercekligine dontistlirerek anlamlandirmaktadir ve burada dil ve iletigim iizerin-
den olusturulan suni bir kiiltiir olusturulmaktadir.

Oskay’a gore dil ve hayat i¢ icedir ve fakat insan hem dilin kapsam1 hem
de dili kullananin yetenegi/potansiyeli Olgiitlinde hayata katilabilmektedir.
Diger taraftan dil, kiiltiir bi¢iminde iiretime tabii tutulabilmekte, yapay ve yon-
lendirilebilir bir sistem olusturulabilmektedir. Dil, kiiltiirlin mayas1 ve insanin
varhigin kiiltiirel kodlarla siirdiirme bigimlerinden biri oldugundan, olusturulan
yapay dil, yapay bir mayalanma ve yapay bir kiiltiir insa etmektedir. Bu alamda
tasarlanan dil iletisim degil, iletimdir. Tek yonlii ve etkilesime kapalidir. ileti-
min bir sonraki adim1 propaganda olarak adlandirilabilir. Buna karsin, reklam
sektorli de ilk bakista geri bildirim ile hareket ediyormus gibi goziikse de esa-
sinda propagandist egilim gdstermektedir. Iletisim tiim diinyay1 kapsar ve kiil-
tiirli mayalayarak tliretiminde basat rol oynar ve tekrar mayalamak i¢in yayar.

Oskay’a gore buradaki siireg iletisimin degismeyen dongiisel hareketidir.

Oskay, Iletisim Nedir, Nasil Isler adl1 birinci béliimde iletisim kelimesi-

nin kdkenine ve ne anlama geldigine deginmektedir. Semantik ve etimolojik
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olarak kelimenin kokeni hakkinda bilgi verdikten sonra iletisim olgusuna yone-
lik teknik detaylara deginmektedir. Kaynak, kisi ya da kurumsal yap1 olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Kurumsal yap1 s6z konusu oldugunda orgiitlii bir yapi-
dan s6z ediyoruz demektir. Hedef-kitle, ortak noktas1 iizerinde hareket edilen,
giliniimiizde atomize olmus ve pasiflesmis topluluk veya topluluklardir. Tarihsel
stirecte feodal kiiltiirden kent kiiltiiriine geciste degisen toplumsal yapi kitle kiil-
tiiriinii dogurmustur. Kitle kiiltiiriinde etki, korku ve denge lizerinden kurularak
iletisim araciligryla etkilesim ve denetim saglanmaktadir. Kod ise, erisilmek
istenene kisi ya da kitleye yani hedefe iletilmek istenilen iletinin uygun kanallar
araciligryla iletilme bigimleridir. Bu anlamda kod 6nemlidir ¢iinkii iletiyi cazip
hale getirebilmek ve etkisini arttirmak kodlar araciligiyla saglanmaktadir. ile-
tisim sirasinda geri bildirim ve tekrar ¢ok dnemlidir. Dikkat edilmesi gereken
hususlar olmakla birlikte, iletinin etkinligi bu yollarla pekistirilmektedir. Tekrar
istenilen enformasyonun kisi ya da kitleye empoze edilmesini saglar ve yon-
lendirilebilir duruma getirir. Fakat gereginden fazla tekrar ters etki yapabilir.
Oskay’in burada iletisim ve siireglerini ve kaynak-ileti-hedef gibi temel kav-
ramlarini olabildigince basit diizeyde agikladig goriilmektedir.

Yazara gore iletisim siirecinde iletinin etkili olabilmesi i¢in 6zenle iize-
rinde durulmasi gereken noktalardan biri de ortak degerlerdir. Ortak yasam
bi¢cimi ve ortak veya benzer deneyimler bu anlamda 6nemlidir. Bunun i¢in de
hedef kitleyi yani ortami ve toplumu tanimak, kiiltiirii bilmek gerekir. Ayni
diisiince ya da iiriinii farkli baglamlarda sunmak gerekebilir. iletisim sirasinda
farkli iletisim tiirleri, kodlar1 ve kanallar1 i¢ icedir. iletisimin etkili olabilmesi
icin tiim bunlarin géz 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir. Se¢ilen konudan
kullanilan kelimelere, mimiklerden ses tonuna, el-kol hareketlerinden giyim-ku-
sam ve mekana kadar her kodlamanin i¢inde yer almaktadir.

Sonug itibariyle, iletisim siirecinde alg1 olusturma ve bir anlamda kiiltiir
belirleme, baska bir deyisle de kiiltiir iiretme yapilmaktadir. Bu baglamda bir
aidiyet belirteci olan dil kiiltiir belirleme ve iiretme siireclerinde oldukga etkin-
dir ¢linkii 6gretme ve 6grenme dil iizerinden yapilmaktadir. Giiniimiizde ise bu
onem daha da artmistir zira insan her yonden farkli enformasyon yagmuruna

tabii tutulmaktadir.
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Oskay’a gore insan iletisim siirecindeki tepki ve karsiliklarini ii¢c yonden
vermektedir. Bunlar, motor becerilerimizle verdigimiz otomatik yani refleksel
tepkiler, kalip davraniglar denilen 6nedim yani dnceden diigiiniilmiis olup bilin-
cimizde bulunan karsiliklar ve diislinsel yani elde ettigimiz bilgilerden ¢ikar-
samalar yaparak verdigimiz yanitlardir. Diisiinsel yanitlarimiz ise motor tepki,
onedim karsiliklarimizin disinda iletisim halinde iken kendi algima ve bilgimiz
Olciitiinde yaptigimiz degerlendirmelerimizdir. Oskay’in agiklamalar1 giinliik
yasam pratiklerimizin iletisim baglaminda nasil olustugunu ag¢iklamaktadir.
Alginin nasil olustugu ve sonrasinda diisiince ve eylemi nasil etkiledigini agik-

lamaktadir.

[letisimde Etkinlik adl1 ikinci boliimde Iletisimde etkin olmak icin bazi
yontemler belirlemek ona gore hareket etmek gerektigini belirten Oskay,
iletisimin ilk amacinin ikna oldugunu belirtmektedir. ikna edebilmek icin de
iletisim siirecleri tizerinde caligsma, ileti tekrar1 ve hedef kitleyi bilme 6nemli yer
tutmaktadir. Etkinin biiyiitiilmesi ve basarinin saglanmasina bu agsamalar1 dogru
yapmaya baghdir.

Oskay, Iletisim Siirecine Iliskin Temel Arastirmalar ve Bulgular1 baslhkli
iclincli boliimde diisiince, duygu, tutum ve hareketlerimizi belirlememizde
algilarimizin 6neminin son derece biiylik oldugunu altin1 ¢iziyor. Her insanin
bir diinya algis1 vardir ve algilarimiz iletisim siirecinde etkindir. Algilarimizin
olugsmasini saglayan ise i¢inde yasadigimiz ortamlardir. Diger yandan algi, ile-
tisim Oncesinde olusabilecegi gibi iletisim esnasinda da olusmaktadir. Oskay bu
alg1 siireglerinde yapisal ve etmenlerin tirettigi verilerin ussal siizgeclerimiz-
den gegerek fiziksel eylemlerden ziyade biligsel diizeyde alimlanip anlamlan-
dirildigin1 belirtmektedir. Bu asamalarda kisinin bilgi seviyesi, ruhsal durumu,
anilari, deneyimleri etkilidir. Algi olustururken ana uyaran ve ihtiyag esigi
onemlidir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta doygunlugun asilmamasidir.
Modern donemde alg1 olustururken kullanilan en 6nemli yontem propaganda-
dir. Yakinlik, yatkinlik, ilgi, yasanmislik algi olustururken iizerinde durulan
kavramlardir. Alg1 olusturulurken kanaat onderi gibi toplumsal gerektiriciler

devreye girmektedir. Kanaat 6nderleri kurgulanan algi dogrultusunda olumlama
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ya da olumsuzlama islevi gérmektedir. Tiim bu ¢alismalar birbirini besleyen
birer ¢eliskiler yumagidir. Ayni televizyon kanalinda arka arkaya yayinlanan iki
program tam tersi seyleri cazip gosterebilir. Algt olusturmada oldukca 6nemli
bir konumu olan kitle iletisim araglar1 araciligiyla ideal profiller ¢izilir. Ornegin
kadin reklamda gordiigli ideal kadin, erkek filmde gordugii ideal erkek olmaya
soyunur. Bu baglamda film sadece film degil, reklam sadece reklam, yayin
sadece yayin degildir. Reklam, program ya da film, 6nceden tasarlanan kitle
kiiltiiriiniin bireysel profil algisin1 olusturur. Postmodernizm ile her sey gibi ide-
olojiler de bicim degistirmis, farkli bir dil kullanmaya baslamistir. Olusturu-
lan dil ve tasarlanan hayat gercegin yanilsamasi ve insanin yabancilagmasidir.
Kentte modernizmin getirdigi konfor ile yasarken dogayla i¢ ige oldugu koy

ortamini 6zlemek gibi bir ikilem igerisindedir insan.

Alg1 olusturmada iletisimin roliine dikkat ¢eken Oskay, bu alanda faali-
yet gbsterenlerin sanat iizerine ciddi birikimlerinin olmasinin zorunlu oldugunu
belirtmektedir. Oskay’a gore iletisim, tarihi kapsar. Diger yandan iletisim yasa-
nir ve Uretilir. Dolayisiyla, iletisim kiiltiirlin bir yliziinii, bir yoniinii, bir parca-
sin1 olusturur ve dil iizerinden varligini siirdiiriir. Iletisimi anlamak icin tarih-
sel siireci, kiiltiirii ve dili 1y1 bilmek gerekir. Buradaki bilmek kavrami 6gren-
mekten ziyade teknik olarak o6zelliklerini ve kullanim bigimlerini kavramak,
O0ztimsemektir. Toplumsal hayatin isleyisi bu degerler tizerinden kuruldugundan,
bir yaniyla dil ve kiiltiir tasarimlanan bir seydir. Disaridan miidahale olmadig:
zaman, -modernizm 6ncesi donemde oldugu gibi- bu tasarim dogal siirecinde
islemektedir. Modern hayat ise bu tasarimin dogal yoldan olusmasina miisa-
ade etmemekte, yaptig1 miidahaleyi de iletisim araciligiyla yapmaktadir. ile-
tisim alaninda faaliyet gosterenler degisimin aslina ya da insanin faydasina en
uygun sekilde olmasini saglayabilmek i¢in sorumluluklarini kat kat arttiran bir

durumla kars1 karsiyadir. Bu baglamda iletisimciye biiyiik gorev diismektedir.

Unsal Oskay, Kitle iletisiminde Alimlama Asamasina Iliskin Arastirmalar
baslikli dordiincii boliimde “ilgi” kavramina ayri bir yer agmaktadir. Buna gore
kitle iletisiminde hedefin ilgisine yonelik yapilan ¢alismalar basarili olacaktir.

flgiyi saglamak icin de 6n uyarici ya da carpict belirtken uyarici yontemler
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uygulanmaktadir. Diger taraftan bu ilgi saglanirken giinliik hayattan uzaklagsmak
isteyen insanlara yonelik yayinlar yapilmaktadir. Yapay giindem veya herhangi
bir derinligi olmayan eglendirici yayinlarin amact budur. S6z konusu yayinlarda
sevgi gibi korku da ilgiyi arttiran bir olgular kullanilmaktadir. Bu yayinlarda
iletisimin tiim kodlar1 korku iizerinden ustalikla sunuldugunu sdéylemek
miimkiindiir. Kitle iletisim araglarindan olan kitap insanlar tarafindan c¢ok
benimsenmedigi bir gergektir. Kitap okumanin zorlugu karsisinda kolay olanm
secen insan i¢in hazir sunulara meyletmek ¢ok daha kolaydir. Kitle iletisim
araclarina maruz kalan birey ve toplum kasith olarak olusturulan bilgiyi yine
belirli bir amacla tasarlanmis olan kanallar vasitasiyla kolay yoldan almaktadir.
Bu yontem en net bigimde propaganda kavrami ile aciklanabilir. Propaganda,
halkin duygu, diislince, tutum ve davranislarini degistirmek ve/veya farkli bir
yone kanalize etmek i¢in kasitli ve yanli enformasyon iiretmektir. Bu baglamda
propaganda, mevcut gercekligi yanilsamali olarak suni bir gerceklikle degistir-
mektedir. Ayrica propagandanin etkili olmasinda se¢eneksizlik ve mevcut irras-
yonellik te etkendir. lgiyi arttiric1 propaganda galigsmalarmin disinda kampanya

ve promosyon ¢aligmalari da etkili olmaktadir.

Hayatin Degismesi ve Iletisim baslikli besinci boliim iletisim olgusuna
tarihsel acidan degerlendirilmektedir. Tarihsel siirecte iletisimi degistiren,
dontistiiren ya da etkisini arttiran en etkin seyin teknolojik gelismeler oldugunu
goriilmektedir. Teknolojiyle birlikte degisen diger 6nemli sey ise iletisimin hizi-
dir. Modernite ile baslayan degisimi belirli donemlere ayirabilmek miimkiindjir.
Bu siirecte felsefi, siyasi, ekonomik sistemler/kabuller/doktrinler kadar bilim-
sel yaklagimlar ve toplumsal yapilar da degismis, kent kiiltlirii ortaya ¢ikmais,
kentlesmeyle birlikte kitle kiiltiirii olusmustur. Ticaretten savaglara kadar her
olgu degismis yeni bir boyut almistir. Dolayisiyla, kitleleri bilgilendirmek veya
yonlendirmek i¢in de iletisimin ve kitle iletisim araglarinin rolii artmistir. Tiim
bu tarihsel arka plani ele aldigimizda iletisim igin teknoloji basat etkendir. Bu
donemde bilgi liretimi ve yayimi1 hayati derecede artmistir. Birkag asir siiren bu
degisim doneminde elde edilen fikirler, kazanimlar, kaybedilenler ya da yanil-

samalar dogrudan bugiiniimiizii etkilemektedir. Unsal Oskay bu siirecteki en
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onemli degisimin on dokuzuncu ylizyilda gerceklesen yasam anlayisi oldugunu
savunmaktadir. Bu ylizyildan itibaren hem diinyay1 anlama hem de yasama
bicimi tiimiiyle degismistir.

Bugiin iletisim, hayatimiz1 her agidan etkileyen, sekillendiren ve giderek
bliyiiyen bir hal almistir. Birgok agidan fark edebilecegimiz bu biiyiiyiis hayatin
determinist yoniiymiis ve bu yiizden kontrol edilemezmis gibi bir goriintii arz
ederken, aslinda, tasarlanan bir hayatin yayicist konumundadir. Yeni teknoloji-
lerin ortaya ¢ikardigi kitle iletisim araglar1 hayatin gercek yliziinli degil de daha
¢ok onun sistem i¢indeki kurgusal bir replikasini sunmaktadir. S6z konusu rep-
lika bir yanilsamalardan ve yabancilagsmaktan ibarettir. Modern hayatin getir-
digi, insanin hayatin1 kolaylastiran veya zorlastiran tiim olgular iletisimcinin
arastirma konusudur. Giliniimiizde iletisim toplum miihendisligi i¢in kullanilan
en onemli ara¢ oldugundan 6nemi de ayn1 dogrultuda artmaktadir. Oskay’a gore
iletisim alaninda faaliyet gosterenlerin bu siirecleri analiz edebilecek seviyeye
ulasmasi hayati derecede dnemlidir. Insan yapisi1 geregi giderilmis sorunlarinin
tizerinde durmamaktadir ama diger yandan da yapilan her yenilik, giderilen her
sorun beraberinde yeni sorunlar getirmektedir. Bu baglamda, iletisim disiplini
ve kitle iletisim aracglar1 aracilifiyla toplumsal hayati dizayn etmede kullanil-
masinin idrakinde olan iletisimcinin gorevi, hayata dair ne varsa derinlemesine

o0grenmektir.

[letisimin ABC’si her ne kadar iletisim olgusuna giris mahiyeti tasisa da
yontem ve icerik olarak ¢ok daha fazlasini icermektedir. Bu baglamda iletigim
ve bilesenlerini iceren temel kavramlar iizerinde durulmaktadir. letisim kav-
rami1 semantik ve etimolojik agidan ele aldiktan sonra isleyisi ve iglevi deger-
lendirilmistir. Ote yandan etkilesim iginde oldugu temel alanlara da deginildigi
goriilmektedir. Bu alanlarin en 6nemlileri dil, kiiltiir ve psikoloji olarak goze
carpmaktadir. Bu ii¢ 6ge kullanilarak olusturulan algi ve olusturulan kiiltiir kita-
bin temel meselesidir diyebiliriz. Oskay’in alg1 ve kiiltiir arasindaki iligki irde-
lenerek birey ve toplum tizerindeki etkisi tartistig1 goriilmektedir. Bu siirecte en
etkin arag¢ dildir ve 6zelikle kitle iletisim araglar1 vasitasiyla tasarlanan dil ile

kurgusal bir kiiltiir ve dolayimli olarak bir hayat anlayisi iiretilebilmektedir. Dil
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araciligiyla mayalanan kiiltiiriin istenilen bi¢cimde yonlendirilmesi yontemini
kullananlarin amacina ulasmasi saglanmaktadir. Buradaki amag¢ en basta eko-
nomik ve siyasi ¢ikarlara, kazanimlara yoneliktir. Glinlimiiz diinyasinda yapilan
yonlendirmelerde kullanilan dil totaliter rejimlerin kullandig1 dilden kuskusuz
farklidir. Sansiir, yasaklama ve baski kullanma yerine 6zgiirliik ad1 altinda pro-
paganda yoluyla yapilan yonlendirmelerin de amaci, totaliter rejimlerde oldugu
gibi, insanlar1 yonlendirmek, denetlemek ve kontrol altinda tutmaktir. Burada
yapilanlar da, bir anlamiyla, gercekligin sansiirii, 6zglirliik basta olmak {izere
icerigi bosaltilan kavramlari sorgulanmasinin yasaklanmasi ve psikolojik baski-
dir. Modernizm, iletisim ve kitle iletisim araclarini kullanarak, gercegin, yanil-
sama yoluyla farkli algilanmasini saglamis ve insanlarda bagka bir alg1 olustura-
rak insanlar1 ydnlendirerek kullanmustir. Unsal Oskay bu siiregleri keskin ¢izgi-
ler ve sert sozlerle belirtmese de modern toplumda iletisimin birey ve toplumun

nasil kontrol ve denetim altinda tutuldugunu betimlemektedir.

Kitapta alt1 ¢izilen en 6nemli noktalardan birisi iletisim alaninda faaliyet
gosterenlere bictigi rol diyebiliriz. Metin i¢inde iletisimcilerin tagimasi gereken
Ozellikler ve nedenleri gerekcelendirilmis halde yer almaktadir. Bu baglamda
oncelikle iletisim, anlamak, anlamlandirmak ve anlatmak i¢in kullanilmalidir.
[letisimci ise bu kavramlarm arasindaki baglantry1 insanca kurarak ortaya ¢ikan
iirlinlin insana faydali olacak sekilde olugmasi i¢in ¢alisan bir gorev iistlenme-
lidir. Oskay’a gore Iletisimci iletisimi bilme ve anlamanin edimlerinin ardindan
iletisime etki eden faktorleri, etkili iletisim i¢in kullanilan teknikleri, yapilan
calismalari, One siirlilen kuramlar1 ve tarihsel siireci bilmeli ve 6ziimsemelidir.
Bu baglamda iletisimciye yardimei olacak en etkin araglar, dil, ileti kodlar1 ve
kiltiir hakkindaki bilgisidir. Biitiin bunlar tarih i¢erisinde yorumlayarak giinii-
niin yenilikleriyle ¢dziimleyebilmeli ve sentezleyerek iiretebilmelidir. Unsal
Oskay Iletisimin ABC’si’nde iletisimin stratejisini ortaya koyarak iletisimcinin
nasil hareket etmesi gerektiginin ve bu hareket sirasinda neleri dikkate almasinin
faydal1 olacagini belirtmektedir. Son s6z olarak, kitabin sonundaki “agiklamali
kaynakc¢a”, Unsal Oskay’m yillarin deneyimini yansitmis oldugu ve alanla ilgili

faaliyette bulunacak kisilere yol gosterecek icerige sahip. Genel olarak kitap
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iletisime yonelik bir giris kitab1 olarak degerlendirilmelidir. Bu yoniiyle ileti-
simcilerden ziyade alanin disinda olanlara katki sunmaya yonelik oldugu sdy-
lenebilir. Fakat diger yandan iletisim olgusunun kiiltiir baglaminda ne anlama

geldigine yonelik degerlendirmeler dikkate alinmalidir.
Etik Beyan

“Unsal Oskay, [letisimin Abc i, Der Yayinlart, Istanbul, 2011, S. 148.”
baslikli ¢aligmanin yazim siirecinde bilimsel kurallara, etik ve alint1 kuralla-
rina uyulmus; toplanan veriler iizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamig ve bu
calisma herhangi bagka bir akademik yayin ortamina degerlendirme i¢in gdnde-
rilmemistir. Bu aragtirma etik kurul karar1 zorunlulugu tasimamaktadir. Makale,
Etik Kurallar1 Yaym Etigi Komitesinin (Committe on Publication Ethics -
COPE) yazar, hakem ve editorler icin belirtilen kurallardan yararlanilarak olus-

turulmus olan Anasay dergisi etik kurallari ¢ercevesinde yazilmistir.
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