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Oz
Amag: Covid 19 pandemisi siirecince, Diinya’da oldugu gibi Turkiye’de de artan saghk hizmetleri kullanimi ve saghk personeli
yetersizligi nedeni ile saglik ¢alisanlarinin is yikleri 6nemli oranda artis géstermistir. Ayrica bu siregte saglk ¢alisanlari bireysel,
orgutsel ve toplumsal gérevleri dolayisiyla etik ikilem durumuiile sik sik karsi karsiya kalmiglardir ve kalmaya devam etmektedirler.
Etik ikilem, birden fazla segenekler arasindan segim yapma durumu olarak ifade edilir. Birey, etik ve etik olmayan durumlar arasinda
bir tercih yapmasi gerektigi zaman zorda kalir ancak etik segenekler s6z konusu oldugu zaman da, segeneklerden en iyisini
secmelidir. Ozellikle hastanede gérev yapan hemsirelerin etik kurallara uygun davranmasi hem hasta-galisan giivenligi hem de
hizmet kalitesinin siireglerinin gelistirilmesi bakimindan 6nem arz etmektedir. Calismanin amaci, bir hastanede galisan hemsirelerin,
mesleki etik kurallara uyum konusunda karsilastiklari sorunlari deontoloji ve sonugguluk agisindan degerlendirmek ve etik ilkeler
bakimindan farkindaliklarini ortaya koymaktir.
Yontem: Bu galisma, Ankara’daki bir hastanede gorev yapan 286 hemsire lizerinde gergeklestirilmistir. Calismada nicel arastirma
yontemlerinden betimleyici arastirma yontemi kullaniimistir. Calismada veri toplama araci olarak anket tekniginden yararlaniimigtir.
Anket 2 béliimden olugmaktadir. Birinci blimde demografik degiskenlere iliskin sorulara yer verilmistir. ikinci béliimde ise etik
alginin belirlenmesine yoénelik Pelletier ve Bligh (2006) tarafindan ortaya gelistiriimis ve Atiksoy (2019) tarafindan Tirkge’ ye
uyarlanmis 6lgek kullanilmistir. Olgek, Gic boyuttan meydana gelmekte ve 36 soru yer almaktadir. Verilerin analizinde SPSS 26.0
programi kullaniimigtir.
Bulgular: Elde edilen bulgulara gére, hemsirelerin etik algi duizeylerinin, cinsiyete gére anlaml bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
Kisacasi kadin hemsirelerin, erkek hemsirelerden anlamli diizeyde daha fazla etige dikkat ettigi ortaya ¢ikmistir. Elde edilen diger
bir bulguya gore ise etik algi duizeylerine iliskin géruslerin yas gruplarina gére anlaml bir farklilik géstermedigi tespit edilmistir.
Ayrica etik algiya iliskin gorislerin galisilan birime gére de anlamli bir farklilik gdstermedigi ortaya gikmistir.
Sonug: Hemsirelerin gorevlerini yerine getirirken tutum ve davranislarina rehberlik eden belirgin etik ilke veya kurallarin eksikligi,
hemsireleri etik ikilemlerle karsi karsiya birakabilir. Bireyin gikarlarina odaklanmasi gikarcilik olarak nitelendirilirken, baskalarinin
¢ikarlarina odaklanmasi fedakarlik olarak tanimlanmaktadir. Orgiit gikarlarina éncelik vermek ise etik agidan en uygun secenegi
belirlemeyi gerektirir. Ancak gikarcilik ve fedakarlik unsurlarinin ortadan kaldiriimasi, bireylerin tutum ve davranislarini insanlarin
ve toplumun yararina optimize etmeyi amaglar. Bu, etik sorunlarin azalmasina veya ortadan kalkmasina yardimci olabilir. Bu
baglamda, etik problemlerin ¢6zlimi igin belirlenecek kurallar bir eylemi degil, sireci temsil etmelidir. Ayrica, etik alginin zaman ve
bolgeye gore degisebilecegi gbz 6niine alindiginda, etik ikilemler zaman iginde degisen sorunlar olarak ortaya gikabilir.

Anahtar Kelimeler: Etik algisi, Etik ikilem, Hastane, Hemsireler, Meslek etigi.

A field study on the assessment of nurse's perception of ethics

Abstract
Aim: During the COVID-19 pandemic, the workload of healthcare professionals has significantly increased due to the rising use of
healthcare services and the shortage of healthcare personnel in Turkey, as in the rest of the world. In addition, in this process,
health professionals are often faced with ethical dilemmas due to their individual, organizational, and social duties. The ethical
dilemma is expressed as a situation in which one must choose from more than one option. The individual has difficulty choosing
between ethical and unethical situations, but when ethical options are in question, they must choose the best of the possibilities.
It is especially important for nurses working in the hospital to act in accordance with ethical rules, both in terms of patient and
employee safety, and in improving the quality of service processes. The study aims to evaluate the problems faced by nurses
working in a hospital with regards to compliance with professional and ethical rules in terms of deontology and consequentialism,
and to reveal their awareness of ethical principles.
Method: This study was conducted on 286 nurses working in a hospital in Ankara. In the study, the descriptive research method,
which is one of the quantitative research methods, was used. A questionnaire was used as a data collection tool in the study. The
survey consists of two parts. In the first part, questions about demographic variables are included. In the second part, a scale
developed by Pelletier and Bligh (2006) and adapted to Turkish by Atiksoy (2019) was used to determine perceptions of ethics. The
scale consists of three dimensions and includes thirty-six questions. SPSS 26.0 was used to analyze the data.
Findings: According to the findings, it was determined that the ethical perception levels of the nurses showed a significant
difference by gender. In short, it was revealed that female nurses pay significantly more attention to ethics than male nurses;
according to another finding, there was no significant difference in ethical perception levels according to age groups. In addition, it
was revealed that the views on ethical perception did not differ significantly depending on the unit of study.
Results: The lack of clear ethical principles or rules guiding the attitudes and behaviors of nurses in fulfilling their duties may expose
them to ethical dilemmas. While focusing on one's interests is characterized as selfishness, directing attention to the interests of
others is defined as altruism. Prioritizing organizational interests requires determining the most ethically appropriate option.
However, eliminating elements of selfishness and altruism aims to optimize the attitudes and behaviors of individuals for the benefit
of both individuals and society, which may contribute to reducing or eliminating ethical problems. In this context, rules for solving
ethical problems should represent a process rather than an action. Additionally, ethical perception may vary over time, and ethical
dilemmas may emerge as evolving issues by region.
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Bireyler, sosyal veya mesleki hayatlarinda karar vermede zaman zaman zorlanmaktadirlar. Bu durum hemsireler icin daha da farkhdir. Saglhk sistemlerinde
anahtar role sahip olan hemsireler, tim insanlik igin ciddi dneme sahiptir. Saglik sektériinde, makine, techizat gibi teknolojiler ile ilag tedavisinin ilerlemesi,
kaynaklarin yetersizliginin ve kliniklerdeki sistemsizligin getirdigi problemlerin ortaya gikmasina ve hemsirelerin etik problemlerle daha sik karsilagmalarina yol
acmistir. Hastalarla uzun gortismelere sahip olan hemsireler, sireg icerisinde hem meslektaslariyla hem de hastalarla sik sik etik problemlerle karsi karsiya
kalirlar. Dolayisiyla karar vericiler, segim konusunda ikilem yasarlar. Clinki segimler genellikle gatisma halindedir. Ayrica yasanilan her kararsizlik, verilecek
kararin dogru yanlis, hakl haksiz veya iyi kot olup olmadigi konusunda etik ikilem icerecektir (Arslantas, 2015; Tosun, 2021).

Toplumdan topluma veya yasanilan ortama gore farkl etik algilamalar bulunmaktadir. Bu sebepten 6tlri etik ikilemlerin ¢6ziime kavusmasi da farkl
stratejilerle mimkin olacaktir (Dursun, Atamtirk ve Aslantirk, 2022). Etik ikilemin karigikhgini ve 6nemini ortaya koyan ve ¢oziime yonelik her tirlt eylem bir
isleyistir. Bu eylemlerden biriside saglik sektoriinde bulunan bireylerin veya orgiitlerin meslek etigi yasalaridir. Etik dizenlemeler iyinin ve kétiniin ayriminin
yapilmasina, dogrunun ve yanlsin ortaya ¢ikmasina ek olarak meslek etigi de is hayatinda bulunan galisanlarin, 6rgit icerisinde veya diger bireylere karsi nasil
davranmalari gerektigi seklinde yol gosterici olmaktadir (Dilek Turan, 2022). Mesleki etik kurallarin veya ilkelerin, is hayatinda evrensellesmesi, saglik sektora
icinde galismalarin giniimiiz sartlarina uygun hale getirilerek devami saglanmaktadir. Meslek etiginde olusturulan ilkeler de, bireylerin refah diizeyini arttirmasi
ile birlikte 6rgit iginde ve 6rgutler arasindaki iletisimin de iyilestirerek bu stireci strdurilebilir kilmaya galismaktadir. Meslek etiginin yazili olarak belirlenmesi,
etkilesim stirecinde gérev ve sorumluluklarin ahlak disi kullanilmasini da engellemektedir (Blijswijk vd., 2004). Meslek etiginin basariya ulasabilmesi sadece bu
etigi meydana getiren yéneticilerle s6z konusu olamaz. ilgili birimlerin olusturdugu meslek etiginin, tim personel tarafindan igsellestirilmesiyle ancak basariya
ulasabilecegini soyleyebiliriz (Efendi ve Tandogan, 2018).

Bu nedenle arastirma, Ankara’ daki bir Gniversite hastanesinde bulunan hemsirelerin etik algilamalarinin mevcut durumunu arastirmayi, hemsirelerin ayriima
oranini disirmek ve gorevlerindeki istikrarin devami igin mesleki etik kurallara uyum konusunda karsilastiklari sorunlarini incelemeyi ve etik ilkeler bakimindan
farkindaliklarinin ortaya konulmasi amaglanmistir.

Literatiir Taramasi
Etik ve Etik Alg:

Etik, felsefenin farkli alanlarinda bulunmakla birlikte felsefenin tarihi gecmisi bakimindan en eski kavramlardan birisidir. Ozellikle bulundugumuz yiizyil
icerisinde farkli disiplinlerdeki gelismeler ve degisimler sebebiyle, disiplinler ile etik arasindaki iligkileri inceleyen ¢alismalarda bulunmaktadir (Capurro, 2018;
Osorio, 2017). Dolayisiyla farkli galisma alanlariyla da etik, hayatimizin her alaninda kendini géstermistir. Bireylerin, sosyal veya mesleki iliskilerinde, toplumun
diizeni agisindan nasil hareket edecegini onlara agiklayan, onlarin davraniglarinin ve dislincelerinin sorgulanmasina yardimci olan ve soyut bir kavram olan
etik, felsefenin alt disiplinlerinden biri olan ahlak felsefesi olarak da karsimiza gikmaktadir. Dolayisiyla bireylerin toplum igerisindeki tutum ve davranislarinin
nasil olmasi gerektigini ortaya koyan etik veya ahlak felsefesi, sorgulayip tartismaktadir. ister is hayatinda olsun isterse sosyal hayatta olsun kisiler, belirli
hedefler koyarak daha iyiye ulasmanin gayreti icerisinde olurlar. Daha iyiye ulasma sirecinde ise bireyler, toplumun degerlerine uygun hareket etmesiyle
birlikte ahlaki olarak kendilerini tamamlamaya galisirlar. Bu sebeple ahlaki suur veya etik, bireyleri sekillendirip, cevremize karsi sorumluluk kazanmamiza
yardimci olur. Boylece ahlakin anlasiimasi igin etik, felsefenin bir disiplini olarak ortaya gikmistir. Dolayisiyla ahlak, bireylerin tutum ve davraniglarinin temel
prensipleri ve kilavuzu seklinde oldugu varsayilirsa, etigin ise ortaya konan temel prensiplerin ve kilavuzun akil ve mantik gcergevesinde irdelenmesi ve bilimsel
olarak bir gcergeveye konmasi seklinde disunulmelidir (Yilmaz, 2009, s. 69).

Baska arastirmalarda ise etik ve ahlak kavramlari benzer durumlar igin kullanilmigsa da, farkhhklarin oldugu literattirde yapilan ¢alismalarla ortaya konmustur.
Bu sebeple ahlak, bir toplulukta bulunan kisilerin, kurallar ve ilkeler cercevesinde hayatlarini devam ettirmesi olarak ifadelendirilir (Gokce ve Orselli 2011;
O’Fallon ve Butterfield, 2005). Etik ise toplum tarafindan kabul edilmis ve igsellestirilmis kurallarin, deger ve normlarin, iyi ve kotu olarak degerlendirilerek,
toplumda bulunan bireyler tarafindan aliskanlik haline getirilmesi olarak tanimlanir (King, 2008; Ozmen ve Giingér, 2008; Varinli, 2004; Wittmer, 2000; Yildirim,
2010). Baska bir tanima gore etik, zihinsel bir gayretin gcalismasi olarak ifade edilirken iyi ile kéttintin, hakli ile haksizin ayriminin yapilmasini saglayan, ahlaki
ilkelerle ilgilenen davranis bilimidir ve dort unsuru bulunmaktadir; degerler, haklar, gérevler ve ahlaki ilkeler (Fearnside, 1994; Ferrell vd., 1989; Figar ve
DPordevié¢, 2016; K6pri, 2007). Bu unsurlar arasinda tek bir se¢im yapildiginda ikilem ortaya gikabilir. Bu sekilde ortaya gikan bir ikilem ise kiside mutsuzluga
neden olabilir.

Davranislarin veya eylemlerin iyi veya kot, dogru veya yanhs olmasinin ahlaki agidan degerlendirilmesi igin farkli etik yaklasimlari bulunmaktadir. Burada bizim
bahsedecegimiz iki yaklasim bulunmaktadir: Sonugguluk ve Deontoloji. Normatif etigin bir alt dali olan sonugguluk, bireylerin eylemlerinin sonuglarina gére
karar verilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu sebeple sonugguluk yaklagimi, kisilerin, tutum ve davraniglarin nihayetinde eylemlerin, ahlaki bakimdan kabul
gormesi, sonuglarinda da kabul gérecegi anlamini tasimaktadir (Yanmiyan, 2021, s. 874).

Bir diger yaklagimimiz deontolojide, gérev etigi olarak ta ifade edilmektedir (Yanmiyan, 2021, s. 876). Bu yaklasimda ise, eylemlerin sonuglarinin kabul edilebilir
olmasinin veya dogru ¢ikmasinin hi¢ &nemi yoktur. Dolayisiyla deontolojik yaklasim da, iyi ve dogru kavramlarinin ayristigini sdyleyebiliriz. Ornek verecek
olursak, hemsirelerin, hastalarin son durumlarinin iyi olmasina bakilmaksizin, hastalara saglik stiregleri ile ilgili bilerek yalan séylemesi deontolojik yaklagima
gore yanlis bir davranistir. Burada 6nemli olan bireylerin, ahlaki bilingle davranislarini gergeklestirip gergeklestirmedigidir (Yanmiyan, 2021, s. 876).

Etik yaklasimlarindan sonra, etik algisini anlamak amaciyla dncelikle alginin tanimini yapmamiz gerekir. Algi, bireylerin gevresindekilere anlam ylklemek
amaciyla, duyular yoluyla elde ettigi bilgilerin diizenlenerek ifade edilmesindeki gecen siirenin tamami olarak agiklanabilir. Bu tanima gore, bireylerin olaylara
etik agindan farkli anlam yukleyebileceklerini sdyleyebiliriz. Kisaca bireylerin olaylara etik olarak yaklasmalari, dikkat seviyesine ve farkindaliklarina goére
degisiklik gosterecektir (Karande vd., 2000, Wittmer, 2000). Bu sebeple bireyin verdigi kararin igeriginin etik oldugunu distinmesiyle streci baslatmasi etik
algisinin, etik karar alma strecindeki 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir (Ho, 2010, s. 157). Tabi ki bu slrecin baslamasi igin, birey, etik bakimdan sorunu
tanimlayabilmeli ve farkina varmalidir. Etik agidan olayi tanimlayamayan kisinin karari sorgulanacaktir. Bu sekilde davranista bulunan bireyleri de duyarsiz veya
vurdumduymaz olarak tanimlamamiz miimkiin olmaktadir (Jones, 1991, s. 380).

Meslek Etigi

is hayatinda bulunmanin sartlarindan biri, sunulmakta olan hizmetin bireyler ve kurumlar igin dnemidir. Bu sebeple her meslek icin etik bir durum séz konusu
olmaktadir. Meslek etigi ilkeleri, toplumun mesleklere glivenmesini saglar ki bu durumda meslekte gorevlerini yerine getiren uzmanlarin kamu yararini dikkate
alarak fedakarca tutum ve davraniglar sergilemesine neden olur. Bu ilkeler, mesleklerin daha saglikli ylritilmesi ve kamu adina yararli olmasi igin belirlenir
(Nurata, 2022; Tengiz, 2001). Phillip (1985)’e gore meslek etigi, kararlarin veya eylemlerin ahlaki bakimdan dogrulugunu sorgulayan ve dogru olmasi igin yol
gosteren kurallar veya ilkeler buttntidir. Baska bir tanima gore meslek etigi, ilkelerin ve kurallarin mesleki faaliyetlere gore diizenlenip gelistirilmesi ve meslek
etiginin bireyler tarafindan benimsenerek aktarilmasi, profesyonel yasamda bireylerin iyi ve kot ayrimini yapmasini saglar (Guiner, 2002, s. 23). Bu yuizden etik
davraniglarin yonetilmesi veya kontrol edilmesi is hayati icin 6nem arz eder. Etik veya etik olmayan kararlarin, galisanlar tarafindan karmasik bir konu olarak
gorilmesi ve personellerin tutarli bir davranis sergilemesinin 6niindeki engellerden biri olmasi sebebiyle, mesleki hayatta etik bir iklimin zorunlulugu ifade
edilir (Craft, 2018; Thomas vd., 2004). Etik iklimin sekillenmesi de mesleki etik ile miimkiindir. Oncelikli olarak insanlarin kisisel ahlak yapilarina bakilmalidir.
Cunkl bireysel ahlak, insanlarin gegmiste yasadiklarindan veya bulunduklari ailenin sosyo-kiiltiirel ve sosyo-ekonomik durumu, dini inancinin getirdigi
sorumluluklar veya yiikiimlulikler toplumun degerleri tarafindan sekillenir. Bu asamadan sonra mesleki etikten bahsedebiliriz. Mesleki etik, kisilerin gorevlerini
yerine getirirken, meslegin getirmis oldugu yikimlilikler bilinciyle hareket etmesidir. Dolayisiyla hemsireler kisisel olmasa da mesleginin sorumluluklari
geregi, mesleginde uygulamasi bakimindan etik duygusuna sahip olmalidir. Daha sonrasinda ise drgiitsel etikten s6z edebiliriz. Orgiitsel etik, hemsirelerin
gorevlerini yerine getirirken orgilitsel amag dogrultusunda ortaya konmus kurallara gére hareket etmelidir. Son asama ise toplumsal etik olarak soyleyebiliriz.
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Toplumsal etik ise, hemsirelerin gorevlerini yerine getirirken, bir taraftan hastalarina yaklagimlariyla veya onlara karsi sabirlariyla bireyi korumalari diger
taraftan ise toplumun gelismislik dlizeyine katkida bulunmasi olarak ifade etmemiz miimkindir (Shafritz ve Russell, 2005; Zeren vd., 2016; Elgin, 2006). Bu
sebeple hemsirelerin verdigi ve verecegi kararlarin birgogu zor olabilir, ancak etik ile ilgili olan kararlarin, butiininden daha fazla oldugunu séyleyebiliriz.
Hemsireler, pandemi gibi gectigimiz dénemlerde toplumu ilgilendiren esas konularda oldugu gibi olagan islerinde de bazi kararlar almak durumunda
kalabiliyorlar. Kararlarin alinmasi sirasinda veya aldiklari kararlar sonrasinda ortaya konan davranislarin, 6rgitiin amaglariyla ve toplumun yararina olmasi
beklenildiginden hemsireler, zor da kalmasi kaginilmaz olabiliyor (Sen, 2005, s. 363). Bundan dolayi mesleki etik, bu kisilerin, gérevleri esnasinda kararsiz
kalmalari veya zorlanmalari durumunda nasil hareket etmeleri gerektigi yoniinde kurallari ve kisitlamalari belirleyerek yol gosterici olmaktadir (Blijswijk vd.,
2004; Thompson, 1985).

Etik degerlere uyulmasinin veya uyulmamasinin farkli sonuglari bulunmaktadir. Bu sonuglar bireysel ve orgiitsel anlamda degiskenlik gostermektedir. Etik
degerlere uyuldugu takdirde; bireylerin veya orgutlerin sayginlklari artar, guvenilir olurlar, toplum igerisinde iyi bir izlenim birakirlar ve toplum tarafindan
kabul gortrler. Dolayisiyla kurumlardaki yoneticilerin veya liderlerin uygulamaya koyduklari etik programlar sebebiyle dogru, yanlis, iyi, kotu, erdem, adalet,
esitlik gibi etik davranislarin galisanlar tarafindan da benimsenmesi hem bireysel hem de orgitsel olarak amaca ulagsmada yardimci olacaktir (Efendi ve
Tandogan, 2018, ss. 23-24). Aksi takdirde, etik olmayan davraniglara uyuldugu takdirde; bireylerin islerini ve sayginligini kaybetmesine, tikenmisliklerine,
doyumsuzluklarina ve mutsuzluklarina toplum tarafindan dislanmasina, giiven duyulmamasina, benliginin ve 6zsayginin zarar gérmesine, cevresiyle iliskilerin
bozulmasina ve érgiit icerisinde baglihigini yitirmesine sebep olur. Orgiitsel olarak ise, érgitlerin sayginiginin zayiflamasina, izlenimlerinin zedelenerek
misterinin kaybedilmesine, orgutler arasi iliskilerin ve is birliklerinin azalmasina ve 6rgut icerisinde etkilesimin azalarak orgutsel baghligin yitirilmesine neden
olacaktir (MEB, 2006, s. 15).

Dolayisiyla bireylerin tutum ve davranislarinin etik bakimdan 6nemli olup olmamasi problemin temelini olusturmaktadir (Altinkurt ve Yilmaz, 2011, s. 114).
Eger bir sorun var ise sorunun temeline inip, Gnemsiz veya zarar verici eylemlerin tespitine dikkat edilmelidir. Bunun igin de yasanilan toplumun 6rf, adet,
gelenek ve goreneklere yani kiiltiirel degerlere, toplumun inang ve dini dzellerine bakilmasina 6zen gosterilmelidir (Ozpinar vd., 2010, s. 2). Ozellikle
surdirilebilir bir toplum bakimindan etigin daha iyi algilanmasi kanunlar, yonetmelikler, tiiziikler ve 6rgiit normlari araciligi ile gergeklesmesi ve benimsetilmesi
ile mtmkin olup, bireyleri ve toplumu zedeleyici ahlak disi eylemlerden uzak durulmasi hususunda gahsiimalidir (Tonus ve Orug, 2012, s. 149).

YONTEM

Aragtirmanin Amaci ve Yontemi

Bu galismada, Ankara’da bulunan bir Universite hastanesinde ¢alisan hemsirelerin mesleki etik algilarinin 6lgimlenmesi, bu kurallara uyum konusunda
karsilastiklari sorunlarin belirlenmesi ve etik ilkeler bakimindan farkindaliklarinin ortaya gikarilmasi amaglanmaktadir. Bu amag kapsaminda, elde edilen
bulgulardan hareketle yoneticilere gesitli 6nerilerde bulunulmustur. Calismada nicel arastirma yontemlerinden tarama yontemi ve betimleyici arastirma
yontemi kullaniimistir.

Arastirmanin Ana Kiitlesi ve Orneklem Grubu

Calisma, ulkemizde hizmet vermekte olan biitiin hastane hemsirelerinin temsil edilemeyecek olmasi arastirmanin sinirliliklarini ortaya koyarken, Ankara ilinde
bulunan Hacettepe Universitesi Erigkin Hastanesi hemsireleri aragstirmanin ana kiitlesini olusturmaktadir. Arastirma evreni olarak belirlenen 764 kisiyi %95
guven araliginda e=%5 hata payi ile n=257 kisinin temsil kabiliyetine sahip oldugu hesaplanmistir (Altunisik ve Bayraktaroglu, 2004). Bu kapsamda 286
hemsireye arasinda gonuilltliik esasi ile kolayda 6rnekleme yontemi ve yiiz yiize anket metoduyla gergeklesmistir.

Olgiim Araglari

Calismada kullanilan anket formu 2 bslimden olusmaktadir. Birinci bélimde demografik degiskenlere iliskin sorulara yer verilmistir. ikinci béliimde ise etik
alginin belirlenmesine yénelik Pelletier ve Bligh (2006) tarafindan gelistiriimis ve Atiksoy (2019) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmis 6lgek kullanilmistir. Olgek, tg
boyuttan meydana gelmekte ve 36 soru yer almaktadir. Olgekte ifadeler besli likert dlcege gére verilmistir.(1-kesinlikle katiimiyorum, 2-katiimiyorum, 3-ne
katiliyorum ne katilmiyorum, 4-katiliyorum, 5-kesinlikle katiliyorum).

Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmanin sorulari agagidaki gibidir:

1: Universite hastanesinde galisan hemsirelerin etigi algilama diizeylerinin, cinsiyetler arasinda farkliligi var midir?
2: Universite hastanesinde ¢alisan hemsirelerin etigi algilama diizeylerinin, yas gruplarina gére farklihg var midir?
3: Universite hastanesinde ¢alisan hemsirelerin etigi algilama diizeylerinin, calistiklari birime gére farkliligi var midir?

Verilerin Analizi

Anketlerden ortaya gikan verilerin analizinde SPSS 26.0 istatistik paket programindan faydalaniimistir. Galisma kapsaminda ankete katihm saglayan bireylerin
sosyo-demografik niteliklerine ait ylzde ve frekans degerleri verilmistir. Hemsirelerin etik algi hakkindaki goriislere ait puanlarin cinsiyete goére
karsilastiriimasinda bagimsiz iki 6rneklem t testinden; yas gruplarina ve galisilan birime gore karsilastiriimasinda tek yonli varyans analizinden (ANOVA)
yararlanilmigtir. Anlamlilik seviyesinde “p<0,05 anlamli farklilik vardir”, “p>0,05 anlamli farklik yoktur” seklinde yorumlanmistir. Calismadaki verilerin hangi
analiz yontemi ile analiz edileceginin tespit edilmesi igin normallik testi uygulanmistir. Uygulanan normallik testinde belirtilen basiklik ve garpiklik katsayilarina

gore Olgeklerin (-1,5) ve (+1,5) araliginda oldugu belirlenmis ve verilerin normal dagildig1 sonucuna ulasiimigtir (Tabachnick ve Fidell, 2013, s. 80).
BULGULAR
Sosyo-Demografik Bilgiler

Arastirmanin 6rneklem grubunu olusturan katilimcilarin tanimlayici istatistiksel 6zellikleri Tablo 1’de ve etik algi dizeylerini belirlemeye iliskin gikarimsal
analizler Tablo 2, Tablo 3, Tablo 4, Tablo 5, Tablo 6’ da verilmistir.
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Tablo 1. Katilimcilara iliskin Sosyo-Demografik Ozelliklerin Dagilimi

N % N (%
Cinsiyet Egitim Durumu
Kadin 222 78 Lise 5 1,70
Erkek 64 22 |On Lisans 3 [2,80
Lisans 233 81,50
Lisansiistl 40 (14
Yas Calistiginiz Birim
18-25 yas arasi |12 4,20 |Poliklinik Servisi 84 29,40
26-29 yas arasi {47 16,40 [idari Birimler 44 15,40
30-34 yas arasi {100 35 Harici Birimler 39 (13,60
35-39 yag arasi 85 29,70 |Dahili Birimler 50 |17,50
40+ 42 14,70 [Cerrahi Birimler 43 [15,00
IAcil Servis 26 (9,10
Medeni Durum
Evli 196 68,50
Bekar 90 31,50
[Toplam 286 |100 ([Toplam 286 (100

Katilimcilara iligkin sosyo-demografik 6zelliklere baktigimizda, ¢alismaya katihm saglayanlarin %78’inin (222 kisi) kadin, %22’sinin (64 kisi) erkek oldugu
gorulmektedir. Katimcilarin buyiik ¢ogunlugu 30-39 yas arasindaki bireylerden olustugu gorilmektedir. Bu oran %64,70'tir (185 kisi). Katihmcilarin egitim
durumuna goére gcogunluk %81,50 (233 kisi) ile lisans mezunlari olusturmustur. Son olarak arastirmaya katilan hemsirelerin % 29’u (84 kisi) poliklinik servisinde,
%15’i (44 kisi) idari birimlerde, %14’u (39 kisi) harici birimlerde, %18’i (50 kisi) dahili birimlerde, %15’i (43 kisi) cerrahi birimlerde ve %9’u (26 kisi) ise acil
serviste gorevini yapmaktadir.

Tablo 2. Calisilan Kurumda Etik Kurul Var Mi?

n %
Evet 255 89,2
Hayir 31 10,8
Toplam 286 100,0

Tablo 2’de katiimcilarin gahstiklari kurumda etik kurul bulunma verilerine iliskin dagilimlar paylasiimistir. Tablo 2’de goruldigi Gzere katihmcilarin %89,2’si
(255) galistiklari kurumda etik kurul bulundugunu soéylerken, %10,8’i (31) bulunmadigini séylemistir.

Tablo 3.Calisilan Kurumda Etik Degerler Yazili Mi?

n %
Evet 267 93,4
Hayir 19 6,6
[Toplam | 286 100,0

Tablo 3’de katihmcilarin gahstiklari kurumda etik degerlerin yazili olma verilerine iliskin dagihmlar paylasiimistir. Tablo 3’de goruldigu Gzere katimcilarin
%93,4’01 (267) calistiklari kurumda etik degerlerin yazili oldugunu séylerken, %6,6’si (19) ise yazili olmadigini séylemistir.

Tablo 4. Calisilan Kurumda Etik Kodlar Yazili Mi?

n %
Evet 259 90,6
Hayir 27 9,4
[Toplam | 286 100,0

Tablo 4’de katiimcilarin galstiklari kurumda etik kodlarin yazili olma verilerine iliskin dagilimlar paylagiimistir. Tablo 4’de gorildugl tzere katimcilarin %90,6’s1
(259) galistiklari kurumda etik kodlarin yazili oldugunu séylerken, %9,4’t (27) ise yazili olmadigini séylemistir.

Tablo 5. Etik ikilemde Kaldiniz mi?

n %
Evet 221 77,3
Hayir 65 22,7
Toplam 286 100,0

Tablo 5’te katiimcilara etik ikilemde kalip kalmadiklarina iliskin dagilimlar paylasiimistir. Tablo 5’te goruldiigu Gizere katilimcilarin %77,3’G (221) galistiklari
kurumda etik ikilemde kaldiklarini séylerken, %22,7’si (65) ise etik ikilemde kalmadiklarini séylemistir.

Tablo 6. Etik Disi Davranislarin Sebebi Nedir?

n %
Zaman Baskisi 9 3,1
Sistemsel Sorunlar* 74 25,9
Kigisel Nedenler 135 47,2
Asiri is Yogunlugu 68 23,8
Toplam 286 100,0

(*isglicti Yetersizligi, is Stirecleri Problemi, Ekip is birligindeki Sorunlar vb...)
Tablo 6’da ise katilimcilara yasanilan etik ikilemlerin sonrasinda etik digi davranislarin sebebi nedir diye soruldugunda katihmcilarin %47,2" si (135) kisisel
nedenler, %25,9" u (4) sistemsel sorunlardan kaynaklandigini, %23,8 i (68) asiri is yogunlugundan, %3,1'i (9) ise zaman baskisindan kaynaklandigini
belirtmislerdir.

Gegerlilik ve Giivenirlik Analizleri

Calismada kullanilan élgeklere ait gegerlilik ve giivenirlik analizleri yapilmistir. Arastirmada, Etik iklim Algi Olgegi’nin giivenirlik katsayisi (Cronbach’s Alpha)
0,969 olarak bulunmus ve 6lgegin ylksek diizeyde glvenilir oldugu gorilmistir. Cronbach Alfa katsayisi yontemi, arastirmalarda genellikle kullaniimakta ve
ozellikle Likert dlgegi ile uygulandigl gérilmektedir. Arastirmayla ilgili bulunan 6lgegin maddelerinin ne kadar tutarligi oldugu ve temsil glici konusunda bu
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yontem bilgi vermektedir (Glrblz ve Sahin, 2018: 157). Calismanin KMO 6rneklem yeterlilik ve Bartlett’s Kiiresellik testleri 6lgimine iliskin bulgular Tablo 7’de
gosterilmektedir.

Tablo 7. Etik iklim Algi Olcedine iliskin KMO ve Bartlett’s Kiiresellik Testi

Etik iklim Alg
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ,952
Bartlett Kiiresellik Testi Yaklasik Ki-Kare 11218,523
df 496
Sig. (Anlamlilik) ,000

Tablo 7’de Etik iklim Algi Olgegine iliskin KMO ve Bartlett’s Kiiresellik testi sonuglarina yer verilmistir. Buna gére dlgegin KMO degeri 0,952 oldugu ve Bartlett’s
Kuresellik Testine gore yaklasik ki-kare degerinin 11218,523 ve anlamlilik diizeyinin ise p=,000 oldugu gorilmektedir. Bu sonuglara bakildiginda 6rneklem
yeterliligin uygun oldugu sonucuna variimistir ve faktor analizi igin uygunluk agisindan yeterli bir sekilde oldugu tespit edilmistir. Ancak faktor ylklerindeki egit
dagihimdan dolayi 8., 16., 19. ve 20. maddeler gikartilmistir ve faktor analizi bu maddeler olmadan tekrarlanmistir. Bu sonuglara gore 6lgeklerin faktor analizine
uygun oldugu gériilmektedir. Ayrica Etik iklim Algi Olgegine ait agiklayici faktér analizine iliskin sonuglar Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8.: Etik iklim Algi Olcedine iliskin Aciklayici Faktér Analizi

Etik iklim Algi Boyutlari ve Degiskenleri Faktor Ozdeger Aciklanan
Yukleri Varyans

Etik Uygulamalarin Etkinligi ve Kontroli 17,959 56,123

30.Ust ydénetim ihtiyag duydugunda calisanlarina etik rehberlik saglar. ,926

23.Calistigim kurumun Ust yonetimi etik uygulamalar konusunda ilgilidir ,919

25.Ust yonetim verimlilik kalite ve etik uygulamalara ayni degeri verir ,916

31.cahstigim kurumun st yonetimi her zaman etik olan kararlar almaya ¢aba gosterir ,914

26.Calistigim kurumun Ust yonetimi tarafindan kaygilara oncelik verilmektedir ,907

28.Ust yénetim etik konulari ¢dziime kavusturmak icin hizli caligir ,904

35.Calistigim kurum etik standartlarla gercekten ilgilendigi icin etik kodlar / etik degerler ,888

olusturmustur.

36.Calistigim kurumda etik konusundaki uygulamalar (etik kodlar /etik degerler ) etkilidir. ,873

22. Bir konuile ilgili etik kaygim oldugunda galistigim kurum tarafindan desteklenecegimi ,865

bilirim

24.Zor bir etik karar almak zorunda kaldigimda ilk amirimle goris alisverisinde bulunma ,840

konusunda rahat hissederim

27.ilk amirim etik davranis konusunda iyi bir &rnektir. ,817
34.Cahgtigim kurumda etik kodlar / etik degerler olusturulmasi kuruma olan guvenimi ,803
artinr

12.Gahstigim kurumda ihtiyag duydugumda etik konusunda destek vermek (izere ,795
belirlenmis bir personel vardir

11. Cahistigim kurumda mevcut etik kaynaklardan yardim almak kolaydir ,785
10.Gahstigimda kurumda istedigim zaman etik hakkinda soru sorabilecegim etik kaynaklar ,766
mevcuttur

2. Bir kararin etik sonuglari oldugunda galistigim kurumun etik politikasi karar alma ,758

surecimde bana rehberlik eder

7. Gahstigim kurumun cahsanlarinin nasil etik karar almalari gerektigine dair politikalari ,708
mevcuttur.
33.Calistigim kurumda etik kurul, etik konusundaki kaygilari ve uygulamalar gizli bir ,699

bicimde ele alir

9.0lumlu ya da olumsuz etik sonucu olan bir karar almam gerektiginde konuyu ilk ,653
amirimle rahatlikla miizakere edebilecegimiz biliyorum

4. Calistigim kurumun etik davranis agisindan benden ne bekledigini anliyorum ,614

17. Galistigim kurum finansal maliyetlere ragmen dogru seyleri yapacaktir ,613

5. Calistigim kurumun etik kodlarini / etik degerlerinin igerigini anliyorum ,593

32.is arkadaslarimdan birini etik bir ihlal dolayisiyla rapor etseydim ilk amirim beni ,533

destekler

Etik Farkindalik 2,962 9,256
1. Gahstigim kurumda isimle ilgili etik kodlar konusunda egitim aldim ,886
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6. ise basladigimda kurumun etik karar alma ve etik davranis konusundaki beklentileri ,840
hakkinda bilgilendirildim

3. Cahistigim kurumun etik kodlarini / etik degerlerini okudum ,775

18. Calistigim kurum etik davranis sergileyen ¢alisanlari 6dullendirir. ,521

29.ilk amirim ¢alisanlar etik olmayan karar aldiklarinda gérmezden gelir ,408

Etik Kaynak Algisi 2,301 7,190
13. Mesai saatlerinde etik olmayan karar almama yol agan bir zaman baskisi hissettigim ,838

olmustur.

14. Calistigim kurumda zaman kisiti dolayisiyla etik karar almanin mimkiin olmadigi ,836

birgcok drnek vardir

15. Zaman baskisi etik iklimleri ayrintilariyla degerlendirmemi olumsuz yénde ,776
etkilemektedir.

21. Etik ihlal dolayisiyla bir is arkadasimi rapor etseydim bana karsi bir misilleme olabilirdi ,694

Cikarim Yontemi: Temel Bilesenler Analizi

Rotasyon Yéntemi: Varimax iterasyon Sayisi: 25

Olgegin Guvenirligi. %96,9
Her soruya ait faktor yikleri Tablo 8'de verilmistir. Verilerin analizi igin varimax yonteminden faydalaniimistir. Tablo 8'de yer alan bilgilere bakildiginda,
gergeklestirilen faktor analizi sonucunda 6z degerleri birden buylk olan veriler kabul edilmistir. Uygulanan faktor analizi sonucunda varyans agiklama yuizdesi
birden buyik olan Ug faktor ortaya ¢iktigi ve bu Ug faktériin toplam degiskenligin %72,568’ini agiklama yetenegine sahip oldugu gorilmistir. Ortaya ¢ikan
sonuglar itibariyle degiskenlerin faktor analizi bakimindan uygun oldugu belirlenmistir. Bundan sonraki etik algisi 6lgegi ile ilgili analizlerde bu 3 faktor
kullaniimigtir ve bu boyutlar etik farkindalik, etik kaynak algisi ve etik uygulamalarin etkinligi ve kontroli seklinde isimlendirilmistir. Bu 6lgegin orijinali 8
boyuttan meydana gelmektedir. Ancak analiz sonucunda orijinal 6lgege gore bazi faktorlerin birlestigi gérulmustir. Arastirmamizda kullanilan 6lgegin orijinal
olgekten farkl boyutlar elde edilmesi, orijinal 6lgegin farkl bir Gilkede ve zamanda uygulanmasi ve Ankara’daki bir hastanede uygulanan etik algi 6lgegi ile bu
lUlkedeki bireylerin etik algilamalarindaki farkliliklar olmasindan kaynaklaniyor olabilir.

Tablo 9. Hemsirelerin Etik Algisi Hakkindaki Gériislere Yénelik Betimsel Istatistikler

ifadeler Hig Nadiren Bazen Cogu Zaman Her Zaman
n % n % n % n % n % X SS
1. Calistigim kurumda isimle ilgili etik kodlar konusunda | 67 23,4 83 29,0 66 23,1 41 14,3 29 10,1 2,59 1,270
legitim aldim.
2. Bir kararin etik sonuglari oldugunda galistigim 22 7,7 17 5,9 46 16,1 103 36,0 98 34,3 3,83 1,188

kurumun etik politikasi karar alma stirecimde bana
rehberlik eder.

3. Calistigim kurumun etik kodlarini / etik degerlerini 40 14,0 | 46 16,1 | 42 14,7 70 24,5 88 30,8 3,42 1,424
lokudum.
4. Calistigim kurumun etik davranis agisindan benden ne | 19 6,6 10 3,5 31 10,8 110 38,5 116 40,6 4,03 1,120
bekledigini anliyorum.
5. Calistigim kurumun etik kodlarini / etik degerlerinin 20 7,0 8 2,8 38 13,3 108 37,8 112 39,2 3,99 1,127
icerigini anliyorum.

6. ise basladigimda kurumun etik karar alma ve etik 53 18,5 | 70 24,5 | 57 19,9 50 17,5 56 19,6 2,95 1,396
davranis konusundaki beklentileri hakkinda

bilgilendirildim.

7. Calistigim kurumun galisanlarinin nasil etik karar 19 6,6 12 4,2 35 12,2 105 36,7 115 40,2 4,00 1,138

almalari gerektigine dair politikalari mevcuttur.
8. Calisirken bir etik calisma ile karsi karsiya kaldigimda 16 5,6 16 5,6 57 | 19,9 | 100 35,0 97 33,9 3,86 | 1,118
kararimin olasi sonuglarini tespit etmek igin bana
yardimci olacak bir kilavuz ararim.

9.0lumlu yada olumsuz etik sonucu olan bir karar almam| 15 5,2 17 5,9 44 15,4 98 34,3 112 39,2 3,96 | 1,122
gerektiginde konuyu ilk amirimle rahatlikla muizakere
ledebilecegimiz biliyorum.

10.Cahstigimda kurumda istedigim zaman etik hakkinda | 17 5,9 16 5,6 51 17,8 102 35,7 100 35,0 3,88 1,130
soru sorabilecegim etik kaynaklar mevcuttur.
11. Calistigim kurumda mevcut etik kaynaklardan yardim| 19 6,6 18 6,3 49 17,1 103 36,0 97 33,9 3,84 1,158
lalmak kolaydir.

12.Cahstigim kurumda ihtiya¢ duydugumda etik 26 9,1 18 6,3 52 | 18,2 104 36,4 86 30,1 3,72 | 1,216
konusunda destek vermek Gzere belirlenmis bir personel

vardir.

13. Mesai saatlerinde etik olmayan karar almama yol 31 10,8 20 7,0 64 | 22,4 100 35,0 71 24,8 3,56 | 1,240

lacan bir zaman baskisi hissettigim olmustur.
14. Calistigim kurumda zaman kisiti dolayisiyla etik karar | 22 7,7 25 8,7 67 23,4 108 37,8 64 22,4 3,58 1,154
almanin mimkin olmadigi birgok érnek vardir.
15. Zaman baskisi etik iklimleri ayrintilariyla 21 7,3 18 6,3 52 18,2 70 24,5 125 43,7 3,91 1,236
degerlendirmemi olumsuz yonde etkilemektedir.
16. Calistigim kurum bitge kisitlari oldugu zamanlarda 36 12,6 43 15,0 91 31,8 76 26,6 40 14,0 3,14 1,210
bile etik kararlar alir.
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17. Galistigim kurum finansal maliyetlere ragmen dogru | 36 12,6 | 45 15,7 | 86 | 30,1 75 26,2 44 15,4 3,16 | 1,232
seyleri yapacaktir.

18. Calisti§im kurum etik davranis sergileyen ¢alisanlari | 90 | 31,5 | 72 | 25,2 | 67 | 23,4 38 13,3 19 6,6 2,38 | 1,239
odullendirir.

19. Calistigim kurumdaki ise alma terfi gibi personele 53 18,5 | 64 22,4 | 92 | 32,2 50 17,5 27 9,4 2,77 1,212
lyonelik kararlar kurumun etik ilkelerini yansitmaktadir.

20. Calistigim kurumda etik hususlar hakkinda ki galisan | 72 25,2 66 23,1 83 29,0 46 16,1 19 6,6 2,56 1,215
kaygilari goz ard edilir.

21. Etik ihlal dolayisiyla bir is arkadasimi rapor etseydim | 25 8,7 28 9,8 62 21,7 75 26,2 96 33,6 3,66 | 1,273
bana karsi bir misilleme olabilirdi.

22. Bir konu ile ilgili etik kaygim oldugunda galistigim 23 8,0 24 8,4 66 23,1 92 32,2 81 28,3 3,64 1,205
kurum tarafindan desteklenecegimi bilirim.

23.Calistigim kurumun Ust yonetimi etik uygulamalar 20 7,0 15 5,2 55 19,2 103 36,0 93 32,5 3,82 1,152
konusunda ilgilidir.

24.Zor bir etik karar almak zorunda kaldigimda ilk 14 4,9 19 6,6 58 20,3 100 35,0 95 33,2 3,85 1,106
lamirimle gorus alisverisinde bulunma konusunda rahat

hissederim.

25.Ust yonetim verimlilik kalite ve etik uygulamalara 19 6,6 19 6,6 58 20,3 97 33,9 93 32,5 3,79 1,163
layni degeri verir.

26.Calistigim kurumun Ust yonetimi tarafindan kaygilara | 22 7,7 26 9,1 69 24,1 90 31,5 79 27,6 3,62 1,198
©ncelik verilmektedir.

27.ilk amirim etik davranis konusunda iyi bir érnektir. 16 5,6 15 5,2 64 22,4 94 32,9 97 33,9 3,84 1,121

28.Ust ydnetim etik konulari ¢6ziime kavusturmak igin 21 7,3 23 8,0 60 | 21,0 86 30,1 96 33,6 3,74 | 1,212
hizli gahsir.
29.ilk amirim calisanlar etik olmayan karar aldiklarinda 66 23,1 93 32,5 85 29,7 23 8,0 19 6,6 2,43 1,127
lgormezden gelir.
30.Ust yénetim ihtiya¢ duydugunda calisanlarina etik 18 6,3 25 8,7 58 | 20,3 90 31,5 95 33,2 3,77 | 1,184
rehberlik saglar.

31.Calistigim kurumun st yonetimi her zaman etik olan | 18 6,3 21 7,3 62 21,7 92 32,2 93 32,5 3,77 1,164
kararlar almaya ¢aba gosterir.

32.is arkadaslarimdan birini etik bir ihlal dolayisiyla rapor| 25 8,7 55 19,2 76 26,6 60 21,0 70 24,5 3,33 1,275
letseydim ilk amirim beni destekler.

33.Calistigim kurumda etik kurul, etik konusundaki 19 6,6 25 8,7 82 28,7 88 30,8 72 25,2 3,59 1,150
kaygilari ve uygulamalari gizli bir bigcimde ele alr.

34.Calistigim kurumda etik kodlar / etik degerler 13 4,5 14 49 48 16,8 95 33,2 116 40,6 4,00 | 1,087
lolugturulmasi kuruma olan giivenimi artirir.

35.Calistigim kurum etik standartlarla gergekten 19 6,6 18 6,3 52 18,2 92 32,2 105 36,7 3,86 1,176

ilgilendigi icin etik kodlar / etik degerler olusturmustur.
36.Calistigim kurumda etik konusundaki uygulamalar 20 7,0 11 3,8 51 | 17,8 | 100 35,0 104 36,4 3,90 | 1,149
(etik kodlar /etik degerler ) etkilidir.
Tablo 9’ da galismada sorulan sorularin cevaplarina yonelik yapilmis betimleyici analize gore en ylksek ortalamaya sirasiyla, “Calistigim kurumun etik davranis
agisindan benden ne bekledigini anliyorum” (4,03), “Calistigim kurumun galisanlarinin nasil etik karar almalari gerektigine dair politikalari mevcuttur” (4,00),
“Calistigim kurumda etik kodlar / etik degerler olusturulmasi kuruma olan gtivenimi artirir” (4,00), “Calistigim kurumun etik kodlarini / etik degerlerinin igerigini
anliyorum” (3,99), “Olumlu ya da olumsuz etik sonucu olan bir karar almam gerektiginde konuyu ilk amirimle rahatlikla miizakere edebilecegimiz biliyorum”
(3,96) sahip oldugu gorilmektedir.

Verilen cevaplara yonelik en diisiik ortalamaya sahip maddeler ise sirasiyla, “Calistigim kurum etik davranis sergileyen calisanlari édiillendirir” (2,38), “ilk
amirim galisanlar etik olmayan karar aldiklarinda gérmezden gelir” (2,43), “Galistigim kurumda etik hususlar hakkinda ki galisan kaygilari gz ardi edilir” (2,56),
“Calistigim kurumda isimle ilgili etik kodlar konusunda egitim aldim” (2,59), “Cahstigim kurumdaki ise alma terfi gibi personele yonelik kararlar kurumun etik
ilkelerini yansitmaktadir” (2,77) seklinde sahip olduklari goriilmustur.

Dolayisiyla kurumun etige ne kadar 6nem verdigi ve politikalarinin net oldugu, hemsirelerden etik davranis agisindan beklentilerinden anlagiimaktadir. Ayrica
kendilerini glivende hissetmeleri ve gérevlerine vermeleri bakimindan da kurumun etik konusunda hemsireler ile etkilesimde olduklarini gérmekteyiz. Ancak
galisanlarin talebi ile, calisanlara rehberlik edecek kilavuzun gérilmedigini sdyleyebiliriz. Buna ilaveten hemsirelerin esitlik ve adalet konusunda bir takim
sorunlar ve zaman/butge kisitlarinda da problemler yasadiklarini séyleyebiliriz.

Aragtirma Sorularinin Kontrol Edilmesi
1: Universite hastanesinde calisan hemsirelerin etigi algilama diizeyleri, cinsiyetler arasinda farkliligi var midir?

Tablo 10. Hemsirelerin Etik Algi Hakkindaki Gorislerin Cinsiyete Gére T Testi Sonuglari

t testi
Degiskenler Gruplar N X Ss t Sd p
Etik Algi Kadin 222 3,63 ,75
2,884 85,921 ,005
Erkek 64 3,25 ,97

Tablo 10 incelendiginde, Universite hastanesinde calisan hemsirelerin etigi algilama diizeyleri, cinsiyetler arasinda farkliligi bulundugu ortaya ¢ikmistir
(t[85,921]= 2,884; p< ,05). Kadin hemsirelerin etik algiya iliskin goruslerinin ortalamasi (X=3,63; SS= ,75), erkek hemsirelerin etik algiya iliskin goruslerin
ortalamasindan (X=3,25; SS=,97) daha yiksek oldugu gorilmistir. Bu sonuglar itibariyle kadin hemsirelerin, erkek hemsirelerden anlamli diizeyde daha fazla
etik algiya dikkat ettigini ortaya ¢ikmistir.

2: Universite hastanesinde calisan hemsirelerin etigi algilama diizeyleri, yas gruplarina gére farklihg var midir?

Tablo 11. Hemsirelerin Etik Algi Hakkindaki Gériislerin Yas Gruplarina Gére Anova Testi Sonuglari
Yas N X ss Varyansin Kaynagi KT sd KO F p
18-25 12 3,01 1,02 G. Arasi 5,142 4 1,286
(1)
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26-29 47 3,53 77 G. igi 184,051 281 ,655
(2)
30-34 100 3,60 ,85
(3) 1,963 ,100
35-39 85 3,64 77
(4)
40+ 42 3,42 ,76
(5)
Toplam 286 3,55 ,81 189,194 285

Tablo 11’deki bulgulara gére, Universite hastanesinde calisan hemsirelerin etigi algilama diizeyleri, yas gruplarina gére farkliligi olmadigi tespit edilmistir
(F=1,963; p> 0,05). Baska bir ifadeyle farkli yas gruplarindaki hemsirelerin etik algilama dizeylerinde farkhiliga rastlanmamistir.

3: Universite hastanesinde galisgan hemsirelerin etigi algilama diizeyleri, cahstiklari birime gére farkliligi var midir?

Tablo 12. Hemsirelerin Etik Algi Hakkindaki Gériislerin Calistiklari Birime G6re Anova Testi Sonuglari

Caligilan Birim  |N X Iss IVaryansin KT sd KO F P
Kaynagi

Poliklinik Servisi |84 3,57 65 G. Arasi ,698 5 ,140

idari Birimler 44 3,53 95 G. ici 188,496 280 ,673

Harici Birimler 39 3,60 94

Dahili Birimler |50 3,56 85 207 ,959

Cerrahi Birimler {43 3,44 85

Acil Servis 26 3,59 77

[Toplam 286 3,55 81 189,194 285

Tablo 12’deki bulgulara gére, Universite hastanesinde calisan hemsirelerin etigi algilama diizeyleri, ¢alistiklari birime gore farkliliga rastlanmamistir
(F=,207; p>0,05). Baska bir ifadeyle farkli birimlerde hizmet veren hemsirelerin etik algilamada bir farkllik olmadigi tespit edilmistir.

Tartisma

Hemsirelerin etik algi dizeylerini belirlemek amaciyla yapilan arastirmada, hemsirelerin orta diizey etik algi diizeyine sahip olduklari belirlenmistir.
Hemsirelerde etik algi dizeylerini belirlemek amaciyla ¢ok sayida bulunan arastirmalarda, hemsirelerin orta diizey etik algiya sahip oldugunun tespit edilmesi,
arastirmayi destekler niteliktedir (Aksu ve Akyol, 2011; Alan vd., 2019; Basak vd., 2010; Borhani vd., 2016; Dulgerler vd., 2020; Ertug vd., 2014; Karagar vd.,
2020; Tosun 2018). Hemsirelerin biyik ¢cogunlugunun etik problemlerin farkinda olmasi, tutum ve davraniglarin etik olarak yapilmasi bakimindan etik algi
duzeyinin orta seviye olmasinin ciddi bir gostergesi olarak ifade edilebilir. Tazegiin ve Celebioglu (2016) ayrica Dursun ve arkadaslari (2022) tarafindan yapilmis
galismasinda ise elde edilen bulgulara gére hemsirelerin etik algi duizeylerinin dlsuk seviyede oldugu, ancak Dalcali ve Sendir (2016) tarafindan yapilmis
calismada ise etik algi duizeylerinin iyi seviyede oldugu tespit edilmistir. Etik algi dizeylerinin farkli ¢ikmis olmasi, bolgesel ve kilttrel farkhliklardan dolayi
bireylerin etik algilamalarinda da degisiklige neden olmus olabilir.

Hastanede galisan hemsireler, is yikinln ve stresin yogun oldugu yerlerde galismaktadirlar. Dolayisiyla hemsirelerin etik algi diizeylerinin olumsuz etkilenmesi
muhtemeldir. Basak ve arkadaslar (2010) tarafindan yapilmis bir arastirmada, hemsirelerin yogunluktan dolayi tikenmislik yasadiklari ve duyarsiz kaldiklar
tespit edilmis, ayrica hemsirelerin problemlerle basa ¢ikmada zorlandiklar goértlmistir. Bu arastirmada ise, hemsirelerin biyik ¢ogunlugu, ikilemde
kaldiklarini belirterek bu durumu destekledikleri ortaya ¢ikmistir. Baska bir sekilde agiklamak gerekirse bireylerin gevresel etkenlerden dolayi siireg icerisinde
baskilar sebebiyle 6zerk karar verebilme de yetersiz kaldiklarindan 6tiri aldiklar kararlarda emin olamamakta ve degiskenlik gostermektedir.
Arastirmamizda hemsirelerin %77,3’nln etik ikilem yasadiklarini belirtmislerdir. Aksu ve Akyol (2011) tarafindan yapilan galismada ise etik ikilem yasama
durumu %39,9 olarak tespit edilmistir. Yine ayni arastirmada hemsireler gogunlukla ilag uygulamalarinda etik ikilemde kaldiklarini belirtmislerken,
arastirmamizda hemgireler sahsi gikarlari igin yalan séylemek durumunda kaldiklarini belirtmislerdir. Arastirmalardan elde edilen bulgular bize gosteriyor ki,
etik ikilem yasamalarinin sebeplerinden bazilari olarak hemsirelerin ahlaki olarak ne kadar gelismis olduklari ve etik olarak kiyaslama yapabilme yetenegi olarak
gosterilebilir. Ayrica katilimcilara yasanilan etik ikilemlerin sonrasinda etik disi davranislarin sebebi nedir diye soruldugunda katilimcilarin %47,2’ si (135) kisisel
nedenler, %25,9’ u (4) sistemsel sorunlardan kaynaklandigini, %23,8” i (68) asiri is yogunlugundan, %3,1’i (9) ise zaman baskisindan kaynaklandigini ifade
etmistik. Burada o6zellikle is guicu yetersizligi, hastanenin teknolojik altyapi sorunlari, is suregleri ve yonetim sorunlari, hasta akigi sorunlari, ekip isbirligi
sorunlari, veri ve bilgi yonetimdeki sorunlar gidi durumlar sistemsel sorunlari ifade etmektedir. Dolayisiyla arastirmamiza katilan saglik personelinin yaklasik
olarak %26’si giinimiizde saglik hizmetlerinin karmasiklagsmasinin yeni etik sorunlari beraberinde getirdigine ve kendilerinin bu sorunlarla karsilasarak etik
kararlar almak zorunda kaldiklarini ifade etmektedirler. Bu etik kararlar, bazen idari veya yonetimsel prosedirlerle, bazen de uygulama kaynakli karmasik
sorunlarla iliskili oldugunu s6yleyebiliriz.

Bu calismadan elde edilen bulgulara gére, hemsirelerin etik algilamasi, cinsiyete gére anlamli bir farklilik bulunmustur. Ozellikle kadin hemsirelerin erkek
hemsirelere oranla ¢alismalari sirasinda etik algiya daha g¢ok dikkat ettigi ve kurumunda bu anlamda personel segimlerinde tizerinde durdugu bir konu olarak
sOyleyebiliriz. Ancak Tazegiin ve Celebioglu (2016) tarafindan yapilmis ¢alismada, arastirmamizdan farkli olarak, hemsirelerin etik algilamalarinda, cinsiyete
gore anlamli bir fark bulunmamistir. Calismamiz daha 6nce yapilmis bu arastirma tarafindan desteklenmemektedir. Bunun sebebi olarak, arastirmanin tek bir
alanla hizmet veriyor olmasi ile birlikte hem kadin hem de erkek hemsirelerin bulunduklari bélgenin farkhliklarindan kaynaklaniyor olabilir.

Yas gruplarina gére hemsirelerin etik algi diizeyleri arasinda bu galismada anlamli bir farkhlik tespit edilmemistir. Arastirmamizdan elde edilen bulgulardan
ozellikle 30-39 yas araliginin puanlarinin diger gruplara gore daha yiiksek olmasinin sebebi, etik duyarliligin daha fazla oldugunu sdyleyebiliriz. ileri yastaki
bireylerin edinmis olduklari tecriibeler ve artan bilgileri sayesinde profesyonel hayatlarinda agirlikli olarak mesleki norm ve degerlere daha ¢ok 6nem
verdiklerini sGyleyebiliriz. Benzer galismalara bakildiginda ise, hemsirelerin etik algilamalarinin yas gruplarina goére istatistiksel olarak anlamh bir farklilk
¢ilkmamasi, arastirmamizi desteklemektedir (Basak vd., 2010; Pekcan, 2007; Savaskan, 2006; Aydogan ve Ceyhan, 2019). Ancak Karagar ve arkadaslarinin (2020)
yapmis olduklari calismada etik algi diizeylerinin yas gruplarina gore istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu belirlenmistir. Arastirmamizda hemsirelerin
calisma birimlerinin etik alg! dlzeyleri arasinda anlamli bir fark olmadigi belirlenmistir. Harici Birimler olarak ifade ettigimiz laboratuvarlar, radyoloji ve
goriintileme merkezleri veya rehabilitasyon merkezleri gibi birimler ile acil servislerin etik algi puanlarinin yiiksek oldugu saptanmistir. Bu birimlerde galisan
hemsirelerin, birime gelen hastalarin kendi iglerinde yasadiklari bir umudun olmasi sebebiyle kayginin ve stresin daha az oldugu g6z 6nlnde
bulunduruldugunda, iletisimin daha rahat bir ortamda gergeklesiyor olmasi etik algilamaya dikkat ettigi diistiniilmektedir. Fakat Aksu ve Akyol (2011) tarafindan
yapilmig ¢alismasinda ise hemsirelerin galisma birimlerindeki is yiklerinin ve streslerinin yliksek olmasi sebebiyle etik duyarliligin olumsuz etkilenecegi ortaya
konmus ve hemsire galistigi klinik ile etik duyarlihk arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur. Gérilmastir ki, hemsireler, gérevlerini yerine
getirirken, tutum ve davranislari konusunda sinirlari belirleyen ilke veya kurallarin net olmamasi sonucunda, hemsirelerin etik ikilem ile karsi karsiya kalabilecegi
tespit edilmistir. Yani birey, kendi gikarlarina gére hareket ediyorsa gikarci, bagkalarinin ¢ikarlarina gére eylemde bulunuyorsa fedakar ancak 6rgit ¢ikarina
gore oncelik verirse, secenekler arasindan etik agidan en uygun olani tercih etmek durumunda kalacaktir. Ancak gikarciligin ve fedakarligin ortadan kaldirilarak
bireylerin tutum ve davranislarinin insanlarin ve toplumun yararina olacak sekilde optimize edilmesi, etik agidan yasanan sorunlarin azalmasina veya ortadan
kaldiriimasina yardimci olacaktir. Bu nedenle yasanan etik problemlerin giderilmesi igin atilacak adimlar ve belirlenecek kurallar, bir eylem i¢in olmamali, stireci
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temsil etmelidir. Dolayisiyla etigin algilanma seklinin, zamana ve bolgeye gore degisim gosterebilecegi dikkate alinirsa, etik ikilemler, ¢6ziilmesi gereken bir
problem olarak karsimiza g¢tkmaktadir.

Hastane yonetimi igin dnerilerimiz; Zaman baskisini azaltmak i¢in hemsire sayisinin artirilmasi saglanmali, hemsirelerin gérev tanimlari net olmali, hemsireler
icin hizmet ici etik egitimler artirlmali (6rnek olayli), yonetim ile saghkl iletisim kurulmasi igin orgutsel iletisim iyilestirilmeli, etik ihlaleler ile ilgili bildirim
mekanizmalar gelistirilmeli ve zenginlestirilmelidir. Ayrica etik olmayan davranislarin yagsanmamasi igin hemsirelerde etik farkindaliginin da artiriimasi
gerekmektedir.

Diger arastirmacilar igin 6nerilerimiz ise; Calismanin daha genis 6rneklemde farkli hastanelerde uygulanarak, karsilastirimali olarak yapilmaldir. Dolayisiyla
etik durumlarin, farkl bolgelerde veya zamanlarda, gesitli kurumlardan elde edilecek verilere daha ileri arastirma yontemleri yoluyla analizler yapilabilir ve
ortaya ¢ikan sonuglar, daha 6nceki sonuglar ile kiyaslanabilir. Ortaya ¢ikacak sonuglar, 6ngoriilen veya 6ngoriilemeyen problemlerin 6niine gegilmesi
bakimindan 6nemlidir.
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