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Dijital Doniisiim ve Saghk Ekonomisi: Dijital Saghk Uzerine Bibliyometrik Bir Analiz

Digital Transformation and Health Economics: A Bibliometric Analysis on Digital Health

Cagatay TUNCSIPER!

oz

Bu calismanin amaci, saglik ekonomisi
cergevesinde dijital saglik alanina yonelik yapilan
caligmalar1 biitiinciil bir yaklagim ile incelemek ve bu
calismalarin arastirma egilimlerini ortaya koymaktir.
Bu ama¢ dogrultusunda dijital saglik alanindaki
yayinlar bibliyometrik analiz yontemi kullamilarak
analiz edilmigtir. Caligmada Scopus veri tabani tercih
edilmistir. Bu baglamda 1985-2023 déneminde yer
alan calismalar R programlama dili aracilig1 ile analiz
edilerek geriye doniik (retrospektif) tipte bir ¢alisma
yapilmustir. 1lgili taramalar sonucunda yazim dili
Ingilizce olan 309 akademik calisma elde edilmistir.
Caligmalar yillara gore dagilim, calisma sayilar1 ve
tirleri, en tretken yazarla, en ¢ok tekrar eden
kelimeler, en ¢ok akademik yayin yapan iilkeler ve
kurumlar gibi cesitli kategorilerde incelenmis ve
yayinlarin kavramsal, entelektiiel ve sosyal gerceveleri
belirlenip ifade edilmeye c¢alisgilmigtir.  Analiz
sonucunda elde edilen bulgulara gére en ¢ok 6ne ¢ikan
kavramlar inovasyon, saglik hizmetleri, dijital saglik,
e-saglik ve COVID-19 kavramlaridir. Bu c¢alisma
COVID-19 pandemi siirecinin etkilerini de icinde
barindirmakta ve giincel literatiirii ortaya koymaktadir.
Bu baglamda bu calisma saglik ekonomisi ve dijital
saglik alanma iliskin giincel konular sunmasi
nedeniyle 6nemli bir kaynak niteligindedir.

Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, inovasyon, Saglik
Ekonomisi, Dijital Saglik, Bibliyometrik Analiz

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the studies on
digital health within the framework of health
economics with a holistic approach and to reveal the
research trends of these studies. For this purpose,
publications in the field of digital health were
analyzed using the bibliometric analysis method.
Scopus database was preferred in the study. In this
context, the studies in the 1985-2023 period are
analyzed using the R programming language, and this
is a retrospective type of research. As a result of the
relevant searches, 309 academic studies whose
language is English were obtained. The studies were
examined in various categories such as the distribution
by years, the number and types of studies, the most
productive author, the most repetitive words, the
countries and institutions with the most academic
publications, and the conceptual, intellectual and
social frameworks of the publications were
determined and tried to be expressed. According to the
findings obtained as a result of the analysis, the most
prominent concepts are innovation, health services,
digital health, e-health and COVID 19 concepts. This
study includes the effects of the COVID-19 pandemic
process and presents the current literature. In this
context, this study is an important resource as it
presents current issues in the field of health economics
and digital health.
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21. yiizyilin yeni endiistri devrimi olarak
tanimlanan Sanayi 4.0 kavrami ilk defa
2011°de Almanya’da gerceklesen diinyadaki
en 6nemli endiistri fuar1 olarak kabul goren
Hannover Messe’de ortaya atilmis; bu yeni
donemin temelinde ileri teknoloji ve
inovasyonun yer aldig1 ifade edilmistir.!
Endiistri 4.0’1n saglik sektoriine yansimasi
olarak ifade edilen saglik 4.0 kavrami
saglikta dijital donlisimi ifade eder. Bu
baglamda Saghk 4.0 ve dijital saghk
kavramlari birbirleri yerine
kullanilabilmektedir. Saglik 4.0 olgusunda
saglik hizmetleri sanallastirilarak teknolojik
inovasyonlarla sunulmaktadir. Icinde
bulundugumuz COVID-19 salgin siireci
saglik alaninda dijital teknolojilerin ne kadar
kritik bir Onemi oldugunu gozler Oniine
sermis ve bu saglik teknolojilerinin saglik
sistemlerinde ~ karsi  karsiya  kalinan
giicliiklerle basa ¢ikmada Onemli imkanlar
sagladigi gorlilmiistiir. Pandemi siirecinde
yararlanilan bu imkanlar, pandemiye iliskin
bilgi toplama, erken asamada teshis etme,
iletisim kurma ve bilgi transferi saglama gibi
cok cesitli konularda olduk¢a énemli yararlar
saglamistir. Bu siirecin etkisiyle daha da
gelisen dijital saglik hizmetlerinin teshis,
tedavi ve sonraki asamalardaki siiregleri
kisalttigt ve bu siiregleri daha kolay hale
getirdigi goriilmektedir.

Saglik sektorii bilimsel bilgi ilerlemesinin
en fazla oldugu sektorlerden biridir.
Gilinlimiizde yasanan ve etkisi tiim diinyaya
yayilan salgin hastaliklarin ortaya ¢ikmasi
neticesinde ileri teknolojinin bir ¢iktis1 olan
yeni nesil asilara olan gereksinim, iilkelerin
iktisadi kalkinmiglik seviyelerinin
yiikselmesiyle ileri teknoloji ¢iktisi tibbi
ihtiyaclara rahat ve kolay erisebilirlik, sanayi
alanindan hizmet alanina gegisin neticesinde
tekniki ag¢idan donaniml kalifiye beseri gii¢
ve bilgi vb. faktorler, saglik alanmin
teknolojik gelisimine oldukca hiz katmistir.?
Saglik hizmetlerinde meydana gelen dijital
doniisiim, saglik hizmeti saglarken niteligi
artirma ve  maliyetleri asagt  ¢ekme
gereksinimi ile yonlendirilirken, teknolojik
ilerleme slrecinin hasta bakimi, hasta

GIRIS

tecriibesi, isgiici  performansi, saghk
hizmetinde kiymet ve verimlilik agisindan
yaratabilecegi yararlardan faydalanmaktadir.®
Saglik sektoriindeki dijital doniisiim, esas
itibari ile dijital inovasyonlarin hizmet
sektoriinde uygulanmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu sekildeki dijital
yenilik projeleri, saglik hizmetinin niteligini,
iiretkenligini ve tibbi tedaviye ulagimi daha
iyi hale getirmeyi amag edinmistir.*

Klasik, eski tarz saglik sistemlerinden
akilli  saglik sistemlerine kadar dijital
teknolojilerdeki bir paradigma doniistimii,
saglik hizmetlerinde global Olgekte kokten
degisime neden olacak bicimde gelisim
gostermektedir. Akilli  saghk sistemleri;
saglik hizmetlerinde kolayca gezinmek,
kisileri, kurumlart birbirlerine baglamak ve
saglik alanindaki istek ve talepleri daha akilli
bir sistem i¢inde etkin olarak ele alip bunlara
cevap verebilmek ic¢in dijital teknolojileri
yapisinda  barmdirir.®  Saghik  sektoriine
yapilan dijital yatirnmlar yalnizca yasamimizi
daha kolay hale getirmekle kalmayip bununla
birlikte saglik hizmetlerinden daha etkin bir
sekilde faydalanilmasini saglar. Oldukga hizli
ilerleyen teknoloji ile saglik hizmetlerinde
verimlilik ve memnuniyet yiikselmekte bu
durum maliyetlere olumlu olarak
yansimaktadir. Dijital teknolojiler pek c¢ok
taraftan yayilim gostermekte ve saglik
performansim1  iyiye goOtlirmeyi, yeni i
modellerine  firsat vermeyi ve saglk
sektoriindeki iligkileri yeniden
bigimlendirmeyi amaglamaktadir.®

Dijital saglik sektorli, dijital saghk
alanindaki birbiriyle baglantili teknolojiler,
stirecler ve yapilar kiimesi, tipik olarak
bircok sayida kisisel ¢oziim ve kurumu
icerir.” Saghk alaninda kullanilan dijital
saglik uygulamalari; e- saglik uygulamasi,
dijital hastane, dijital kod, yapay zeka, 3d
baski, giyilebilir teknoloji, nesnelerin tibbi
interneti  (miot), Dbiiyilk veri  olarak
siralanabilir.

Bu calisma ile temel amaglanan, dijital
saglik  literatlirine  iliskin  yaymlarin
bibliyometrik analiz araciligiyla analiz
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edilmesiyle okuyuculara alanla alakali
detayli bilgiler saglamaktir. Bu calismanin
esas aldigi temel motivasyonlardan biri de
globalde siirekli biiyliyen bir sektdr olan
dijital saglik endiistrisinin hangi ydnlerinin,
ne tiir kavramlar cercevesinde ve kimler
aracilig1 ile bilimsel yayinlara konu olmus
oldugunun ortaya konmasinin gelecekteki
muhtemel ¢alismalara 151k tutabilecegidir. Bu
baglamda Scopus veri tabanindan

yararlanilmigtir. Bu baglamda basliginda,
Ozetinde veya  anahtar  kelimelerinde
"digital”, "innovation", "industry 4.0",
"digitalization” ve "health sector” kelimeleri
yer alan caligmalar aratilmig ve arama
sirasinda  ‘and” ve ‘or’ baglaglarindan
yararlanilmigtir. Tarama sonucunda 1985-
2023 wyillar1 arasinda yer alan yazim dili
Ingilizce olan 309 akademik ¢alismaya
erisim saglanmuistir.

MATERYAL VE METOT

Calismada uluslararas1 endeksli dergileri
kapsayan ve diger veri tabanlarina gore
nispeten daha nitelikli yaymlar1 igeren
Scopus veri tabani tercih edilmistir. Ilgili
literatiir incelendiginde bibliyometrik analiz
icin Scopus veri tabanmi kullanan birgok
calisma ile karsilasilmistir. Bu calismada
28.10.2022 tarihinde Scopus veri tabanindan
elde edilen veriler kullanilmistir. Calisma
kapsaminda, Scopus veri tabanina girilerek
baslik kisminda, 6zet kisminda ya da anahtar
kelimelerinde "digital”, "innovation”,
"industry 4.0", "digitalization” ve "health
sector" kelimeleri yer alan ¢alismalar
aratilmis ve arama sirasinda ‘and’ ve ‘or’
baglaglar1 kullanilmistir. Calismada "digital",

"innovation”, "industry 4.0" ve
"digitalization” kelimeleri ‘or’ baglaci
kullanilarak  aratilmig; bununla  birlikte

“health sector” kelimesi ‘and’ baglaci ile
siiziilip aratilarak dijitallesme ve saglik
konularmmi  birlikte igeren  calismalara
erisilmistir.  Arama  “sosyal  bilimler”,
“business, management and accounting”,
“karar bilimleri” ve “ekonomi, ekonometri ve
finans” alanlar1 ile sinirlandirilmustir. Tlgili
filtreleme sonucunda 1985-2023  yillart
arasinda yer alan yazim dili Ingilizce olan
309 akademik g¢alismaya ulasilmistir.
“BibTex” formatinda veri tabanindan
indirilip R programlama dili araciligi ile
analiz edilerek geriye doniik (retrospektif)
tipte bir c¢alisma yapilmistir. Analizde
Bibliometrix paketinden yararlanilmig ve R
programinin web arayiizi olan Biblioshiny
kullanilmistir.

Bibliyometrik analiz, bir konuyla ilgili
onceki tiim literatiiri gézden gegiren ve

tematik olarak ilgili yaynlanmis literatiir
kiimelerini  haritalandiran ~ bilimsel  bir
inceleme siirecidir.2 Bibliyometrik analiz,
bircok disiplinde yayimnlanan arastirmalarin
istatistiki ve  matematiksel araglardan
yararlanilarak analiz edilmesidir. Bu analiz
yontemine pratik alandan bilimsel alana
kadar birgok disiplinde yaygin olarak
basvurulmaktadir.  Bibliyometrik ~ metot,
gerek tekil arastirmacilarin ve toplu arastirma
gruplarmin gerek iilkelerin, kuruluslarin ve
dergilerin etki diizeyini degerlendirmek tizere
basvurulan tanimlayict ve Ol¢limlendirici bir
analiz tiridir.’ Arastirmacilarin ve bilim
insanlarmin  bu analizi kullanmalarinin
nedenleri arasinda, halihazirdaki literatiiriin
belli bir alanina iliskin  entelektiiel
gercevesinin incelenmesi, ¢alisma, arastirma
ve yayin yapma performansinda meydana
gelen yeni egilimlerin ortaya konmasi gibi
cok cesitli nedenler vardir.!® Bibliyometrik
analiz sonucunda ortaya ¢ikan bulgular bir
araya getirilip incelendiginde alanin yapisi,
sosyal networkler ve giincel ilgi alanlar ile
ilgili bilgiler ortaya ¢ikabilir.™

Diyjital saglik alan1 ¢ok biiyik ve
derinlemesine bir¢ok calismanin bulundugu
bir alandir. Boylelikle, alanin
degerlendirilmesinde bibliyometrik analiz
yontemi en uygun metotlardan biridir.

Arastirmanin Etik Yonii

Bu calismada, ilgili literatiir bibliyometrik
analiz yontemi ile incelenmistir. Arastirma
sirecinin direkt olarak insanlar ya da
hayvanlar iizerinde herhangi bir etkisi
bulunmamakta ve g¢alisma kapsaminda
deney, anket ve miilakat gibi ydntemler
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kullanilmamaktadir. Bu nedenle etik kurul

bulundurularak yararlanilan biitiin kaynaklara

onay kararma gereksinim duyulmamaistir. kaynakca  kisminda  yer  verilmistir.
Caligmada etik kaygilar gbz Oniinde
BULGULAR VE TARTISMA
siniflandirilabilir? ~ Ozetle,  bibliyometrik

Calisma, saghgin dijital doniistimiine
iliskin arastirmalarin bugiine kadar baslica
iilkeler, yaymlar, kurumlar ve temalar
acisindan nasil yiirtitildigini
incelemektedir. Bu  boliimde  yapilan
bibliyometrik analizin bulgular1 ve tartisma
yer almaktadir. Ilgili filtrelemeler sonucunda
elde  edilen 309 akademik  yaym
bibliyometrik analiz i¢in R programinda yer
alan “biblioshiny”  paket  programi
kullanilarak analiz edilmis ve
gorsellestirilmistir. Bununla birlikte, analize
dahil edilen akademik ¢aligmalar bazi
kategoriler kapsaminda incelenmistir. Bu
kategorileri su sekilde siralayabiliriz:

(i) Calismalarin yillar igindeki degisimi
ve dagilima,

(i)  Toplam caligsma sayisi ve tiirleri,

(i)  En fazla atif
calismalar,

sayisina  sahip

(iv) En fazla akademik c¢alisma ireten
yazarlar,

(v)  En fazla yinelenen kelime ve kelime
gruplari,

(vi)  Akademik firetkenligi fazla olan
iilkeler,

(vil)  Calismalarin kavramsal, entelektiiel
ve sosyal yapilari.

Bu calisma genel olarak “dijital saglik”
kavramina iligkin 7 temel kategori ve siireci
kapsamaktadir. Her bir kategori altinda,
“dijital saghk” alanmi konu alan 309
akademik calisma farkli boyutlar ve
baglantilar ile incelenmektedir. Arama
sonucunda elde edilen bu 309 yaymn
bibliyometrik olarak su calisma sorularina
yanit bulmak i¢in analiz edilmektedir: Bu
konuda dikkate deger yazarlar kimlerdir? En
etkili dergiler hangileridir? Bu konu ile ilgili
en c¢ok katkiyr hangi ilkeler, kurumlar ve
konular saglamaktadir? Mevcut dijital saglik
literatliric.  hangi temel  kavramlarla

analiz, bir konunun kapsaminin ortaya
konmasina, zaman igerisindeki gelisiminin
anlasilabilmesine ve konuyla ilgili
egilimlerin géz Oniine serilmesine yardimci
olur. Ayrica, bu yontem araciligiyla elde
edilen  bulgular, ilgili alanla iliskili
dinamikleri ortaya koyarken gelecekteki bilgi
iiretimini de giiclendirir.'?

Sekil 1°de 1985-2023 yillar1 arasinda
“dijital saglik” alaninda yapilan akademik
calismalarin yillara gore dagilimi
gosterilmektedir. Alana yonelik ilk ¢aligma
1985 yilinda yayinlanmig olup 2001 yilina
kadar bazi yillar 1 g¢alisma yapilmis bazi
yillar ise hi¢ calisma yapilmamistir. 2003
yilindan itibaren akademik eser sayisinda
Oonemli artislar yagsanmaya baslamis ve 2013
yilinda eser sayist 26‘ya yiikselmistir.
Artislar Ozellikle 2014°ten sonra pozitif bir
ivme kazanmistir. 2021 yilinda en yiiksek
calisma sayist elde edilmistir. Bunun en
onemli nedenlerinden biri de son donemde
yasanan COVID-19 pandemi siirecidir.
Ulagilan veriler sonucunda yillara gore
biiyiime oran1 %1.84’tiir. Bu 6nemli biiyiime,
akademisyenlerin ve arastirmacilarin dijital
saglik alanina olan ilgisini yansitmaktadir.
Yiikselen trendler, bu trendin Onimiizdeki
yillarda da artarak devam edecegini
gostermektedir.
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Sekil 1. “Dijital

7]

Dijital saglik alanindaki mevcut yayinlarin
tirlerine ve sayilarina bakildiginda, 1985-
2023 aras1 donemde toplamda 309 akademik
calisma  yapilmis  oldugunu ve bu
calismalarin;  %57’sinin  (177/309= 0,57)
makale tiiriinde, %2’sinin (5/309= 0,02)
kitap tlirtinde, %13’iniin (41/309= 0,13)
kitap bolimi tiirtinde, %16’sinin (49/309=
0,16) konferans bildirisi tiirlinde ve
%12’sinin (37/309= 0,12) diger tiirde yer
alan caligsmalardan olustugu goriilmektedir.
Bu baglamda, dijital saglik alaninda en fazla
yayinlanan tiir makale olmustur.

Tablo 1, en fazla atif alan yazarlar1 ve
Tablo 2 ise en fazla atif alan c¢alismalari
gostermektedir.’>?? Tablo 1 ve Tablo 2’de
“dijital saglik” alaninda yapilan caligmalar
arasinda en fazla atif sayisina sahip olan ilk

aghk” Calismalarinin

ore

<
Q
=]

llara agilim

dijital saglik alaninda yayinlanan en fazla atif
sayisina sahip ilk 10 ¢alisma yer almaktadir.
Toplam atif sayis1 baz alindiginda 326 atif ile
ilk sirada D'aunno, Price ve Sutton gibi
yazarlar yer almaktadir. Bu yazarlar 1991
yilinda yaptiklar1 1 ¢alisma ile en fazla atif
sayisint almiglardir. 1991 yilinda yayinlanan
D'aunno, Sutton ve Price’ye ait ¢alisma 326
atif sayisi ile ilgili alanda en ¢ok atif sayisina
ulasan ¢alisma olmustur.®> Bloom, Standing
ve Lloyd’a ait olan 2008 yilinda yayinlanan
“Markets, Information Asymmetry And
Health Care: Towards New Social Contracts”
isimli ¢alisma ise 146 atif sayisi ile dikkat
cekmektedir. Bu calismada disiik gelirli
ilkelerin ve orta gelirli tlkelerin saglik
sistemi yenilik ve degisim deneyimleri
gozden gecirilmis; bu llkelerdeki saglik
sistemlerinde resmi piyasalarin yani sira

10 yazara ait g¢aligma sayisi, toplam atif gayri resmi piyasalarin artan roliiniin
sayisi, ilk yaym yilina iligkin bilgiler ve sonuclari arastirilmigtir. '
Tablo 1. En Fazla Atif Alan Yazarlar
En Fazla Atif Alan Yazarlar

Calisma )
Yazar Toplam Atif Sayisi Sayisi IIk Yaymn Yih
D'aunno, T. 326 1 1991
Price, R.H. 326 1 1991
Sutton, R.I. 326 1 1991
Bloom, G. 146 1 2008
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Tablo 1. (Devam)

Lloyd, R. 146 1 2008

Standing, H. 146 1 2008

Elias Merhy, E. 96 1 2001

Iriart, C. 96 1 2001

Waitzkin, H. 96 1 2001

Heward, S. 89 1 2007

Tablo 2. En Fazla Atif Alan Calismalar

Cahsmanin Adi Yazar Atif Sayisi Yilhik Ortalama Atif
Sayis1

Isomorphism and External Support ~ D'aunno,T.; Sutton, R.1.; Price, 326 10,19

in Conflicting Institutional R.H.

Environments: A Study of Drug

Abuse Treatment Units. (1991)

Markets, Information Asymmetry Bloom, G.; Standing, H.; Lloyd, 146 9,73

and Health Care: Towards New R.

Social Contracts (2008)

Managed Care in Latin America: Iriart, C.; Elias, Merhy E.; 96 4,36

The New Common Sense in Health  Waitzkin, H.

Policy Reform (2001)

Organizational Change - Key to Heward, S.; Hutchins, C.; 89 5,56

Capacity Building And Effective Keleher, H.

Health Promotion (2007)

Big Data Stream Computing in Ta,V.D.; Liu, C.M.; Nkabinde, 83 11,86

Healthcare Real-Time Analytics G.W.

(2016)

Generative Innovation: A Bygstad, B. 83 13,83

Comparison if Lightweight and

Heavyweight It (2017)

An Evolutionary Perspective on Consoli, D.; Mina, A. 72 5,14

Health Innovation Systems (2009)

Developing Radical Service Bessant, J..; Maher, L. 66 4,71

Innovations in Healthcare- The Role

of Design Methods (2009)

Supply Network Strategy Role and ~ Harland, C.M.; Knight, L.A. 58 2,64

Competence Requirements (2001)

The Co-Creation of Multi-Agent Windrum, P.; Schartinger, D.; 57 8,14

Social Innovations: A Bridge
Between Service and Social
Innovation Research (2016)

Rubalcaba, L.; Gallouj, F.;
Toivonen, M.

Calismanin ilgili veri donemi igerisinde
akademik verimlilik durumlart bakimindan
ilk sirada Na, Na isimli yazar yer almaktadir.
Bu yazar konuyla ilgili en fazla calismay1
2013 yilinda yapmistir. En ¢ok atif sayisina
sahip ¢aligmalarda ise Gallou;j ile Schartinger
isimli yazarlar dikkat ¢cekmektedir.

Dijital saglik alaninda en fazla akademik
calisma yayinlamig, en fazla akademik

calisma {retkenligine sahip olan iilke 19
calisma ile Birlesik Krallik olurken, ikici
sirada 12 c¢alisma ile Amerika Birlesik
Devletleri yer almaktadir. ABD’li yazarlari
sirastyla  Avustralyal: ve ltalyan yazarlar
(veya bu lilkelerde bulunan) yazarlar takip
etmektedir. Ulkeler icin  tretkenlik
degerlendirmesi yapilirken ¢alismayi yiiriiten
(sorumlu) yazarlarin iilkeleri baz alinmistir.
Saglik hizmetlerinde dijital teknolojilere
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odaklanan arastirmalarin cogunun,
gelismekte olan iilkelere kiyasla gelismis
iilkelerde yapildigi goriilmektedir. Dijital
sagligin uygulanmasinda da durum benzerdir.
Bu caligsma, gelecekteki arastirmacilara daha
az gelismis ve diisiik gelirli iilkelerde benzer
calismalar yapmak i¢in bir yol haritasi
sunmaktadir.

Saglikta dijital doniistim ile ilgili en ¢ok
makale yaymlayan dergiler arasinda ilk
sirada toplam 11 yayin ile Social Science and
Medicine dergisi yer almakatadir. Ikinci
sirada, toplam 7 yayin ile International
Journal of Health Policy and Management
dergisi bulunmaktadir. Bu dergiler dijital
saglik alanindaki en ilgili kaynaklar olarak da
kabul edilebilmektedir.

Dijital saglik {izerine yapilmis ¢aligmalar
yazarlarin bulundugu {ilkeler, yazarlar ve
anahtar kelimeler olarak ii¢ farkli eksende
daha detayli bir sekilde incelendiginde
yazarlarin ¢alismalarinda en sik kullandiklar

“digital transformation”, “digital health” ve
“artificial intelligence” gibi anahtar kelimeler
oldugu goriiliir.

Tablo 3, ilgili veri donemi igerisinde
bibliyometrik analize tabi tutulan 309
akademik calismanin anahtar kelimelerinde,
basliklarinda ve referanslarinda en sik
kullanilan kelime ve kelime gruplar yer
almaktadir. Referanslar igerisinde yer alan
kelimeler literatiirde “keywords plus™ olarak
adlandirilmaktadir. Bu baglamda en sik
kullanilan ilk 15 kelime ve kelime grubu
anahtar kelimelere, ¢alismanin baslhigina ve
referanslara gore incelenmistir. Buna gore;
anahtar kelimelerde “inovation”,
“healthcare”, “digital health”, “COVID-19”
kelimeleri olduk¢a sik kullanilan kelimeler
olmuslardir. Calismanin bagliginda, “health”,
“inovation”, “digital” ve “information” gibi
kelimeler en sik kullanilan kelimeler arasinda
yer almaktadir. Referanslarda ise, “human”,
“health care”, “public health” kelimeleri en

kelime ve kelime gruplarmmn “inovation”, stk kullanilan  kelimeler  arasindadir.
Tablo 3. Kullanim Yerine Gore En Fazla (Sik) Kullamlan Kelime ve Kelime Gruplari
Anahtar Kelimeler Calismanin Bashgi Referanslar
Kelime Sikhik Kelime Sikhk Kelime Sikhik
innovation 24 health 157 human 47
healthcare 18 sector 63 health care 41
health sector 17 innovation 62 humans 41
COVID-19 12 healthcare 34 public health 30
health 10 digital 28 article 29
biotechnology 6 management 25 health 25
digital health 6 information 24 innovation 21
africa 5 public 24 health policy 18
artificial intelligence 5 study 21 decision making 17
australia 5 systems 20 female 17
digital organization and
transformation 5 care 19 management 17
health care
health care 5 social 19 policy 16
health policy 5 conference 18 male 16
sustainability 5 analysis 17 leadership 15
big data 4 data 16 australia 14
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Chen vd. (2021)’ye gore bir calisma
alaninda yer alan anahtar kelimeleri bilgi
haritalamas1 yoluyla toplu bir bicimde ele
alarak irdelemek, calismanin dinamiklerinin

ve smirlarmin  belirli  hale  getirilmesi
acisindan oldukca 6nemlidir.?3
Bibliyometrik ~ analizlerde  irdelenen

yayinlarin sahip olduklar1 ortak yonlere gore
kiimelendirilmesi,  arasgtirmacilarin  ilgili
alandaki resme biitiinciil bakabilmelerini
saglar. “Bilim haritalama” (science mapping)
seklinde adlandirilan bu siire¢ bir alandaki
yayinlarin analiz edilmesini ve gorsel hale
getirilmesini ~ amacglamaktadir.?*  Bilim
haritalamada arastirmasi yapilan yayinlarin
kavramsal, entelektiiel ve sosyal durumlar

Al

analiz  edilerek  aralarindaki iligskinin
aciklanmasi  hedeflenir.  Bu  calisma
cercevesinde  irdelenen 309  yaymin

kavramsal yapilarim1 analiz etmek {izere
makale adlarinda yer alan sozciiklerin
birbirleriyle iliskileri irdelenmistir.?®

Sekil 2’ye baktigimizda analiz sonuglarina
gore calisma konular1 dort temel kategoride
kiimelenmektedir. Sekilde sozciikler arasinda
bulunan egrilerin incelik-kalinlik (koyuluk)
durumu, sozciikler arasindaki baglantinin
giicine dikkat c¢ekmektedir. Buna gore;
inovasyon ve saglik sektorli ayni grupta yer
alirken dijital saglik, teletip ve e-saglik gibi
kelimeler de diger ana grup icerisinde birlikte
yer almaktadir.
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&
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technology "™***"
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[
’ - ..
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Sekil 2. Anahtar Kelimelere Gore Calisma Konularinin Kavramsal Yapisi

Sekil 3’e bakildiginda 1985-2009 yillar
arasinda biyoteknoloji, inovasyon ve saglik
sektorlii kelimelerinin 6n planda oldugunu
gorlirtiz.  2010-2015  arast1  donemde
inovasyon kavraminin  oldukca  dikkat
¢cekmeye basladigi goriilmektedir. 2016-2018
doneminde saghik hizmetleri ve yine

inovasyon kavramlart 6n plandadir. 2019 yili
ve sonrast donemde ise c¢aligmalarda
COVID-19 kavraminin yer almaya basladigi
gorinmektedir. 2021-2023 arast donemde
dijital saglik, stirdiiriilebilirlik ve COVID-19
kelimeleri 6ne ¢ikmaktadir.
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biotechnology covid-l@D
innovation —
‘ sustainability
ihealthcare
: : M healthcare|
health sector innovation health '(
' ' _ health, sector|
innovation ’
healthcare
[] digital health]| ‘
innovation lcovid-19 |
governance

Sekil 3. 1985-2023 Anahtar Kelime ve Kelime Gruplar:

SONUC VE ONERILER

Gilinlimiizde yasanan dijital doniisiim
stireci hem ekonomileri hem de toplumlari
hizla degistirmekte ve doniistiirmektedir.
Teknolojik gelisme ve bilgi teknolojileriyle
birlikte  giderek  dijjitallesen  diinyada,
dijitallesmenin etkileri her alanda kendini
gostermektedir. Bununla birlikte, bilimsel
bilgi gelisiminin en yogun yasandigl
sektorlerin basinda gelen saglik sektorii de bu
dijitallesme  siirecinden  6nemli  dlgiide
etkilenmektedir. 2019 yilinda baglayan ve
etkisi hala siiregelen COVID-19 pandemisi
tiim diinyada en ciddi saglik krizlerinden biri
durumuna gelmistir. En basit ifadeyle bilgi,
iletisim ve internet teknolojilerinin saglik
alaninda kullanilmas1 olarak tanimlanan
dijital saglik olgusu pandemi ile miicadelede
onemli faydalar saglamistir. Dijital saglik
uygulamalari, saglik hizmetlerinin kalitesini
ve verimliligini artirmakta ve bu hizmetlere
erigilebilirligi kolaylastirmaktadir. Bu
baglamda hem toplumsal yasamda hem de
saglik sektoriinde dijital saglik konusu kritik
bir 6neme sahiptir.

Kiiresel dl¢cekte meydana gelen teknolojik
ilerlemeler sonucunda oOncelikle Sanayi 4.0
olgusu endiistriyle beraber hayatimizda yer
edinmis ve sonrasinda diger alanlara ve
sektorlere entegrasyon siireci siiratli bir

bigimde yasanmistir.?® Son zamanlarda

teknolojide meydana gelen bu siiratli degisim
ve yenilikler pek cok alanmi etkiledigi gibi
saglik alaninda da doniisime liderlik
etmektedir. Diinyanin ve es zamanli olarak
Tiirkiye’nin  de bas etmeye calistigl
COVID19 siireciyle beraber entegrasyon
slirecinin 0nemi ve bilgiye erisimin degeri
ortaya ¢ikmistir. Salgin donemi tiim diinyaya
ve llkemize dijital donilisim siirecinin
onemini tekrar hatirlatmistir. Ayrica, saglik
sektoriiniin ~ dijitallesmeye ne denli
gereksinimi oldugunu ve potansiyelindeki
otomasyon diizeyini yiikseltmenin Onemini
gostermistir.

Dijital saglik ile ilgili literatiir, katlanarak
genislemekte ve mevcut aragtirmalardaki en
giincel gelismelere dayali olarak yeni
ongoriiler ve yonler ortaya ¢ikmaktadir. Bu
calismada, dijital saglik arastirma
egilimlerini, anahtar kelimelerin birlikte
olusumunu ve bilgi tabanim1 gorsel bir
sekilde kesfetmek ve yorumlamak ig¢in
bibliyometrik analiz yontemi kullanilmistir.
Boylelikle, kiiresel akademik c¢evrelerin
arastirma durumu ve gelecekteki egilimleri
sistematik olarak sunulmaya c¢alisilmistir.
Calisma verileri elde edilirken cesitli
gelismis arama filtreleri  kullanilmigtir.
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Oncelikle yukarida bahsi gecen kelime
gruplar1 akademik caligmalarin “baslik, 6zet
ve anahtar kelimeler” icerisinde yer alacak
sekilde filtreleme yapilmistir. Arastirma
kapsamina 1985-2023 veri doneminde yazim
dili Ingilizce olan toplam 309 calisma
(makale, konferans bildirisi, kitap, Kitap
bolimii v.b.) dahil edilmis olup BibTex
formatinda  Scopus  veri  tabanindan
indirilmistir.

Bibliyometrik analizde elde edilen en
onemli sonug, dijital saglik literatiiriinlin
icerigini anlamaya yonelik belirledigi anahtar
kelimelerin ne kadar isabetli oldugunun teyit

edilmis olmasidir. Bu anahtar kelimeler
gelecege yonelik arastirma  sorularinin
belirlenmesinde  de  kilit ~ bir  rol
oynayabilecektir. Bu nedenle, dijital saglik
aragtirmas1 alanindaki temel bilgi tabaninin
anlasilmasi, arastirmacilarin ve
uygulayicilarin bu alandaki temel bilgileri
kavramalarma yardime1 olur ve boylece ilgili
arastirma ve uygulamalart i¢in saglam bir
teorik temel saglar. Yeni teknolojilerin
(6rnegin, IoT, Al bulut bilisim, biiyiik veri
vb) hizli gelisimi, dijital saglik i¢in gii¢li
teknik destek saglamigtir.

KAYNAKLAR

1. Kamer, H. ve Sancar, O. (2022). “Yeni Bilisim
Teknolojilerinin Saglktaki Yeri. Saglik Hizmetlerinde

Dijitallesme ve Gelecegi”, Ankara.

2. Scaletti, A. (2014). “The Evolution of Decisional Logic in
the Healthcare System Evaluating Investments in Health
Care Systems”. Springer. 1, 1-17.

3. Williams, P.A, Lovelock, B, Cabarrus, T. and Harvey, M.
(2019). “Improving Digital Hospital Transformation:
Development of an Outcomes-Based Infrastructure
Maturity ~Assessment Framework”™. JMIR  Medical
Informatics, 7 (1), 1-10.

4.  Scheplitz, T, Kaczmarek, S. and Benedict, M. (2019). “The
Critical Role of Hospital Information Systems in Digital
Health Innovation Projects”. 2019 IEEE 21st Conference
on Business Informatics (CBI).

5. Mbunge, E, Muchemwa, B, Jiyane S. and Batani, J. (2021).
“Sensors ve Healthcare 5.0: Transformative Shift in Virtual
Care Through Emerging Digital Health Technologies”.
Global Health Journal, 5, 169-177.

6. Gleiss, A. and Lewandowski, S. (2021). “Removing
Barriers for Digital Health through Organizing
Ambidexterity in Hospitals”. Journal of Public Health:
From Theory to Practice, 30, 21-35.

7. Singh, H.A. (2017). “Digital Health: A Call for
Government Leadership and Cooperation between ICT and
Health”. Broadband Commission for Sustainable
Development. Erisim adresi:
https://www.novartisfoundation.org/sites/novartisfoundatio
n_org/files/2020-11/2017-digital-health-a-call-for-
government-leadership-infographic.pdf ~ (Erisim tarihi:
22.10.2022).

8.  Sikandar, H, Abbas, A, Khan, N. and Qureshi, M.1. (2022).
“Digital Technologies in Healthcare: A Systematic Review
and Bibliometric Analysis”. International Journal of Online
and Biomedical Engineering (iJOE), 18 (08), 34-48.

9.  Krauskopf, E. (2018). “A Bibliometric Analysis of the
Journal of Infection and Public Health: 2008-2016".
Journal of Infection and Public Health, 11 (2), 224-229.

10. Donthu, N, Kumar, S, Mukherjee, D, Pandey, N. and Lim,
W. M. (2021). “How to Conduct a Bibliometric Analysis:
An Overview and Guidelines”. Journal of Business
Research, 133, 285-296.

11. Zupic, L. and Cater, T. (2015). “Bibliometric Methods in
Management and Organization”. Organizational Research
Methods, 18 (3), 429-472.

12. Cavusgil Kose, B. (2020). “Turizm ve COVID-19: Bir
Bibliyometrik Analiz Yaklasimi”. Journal of Humanities
and Tourism Research, 5, 99-111.

13. Daunno, T, Sutton, R. I. and Price, R.H. (1991).
“Isomorphism and External Support in Conflicting
Institutional Environments: A study of Drug Abuse
Treatment Units”. Academy of Management Journal, 34
(3), 636-661.

14. Bloom, G, Standing, H. ve Lloyd, R. (2008). “Markets,
Information Asymmetry and Health Care: Towards New
Social Contracts”. Social Science and Medicine, 66 (10),
2076-2087.

15. TIriart, C, Merhy, E.E. ve Waitzkin, H. (2001). “Managed
Care in Latin America: the New Common Sense in Health
Policy Reform”. Social Science and Medicine, 52 (8),
1243-1253.

16. Heward, S, Hutchins, C. and Keleher, H. (2007).
“Organizational Change-Key to Capacity Building and
Effective Health Promotion”. Health Promotion
International, 22 (2), 170-178.

17. Ta, V.D, Liu, C.M. and Nkabinde, G.W. (2016). “Big Data
Stream Computing in Healthcare Real-Time Analytics”. In
2016 IEEE International Conference on Cloud Computing
and Big Data Analysis (ICCCBDA) IEEE, 37-42.

18. Bygstad, B. (2017). “Generative Innovation: A
Comparison of Lightweight and Heavyweight IT”. Journal
of Information Technology, 32 (2), 180-193.

19. Consoli, D. and Mina, A. (2009). “An Evolutionary
Perspective on Health Innovation Systems”. Journal of
Evolutionary Economics, 19 (2), 297-319.

20. Bessant, J. and Maher, L. (2009). “Developing Radical
Service Innovations in Healthcare-The Role of Design
Methods”.  International ~ Journal of  Innovation
Management, 13 (04), 555-568.

21. Harland, C.M. and Knight, L.A. (2001), "Supply Network
Strategy: Role and Competence  Requirements".
International Journal of Operations & Production
Management, 21 (4), 476-489.

30



GUSBD 2023; 12(1): 21 - 31
GUIJHS 2023; 12(1):21-31

Giimiishane Universitesi Saghk Bilimleri Dergisi
Giimiishane University Journal of Health Sciences

Arastirma Makalesi
Original Article

22.

23.

24,

25.

26.

Windrum, P, Schartinger, D, Rubalcaba, L, Gallouj, F. and
Toivonen, M. (2016). “The Co-Creation of Multi-Agent
Social Innovations: A Bridge Between Service and Social
Innovation Research”. European Journal of Innovation
Management, 19 (2), 150-166.

Chen, S, Tian, D, Law, R. and Zhang, M. (2021).
“Bibliometric and Visualized Review of Smart Tourism

Research”. International Journal of Tourism Research, 24
(2), 298-307.

Kurutkan, M.N. ve Orhan, F. (2018). Bilim Haritalama,
Bibliyometrik Analiz ve Kitap ile Tlgili Genel Hususlar
(Der.). Saglik Politikast Konusunun Bilim Haritalama
Teknikleri ile Analizi. Ankara: IKSAD Publishing House.

Aria, M. and Cuccurullo, C. (2017). “Bibliometrix: an R-
Tool For Comprehensive Science Mapping Analysis”.
Journal of Informetrics, 11 (4), 959-975.

Yalginkaya, M.H. ve Dilber, 1. (2020). “Saglik Ekonomisi:
Saglikta Déniisiim ve Firsatlar” Ankara: Iksad Yayinevi.

31



