Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idavi Bilimler Dergisi, Cilt: 29, Sayi: 1, 2015 137

UCUNCU YOL POLITIKALARINDA YENI KAMU YONETIMININ
IZLERI
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Oz: Ugiincii yol sag ve sol politikalar arasinda bir denge kurmayi
amaglamaktadir. Klasik devletgi sol politikalari liberal sagin tezlerini dikkate
alarak reddetmektedir. Ugiincii yolun temel ilkeleri piyasa ekonomisine vurgu,
demokratiklesme, giiclii bir sivil toplum, sosyal yatirim devleti, yerel
yonetimlere yetki devri seklinde siralanmaktadir. Ugiincii yol yeni kamu
yonetiminin devleti kiigiiltme felsefesinden hareket etmektedir. Boylece kamu
yonetiminde sozlesmecilik uygulamalar1 yayginlastirilmistir. Hizmeti iireten-
sunan ayrimi benimsenmistir. Egitim ve saglik alaninda yar1 piyasa tarzi
tedbirler alimmustir. Ozellestirme politikalar1 kamuda verimsizligin 6nlenmesini
amaclamistir.  Yerellesme uygulamalariyla merkezi yoOnetimin  stratejik
kapasitesi gliclendirilmistir. Sosyal giivenlik tedbirleriyle sosyal giivenlik ag1
daraltilmistir ve bireyler daha ¢ok c¢alisma yasamina yonlendirilmistir.
Gergeklestirilen reformlarla kamu hizmetlerinde niteligin artmasi ve vatandag
memnuniyetinin saglanmasi arzulanmistir. Bu ¢alisma yeni kamu yonetiminin
iigiincii yol politikalari lizerindeki etkisini ortaya koymayi amaglamaktadir. Bu
kapsamda merkezi diizeydeki reformlar, piyasalagma ve performans yonetimi
uygulamalar1, yerellesme politikalar1 ile sosyal giivenlik tedbirleri ele
almmaktadir. Reformlar sonucunda sosyal refah devleti anlayisindan
uzaklasildig1 ve kamu harcamalarinin azaltildig1 goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ugiincii Yol, Yeni Kamu Yo6netimi, Yeni Isci Partisi,
Paydasecilik, Sosyal Yatirim Devleti.

THE TRACES OF THE NEW PUBLIC MANAGEMENT ON THE
THIRD WAY POLICIES

Abstract: The third way aims to establish a balance between left and right
politics. It rejects classical statist left-wing politics taking into account the
liberal right policies. The basic principles of the third way are listed in the form
of emphasis on the market economy, democratization, a strong civil society,
social investment state and devolution to the local governments. The third way
policies move from the downsizing government philosophy of the new public
management. Thus contractualism applications have been extended in the public
administration. The purchaser-provider split is adopted in the public sector.
Quasi market style measures also have been taken in the fields of education and
health. Privatization policies have aimed to prevent inefficiencies in the public
sector. Central government’s strategic capacity has been strengthened with
decentralization applications. Social safety net has been narrowed through social
security measures and individuals have been more directed to the working life.
With the reforms; it is desired to ensure increasing the quality of public services
and citizen satisfaction. This study aims to demonstrate the effect of the new
public management on the third way policies. In this context, reforms at the
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central level, marketization and performance management applications,
decentralization policies and the social security measures are discussed. As a
result of these reforms have been a move away from the concept of the social
welfare state and public spending are reduced.

Keywords: The Third Way, The New Public Management, The New
Labour Party, Stakeholders, Social Investment State.

l. Giris

Ingiltere’de Mayis 1997 segimleri ile iktidara gelen Tony Blair Isci
Partisi’nin ideolojik zemininde 6nemli degisimler gerceklestirmistir. Partinin
1997 yilindaki programi yeni kamu yonetimi yaklasiminin temel niteliklerinin
coguna  gondermede  bulunmaktadir. Bu programda  deregiilasyon
(kuralsizlagtirma) politikalari, devlet miidahalesi yerine serbest piyasa
sisteminin ikame edilmesi, genis capli Ozellestirmeler yapilmasi, sendikal
aktivitenin kontrol altina alinarak emek piyasasinin diizenlenmesi gibi hususlar
yer almaktadir (Heffernan, 2000: 65-160; Driver ve Martell, 1998: 2-3).

Vatandas odakliligi esas alan bir bakis agisiyla kamu hizmetlerinin
standartlarini yiikseltmeyi amaclayan Yeni Is¢i Partisi soylemlerinde iyi toplum
ve ekonomi, girisimcilik ve rekabet, bireycilik ve topluluk kavramlarinin
birbirlerini tamamlayict unsurlar oldugunu Dbelirtmistir. Bu kapsamda
kiiresellesen bir diinyada artan sermaye akiskanligi ve finansal serbestlesmeyle
birlikte yeni liberalizmin bir alternatifi olmadigini kabul ederek sosyal demokrat
bir kavram olan paydaseilikla kapitalizmi bir potada eritmistir. Ortakliklart
kamusal mal ve hizmetleri sunmanin bir araci olarak mevcut maliyetleri
azaltmak amaciyla tesvik etmistir (Wilson 2000: 159-174; Hay, 1999: 28-30).
Yeni liberalizmin uluslararasi eksendeki gelisiminde 6zel sektoriin kamu
sektoriinden daha etkin ve verimli olduguna yonelik muhafazakar goriislerin
rolii biiytiktiir. Yeni kamu yonetimi de temelini yeni liberalizmden alan bir
yaklagimla kamusal alana ve kamu sektoriindeki calisanlara karsi derin bir
siiphe igindedir. Ayrica yeni liberalizm Yeni Isci Partisi’nin yiiriittiigii
politikalar1 agiklamada ve degerlendirmede 6nemli bir aragtir. Ozellikle is
diinyasina yonelik olumlu bir bakis agisi, tercih, rekabet ve etkinlik gibi
unsurlarin daha iyi bir toplum yapisinin olusumu i¢in énemli sayilmasi bunun
gostergeleridir (Hesmondhalgh ve digerleri, 2015: 97-107).

Bu calismada oncelikle Yeni Isci Partisi’nin “Ugiincii Yol” yaklagim
temelinde yiirittiigii kamu politikalar1 ele alinmaktadir. Yeni kamu yonetiminin
niteliklerinden hareketle ii¢lincii yolun siyasi konumu ve solun kendisini
yeniden tanimlama c¢abalarn tartisilmaktadir. Calisma yeni kamu yonetimi
uygulamalarinin iiglincii  yol politikalar1 araciligiyla da siirdiiriildiigiinii
gostermek amacimi tagimaktadir. Bu bakimdan kamu yonetimi alaninda
gerceklestirilen kapsamli reformlar; merkezi diizeydeki reformlar, piyasaya ve
performansa yonelik dinamikler, yerellesme politikalar1 ve alinan sosyal
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giivenlik tedbirleri alt bagliklar1 ile yeni kamu yonetiminin temel degerleri
arasinda bir baglant1 kurularak incelenmektedir.

I1. Yeni Isci Partisi’nin ideolojisi: Uciincii Yol

Ugiincii yol kuramcisi olarak {inlenen Anthony Giddens (2001: 10)
iiclincli yolu sol ve sag arasinda solun saga daha fazla yaklastig1 siyasi bir
uzlagmanin rasyonalizasyonu olarak tammlanmaktadir. Ugiincii yol ¢izgisi 1989
ve sonrasinin mantigini benimsemistir. Sag ve sol karsithgmin siyasi sorunlar
cozmede anlamsiz kaldigi iddia etmektedir ve ¢Oziimiin etkin bir piyasa
ekonomisi, demokratik diizen, saglikli gelisim gosteren bir sivil toplum
oldugunu vurgulamaktadir. Kuramin sloganlastirdigi “Sorumluluk olmadan hak
olmaz” ilkesi devletin daha adil sosyal bir gergevede c¢alismasini saglama
talebini yansitmaktadir. Ugiincii yol refah devleti anlayisim sosyalist
diisiincenin paradokslarini yansitan, zamani ge¢mis tarihi bir maceranin pargast
olarak gormektedir ve sosyal refah sistemlerinin radikal bir reforma ihtiyact
oldugu tezini biiyiik 6l¢iide kabul etmektedir (Giddens, 2002: 150). Bu noktada
1998°’de  agiklanan Blair/Schroeder Deklarasyonu geleneksel sosyal
demokrasiden uzaklasmanin gerekliligini savunmaktadir. Buna gore; geleneksel
sosyal demokrasi sosyal adaleti mutlak esitlik¢ilikle karistirmistir. Esitligi
yiiksek kamu harcamalart ve vergilerle saglamaya calismaktadir. Devlet
miidahalelerinin ~ piyasa  basarisizliklarini  Onledigine  inanmaktadir.
Sorumluluklara paralel olarak haklar1 iyilestirmektedir. Oysaki artik sosyalizm
ve demokrasi arasindaki iliski kolektif sorumluluktan bireysel sorumluluga
dogru degismek durumundadir (Blair ve Schroeder, 1999). Bu noktada ti¢iincii
yol liberalizmin ana yoluna ulagsmaya yonelik politikalarin mesrulastirildigr ve
liberalizmin ideolojik olarak yayildig1 bir ara¢ islevini gérmeye baslamistir.
Yeni liberalizme ve klasik sosyal demokrasiye bir alternatif olusturmaktan
ziyade liberalizmle devleti, sosyal demokrasiyle de piyasalar1 baristirma
misyonunu tistlenmistir (Demircan, 2010: 201-218).

Cagdas itgiincii yol sosyal demokrasinin modernizasyonunun bir
sembolii ve biiyiik bir degisim yasayan diinyaya uyumudur. Bu nedenle klasik
sosyal demokrasinin aksine daha az devlet¢i ve serbest piyasayr daha fazla
kapsayici niteliktedir. Bu yeni sosyal demokrasi hem servet {iretiminin motoru
olabilecek hem de bireylere olduk¢a fazla olanaklar sunacaktir (Mullender,
2000: 498).

Blair’in {igiincli yol programi ile gergeklestirmek istedikleri soyle
ozetlenebilir (Giddens, 2000: 84-154): 1Ilk olarak, devlet ydnetiminde
merkeziyetciligin terki ve yerel giiclere yonelik yetki devriyle yerel 6nceliklerin
ve liglincli sektoriin toplumun yenilenmesine katkida bulunmasi istenmektedir.
Ikinci olarak, sosyal yatirime1 devlet perspektifiyle kamu ve 6zel sektoriin pek
cok konuda ortaklasa hareket etmeleri 6ngoriilmektedir. Sosyal yatirim devleti
yaklagimina gore sosyal adalet firsat esitligini saglamanin diginda sadece sosyo-
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ekonomik esitsizlikleri azaltmayla basarilamaz. Buna gore; piyasa sosyal
yatinm devletinde gelirin adil bir bi¢cimde dagilimi ve istihdam artigini
saglamak i¢in en uygun ortamdir (Keman, 2000: 673-674). Kamu yonetiminde
piyasa modelinin kullanimi kamunun hizmet tedarik¢isi konumundan daha ¢ok
hizmet sunumundaki rekabet¢i rolliine vurgu yapmaktadir. Liberal piyasa
yaklagimimin kisa donemli finansal iliskilere, hizmet sunucular1 arasinda
maliyet-kar analizlerinin yapilmasina ve yeni kamu yonetimi tarafindan tesvik
edilen rekabet¢ci yontemlerin kullantmina daha fazla agirhk verdigi
goriilmektedir (Simonet, 2011: 816-822). Bu bakimdan klasik sosyal demokrasi
asir1 devlet yanlisi, korumaci, asirt esitlik¢i ve zenginden yoksula dogru gelir
dagilimini savunmasi agisindan elestirilmektedir.  Sosyal refahtan ziyade
bireyleri egiterek is diinyasina katmayi amaclayan pozitif refah anlayisi tercih
edilmeli, serbest piyasa esas; devlet ikincil konumda olmahidir. Sosyal
dislanmanin 6niine ge¢cmek amaciyla devlet bazi politika hedeflerine sahip
olmalidir; ancak refahin saglanmasi konusunda daha ¢ok bireysel sorumlulugu
tesvik etmelidir. Goriildligii iizere, li¢lincii yol yeni liberalizmin gelir boliistimii
ve ekonomik istikrar politikalarim1 kabul etmektedir, sosyo-ekonomik yasam
tizerinde asirt bir devlet egemenliginden uzak durmaya ¢aligmaktadir, ancak
piyasanin daha insancil bir igerige biiriindiiriilmesinin gerekliligine de
inanmaktadir (Palley, 2008: 56). Piyasay1 besleyen, denetleyen; ancak dogrudan
sosyal hizmet saglayicisi olmayan ve Ozel sektorii tesvik eden bir devlet
yapilanmasinin etkin olacagi diisliniilmektedir (Demircan, 2010: 204).

I11. Yeni Kamu Yoénetiminin Nitelikleri

Yeni kamu yonetimi kamu hizmetlerini yerinden yonetimi ve
sirketlesmeyi icerecek bicimde yeniden yapilandirmaya, hizmetlerde piyasa
veya yarl piyasa tarzi dnlemlere yer vermeye ¢alisan bir yaklasimdir (Lapsley,
1999: 201). Yeni yaklasimda biirokratik paradigma temel bir sorundur. Buna
gore; geleneksel paradigmanin dayandigi kati biirokratik ve kuralci kamu
yonetimi modeli artik teorik ve pratik olarak gecerliligini kaybetmektedir.
Kamu yonetimindeki sorunun baslica kaynagi biirokrasi olarak algilanmakta ve
geleneksel Dbiirokratik anlayist  degistirmek igin ¢esitli  goriigler ileri
striilmektedir. (Frederickson, 1996: 264). Hood (1991: 4-5) yeni kamu
yoOnetiminin yedi ana elementten olustugunu belirtmektedir. Bunlardan kamuda
profesyonel yonetim kamusal faaliyetlerde sorumluluklarin agikg¢a belirlenmesi
ve kamuda yoneticilerin yOnetmesine izin verilmesi olarak &zetlenebilir.
Performansin Olgiilmesi kamuda kurallara uygun is yapma anlayisinin terk
edilerek sonuglarin 6nemli oldugu bir anlayisa gegilmesini, hedeflerin ve
basarim oOl¢iitlerinin agik¢a saptanmasini ifade etmektedir. Ciktilara daha fazla
Oonem verilmesi yonetimde siirecten ¢ok sonuclara deger verilmesine isaret
etmektedir. Biiyilkk kurumlarin uygun biiyliklikte daha kiigiik kurumlara
ayristirilmasi yonetilebilir, verimli, hizli kararlar alabilen, koordinasyonun daha
kolay saglanabildigi birimlere dogru bir doniisiimii vurgulamaktadir. Kamuda
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rekabet odaklilik daha az maliyetle daha iyi standartlarda bir ¢ikt1 i¢cin kamunun
hem kendi icinde hem o0zel sektorle bir yaris icinde olmasidir. Rekabet
araciligryla kamusal hizmetlerin sunumunda verimliligin, iiretkenligin ve
esnekligin arttirllmasi, denetim mekanizmalarin iyilestirilmesi ve seffaflik gibi
hedefler gergeklestirilmek istenmektedir (Eren, 2002: 162). Ozel sektor
yonetim tekniklerinin kullanimi kamu yonetiminde tek tip hizmet etigi
anlayisimin terkini, eleman istihdaminda ve odiillendirmede esnekligi, ozel
sektorde bagarist kanitlanmis yonetim tekniklerinin kamuda uygulanmasini
ifade etmektedir. Kaynak kullaniminda disiplin ve tutumluluk daha az girdiyle
daha cok cikt iiretimi i¢in girdi miktarmin kontrolii, maliyetlerin kisilmasi, is
giicli disiplininin arttirilmasi gibi 6nlemleri igermektedir.

Asagidaki tabloda yeni kamu yonetiminin bahsedilen temel unsurlar
kisaca Ozetlenmektedir.

Tablo 1: Yeni Kamu Yonetiminin Nitelikleri

Kamu Geleneksel Yonetim Yenilikgi Yonetim
YOnetimi
Yapilar Kati Burokratik Yapi Dar Merkez
Hiyerarsi Genis-Yatay Cevre
Gugli Merkeziyetgilik Yerellesme
Sistemler Merkezi Kontrol Performans Hedefleri
Ayrintili Denetim Fiyatlandirma Merkezleri ve ig
Pazarlar-Performans Denetimi
Kadrolama Sabit-Surekli Genis Personel Az Sayida Uzman Personel
Kadrosu Esneklik, Genis Cevre, Yerellesmis
Merkezilesmis Pazarlik Pazarlik
YOnetim Otoriter ve Merkezi Esnek Yonetim/Katilimci
Kaltari Yasal ve Finansal Givenilirlik Fayda-Maliyet Analizi
Profesyonellik Misteri/Hemseri Talepleri
Hizmet Dagiliminda Nicelik Hizmet Dagiliminda Nitelik

Kaynak: Karaman (1997: 46).

Tablodan da acikca goriilecegi iizere yeni kamu yonetimi baslica
ilkelerini ekonomiklikle verimlilik ve verimlilige doniik giidiileyici orgiitsel
degisiklikler konular1 etrafinda sekillendirmistir (Christensen ve Laegreid,
2007: 4-15). Buna gore; kamu yonetimindeki yeni mantik yeni liberal-piyasa
odakli bir ekonomik felsefeden hareketle yurttaglari birer miisteri gibi
algilayarak “miisteri memnuniyetini” gergeklestirmektir (Hammersechmid ve
Meyer, 2005: 711). Misteri yaklasimi vatandagin kamu hizmetlerinden
yararlanmada 6zel sektorde oldugu gibi kamu sektoriinde de ilgi gdrmesi ve
vatandasa karst kamu hizmeti gorenlerin davranislarinin degismesi gerektigini
savunmaktadir. Bu yaklasimda miisteri olarak goriilen vatandas kamu
hizmetlerinin iyilestirilmesinde, etkin ve verimli bir bigimde sunumunda bir
denetim ve diizeltim araci gorevini {istlenmektedir (Eren, 2002: 117). Bdylece
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vatandaslarin  hizmetlerin sunumundan denetimine kadar her asamada
katilimlariin arttirilmast suretiyle hizmetlerden en iyi sekilde yararlanmalari
amaglanmaktadir.

Yeni kamu yonetimi siyasa yapim siirecini politikalarin icra siirecinden
ayirmak i¢in yetki devrini ve sozlesmeleri esas almaktadir. Buna gore; siyasa
yapicilar politikalar1 olusturacak, icrayir yoneticilere devrederek onlari yillik
sozlesmeler araciligiyla ulastiklar1 sonuglardan dolayr sorumlu kilacaktir. Bu
sozlesmelerin etkinligi ve hesap verebilirligi arttiracagl diistiniilmektedir.
Bunun nedeni sozlesmecilik uygulamasinin piyasa rekabetini performans
kontrol sistemiyle birlestirilmesidir (Christensen ve Laegreid, 2001: 79-83).

Mathiasen (1999: 92) yeni kamu yonetiminin kamu hizmeti sunumuna
etkilerini su sekilde siralamaktadir:

v Hiyerarsik ve asir1 merkeziyet¢i yapilarin desantralize yOnetim
cevreleriyle degistirilerek kaynak dagitimi ve hizmet sunumunun
vatandasa en yakin noktadan gerceklesmesi.

v' Etkinlik, verimlilik ve hizmetin Kkalitesi anlaminda sonuglara
odaklanma.

v' Hizmetin dogrudan kamu yonetimi eliyle sunumuna Kkarsi gesitli

alternatifler aranmasi (Sozlesmecilik, ihale, kamu-6zel ortakliklar
gibi).

v' Kamu sektoriindeki kurumlar i¢inde ve arasinda rekabeti tegvik.

v Merkezin stratejik kapasitesinin devletin evrimine 6nciilik etmesi ve
karsilagilan i¢ ve dis sorunlara esnek olarak en az masrafla cevap
verilebilmesini saglamak amaciyla giliglendirilmesi (Minimal Devlet-
Merkezi yoOnetimin islevi planlama, politika belirleme ve gerekli
stratejileri olusturma ve sonuglarin denetimiyle sinirlr).

IV. Ugiincii Yolun Yeni Kamu Yénetimi Reformlar:

Bu kisimda Yeni Isci Partisi’nin 1997°den itibaren gerceklestirdigi
reformlar merkezi diizeydeki reformlar, piyasaya ve performansa ydnelik
dinamikler, yerellesmeye artan vurgu ve sosyal giivenlik tedbirleri alt bagliklar
altinda incelenmektedir.

A. Merkezi Diizeydeki Reformlar

Yeni Isci Partisi'nin merkezi diizeyde kamu hizmetleri alaninda
yasanan degisimi ifade etmek i¢in vurguda bulundugu temel kavram ortaklasa
yonetimdir. Bu anlayisa gore; kamu hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve
tedariki daha cok 6zel sektorle goniillii sektorii ve toplumsal sektorleri, devleti
kapsayan pek ¢ok aktor arasinda miizakere edilen bir sey olarak goriilmelidir
(Osborne ve Mclaughlin, 2002: 10). Bu gergevedeki ana strateji devleti
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modernize etme kavramina dayalidir. Yonetimin modernlesmesinde kamu
hizmeti, kamu gorevlileri, ortaklasa yonetim, sosyal toplum, marjinal kesimler,
yerel topluluklar, yerellesme {izerine vurgu yapilmakta ve hizmetlerin uygun bir
standartta olmas1 kaydiyla hizmeti kimin {rettiginin ¢ok da dnem tasimadigi
belirtilmektedir (Broadbent ve Laughlin, 2002: 96; Karasu, 2013: 275).

Hiikiimet 1999  yilinda  hazirladigt  “Kamu  YOnetiminin
Cagdaslastirilmas1” adli beyaz kitabin bir diger ayagini olusturan 1998’deki
Ingiltere igin Modern Kamu Hizmetleri Beyaz Kitabi’nda bu tiir siyasalarm
somutlagtirmigtir. Harcama yapan her bir bakanligi kendisine tahsis edilen
kaynaklara mukabil olarak bir kamu hizmeti s6zlesmesi imzalamak zorunda
tutmustur (Ferlie ve Fitzgerald, 2002: 350). Kamu hizmeti soézlesmeleri
bakanlarin gozetimi altindaki kurumlarla hazine arasinda yapilmaktadir. Her
sozlesme ti¢ yillik kaynak boliisiimii temel alinarak yapilmakta ve bakanligin
gerceklestirmek istedigi sonu¢ ve hedeflerle hakkinda rapor hazirlayacagi
konulardaki onlemleri iceren politikay1r belirlemektedir. Tiim kamu hizmeti
sozlesmeleri yayimlanarak kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir. Bakanlar,
Hazine ve Kabine Biirosu tarafindan bilgilendirilen Bakanlar Kurulu’na karsi
sorumlu kilimmig, kamu hizmeti sozlesmeleri bakanliklarin islerini nasil
yiirlitecegi konusunda ayrmtili bilgi veren hizmet sunum sdzlesmeleriyle de
desteklenmistir (Manning ve Parison, 2004: 27). Goriildiigii lizere hiikiimet yeni
kamu yonetiminin sdzlesmeler araciligiyla yoneticilere mali kaynak aktarilmasi
ve belirlenen hedeflere gore yoneticilerin ulagtiklar1 sonuglardan dolayr hesap
verebilir kilinmasi ilkesini aynen benimsemistir.

Blair, performans yonetimine ve kamu yonetiminde stratejik yaklagimi
giiclendirmeye 6zel bir 6énem vermistir. Bu amagla Bagbakanlik biinyesinde
kurulan Performans ve Yenilik¢i Girisimler Birimi mevcut politikalarin,
programlarin  ve  hizmet sunum = mekanizmalarinin = performansini
degerlendirmek, politikacilarin etkinligini iyilestirecek, hizmetin kalitesini
arttiracak ve kamu etkinliklerinin kullanic1 gereksinimlerine daha iyi bir
bicimde yanmit vermesini saglayacak yenilik¢i girisimler Onermek ve
gelistirmekten sorumlu tutulmustur (Horton ve Farnham, 1999: 48). Yeni kamu
yonetiminin benimsedigi esaslardan biri olan performans O&lgiimleri yoluyla
hizmet standartlarina iliskin gergekei verilerin belirlenmesi yoluyla hizmetin
niteliginin arttirilmasina ¢alisilmistir.

Bagbakanlik Strateji Birimi tarafindan 2006 yilinda gelistirilen model
acikca iddiali sonug hedeflerine, standart belirleme ve diizenlemeye, performans
degerlendirmeye ve diisiik performans durumlarinda dogrudan miidahaleye
dayali yukaridan asagi performans yonetimini esas almistir. Modelde yer alan
diger unsurlar yeni kamu yonetiminin 6zelliklerini yansitmaktadir. Buna gore;
kamu hizmet arz1 siirecinde politika belirleme islevi ile dogrudan hizmet arzi
birbirinden ayristirilarak hizmet tedarikgileri arasinda olusturulan rekabet
ortamiyla hizmetlerin kalitesi ve verimliligi arttirilacaktir. Misteri tatminini
esas alan bir bakis agistyla kurumlarin liderlik, is giicli, beceri gelistirme,
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orgiitsel ve kisisel gelisim konularinda kapasite ve yeterlilikleri gelistirilerek
hizmetten yararlananlara hizmeti nereden alacaklar1 konusunda tercih imkéam
saglanacaktir (Ozen, 2008: 55-58).

Blair, Major doneminde gergeklestirilen kamu-6zel ortakliklaridan
Ozel Finans Girisimi uygulamasmm da desteklemistir. Ozel Finans Girisimi
uygulamastyla kamu hizmetlerinin karlilik esasinda yiiriitiilmesi amaclanmis,
hizmetlerde etkinlik analizleri gerceklestirilmistir. Standart bir 6zel finans
girisiminde kamu-6zel ortakliginin boyutu varlik (aktif) temelli gerekli hizmeti
sunmak ve finanse etmek icin 6zel sektor zarfinda tesis edilen 6zel amagli bir
aragla kamu idaresi arasindaki bir ara ylizden olusmaktadir (Klijn ve digerleri,
2007: 84-85). Bu tip ortakliklar aracilifiyla kamu yonetimindeki verimsizlik
kaynakli sorunlara 6zel sektoér yonetim teknikleri araciligiyla ¢6ziim aranmustir.
Yeni kamu yoOnetiminin kaynak kullaniminda tasarrufa gitmek amaciyla 6zel
sektordeki basarili uygulamalari 6nemseme ilkesi harekete gecirilmistir.

B. Piyasa ve Performansa Yonelik Dinamikler

Yeni Isci Partisi’ne gore izlenen ekonomik politikalar serbest piyasay1
kisitlamamali veya sinirlandirmamalidir; aksine piyasayr giliglendirmeli ve
liberalize etmelidir. Cilinkii ekonomik refah ve kalkinma diisiik vergilendirmeye
ve rekabet¢i piyasalara dayali bir modelde gerceklesebilir (Heffernan, 2011:
165-167). Bu nedenle piyasalasma uygulamalari ile kamusal hizmetlerde
sozlesme usuliiniin yayginlagtirilmasini, hizmetlerin fiyatlandirilmasini ve
geleneksel yaklagima gore sekillenen biirokratik yapinin piyasa ve piyasa
benzeri mekanizmalarla ikame edilmesi hedeflenmistir (Flynn, 1990: 90). Bu
kapsamda saglik sektoriinde i¢ piyasadaki biirokratik stiregleri kaldirarak
maliyetleri azaltmug, sunulacak hizmetlerde yeni kamu ydnetiminin hizmeti
tedarik eden-hizmeti iireten ayrimini benimsemistir. Muhafazakar hiikiimetler
déneminde siiregelen Ulusal Saglik Idaresi araciliiyla pratisyen hekimlere fon
dagitimi suretiyle hizmet satin alinmasi uygulanmasi, Iskogya’da tamamen
yiirlirliikten kalkmasi haricinde, siirdiiriilmiistiir. Yeni kurulan Saglik Girisim
Komisyonu’na ise yerel hizmetlerin niteligi hakkinda yerel saglik idarelerine ve
bakanlara tavsiyeler sunarak kalite mifettigliginin bir tiirii gibi hareket etme,
gereken durumlarda diizeltici bir eylemi tavsiye edebilme gorevi verilmistir
(Glennerster, 2001: 400). Ulusal saglik hizmetlerinde ulusal seviyede
sorumluluk bir Siyasa Kurulu ile kurumsal {st yonetim arasinda
paylastirilmistir. Hiikiimet sunulan hizmete yonelik olarak Siyasa Kurulu’nun
amaclarini agikg¢a belirterek hizmeti fonlamakta ve kurulun kararlar1 hakkinda
Parlamento’ya hesap vermektedir (Falconer, 1997: 11).

Yeni Is¢i Partisi’nin iizerinde durdugu bir diger alan egitimdir.
Egitimde ulusal bir miifredatin olusturulmasi, okullarin performanslari ve puan
tablolar1 bakimindan karsilastirilmasi, okullara yonelik mali denetimin
arttirllarak finansal yetki devrine gidilmesi gibi muhafazakar reformlar
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benimseyen hiikiimet miinferit 6grencilere yonelik yar1 piyasa tarz1 tedbirlerle
okullar arasinda 6grenci ¢ekme amacli bir rekabet ortami da olusturmustur.
Buna gore; yiiksek nitelikli bir okul daha fazla 6grenci ¢ekecek ve daha fazla
mali kaynak alacaktir. Ogrenci ¢ekmede basarisiz olan okullarin ise gelir
kaynagi azaltilacaktir. Okullarin niteligine okulun ulusal sinavlardaki
performansint  gosteren puan tablolarina gore karar verilecektir. Bu
uygulamanin egitim kurumlar1 arasinda kaliteyi arttirarak bir rekabet ortami
olusturmak suretiyle verimliligi saglayacagi diistiniilmektedir (Romano, 2005:
109).

Blair hiikiimeti Aralik 1998’de c¢ikardigi Ogretmenler: Degisimin
Davetiyle Karsilagsma adli yesil kitapta 6gretmenlere yonelik liyakate dayali bir
O0deme sistemi kurmayi amaglamistir. Buna gore; belirlenen bir performans
esigini agmaya muktedir olan Ogretmenlere ek 2000 Sterlin daha 6deme
yapilmasi kararlastirilmistir (Smithers, 2001: 410-417). Ayrica hiikiimet kamu
sektorlinlin bir pargasi seklinde tasavvur edilen ancak ydnetiminin bir vakfa
birakilmasi kararlastirilan vakif okullarinin 6zerk bir statiide kurulmasini tesvik
etmistir. 2010 genel secimlerine kadar 63 okulun kamu ve o6zel sektoriin
isbirliklerine dayali bir bigimde vakif statlisiine donistiirildigi goriilmektedir
(Fenwick ve Macmillan, 2012: 370-374).

Blair hiikiimeti kamu hizmetlerinin performansina iliskin somut Sl¢iitler
ortaya koymay1 amaglayan Yurttag Sart: reformunu 1998’de Once Hizmet-Yeni
Sart baghigi altinda siirdiirerek vatandaslara hizmet standartlari hususunda
danismay1 ve vatandaglarin demokratik taleplerine miimkiin oldugunca cevap
verebilmeyi esas almigtir. 1999 yili itibariyla temel kamu hizmetlerini kapsayan
40’tan fazla ulusal sartin yanm sira, okullar, hastaneler ve yerel hizmetler igin
yerel yonetimlerce gelistirilen 10000 yerel sart yayimlanmistir (Horton ve
Farnham, 1999: 156-158). Bu reform vatandaslarin kamu hizmetleri {izerinde
denetim hakkia sahip olmasini ve yonetime tercihlerini iletebilmesini
saglamistir. Boylece yeni kamu yonetiminin kamu hizmetlerinde nicelikten ¢ok
nitelige 6nem verilmesi ilkesi benimsenmistir.

Yeni kamu yonetiminin gereksiz kamu harcamalarindan kaginarak
tasarruf tedbirlerini yayginlastirmak suretiyle devleti kiigliltme projesi ise
Ozellestirme uygulamalariyla birlikte hayata gecirilmistir. Hiikiimet 55 6nemli
kamu iktisadi kurulusunu 64 milyar sterlin gelir elde ederek satmustir.
Commonwealth (Ingiliz Uluslar Toplulugu) Kalkinma Sirketi’ndeki net
varliklarmin  %60’1m1 elden ¢ikarmistir. Ozellestirmelerle birlikte istihdam
edilen kamu gorevlisi sayisi da azaltilmistir (Rhodes, 2001: 97-98). Kamu
yonetimindeki gereksiz israfin ve biirokratiklesmenin Oniine gecilmesi
amaglanmustir.
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C. Yerellesmeye Artan Vurgu

Ugiincii Yol kapsaminda benimsenen temel hususlardan  biri
demokrasinin  demokratiklestirilmesi  cercevesinde  yerel topluluklarin
giiclendirilmesidir. Bu kapsamda yeni kamu yo6netiminin yetki devredilen bir
yonetimde hizmet saglayicilarin  miisteriler ve yerel topluluklarin
gereksinimlerini dikkate alarak hizmetleri daha verimli bir bicimde sunacaklari
felsefesinden hareket edilmistir (OPSR, 2002: 16). Hiikiimet ilk olarak Avrupa
Yerel Yonetimler Sarti’n1 imzalamis, 1 Nisan 1997°de kurulan Yerel Yonetim
Birligi’yle bir sozlesme yaparak merkezle yerel yonetimler arasinda yeni bir
isbirligi ve diyalog siirecini baslatmustir. 11 Eyliil 1997°de iskogya, 18 Eyliil
1997°de ise Galler’de yapilan halk oylamalariyla bu iki bolge i¢in ayr1 meclisler
kurulmasi kararlastirilmistir (Karasu, 2013: 256-258).

Ingiltere’de merkeziyetcilikten uzaklasma alaninda atilan bir diger
onemli adim 1998’de Bolge Kalkinma Ajanslar1 Yasasi ile birlikte sekiz bolge
kalkinma ajansinin ve bolgesel kurullarin olusturulmasidir. Planlama Kurulu
islevindeki bu birimler bolgesel diizeyde planlama yapmaktadirlar (Al, 2008:
53). Ancak 2010 yilinda kurulan Muhafazakar-Liberal hiikiimet tarafindan
bolge idareleri ile kalkinma ajanslariin tiimii tasfiye edilmistir (Karasu, 2013:
253).

Yerel sahadaki bir diger uygulama merkezi yonetim ile yerel yonetimler
arasinda imzalanan ve yerel yonetimlere belli performans hedeflerine ulagma
konusunda yiikiimliiliikler getiren yerel kamu hizmeti s6zlesmeleridir (Travers,
2001: 128). Bu sozlesmelerle amaglanan sonuglara odaklanarak yerel kamu
hizmetlerinin niteliginin gelistirilmesidir. 2000 yilinda 20 yerel otoriteyle
baglatilan bu pilot uygulama 2001 yili sonunda diger yerel otoritelere de
yayginlagtirllmistir. 2007 itibartyla bu tip sozlesmelerin sayis1 144°tiir (Al,
2008: 131).

Hiikiimetin yerel yonetimleri denetlemede elinde tuttugu bir diger mali
ara¢ 2000 yilinda yiiriirliige konan en iyi deger yonetimidir. En iyi deger
stratejik yonetim, ortak miidahale, performansi degerlendirme ve performans
Olglimiiniin artan Onemiyle birlikte yeni kamu yoOnetiminin hizmetten
yararlananlar1 giliglendirmeyi amaglayan yaklagimini esas almistir. En iyi deger
sistemi; yillik performans planini, bes yillik en iyi deger inceleme programini
ve yerel meclisin hiikiimete sundugu yillik performans yaymini igermektedir
(Martin, 2002: 131). En iyi deger sistemiyle biitlin belediye meclislerinde yeni
performans hedefleri olusturulmaktadir. ilaveten biitiin belediye meclislerinin
%?2’lik etkinlik tasarruflarin1 gergeklestirme kadar 2005°e kadar {ist dilimdeki
(en iyi performansi sergileyen) idarelerce genel olarak elde edilen standartlara
varmalar1 zorunludur (Martin, 2002: 131).

2000 yilinda ¢ikarilan Yerel Yonetim Yasasi en iyi deger ve kamu
hizmeti sdzlesmeleri sistemini derinlestirmistir. Bu yasayla olusturulan En lyi
Deger Arastirma-Denetleme Komisyonu’nun yontemin uygulanmasiyla ilgili
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olarak yerel yonetimleri denetlemesi ongoriilmiistiir. Yasa, Thatcher tarafindan
kaldirilan Londra Anakent Belediyesi’ni yeniden kurarak ilk kez dogrudan
secimle goreve gelen bir belediye baskani ile belediye meclisi ongdrmiistiir
(Karasu, 2013: 199). Ayrica yasayla yerel topluluklara ait érgiitlerle ve goniillii
sektor aktorleriyle birlikte galisma siireglerini gelistirmeye yonelik stratejik
ortakliklar kurulmustur. Esasen yerel diizeydeki kamusal ve 0zel
orgiitlenmelerin yan1 sira goniillii organizasyonlarin roliinii arttirmaya yonelik
giiclii vurgu 2006°da Kabine Biirosu zarfinda kurulan Uciincii Sektor Biirosu ile
somutlagtirilmistir. Bu  kurum iglincii  sektdr oOrgiitlerine  yonelik fon
dagitimindan sorumlu kilmmistir ve sosyal girisimciligi tesvik etmeyi
amaclamaktadir (Fenwick ve Macmillan, 2012: 369-370).

D. Sosyal Giivenlik Tedbirleri

Ugiincii yol devletin sosyal hizmet saglama misyonunun yalnizca
caligsanlar ve caligmaya giicli yetmeyen ¢ocuklari1 ve engelli bireyleri kapsamast
gerektigine inanmaktadir (Demircan, 2010: 208). Bu yaklagimla birlikte yeni
kamu yonetiminin devletin asgari fonksiyonlarina ¢ekilmesi ilkesiyle paralel bir
bicimde refah devletinin iglevlerinin yeni sosyal risklere cevap veren sosyal
yatirim devletine gore tasarimlanmasi giindeme gelmistir (Balseven, 2009: 21).
Yeni Isci Partisi’ne gore; refah devleti gelir dagilimi yerine gelir firsatlarinin
yaratilmasini temel almalidir. Bu ger¢evede yeterli asgari bir maasla ¢alisilmast
yoksullugun Onlenmesinin en giivenilir yoludur. Buna ilaveten haklar ve
sorumluluklar arasinda bir denge saglanmasi gereklidir (Hale ve digerleri, 2004:
11). Faydalar en ¢ok ihtiyaci olam1 hedeflemeli ve fayda sistemi insanlari
caligmaya yonlendirecek ve kendilerine olan saygilarini yipratmayacak sekilde
yapilandirilmalidir. Goriildiigi tizere {igiincli yolun esitlik sdylemi klasik liberal
cizgiyle ayni igerige sahiptir. Buna gore; devlet bireylere kendi potansiyellerini
kullanabilmeleri i¢in yetki vermelidir. istihdam ve kalkinma programlarmin
biitce agiklariyla yiiriitiilmesine son verilmelidir. Hizmetlerden ¢ogunluk degil;
sadece yoksullar ve sosyal giivenceden yoksun kisiler yararlanmalidir. Caligma
cagindaki aktif niifusun refahi en yiiksek seviyeye ¢ikarilarak ¢ocuklar {izerine
yatirim yapilmali, sosyal dislanmanin iizerine gidilmelidir (Hills ve Waldfogel,
2004: 767). Sosyal dislanma kavramsal olarak uzun siireli issizlikle baglantili
bi¢imde istihdamdan yoksunluk veya siyasal-sosyal haklardan yararlanamama
bigiminde tasvir edilmektedir (Erdogdu, 2004: 15). Hiikkiimet sosyal diglanma
olgusunun Oniine gegmek; sosyal mahrumiyetin, issizligin ve sucgun iistesinden
gelmek amaciyla Kabine Biirosu icinde Sosyal Dislanmayr Onleme Birimi’ni
kurmustur (Horton ve Farnham, 1999: 156). Bu birimle sosyal olarak
dislanmislarin kapsanmalarinin tek yolu isgiicii rekabetine katilabilme esitligi
temelinde istihdam edilebilirliklerine indirgenmistir (Demircan, 2010: 216).

Yeni Is¢i Partisi sosyal giivenlik alaninda izledigi politikalarla
ekonominin altyapisini ve isgiiciiniin verimliligini gili¢lendirecek harcamalari
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arttirmay1, diger sosyal harcamalari ve bilhassa sosyal refah o6demelerini
azaltmayr amaglamustir. Istihdami arttirmaya yénelik olarak cocuklu ya da
diisiik gelirli aileleri desteklemek icin 2003’ten itibaren Calisan ve Cocuk Vergi
Kredisi uygulamaya koyulmustur. Calisanin Vergi Kredisi ¢ocuklu ya da
cocuksuz calisan diisiik maash yetiskinlere istihdam destegi sunmaktadir.
Cocuk vergi kredisini 16 yasin altinda en az 1 ¢ocugu ya da tam zamanl
egitimde 16-18 yas arasinda cocugu olan aileler almaktadir. Calisma
kabiliyetinde olmayan ve ¢aligma yasami boyunca yeterli sosyal giivenlik katki
payr O0demesi yapanlara ise kapasitesizlik 6demesi yapilmaktadir. Calisma
cagindaki issizlere ve haftada 16 saatten az calisan, tam zamanl bir is arayan
kisilere 6denen bir diger gelir destegi is arastiranin izinleridir. 2008 Ekim
aymnda kapasitesizlik ddemesi ve gelir destegi yerine Istihdam ve Destek
Indirimleri Programu getirilmistir. Kisisel bakim ve hareket destegine ihtiyac
duyan 65 yas alt1 kisilere engelli ge¢im indirimi, 65 yas istii hasta ya da engelli
kigilere bakim indirimi programi uygulanmaktadir. 60 yasin {istiinde ve
Ingiltere’de ikamet eden emekliler icin garanti kredisi adi altinda bir gelir
destegi vardir. Bu kredi 2008-2009’da bekar emeklilere haftada 124,05 Sterlin,
evlilere 189,35 Sterlin minimum bir gelir saglamistir (Balseven, 2009: 6-11).
Sosyal refah alanindaki bir diger uygulama Calisana Refah programlaridir. Bu
programlar calisanlarin ¢ikarlarini isgiicli piyasalarina daha fazla tabi kilarak
devletin sosyal sorumlulugunu azaltmakta, igsiz olan bireylerin isgiicii piyasasi
icin yedekte hazir tutulmalarin1 saglamaktadir. BoOylece devletin bireyler
iizerindeki kontroliinden bireylerin kendi kisisel gelisimlerini saglamaya doniik
“Uretken Esitlik” anlayisina gecilmektedir (Demircan, 2010: 208-211). Alman
bu tedbirlerle sosyal refah devletinin meydana getirdigi bagimlilik kiiltiiriinden
uzaklasilmasi, sosyal giivenlik agimin miimkiin oldugunca daraltilmasi, kamu
harcamalarmin azaltilmasi, ¢aligma cagindaki niifusun istihdam seviyesini
yiikseltilmesi amaglanmistir.

Asagidaki tablo yeni kamu ydnetiminin Uciincii Yol politikalari
iizerindeki belirgin etkisini betimlemektedir:

Tablo 2: Uciincii Yol Politikalarina Yeni Kamu Yonetiminin Etkisi

Reform Alanlari Ugiincii Yol Politikalari Reformun Reformda Yeni Kamu
Yansimalari Yonetiminin Etkisi
Merkezi Diizeydeki Ortaklasa Yénetim Kamu-Ozel Ozel Sektér Yonetim
Reformlar Ortakhklar Tekniklerinden
Devleti Modernize Etme Yararlanma
Kamu Hizmeti
Hizmet Sunumunda Sozlesmeleri Kamu Sektoriine
Paydascilik Sadece Denetim Roli
Ozel Finans Verme
Girigimi
Piyasaya ve Sorumluluk-Hak Dengesi
Performansa Hizmeti Ureten- Minimal ve Etkin
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Yonelik Dinamikler

Paydasci Kapitalizm

Sunan Ayrimi

Devlet

Bolge Kalkinma
Ajanslar

Yerel Kamu
Hizmeti
Sézlesmeleri

Firsat Esitligi Egitim ve Saghkta Birokrasiden
Performans Uzaklasma
Olgutleri
istikrarli
Ozellestirmeler
Yerel Yonetim Yerel ve Bolgesel Yerel Yonetim
Reformlari Yonetimlere Yetki Devri Birligi Adem-i
Merkeziyetgilik
Demokrasinin En lyi Deger
Demokratiklestirilmesi Sistemi Vatandas Tercihlerini

Onemseme ve Hesap
Verebilirligi Arttirma

Sosyal Guvenlik
Tedbirleri

Sosyal Yatirim Devleti

Sadece ihtiyag
Sahiplerine Sosyal
Yardim

Sosyal Haklari Yeniden
Tanimlama

Bireyleri is Yasamina
Yoénlendirme

Sosyal Dislanmayi
Onleme Birimi

Calisan ve Cocuk
Vergi Kredisi

Engelli Gegim
indirimi

Bakim indirimi

Garanti Kredisi

Sosyal Refah
Devletinden
Uzaklasma

Kamu Harcamalarinin
Azaltilmasi

Verimlilik, Etkinlik,
Tutumluluk
Politikalari

Tablo 2’den acgikga goriilecegi iizere, hiikiimet merkezi diizeyde
“Devleti Modernize Etme” anlayis1 dogrultusunda kamu yonetiminin biirokratik
ve merkeziyet¢i yapisindan uzaklagsmayi1 amag edinmistir. Bu nedenle merkezi
yonetimin stratejik rolii arttirilarak denetim kapasitesi giiclendirilmistir. Ozel
sektordeki basarili  yonetim tekniklerinden yararlanilmistir. Reformlarin
piyasaya ve performansa yonelik ayagi; yeni kamu yonetiminin devleti
kiictiltme ve asgari fonksiyonlarina indirgeme seklinde ifade edilen liberal bakis
acisindan hareket etmistir. Sorumluluk ve haklarin esit firsatlar sunularak
tanindigr birey odakli bir sistemin olusturulmasiyla solun devlet¢i bakis
acisindan giderek uzaklagilmigtir. Verimsiz kamu isletmelerinin tasfiyesi,
kamuda hizmeti dis kaynaklardan tedarik etme uygulamalari, rekabeti tesvik
amaciyla getirilen performans standartlar1 bu amaca hizmet etmistir. Yeni kamu
yonetimini hizmetlerin vatandag tercihlerine gore sekillendirilmesi ilkesi goz
Oonlinde tutularak yerel ve bdlgesel yoOnetimlere yonelik yetki devriyle
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merkeziyetgi politikalar terkedilmistir. Sosyal gilivenlik tedbirleri ise sosyal
refah devletinin neden oldugu genis sosyal giivenlik agimi1 daraltmak amacim
tastmistir. Kamu harcamalarinin azaltilmasi ve c¢alisma c¢agindaki bireylere
miimkiin olabildigince istihdam imkani sunabilecek yardimlar sunulmasi ile
sosyal yardimlarda etkinligin ve verimliligin saglamasina galigilmstir.

V. Sonug

Ucgiincii yol klasik sag ve sol politikalar arasinda yer alan ara bir model
goriinlimii  sergilemektedir. Devletin yeniden yapilandirilmasina yonelik
hususlarda yeni liberalizmin ¢ogu goriisiinii benimsemistir ve devletci
nitelikteki klasik sol politikalar1 reddetmistir. Kamu yonetiminde etkinligin
saglanabilmesi amaciyla siiregelen yeni kamu yonetimi uygulamalarinin ¢cogunu
desteklemistir. Sosyal refah devletinden ziyade bireyleri c¢alisma hayatina
cekebilecek ve firsat esitligi temelinde adil bir gelir dagilimimi saglamasi
miimkiin olan sosyal yatirim devletine vurguda bulunmustur.

Yeni kamu yonetiminin devleti kiigiiltme projesi ii¢lincii yolun kamu
yoOnetimini modernize etmeye dayali politikalariyla somutlastirilmistir. Kamu
yonetiminde s6zlesmecilik uygulamalar yayginlastirilarak {ist diizey yoneticiler
belirtilen hedeflere gore ulastiklar1 sonuglardan dolayr hesap verebilir
kilinmustir. Performans odakli standartlar ¢ergevesinde hareket eden ve vatandas
memnuniyetini saglamay1r amaglayan uygulamalar hayata gegcirilmistir. Yeni
kamu yonetiminin temel amaglarindan birisi olan kamu yonetimindeki asiri
biirokratiklesmenin olusturdugu verimsizlik kaynakli sorunlara 6zel sektor
yonetim teknikleri araciligiyla ¢6ziim aranmistir.

Vatandas odakli bir felsefeyle kamu hizmetlerinin miimkiin oldugunca
halkin taleplerine gore yiriitiilebilmesi igin merkeziyet¢i politikalar terk
edilmistir. Yerel ve bolgesel yonetimlere yetki ve kaynak aktarimi yoluna
gidilmistir. Benimsenen sosyal politikalar refah devletinin neden oldugu asir1
kamu harcamalarinin ve sosyal yardimlarin 6niine gegmeyi amaglayan yeni
liberal bakis acisiyla paralellik arz etmektedir. Buna gore; sosyal hizmetlerden
sadece gelir diizeyi yetersiz ve sosyal bir giivenceye sahip olmayan kesimlerin
yararlanabilmesi, ¢alisma ¢agindaki aktif niifusun ise miimkiin olabildigince
isglicli piyasasina katilimlarinin tesvik edilmesi amaglanmistir.

Gergeklestirilen tiim reformlarda yeni kamu yonetiminin kamu
kaynaklarinin ekonomik rasyonalite ilkelerine gore kullanilmasi gerektigi
diisiincesinden yola c¢ikilmistir. Kamu hizmetlerinin ekonomiklik ve etkinlik
odakli bir bicimde niteliginin giiclendirilmesine calisilmistir. Ugiincii yol
boylece politik eksendeki konumunu sag perspektife daha yakin liberal
acilimlarla yeniden anlamlandirmig ve tanimlama yoluna gitmistir.
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