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Oz

Bu galisma, giincel bir nicel analiz yontemi olan Gerekli Kosul Analizi'nin pazarlama arastirmalarinda
nasil kullanilabilecegine dair temel bilgileri paylasmay1 amaglamaktadir. Bu amaca yonelik olarak
oncelikle yonteme dair bir literatiir taramas1 yapilmis ve bu yontemle pazarlama alaninda yapilmis
calismalara dair bilgiler paylasilmistir. Yapilan literatiir taramasinda yéntemle ilgili olarak pazarlama
alaninda yapilan aragtirmalarin sayisinin diisiik olmasina ragmen ytiiksek etki faktorlii dergilerde
yayinlandigi anlagilmaktadir. Diger taraftan Tiirkce literatiirde ise bu yontemle yapilmis bir
arastirmaya rastlanmamustir. Literatiir taramasinin ardindan analizin yapilmasi icin izlenecek islem
basamaklar1 ve RStudio ile analizlerin adim adim nasil gerceklestirilecegine dair bilgiler aktarilmistir.
Yontem in aktarilmasinda ticretsiz olmasi ve kullanim kolayliklar1 sebebiyle RStudio yazilimu tercih
edilmistir. Boylece yontemi kullanmak isteyecek arastirmacilarin ve uygulayicilarin bagvurabilecegi
temel bir kullanma kilavuzu olusturulmasi hedeflenmistir. Son olarak, bu calisma her ne kadar
pazarlama arastirmalar1 ekseninde yapilmis olsa da yontemin saglik, egitim, miihendislik bilimleri
gibi farkli alanlara ek olarak sosyal bilimlerin de farkl disiplinleri i¢in kullanigh bir ara¢ oldugunu
sOylemekte fayda vardir. Dolayisiyla bu ¢alismada aktarilan ilkelerden genis bir arastirmaci kitlesinin
yararlanabilecegini de ifade etmek yerinde olacaktir.

Abstract

This study aims to share fundamental information on how Necessary Condition Analysis, a current
quantitative analysis method, can be used in marketing research. For this purpose, first of all, a
literature review of the method was made and information about the studies carried out in the
marketing field with this method was shared. In the literature review, it is understood that the number
of research conducted in the marketing field regarding the method is limited. However, that research
is published in journals with high impact factors. On the other hand, no research using this method
has been found in the Turkish literature. After the literature review, information on the steps to be
followed to perform the analysis and how to perform the analysis step by step with RStudio is
provided. RStudio software was preferred to apply the method because it is free and user-friendly.
Thus, it is aimed to create a basic user guide that researchers and practitioners who want to use the
method can refer to. Finally, although this study was conducted on the axis of marketing research, it
is possible to say that the method is a practical tool for different disciplines of social sciences, in
addition to different fields such as health, education, and engineering sciences. Therefore, it would be
appropriate to state that a wide range of researchers can benefit from the principles conveyed in this
study.

Basvuru/Received: 24.02.2024 | Kabul/Accepted: 14.03.2024 , iThenticate benzerlik orani/similarity report: %2

Auf/Citation: Baltaci, A. (2024). Pazarlama Arastirmalarinda Gerekli Kosul Analizinin RStudio ile
Uygulanmas, Iéletme, 5(1), 25-46.


https://orcid.org/0000-0002-3280-405X

Baltaci | Pazarlama Arastirmalarinda Gerekli Kosul Analizinin RStudio ile Uygulanmasi

Giris

Pazar verisi hem uygulayicilar hem de arastirmacilar agisindan oldukca onemlidir.
Zira dogru verinin dogru analizi ile pek ¢ok faydali i¢gorii elde edilebilmesi miimkiin
olabilmektedir. Diger taraftan degisen piyasa dinamikleriyle beraber eldeki verilerden
daha farkl bilgilerin iiretilmesine yonelik ihtiyaclar da ortaya gikabilmektedir. Bu
sebepledir ki analiz yontemleri de en az pazarin kendisi kadar dinamik bir sekilde
gelisim gostermektedir. Geleneksel analiz yontemleri her ne kadar gegerliligini korusa
da bunlarin yeni yontemlerle desteklenmesi, eldeki veriye dair daha saglikli cikarimlar
yapilabilmesine olanak saglamaktadir.

Bu ¢alismada pazarlama alaninda yeni bir nicel yaklasim olan Gerekli Kosul Analizi
(Necessary Condition Analysis-NCA) konusunda deginilmektedir. Gerekli Kosul
Analizi, belirli bir sonucun ortaya ¢ikmasi igin ihtiya¢ duyulan 6n kosul veya kosullar1
ortaya koymaya yarayan istatistiksel bir analiz yontemidir. Bu analiz pazarlama
arastirmalarinin neredeyse tamaminda uygulanabilecek bir yontem olarak karsimiza
cikmaktadir. Yontemin uygulanmasinda bagvurulan R ve RStudio yazilimlarmin
tcretsiz olmasi ve kullanim kolaylig1 da dikkate alindiginda zaman igerisinde daha
fazla dikkat cekecegi de degerlendirilmektedir.

Calismada, oncelikle konunun teorik zemini ve pazarlama alaninda bugiine kadar
ne sekilde uygulandigi ve bundan sonra ne sekilde uygulanabilecegi irdelenmekte,
ardindan da analizin teknik olarak RStudio programiyla ne sgekilde
gerceklestirilebilecegi aktarilmaktadir. Literatiirde yapilan incelemelerde pazarlama
alaninda yapilan giincel ¢alismalarda Jan Dul’un (Dul, 2016, 2021, 2022; Dul, Hauff ve
Bouncken, 2023; Dul, Hauff ve Té6th, 2021; Dul, van der Laan ve Kuik, 2020; Karwowski
ve digerleri, 2016) calismalarmm one ¢iktigl, bu arastirmalarda analizin siklikla
RStudio marifetiyle yapildigi ve ardillarin da genellikle bu calismalara atifta
bulundugu ve analizleri de bu minvalde gergeklestirildigi goriilmektedir. Bu noktada
RStudio programmin kullanigh bir arayiize sahip, ticretsiz ve kullanimi kolay bir
yazilim olmasimnin ve Dul'un onciiliigiiniin etkili oldugu degerlendirilmektedir.

Calismanin literatiirti her ne kadar pazarlama alaninda yOntemin nasil
kullanilabilecegine odaklanmis olsa da Gerekli Kosul Analizi'nin kullanim alaninin
bununla sinirli kalmayacagi asikardir. Zira yontem, ortaya ¢tkan bir sonucun varligia
sebep olan etkenlerin tanimlanmasi ve giin ytiziine ¢ikartilmas: icin kullanilmaktadar.
Dolayisiyla gelecekte yapilabilecek disiplinler arasi calismalar i¢in de farkli sonuglarin
ortilii kalmis sebeplerini ortaya c¢ikartmak adina kullamish bir zemin de
saglamaktadir. Son tahlilde Gerekli Kosul Analizi'nin hem sektor profesyonelleri hem
de arastirmacilar agisindan 6nemli ¢iktilar sunma potansiyeli olan ve zaman igerisinde
farkli alanlarda da dikkat ¢ekerek daha fazla bagvurulan bir analiz yontemi olacag:
degerlendirilmektedir.

1. Gerekli Kosul Analizi

Literatiirde Galton'un 1886’da korelasyon kavraminmi ortaya koymasmndan ve
Pearson'un 1894’te bunlar1 teorik zemine oturtmasindan sonraki arastirmalar
cogunlukla degiskenler arasindaki iligkilere ve ortalamalarin egilimlerine
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odaklanmstir (Escadas, Jalali, Septianto ve Farhangmehr, 2023, s. 5). Gerekli kosul
konusu, regresyon analizinde oldugu iizere bir degiskendeki artis veya azalisin
digerinin alacagl deger tlizerindeki etkisi ile karistirilmamalidir. Zira bu tiirdeki
istatistiki yaklagimlar cogunlukla ortalamalar etrafindaki degiskenligi g6z ardi
etmekte ve bagmmli degiskenin varligmi bagimsiz degiskenin varhigma
baglamamaktadir (Lee, Dul ve Toth, 2023, s. 158). Bu genel dogrusal modeller
nedenselligin toplamsal oldugunu varsayar ve dolayisiyla “Y =a + b1X1 + b2X2 + b3X3
+(...)” seklinde ifade edilebilirler (Escadas ve digerleri, 2023, s. 6). Baska bir ifadeyle
alanda yapilan arastirmalar ¢ogunlukla bir degiskenin diger tizerinde yarattig: etkiyi
ortaya koymaya caligsmakta fakat degiskenlerden birinin varliginin veya yoklugunun
digerinin varlig1 veya yoklugu ile alakasini sorgulamamaktadir.

Gerekli Kosul Analizi ise degiskenlerden birinin varliginin digerinin varligina veya
yoklugunun digerinin yokluguna sebep olup olmadig: ile ilgilenmektedir. Gerekli
kosul genel itibariyle “arzu edilen sonuglari iireten unsurlar, sonuglar1 miimkiin kilan
unsurlar veya bir sonucun ortaya c¢ikmasi igin gerekli olan unsurlar” seklinde
tanimlanabilir (Lasrado, Vatrapu ve Andersen, 2016, s. 5). Yani Gerekli Kosul Analizi
X'in degerindeki bir degisimin Y’de ne kadar artis veya azalisa sebep oldugundan
ziyade X'in varliinin Y'nin varligina sebep olup olmadigini incelenmektedir. Buna
gore X yoksa, Y de yoktur. Bagka bir ifadeyle gerekli kosullar yoksa, bu kosullarin
meydana getirecegi sonuclar da ortaya ¢ikmayacak demektir. Yani Gerekli Kosul
Analizi dogru uygulandiginda, bir durumun meydana gelmesi i¢in gerekli ama yeterli
olmayan kosullar1 tanimlar (Dul, 2022, s. 4). Fakat bir olayin meydana gelmesinde
birden fazla kosulun ayni anda yahut en az birkag¢inin bir arada var olmasi gerekebilir
(Lee ve digerleri, 2023, s. 157). Bu sebeple Gerekli Kosul Analizi i¢in ozellikle bir
durumun ortaya ¢tkmasinda etkili olan faktorlerin derinlemesine bilinmesi gerektigi
kosullarda 6nemli bir yordayici alternatifi oldugunu sdylemek yerinde olacaktir (Bui
ve Bui, 2022, s. 4455).

1.1. Pazarlama Arastirmalarinda Gerekli Kosul Analizi

Gerekli Kosul Analizi literatiirde pazarlama, yonetim organizasyon, turizm vb.
alanlarda kendisine yer bulmaya baglamis giincel bir nicel analiz yontemidir
(Shahjehan ve Qureshi, 2019, s. 1061). Bu boliimde ise pazarlama literatiiriinde Gerekli
Kosul Analizi kullanilarak yapilmis olan calismalara deginilmektedir. Pazarlama
alaninda Gerekli Kosul Analizi ile ilgili calismalarin ge¢gmisine bakildiginda her ne
kadar analiz diizeyinde olmasa da 2010 y1l1 ve 6ncesinde “Gerekli Kosul” kavramimin
tanimlandig1 bir takim calismalara rastlandigi goriilmektedir (Chi, 1994; Ryans,
Griffith ve Steven White, 2003). Giincel literatiirdeki arastirmalarin ise Jan Dul’un 2016
ve sonrasinda yaptig1 arastirmalardaki prensipler etrafinda sekillendigi
goriilmektedir.

Dul vd. (2021, s. 67-69), Gerekli Kosul Analizi'nin tiiketicilerin satin alma
davraniglarmin altinda yatan gerekgelerin ortaya konulmasmda, kurumsal stratejik
pazarlama siireglerinin olusturulmasinda, hedef kitle tizerinde arzu edilen etkiyi
yaratmak i¢in pazarlama karmasmin tasarlanmasinda, pazarlama iletisiminde ikna
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edici iletisimin saglanmasinda, satis organizasyonunda Orgiitsel bilesenlerin
tasariminda ve hatta isletmeden isletmeye (B2B) pazarlamaya dair arastirmalarda dahi
kullanilabilecegini ifade etmektedir.

Google Scholar’da [“Necessary Condition Analysis” marketing] seklinde yapilan
taramada 2018’den giintimiize kadar yapilan ¢alismalar arasinda ilk on sayfada tespit
edilen ve erisime acik makalelerden Tablo 1 olusturulmustur. Tabloda aktarilan
aragtirmalar yayin yilina gore yeniden eskiye kronolojik olarak siralanmistir. Tablo
1’in yapilan calismalarin konusu, bu calismalarda tespit edilen gerekli kosullarin
tanimlanmasi, arastirma alani ve yayinlanan dergilerin endeks bilgilerini paylagsmasi
acisindan pazarlama alaninda Gerekli Kosul Analizi ile yapilan ¢alismalara dair 6zet
ve anlasilir bir bilgi sunmas1 amaglanmustir.

Tablo 1. Pazarlama Literatiiriinde Gerekli Kosul Analizi ile Yapilmis Calismalar

Dergi
Yazar Yil Alan Konu Sonug indeksi
T Uyumsal
Conteras Alalli teknolojilerin davaniklilik. vasam
Pinochet 2024 Perakende pandemide y o yas . | Scopus
vd agam kalitesine etkisi kalitesi icin gerekli
' yag bir koguldur.
Yesil fedakarlik,
. hazci motivasyon ve
Cassia . ..
Pazarlama Gida israfin1 6nlemede faydacilik gida
ve 2024 . . . W SSCI
Magno Aragtirmalar Gerekli Kosul Analizi israfina yonelik
& tutum igin gerekli
kosullardir.
Ahlaki yukamlalik,
ahlaki sorumluluk,
algilanan risk ve
Alyahya . Taketiclrin | malyet bilgis
vd 2023 | Tiiketici Davranusi | yenilenmis {iriinleri tiiketicilerin Scopus
’ satin alma niyeti yenilenmis tiriinleri
satin alma davranisi
i¢in gerekli
kosuldur.
Hizmet robotu
Li Hizmet Ttiiketicilerin hizmet dene.}.nrmr'lde
T muster1i
ve 2023 Pazarlamasi/ robotlarina yonelik . SSCI
s T . . memnuniyeti 1¢in
Lariviére Tiiketici Davranisi deneyimleri g
asgari diizeyler
ortaya konulmustur.
D 1
Duygularin tiiketici . }lygu. o
) tiiketicilerin etik
Escadas e etik
2023 | Tiiketici Davranisi . karar verme SSCI
vd. karar verme siirecine . )
otkisi siirecinde gerekli
kosuldur.
Tiiketicinin
Yang 2023 | Titketici Davranus: lag otom.atl lfullarum otomattan bekl.edlgl SSCI
vd. niyeti performans, ilag
otomati kullanim
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niyeti i¢in gerekli
kosuldur.

Yoneticilerin diistik
miyopi algist yiiksek

Czakon Pazarlama . . .
2023 . Pazarlama miyoplugu | isletme performans SSCI
vd. YoOnetimi L Lo
i¢in gerekli bir kosul
degildir.
Tibbi giyilebilir
cihaz kullanimi i¢in
L Tiiketicilerin giyilebilir algilanan
ow ve
2023 | Tiiketici Davranist | saglik teknolojilerini kullanmighlik ve INSPEC
Ramayah .
kabullenmesi algilanan
mahremiyet gerekli
kosul degildir.
Otek ve Airbnb
Sanchez- hlzn;etlermclle 1gurultu,
Franco Turizm Pazarlamasi/ Tiketicilerin Airbnb ve prZhe szi}lrﬁl;lf Oarrr:rll}llin
ve 2023 rem taz otel tercihlerinin tansanar p SSCI
. Tiiketici Davranisi . . karsiligin1 veremeyen
Aramendia- incelenmesi . .
hizmet miisteri
Muneta . T
memnuniyetsizligi i¢in
gerekli kosuldur.
Akilli seyahat
Tiiketicilerin akill uygulamalar1
Tiwari Turizm Pazarlamasi/ seyahat kullanimu i¢in goreceli
2023 . . Scopus
vd. Tiiketici Davranisi uygulamalar: kullanma | avantaj ve uyumluluk,
niyeti algilanan kullamglilik
i¢in gerekli kosuldur.
Tiiketicilerin
markalarla ilgili
Cheung 2022 Dijital Pazarlama/ Influencer pazarlama ve . (%evrlmlg faaliyetleri Scopus
vd. Marka marka i¢in yaraticilik, tasarim
ve teknoloji kalitesi
gerekli kosullardir.
. Basarili bir dijital hizmet lemetleg-tlrmed.e g,l ft
Hizmet . . el kullanma yetkinligi
Matusek 2022 sunumu icin gerekli oy SSCI
Pazarlamasi .. gerekli bir kosul
kosullarin tespiti L
degildir.
Satin alma niyeti i¢in
sosyal ag pazarlamasi,
Arbabi 2022 D}]ltﬂ I.’azarlama/ Sosyal ag pazarlamasi ve ekonomik, Scopus
vd. Tiiketici Davranisi satin alma davranisi rekreasyonel ve
iliskisel degerler
gerekli kogullardir.
Sosyal kaygilar ve
b e et sosyal konulara dair
Frommeyer 2022 Tiiketici Davranigi Stirdirilebilir .satlr.1 alm? alg, stirdiiriilebilir SSCI
vd. davranisinda niyetin roli .
satin alma niyeti igin
gerekli kosullardir.
Kanallar aras1
uyumlanma icin kanal
. cesitliligi ve dogrudan
Deng 2022 Dagitim Kanali Dagitim kanallan arast kanallar arasindaki Scopus
vd. uyumlastirma

oranin belirli bir
diizeyde olmast
gerekli bir kosuldur.
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Koay
vd.

2022

Dijital Pazarlama/
Tiiketici Davranisi

Dagitim kanalinin tiiketici
tatmini ve sadakatine
etkisi

Cevrimici yemek
siparislerinde hizmet
kalitesinin tim
unsurlar1 miigteri
memnuniyeti igin
gerekli kosuldur.

SCI

Liu
vd.

2022

Tiiketici Davranisi

Duygusal degerlendirme

Kapali alan
sporlarinda ¢evrenin
aglilanan genisligi ve

algilanan
profesyonellik, olumlu
davranigsal niyet igin
gerekli kosuldur.

SSCI

Duarte
vd.

2022

Perakende

Ode ve ¢ik teknolojilerin
perakendecilikte
kullanilmasi

Zamandan tasarruf,
giivenilirlik, kontrol ve
kullanim kolayligi,
self-servis
teknolojilerin
benimsenmesi i¢in
gerekli kogullardr.

SSCI

Sharma
vd.

2022

Pazarlama fletisimi/
Tiiketici Davranigi

Dijital reklamlarin
titkketicide
yarattig1 rahatsizlik hissi

Tiiketicilerin
reklamdan duydugu
rahatsizlik, reklamin

etkinliginin
azalmasinda gerekli
bir kosuldur.

SSCI

Kopplin
ve
Rausch

2022

Tiiketici Davranigi

Saglikli beslenme ve
takviye kullanimi

Bitki bazl1 gida
ikamelerine yonelik
tutum, satin Alma
niyeti icin gerekli bir
kosuldur.

SSCI

Pappas
ve
Glyptou

2021

Turizm Pazarlamasi/
Tiiketici Davranigi

Pandemi doneminde
tiiketicilerin
konaklama tercihleri

Pandemi doneminde
bireyin konaklama
tercihlerinde gerekli
kosullar fiyat/kalite
orani, riskler,
saglik/kalite orani,
saglik ve giivenliktir.

SSCI

Pappas

2021

Turizm Pazarlamasi/
Tiiketici Davranigi

Pandemi doneminde
tiiketicilerin tatil tercihleri

Pandemi stirecinde
tiiketicilerin tatil
niyetlerinde pandemi
etkisinin ve olas1
risklerin diizeyi
gerekli kosullardr.

SSCI

Ebrahimi
vd.

2021

Tiiketici Davranisi

Siirdiiriilebilir satin alma
davranisinda doga dostu
tutum

Stirdiiriilebilir satin
alma davranigsinin %50
seviyesine
ulagabilmesi igin;
%50'den yiiksek gevre
dostu tiiketici tutumu,
%50'den yiiksek bir
trend, %57,1, %45,5'ten
yiiksek kulaktan
kulaga iletisim,
%42,9'dan yiiksek
etkilegim, %35,3'ten
yiiksek kisisellestirme
ve %26,7'den yiiksek

Scopus
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eglence diizeyleri
gerekli kosullardir.
Hedonik mekansal
Lee Mekansal deneyim ve deneyim turist
ve 2021 | Turizm Pazarlamasi . Y Y o SSCI
Jeon tatmin memnuniyeti igin
& gerekli kosuldur.
. Cevresel kaygt,
Kopplin N Siirdiiriilebilir kiyafet suirdiiriilebilir kiyafet
ve 2021 Tiiketici Davranisi L Scopus
. satin alma davranisi satin alma niyeti i¢in
Rosch .
gerekli kosuldur.
Diisiik seviyede
diirttisel satin alma
davranigi igin
Shahjehan o o vicdanlilik, orta
ve 2019 Tiiketici Davranisi Kisilik ve drtiisel satin seviyede diirtiisel Scopus
. alma
Qureshi satin alma davranisi
igin disa doniikliik ve
acgiklik gerekli
kogullardir.
Hizmeti satin almaya
devam etme ve tavsiye
Olya Turizm Pazarlamasi/ | Tiiketicilerin ¢evreci otel etme davranigi i¢in
2019 e e . I SSCI
vd. Tiiketici Davranisi tercihlerinin incelenmesi davranisa yonelik
tutum gerekli
kosuldur.
Olya . Turizmde helal {iriin _I,)S.%k01ol,lk risk, helal
Turizm Pazarlamasi/ . iirtinleri kullanmaya
ve 2018 e tercih eden . SSCI
. Tiiketici Davranigi e devam etme niyeti i¢in
Al-ansi tiikketicilerin risk algisi .
gerekli bir kosuldur.

Tablo 1'den goriilecegi tizere Gerekli Kosul Analizi kullanilarak yapilan
calismalarin sayisinda 2021 yilindan itibaren kayda deger bir artis olmustur. Yapilan
arastirmalarin biiytiik olciide (21/28) tiiketici davranislari ve turizm pazarlamasi (8/28)
ile ilintili oldugu dikkat c¢ekmektedir. Bunlarin disinda dijital pazarlama,
perakendecilik, hizmet pazarlamasi, pazarlama yonetimi, B2B pazarlama ve
pazarlama iletisimi gibi konularda da galismalar oldugu goriilmektedir. Ayrica
dergilerin tarandig1 endeksler dikkate alindiginda, nitelikli dergilerde Gerekli Kosul
Analizi ile yapilan caligmalara yer verildigi anlasilmaktadir. Yapilan incelemede
hentiz Tirkge literatiirde Gerekli Kosul Analizi kullanilarak gerceklestirilmis bir
calismaya rastlanilamamistir. Dolayisiyla Tiirkge dilinde gilintimiiz itibariyle
gerceklestirilecek olan arastirmalarin da Tiirkge literatiirde Gerekli Kosul Analizi ile
yapilmis oncii calismalar olarak one ¢ikacag asikardir.

2. Gerekli Kosul Analizinde Uygulama Basamaklar1

2.1. Arastirma Sorusunun Formiile Edilmesi: Hipotezler

Oncelikle X’in varhigimin neden Y'nin varlig igin bir kosul olabilecegi konusu
literatiirden yola ¢ikilarak mantikli argiimanlarla ortaya konulmalidir. Argiimanlarmn
saglam bir zemine oturtulabilmesi igin genel itibariyle X'in yoklugu Y’nin de
yokluguna sebep olmaktadir, Y varsa X de vardir ve Y'nin var olabilmesi igin X'in
yerine bagka bir degisken tanimlanmas1 miimkiin degildir kosullarinin saglanmasi
yerinde olacaktir (Richter ve Hauff, 2022, s. 2). Gerekli kosul birkag¢ farkli sekilde
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formdile edilebilir. Bunlardan birincisi X'in varlig1 Y'nin varlig1 icin yeterlidir, ikincisi
ise X'in yoklugu Y’'nin yoklugu igin yeterlidir seklindedir (Lee ve digerleri, 2023, s.
161). Ayrica gerekli kosul bir diizey de ifade edebilir. Yani Y'nin varligi, X'in ancak
belirli bir diizeydeki varlig: ile ortaya cikiyor olabilir (Lee ve digerleri, 2023, s. 161).
Orneklerle ifade etmek gerekirse:

e Evvela X'in yoklugunun neden Y'nin yokluguna sebep oldugu ifade
edilmelidir. Ornegin miisteri beklentilerini karsilayamayan bir hizmet
saglayicinin neden yeni miisteriler bulamadig1 tizerinden bir ¢ikarim ile
bagslamak uygun olabilir.

e Ardmndan Y'nin varhiginda X'in de var oldugu iddiasi irdelenmelidir.
Ornegin miisteri beklentilerini karsilayan hizmet saglayicilarinin zaman
icerisinde miisteri sayilarmin da arttig1 sdylenebilir.

e Son olarak Y'nin varligi i¢in neden X’in bagka bir degiskenle ikame
edilemeyecegi aktarilabilir. Ornegin bir miisterinin herhangi bir hizmet
saglayicidan temel beklentisi, o hizmet saglayicinin taahhiit ettigi hizmeti
sorunsuz bir sekilde sunmasidir. Bu saglanamiyorsa hizmet saglayicinin
sundugu diger imkan ve avantajlarin miisteri nazarinda bir kiymeti
olmayacaktur.

Kosul ifadeleri kosulun tiiriine ve literatiirde konuyla ilgili yapilmis ¢alismalara
gore yontem boliimiinde belirtilmelidir. Ornek Kosul Ciimleleri:

e Bireyin COVID-19 bulagma ihtimaline yonelik algiladig1 yiiksek diizeydeki
risk, uzaktan aligveris yapma niyetini arttirir. (Diizeye bagh onerme)

e Bir aligveris merkezinde COVID-19 bulasma tehdidine yonelik tedbirlerin
almamis olmasi, bireyin o alisveris merkezinden alisveris yapmamasina
sebep olur. (Bir durumun varligina/yokluguna bagh 6nerme)

2.2. Analiz Edilecek Veri Setinin Hazirlanmasi

Gerekli Kosul Analizi'nde veri seti genel itibariyle SPSS’teki formata yakin bir
sekilde diizenlenmektedir. Her bir satir vaka yahut katilimciya karsilik geliyorken,
siitunlar ise degiskenlerin aldig1 sayisal degerleri gostermektedir. Onemli bir husus
degiskenlerin bulundugu siitunlarda bashk hari¢ bos hiicre, kayip veri veya harf
olmamasi gerektigidir. R programinda islem yapmak icin genellikle .csv formati
kullanilmakla beraber SPSS ile hazirlanmis setlerin .sav uzantili dosyalari da
kullanilabilmektedir. Programda Excel dosyas1 tizerinden de islem yapilabilmektedir.
Excel’de veriler hazirlanirken ondalik ayraci olarak virgiil yerine nokta kullanilmasi
yerinde olacaktir. Sekil-1'de 6rnek olarak hazirlanmig bir veri seti paylagilmaktadir.
Bu veri setinde biligsel risk algis1 ile duyusal risk algis1 bagimsiz degisken iken,
stokguluk niyeti bagimli degiskendir. Bu ¢calismanin devaminda $Sekil 1’de paylasilmis
olan Ornek veri seti iizerinden ilerlenecektir. Veri setinde iki bagimsiz ve bir bagimli
degisken olup 406 vaka bulunmaktadir.
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2 KT1 4.75 a 3

3 KT_2 4.25 5 4

4 KT_3 2.75 2.5 1

5 KT._4 5 4.5 1

6 KT_S 3 3 24

7 KT 6 4 4.25 18

8 KT_7 4 5 1

9 KT8 1 1 2

10 KT_9 2.5 3 26
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12 KT 11 4 4.25 2

13 KT_12 3.25 2.75 22

14 KT_13 4.5 3.75 4

15 KT_14 3.5 a 38

16 KT_15 4.25 4.75 2

17 [KT_16 4.25 45 1

18 KT 17 425 3.75 18

Sekil 1. Gerekli Kosul Analizi I¢in Veri Setinin Hazirlanmasi
2.3. RStudio ile Gerekli Kosul Analizinin Uygulanmasi

2.3.1. RStudio Kurulumu

Pazarlama arastirmalarinda istatistiki verilerin 6nemi goz ardi edilemez. Gerekli
Kosul Analizi icin de yalanc pozitiflik hatasina diisiilmemesi agisindan p degerinin
ve kosulun giicliniin tespit edilmesi i¢in etki biiyiikliigli degerinin incelenmesinde
fayda vardir. Bu analizler, R tasarlanmis olan Gerekli Kosul Analizi paketi ile
gerceklestirilebilmektedir. R i¢in yiikleme adimlar: sunlardir:

®  https://cran.r-project.org/bin/windows/base/ adresinden giincel siirim indirilir ve

ytiklenir.

®  https://cran.rstudio.com/ adresinden RStudio indirilir ve yiiklenir.

¢ Yiikleme tamamlandiktan sonra RStudio calistirilir.

Gerekli kosul analizi uygulamak i¢in her ne kadar R program tek basma yeterli
geliyor olsa bu c¢alismada analiz basamaklar1 daha kullanigli bir arayiiz imkani
saglayan bir eklenti olan RStudio da kurulduktan sonra gerceklestirilmistir.

2.3.2. RStudio’ya Gerekli Kosul Analizi Paketinin Yiiklenmesi

R ve RStudio yiiklendikten sonra Gerekli Kosul Analizi paketinin yiiklenmesi icin
kod satirina asagidaki ifade yazilir ve Enter tusuna basilir:

install.packages("NCA", dependencies = TRUE)
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Sekil 2. RStudio’ya Gerekli Kosul Analizi Paketinin Yiiklenmesi

Paketin yiiklenmesi internet baglanti hizina ve bilgisayarm ozelliklerine bagl
olarak birkag dakika siirebilir. Dolayisiyla yiiklemenin sona erdiginden emin olmadan
bir islem yapmamakta fayda vardir.

RStudio her calistirildiginda paketin kullanilabilmesi igin tekrar aktive edilmesi
gerekmektedir. Bunu yapabilmek icin kod satirina asagidaki ifade yazilir ve Enter
tusuna basilir:

library(NCA)

& Rstudio - o X
File Edit Code View Plots Session Build Debug Profie Tools Help
© . 0p - 5 to B = B project =
Console  Terminal Background Jobs 5 Environment History Connections Tutorial =0
R R432 2 # import Dataset » | ) 245Mi8 v | & List v -
K oUen CIKmAK 1CIN gu) girin. T
R - | ik Giobal Environment ~
>flibrary(nCa)|
Please cite the NCA package as: Environment is empty
oul, 3. 2
Necessary
R Package Vv
URL: https://cr project. org/web/packages/NCA.
based on:
(NCA) @
sufficient’ causality."
Colidepoiis ki Files Plots Packages Help Viewer Presentation =0

s condition Analysis” Qi Newroder | © NewBiankFile =+ © Deiete = Rename gk More ~

Publicat A Home
sagepub. com/e| ing-necessary-condit i
r-business-and-management dents/book262898
Rhistory 2023, 11:48 AM
., 3., van der Laan, E., & Kuik, R. &) gesktop.ini 255 PM

tatistical significance test for Ne Analysis.
i nal Research Methods, 23(

ournals.sagepub. com/doi/10.1177,

Mazigim

Office Sablonlan

A BibTex entry is provided by:
citation('NCA')

A quick s t guide can be found here:
://repub. eur.nl/pub/78323

or
https://papers.ssrn. com/s013/papers. cfm?abstract_id=2624981

For general information about NCA see :
https://wew. erim.nl/nca

warning message:
In .recachesubclasses(def@classname, def

undefined subclass "ndiMatrix” of class
ted

>|

plvaluesp”; definition not upda

Sekil 3. Gerekli Kosul Analizi Paketinin RStudio'da Aktive Edilmesi
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Paket aktive edildikten sonra pencerede kodun altinda goriilen sekilde kirmizi
renkle yazilmis bir kiinye gelecektir. Bu ekran, Gerekli Kosul Analizinin RStudio’da
aktif durumda oldugunu gostermektedir.

2.3.3.RStudio’ya Veri Setinin Aktarilmasi

Program araytiziinde sag st tarafta bulunan “Import Dataset” sekmesi aracilig1 ile
veri setinin formatma uygun olan segenek secilir. Bu 6rnekte veri seti i¢in bir Excel
dosyasindan istifade edilmistir.

RStudio - o X
File Edit Code View Plot
Q -l

R R432 . & Environment
HTML taray1¢111 yardimi acmak i¢in "help.start()’ girin. -
R'den cikmak igin 'qQ)" girin.

R
> Tibrary(nca)
Please cite the NCA package as:
ased on
Necessary Condition Analysis (NCA):
of Necessa sufficient’ causality.”
gepub. con/doi/fu 94428115584005 Files Plots Packages Help Viewer Presentation =0

onducting Necessary Condition analysis" = export -
ISBN: 0781526
pub. com/en-gb/eur /co

siness-and-management -5t

ry-condition-
0k262898

van der Laan, E., & kuik, ®
ical significance test for Ne

al Research Wethods, 23
s.sagepub. con/doi/10.1177

Condition Analysis."
4428118795272

A BibTex entry is provided by:
citation('nca')

start guide can be found here
repub. eur. n1/pub/78323

https://papers.ssrn.con/sol3/papers. cfm7abstract_id=2624981

For general information about KCA see :
https://vaw. erim.nl/nca

warning message
In .recachesubclasses(def@classname, def, env)

undefined subclass “ndimMatrix” of class "replvaluesp”; definition not upda
ted

Sekil 4. RStudio’ya Veri Setinin Aktarilmasi-1

Sekil 5'te gortilecegi tizere oncelikle “Browse” sekmesine tiklanir. Ardindan agilan
pencerede aktirilmak istenen verinin konumuna gidilerek veri segilir ve son olarak
“Open” sekmesine tiklanur.
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Sekil 5. RStudio’ya Veri Setinin Aktarilmasi-2

Dosya RStudio tarafindan islendikten sonra ekranin ortasinda bulunan “Data
Preview” alaninda Sekil 6’da kirmizi ile isaretlenmis alanin igerisinde veri seti
gortilecektir. Bu goriintiiyii teyit ettikten sonra “Import” sekmesine tiklandiktan sonra
veri RStudio tizerinde islem yapmaya hazir hale gelecektir.
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Sekil 6. RStudio’ya Veri Setinin Aktarilmasi-3
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Bu c¢alismada kullanilan veri setinde bilissel ve duyusal risk algis1 degiskenleri
bagimsiz, stokguluk niyeti ise bagimli degisken olarak tanimlanmistir.

2.3.4. RStudio’da Dagilim Grafiklerinin Olusturulmasi ve Etki Alam
Biiyiikliigiiniin Hesaplanmasi

Oncelikle ifade etmek gerekir ki Gerekli Kosul Analizi kosul ve sonucu tizerinden
citkarimda bulunmaktadir. Degiskenlerin aldig1 farkli degerler icin olusturulan
dagilim grafikleri de bu degiskenler arasinda bir gereklilik bagi bulunup
bulunmadigini ortaya koymak adina istifade edilebilen gorsel unsurlardir. Bu sebeple
dagilim grafikleri analizde 6nemli bir yere sahiptir.

1 1 \ 1 1

Y Y Y| Y
0 0
0 X 1 0 X 1 X 1 X 1
A B C D
Yiiksek diizeyde Y icin Yiksek diizeyde Y icin Diistik diizeyde Y icin Diisiik diizeyde Y icin
yitksek diizeyde X diisiik diizeyde X yitksek diizeyde X ditgtik diizeyde X
gereklidir. gereklidir. gereklidir. gereklidir.

Sekil 7. Gerekli Kosul Analizi'nde Dagilim Grafiginin Yorumlanmasi
Kaynak: Dul, Hauff ve Bouncken, 2023.

Dagilim grafigi incelenirken, arastirmada oOne striilen hipotezler dikkate
almmalidir. Dul vd. (2023, s. 701), tabloda yer alan ug¢ degerlerin hatadan
kaynaklaniyorsa ayiklanmasmin ardindan dagilim grafiginin asagida sayilan ilkelere
gore incelenmesi gerektigini ifade etmektedirler:

¢ Y'nin varligi icin X'in varlig1 gerekli kosuldur hipotezinin dogrulanmasi igin
dagilim grafiginde sol iist kosenin bos olmas1 gerekmektedir.

¢ Y'nin varlig: i¢cin X'in yoklugu gerekli kosuldur hipotezinin dogrulanmas:
icin dagilim grafiginde sag tist kosenin bos olmasi gerekmektedir.

e Y'nin yoklugu i¢in X'in varligi gerekli kosuldur hipotezinin dogrulanmasi
icin dagilim grafiginde sol alt kosenin bos olmas1 gerekmektedir.

¢ Y'nin yoklugu i¢in X'in yoklugu gerekli kosuldur hipotezinin dogrulanmas:
icin dagilim grafiginde sag alt kosenin bog olmas1 gerekmektedir.

Gerekli Kosul Analizi uygulanirken X ve Y'nin farkli degerleri bir koordinat
diizlemi {izerinde noktalar halinde belirlenir ve bunlarin tizerinden bir ¢izgi ¢ekilir.
Boylece XY dagilim grafiginde hicbir vakanin bulunmadig1 bos bir alan tanimlanir.
Bunu yapabilmek icin iki ¢izgi ¢izilir. Bunlardan birincisi Tavan Regresyonu Serbest
Atilabilir Zarf Cizgisi (Ceiling Regression-Free Disposal Hull: CR-FDH), ikincisi ise
Tavan Zarflama Serbest Atilabilir Zarf Cizgisi (Ceiling Envelopment-Free Disposal
Hull: CE-FDH) olarak tanimlanmaktadir. Tavan ¢izgisini birinci stitun kosulun, ikinci
siitun ise belirli bir sonug¢ diizeyi icin kosullarin degerini tanimlayan bir darbogaz
tablosu ile tanimlamak da miimkiindiir (Dul ve digerleri, 2023, s. 685).
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Sekil 8. Gerekli Kosul Analizinde Tavan Cizigisinin ve Darbogaz Tablosunun
Olusturulmasi

Kaynak: Dul ve digerleri, 2023.

Tavan ¢izgisi, genel itibariyle bir dagilim grafiginde gozlemlerin bulundugu ve
bulunmadig: alanlar1 ayiran bir ¢izgi veya hat olarak tanimlanabilir. CE-FDH ¢ok
sayida degiskenin diizleme diizensiz bir sekilde dagildig1 durumlarda, CR-FDH ise
devamli veya kesikli degiskenlerin lineer veya lineere yakin bir gekilde
birlestirilebildigi durumlarda uygulanabilir (Dul ve digerleri, 2023, s. 702).

RStudio’da islemlerin yapilmas: kodlamalarla miimkiin olmaktadir. Burada dikkat
edilmesi gereken husus, RStudio'nun biiyiik-kiiciik harfe duyarli oldugudur.
Dolayisiyla yazimda ifadelerin dogru yazilmasina ozellikle dikkat edilmelidir. Tlk
analiz basamaginda birinci adim, degiskenler arasinda bir gerekli kosulun olup
olmadigimin test edilmesidir. Bunun icin etki alaninin degeri hesaplanmalidir. Ornek
veri seti lizerinden ifade etmek gerekirse, bu islemi yapabilmek i¢in asagida verilen
kodun kod satirina yazilmasi ve “Enter” tusuna basilmasi gerekmektedir:

nca(NCAdata, "BILISEL_RISK_ALGISI", "STOKCULUK_NIYETI")

Koddaki "BILISEL_RISK_ALGISI" ifadesinin Excel tablosundaki bagimsiz
degiskenlerden birinin bashig1 oldugu goriilebilir. Kod yazilirken gerekli kosulu temsil
eden degiskenin bagligi ilk olarak yazilir. Ardindan bir virgiil ve bosluk konularak bu
kosulun ¢iktis1 olan degiskenin bashg1 yazilir. Kodlama yazilirken, biitiin degisken
bagliklar: tirnak icerisinde ve Excel tablosunda yazildig: sekliyle yazilmalidir.

Gerekli Kosul Analizinde gozlemlerin bulunmadigi alanin toplam alana
boliinmesiyle O ile 1 arasinda deger alan (0 <d < 1) Etki Boyutu hesaplanir. Etki Boyutu
biiytikliigiine gore bir degiskenin varliginin digerinin varlig1 i¢in ne kadar gerekli bir
kosul oldugu degerlendirmesi yapilabilir. Etki Boyutu biiyiikliigii degeri sifirdan
bliylik oldugunda ekranin sag tarafindaki grafigin sol iist kosesinde (CR-FDH
cizgisinin iizerinde) bos bir alan ortaya ¢ikacaktir. Bu durumda gerekli bir kosulun
varligindan s6z etmek miimkiin olacaktir. Hesaplanan Etki Boyutu igin yapilacak
degerlendirmelerde Tablo 2’'deki deger araliklar1 kullanilabilir.
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Tablo 2. Gerekli Kosul Analizinde Etki Boyutunun Degerlendirilmesi

Etki Boyutu Etki Diizeyi
0<d<01 Diisiik diizeyde etki
01<d<03 Orta diizeyde etki
03<d<0,5 Yiiksek diizeyde etki
d=05 Cok yiiksek diizeyde etki
) .
Kaynak: Dul, 2016; Dul ve digerleri, 2023
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Sekil 9. RStudio ile Etki Boyutunun Hesaplanmasi ve Tavan Cizgilerinin Cizilmesi

Her ne kadar Sekil 9°daki 2 numarali alanda bulunan grafik, biligsel risk algismimn
bireyin stokc¢uluk niyeti igin gerekli bir kosul oldugunu gosteriyorsa da yorumlarin 3
numarali alanda bulunan “Effect size(s)” bashgmm altinda bulunan degerlere gore
yapilmas: gerekmektedir. Bu degerlerin yorumlanmasinda Tablo 2’deki deger
araliklar1 baz alinmaktadir. Dolayisiyla bu veri seti tizerinden gergeklestirilen analiz
icin “biligsel risk algisi, bireyin stokguluk davranisina yonelik niyeti igin orta diizeyde
bir gerekli kosuldur” denilebilir.

Birden fazla degiskenin bulundugu durumlarda her bir degisken i¢in tek tek analiz
yapmak yerine ¢cok degiskenli analiz de yapilabilir. Ornek veri setinde iki bagimsiz ve
bir bagimli degisken bulunmaktadir. Her iki bagimsiz degiskene dair bir
degerlendirme yapilmak istendiginde komutun asagidaki sekilde yazilmas:
gerekmektedir:

nca(NCAdata, c("BILISEL_RISK_ALGISI","DUYUSAL_RISK_ALGISI"),
"STOKCULUK_NIYETI")
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Bazi durumlarda kullanilan veri setinde ikiden fazla bagimsiz degisken
bulunabilmektedir. Bu gibi durumlarda her bir degiskene ait baslig1 formiilde tek tek
yazmak yerine analize dahil edilecek siitunlarin araligi tanimlanarak da analiz
gerceklestirilebilir. Bunun i¢in asagidaki komut kullanilabilir:

nca(Veri setinin adi, c(Analize tabi tutulacak ilk stitunun sira numarasi: Analize tabi
tutulacak son siitunun sira numarasi), Bagimsiz degiskenin stitunun sira numarast)

Ornek veri seti icin tiim degiskenlerin analize tabi oldugu kodlama su sekilde yapilabilir:

nca(NCAdata, c(2:3), 4)

2.3.5. Anlamliligin Test Edilmesi

Gerekli Kosul Analizi'nde dagilim grafikleri olusturulup etki alani biiytikliigi
hesaplandiktan sonra ortaya c¢ikan sonuglarin istatistiksel olarak anlamli olup
olmadigmin test edilmesi gerekmektedir. Ornek veri seti iizerinden iglemin
gerceklestirilmesi i¢in asagidaki kodun kullanilmasi gerekmektedir:

model<-nca_analysis(NCAdata, c(2:3), 4, test.rep=10000)

Kodda model olarak ifade edilen kisim, yapilan analizin hangi isimle kayit
edilecegini gostermektedir (Arzu edilmesi halinde model disinda baska bir isim de
kullanilabilir). Ayrica dikkat edilecek olursa islemde degiskenlerin adi yerine stitun
sira numaralari tercih edilmistir. Program, degisken basliklarmin tek tek tanimlanmasi
halinde de ayni sonuglar1 tiretecektir. test.rep=10000 ifadesi, veri setinden rastsal
olarak 10.000 6rneklem tireterek analizin yapilacagini ifade etmektedir. Dul vd. (2020,
s. 389), rakamm bu sekilde kullanilmasim1 Onermektedir. Bu islem yardimiyla
geleneksel olarak istatistiki analizlerde bagvurulan p degeri hesaplanmakta ve yokluk
hipotezine gore gerekli kosulun istatistiki olarak gercekten anlamli olup olmadig:
degerlendirilebilmektedir.
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Sekil 10. RStudio ile Anlamliligin Test Edilmesi-1
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I[slem tamamlandiktan sonra Sekil 10’da 2 numarah alanda goriildiigii sekilde
testlerin gergeklestirildigine dair kirmizi renkle bir uyar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu
uyarinin ardindan programin hesaplamis oldugu test degerlerinin goértintiilenebilmesi
icin asagidaki komut yazilmalidir:

nca_output(model)

Komut yazildiktan sonra RStudio, eldeki veri setiyle ilgili gerekli hesaplamalari
yapmakta ve bir ¢ikti vermektedir. Bu ¢iktida Xmin ve Xmax, veri setinde gerekli
kosulu temsil eden degisken igin tespit edilebilen en diisiik ve en yiiksek degerleri
gostermektedir. Ymin ve Ymax ise bagimh degisken i¢in en diisiik ve en yiiksek
degerleri ifade etmektedir. Ornek veri setinde bu rakamlarin 1 ve 5 olmasinin sebebi,
verinin 51i Likert 6l¢egi kullanilarak toplanmis olmasidir.
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Sekil 11. RStudio ile Anlamliligin Test Edilmesi-2

Istatistiksel olarak tavan cizgilerinin anlamli olup olmadigmin tespit edilebilmesi
icin p-value degerine bakilmas: gerekmektedir. Bu degerin, arastirmanin anlamlilik
diizeyinden kiigiik olmasi beklenir. Pazarlama aragtirmalarinda genellikle 0.05
anlamlilik diizeyi kullanilmaktadir. Dolayisiyla bu anlamlilik diizeyinde p-value <
0.05 ise istatistiksel olarak anlamliliktan bahsedilebilir. Ornek veri seti icin p-value
0.000 olarak bulunmustur. Bu durumda bilissel risk algis1 i¢in hesaplanan etki boyutu
degeri, stokguluk davranisi niyeti i¢in istatistiksel olarak anlamlidir denilebilir.

Bakilmas: gereken bir diger 6nemli alan c-accuracy (tavan cizgisi dogrulugu)
degeridir. Ornek veri seti i¢in bu oran ce_fdh icin %100 ve cr_fdh igin %99,3 olarak
hesaplanmistir. Bu oranlar, tavan ¢izgilerin olduk¢a dogru oldugunu gostermektedir.
cr_fdh ¢izgisi i¢in oranin %100 ¢tkmamasmin sebebi, # above hesaplamasinda cr_fdh
siitununda goriilen 3 rakamidir. Bu rakam, cr_fdh ¢izgisi cizildikten sonra ¢izginin
tizerinde kalan gozlemlerin (vakalarin) sayisin1 vermektedir. Baska bir ifadeyle, cr_fdh
cizgisi ¢izildikten sonra gerekli kosulun varligini gosteren bos alanda 3 adet gozlem
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bulunmaktadir. %100 dogruluk icin biitiin gozlemlerin ¢izginin altinda bulunmas:
gerekmektedir. Fakat %99,3 oranmin oldukga kabul edilebilir bir seviye oldugunu
ifade etmekte fayda vardir.

3. Sonug¢

Pazar dinamikleri degismeye devam ettigi siirece yeni analiz yontemlerine olan
talep de artacaktir. Gerekli Kosul Analizi de bu kapsamda giincel bir analiz yontemi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yontem, degiskenlerin farkhi diizeyleri igin ortaya
cikan istatistiki iliskiden ziyade bir degiskenin varliginin veya diizeyinin digerinin
varlig1 veya yoklugu tizerindeki etkisini irdelemektedir. Bu sebeple bir durumun
ortaya cikisindaki kritik faktorlerin ortaya konmasinda Gerekli Kosul Analizi 6nemli
bir arag olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yontemin bu bakis agisiyla geleneksel yontemler
icin bir alternatif veya tamamlayici unsur olarak ele alinmasi da miimkiindiir.

Giincel pazarlama literatiirii incelendiginde Gerekli Kosul Analizi kullanilarak
yapilmis calismalarin sayisi, yontemin oldukca yeni olmasi sebebiyle azdir. Diger
taraftan, Gerekli Kosul Analizi sadece pazarlama arastirmacilari icin degil,
uygulayicilar: icin de ozellikle stratejik karar alma siireclerinde kullanilabilecek
nitelikli bilginin tiretilmesinde basvurulabilecek 6nemli bir aractir. Buradan hareketle
gelecekte daha cok arastirmacinin ve uygulayicinin bu yonteme bagvurarak cesitli
ciktilar elde etmeye calisacaklar: asikardir. Yontem tek basina kullanilabilecegi gibi
ihtiyaca gore diger nicel ve nitel analiz yontemleriyle bir arada da kullanilabilir.
Boylece amaca gore uyarlanmis daha kapsamli bilgi {iretmek de miimkiin
olabilecektir.

Gerekli Kosul Analizinin sadece pazarlama arastirmalari i¢in kullanilmadig:
asikardir. Ornegin literatiirde fikir asamasinin yeni firma kurulusunda oynadig1 rol
(Arenius, Engel ve Klyver, 2017), KOBI'lerde yalin iiretim uygulamalarindaki kritik
basari faktorlerinin belirlenmesi (Knol, Slomp, Schouteten ve Lauche, 2018), COVID-
19 salgininda erken oOliimlerin 6nlenmesi igin kritik faktorlerin belirlenmesi (Yan, Liu,
Chen, Zhang ve Wu, 2023), yapay zeka uygulamalarinin benimsenmesinde kritik
basar1 faktorlerinin belirlenmesi (Solaimani ve Swaak, 2023), sizofreni hastalarinda
motivasyonun ortaya ¢itkmasinda tistbilisin roliiniin anlasilmas: (Luther ve digerleri,
2017), c¢ocukluk cagindaki zeka diizeyinin erigkinlikteki yaraticiliga etkisi
(Karwowski, Kaufman, Lebuda, Szumski ve Firkowska-Mankiewicz, 2017) gibi pek
cok farkli calismada Gerekli Kosul Analizi kullanildig: goriilmektedir. Bu ¢alismalarin
sosyal bilimlerden egitim, saglik, miihendislik gibi pek ¢ok farkl bilim alanina kadar
dagildigr goriilmektedir. Dolayisiyla yontemin pazarlama arastirmalariyla sinirh
kalmamak tizere oldukga genis bir kullanim alanina sahip oldugunu sdylemek yerinde
olacaktir. Yontemin bu kadar farkli bilim alaninda tercih edilmesinin temel sebebi
geleneksel istatistiksel yaklasimin ¢iktilarina anlamli diizeyde katki verebilmesi ve
gerekli kosul olarak ortaya konan degiskenin, olgularin ortaya ¢ikisindaki 6nemini net
bir sekilde tanimlayabilmesidir. Baska bir ifadeyle ortada bir olgu varsa, bu olgunun
varligii gerekgelendirmek icin Gerekli Kosul Analizinin kullanish bir arag oldugu
sOylenebilir.
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Sonu¢ olarak Gerekli Kosul Analizi, pazarlama faaliyetleri igerisinde belirli
sonuglarin ortaya c¢ikmasi i¢in var olmasi gereken kosullar1 tanimlayabilmesi
acisindan geleneksel yaklasimlarin 6tesinde bir bakis agisi sunabilen, pazarlama
profesyonellerinin stratejik kararlar1 i¢in onemli bilgiler saglayabilen, arastirmacilar
icinse pazarlama gevresinde ortaya ¢ikan sonuglarin kaynaklarmi somut olarak ortaya
koymasi agisindan kullanigli ve giincel bir yaklasimdir. Bu sebeple Gerekli Kosul
Analizi'ne gelecekte daha fazla arastirmacinin ve uygulayicinin basvurmasi sasirtic
olmayacaktur.

Katki Orani ve Cikar Catismasi Beyani

Calismanin tiim asamalar1 yazar(lar) tarafindan tasarlanmis ve esit oranda katk:
sunulmustur. Makalede, herhangi bir ¢ikar ¢catismasi bulunmamaktadir.

Etik Beyan1 ve Finansal Destek

Makalede, akademik ve bilimsel etik kurallarina uyulmustur. Calismada Etik Kurul
Raporu  aranmamaktadir. Makalede herhangi bir finansal kaynaktan
yararlanilmamuistir.
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