ACU Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi ACU International Journal of Social Sciences
Yil: 2017, Cilt: 3, Say1:2, ss. 51-65 Year:2017, Vol:3, Issue:2, pp. 51-65

Makale tiirii: Arastirma

Sosyal Hizmet Béliimii Ogrencilerinin Gelecege Yonelik Mesleki
ve Akademik Beklentileri

*k*k

Professional and Academic Expectation for the Future of Students
of Social Work

Ars. Gor. Kaan SEVIM
Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Sosyal Hizmet Boliimii,
kaan.sevim@izu.edu.tr

Ars. Gor. Fatih ALTUN
Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Sosyal Hizmet Boliimii,
fatih.altun@izu.edu.tr

Ozet

Sosyal Hizmet boliimii Tiirkiye’de son 5 yil igerisinde hem devlet {iniversitelerinde
hem de vakif iiniversitelerinde hizli bir artis gostermistir. Bu hizli artisin getirmis
oldugu problemlerin 6grenciler iizerinde nasil bir etki yarattigi ve kendilerini gelecek
beklentileri lizerinden akademik ve mesleki baglamda nasil yorumladiklart 6nemli bir
konu haline gelmektedir. Artan niceligin 6grenci odaginda nasil tepki gordiigi ve
nitelik bakimindan nasil algilandig1 sorulari da ayrica bu ¢aligmanin iizerinde durmak
istedigi noktalar olmustur. Ayni zamanda bu galigmada Sosyal Hizmet boliimi
Ogrencilerinin akademik ve mesleki beklentilerinin betimlemeye calisarak hizla artan
boliim sayisinin, 6grenci merkezli bir yaklagimla, nasil karsilik buldugu arastirilmaya
calisilacaktir.

Anahtar Kelime: Akademik Beklenti, Mesleki Beklenti, Sosyal Hizmet.

Abstract

The Social Work Major has shown a rapid increase in Turkey over the past 5 years in
both public and private universities. It is becoming an important issue how the
problems brought about by this rapid increase have had an impact on students and
how they have interpreted by students in the academic and professional context
through their expectation for the future. Increasing the number of Social Work Major
in universities how students react and how it is perceived in terms of quality has been
a point that this study would like to emphasize. At the same time, in this study, it will
be tried to investigate both how the rapidly increasing number of SW Majors are
perceived by students and tried to describe the academic and professional expectations
of the students especially with a student-centered approach.

Keywords: Academic Expectancy, Professional Expectancy, Social Work.
GIRiS
Makale génderim tarihi / Received: 27.10.2017, Kabul tarihi / Accepted: 14.11.2017
DOI: 10.22466/acushd.346958



Kaan Sevim & Fatih Altun

Insanlik var oldugundan beri hiimanist ya da dini duygularla
toplumdaki ihtiyag¢ sahiplerine yonelik ¢esitli yardim ve hizmet uygulamalari
gelistirilmistir (Pierson, 2012: 11). Sanayi devrimi sonrasinda yasanan hizli
kentlesme beraberinde birgok sorunu getirmistir. Kentlerde olusan yoksul
bolgelerde hem bireylere hem de ailelere yonelik goniillii ¢alismalar
stirdiirilmeye baslanmustir. Bu gelismeler modern anlamda sosyal hizmet
mesleginin dogusunu hizlandirmistir. Yiiriitiilen ¢aligmalar {ilkelerin sosyo-
ekonomik, siyasi ve kiiltiirel sartlarina gore sekillenmistir. Siire¢ igerisinde
gbniilli ¢alismalar profesyonel bir zemine oturtulmus olup bilimsel nitelik
kazanmistir. (Acar ve Camur Duyan, 2003: 18).

Sosyal hizmet, bireylerin ve toplumlarin sosyal gelisimlerini
desteklemeye ve cikabilecek sorunlara karsi daha etkili bir ¢6ziim Onerisi
getirebilecek bir meslek dalidir (Oztiirk, 2009: 105). Sosyal hizmet hem
akademik acidan hem de uygulama alanlar1 agisindan da iyi bir egitimden
gecmis ve ortak bir mesleki etige sahip sosyal hizmet uzmanlan tarafindan
gerceklestirilmektedir (Freund, 2006: 67). Sosyal hizmet mesleginin en
o6nemli amaci ezilen, incinebilir konumda olan ve yoksulluk i¢inde yasayan
kisileri giiclendirmek ve onlarin refahini artirmaktir (Gokgearslan Ciftgi ve
Gonen, 2011: 149). Sosyal hizmet insanlarin daha 6zgiir ve daha giiglii olmasi
icin c¢aba harcamaktadir. Bu cabalar1 egitim, arastirma ve uygulama ile
biitiinlestirerek topluma katki saglamayi hedeflemektedir. Bu baglamda,
sosyal hizmet alaninda hem lisans hem de lisansiistii diizeyde egitim
programlar1  ylriitiilmekte, = miiracaatgilara  yonelik  uygulamalar
stirdiirilmektedir. Sosyal hizmet arastirma boyutunda ise hem uygulama
alaninda karsilagilan problemlere yonelik yeni politikalar iiretme hem de
rettigi politikalarla sunulan hizmetlerin kalitesini arttirmay1 amaglayan bir
yapiya sahiptir. Bu da sosyal hizmet egitiminin 6nemini 6n plana
cikarmaktadir (Isikhan, Erbay, Akcay ve Ege, 2016: 8). Sosyal hizmet meslegi
ortaya c¢iktig1 giinden gilinlimiize toplumun sosyal refah ve iyilik halini
ilgilendiren sosyal politikalarin olusturulmasina katkida bulunmustur (Danis,
2007: 52). Sosyal calismacilarin meslege iliskin algilari, miiracaatgilarina
yararli ve profesyonel yardim hizmetleri saglamalar1 agisindan 6enmli bir
etkiye sahiptir (Freund, 2006: 67). Sosyal hizmet mesleginin amaci yoksul
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kisilere yardim etmek olmasi, bu meslegi se¢gmede en biiyiikk etken
olusturdugu disiiniilebilir fakat bu yardim etmenin yam sira, sosyal hizmet
alaninda kariyer edinme kendi sosyal ve kisisel gelisimi ile ilgili degerler ve
meslekte ilerleme, mesleki statii kazanma gibi meslek tercihini etkileyen ¢cok
fazla belirleyicilerin oldugu goériilmektedir (Wilson ve McCrystal, 2007: 36).

Sosyal hizmet goreceli olarak hala gen¢ bir meslektir. Bundan dolay,
son derece kararli ve profesyonel bireylerin bu meslege ilgilerini ¢ekebilmek
acisindan bireylerin sosyal hizmet algilar1 6nem tagimaktadir (Olin, 2013: 93).
Sosyal hizmet meslegi, insanlarin sorunlar ile basa ¢ikma kapasitelerini
gelistirme, insanlar ile onlara hizmet veren kuruluslar1 bulusturma ve sosyal
sistemlerin daha etkin ve insan onuruna yakisir sekilde ¢aligmasina katkida
bulunmak ve sosyal politikalarin gelistirilmesine katkida bulunmak gibi
hedeflere sahiptir (Pincus ve Minahan, 1973: 9).

Diinyada bir asirdir devam eden sosyal hizmet disiplini ve meslegi
Tiirkiye’de yaklasik 50 yildir devam etmektedir. ilk olarak 1961 yilinda
“Sosyal Hizmetler Akademisi” nin agilmasi ile Tiirkiye’de sosyal hizmet
egitimi baslatilmistir. 1967 yilinda Hacettepe Universitesi'ne bagl olarak
kurulan “Sosyal Calisma ve Sosyal Hizmetler Boliimii” ile boliim sayist ikiye
cikmistir. 1983 yilinda kabul edilen 2547 Sayili Yiiksek Ogretim Kurulu
(YOK) Kanunu sonrasinda bu iki béliim “Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu” ad
altinda birlestirilmistir. 1983 yilindan 2003 yilina kadar Hacettepe
Universitesine bagli bu béliim tek boliim olarak varligmi siirdiirmiistiir.
2000’li yillara gelindiginde birlikte Tiirkiye’de yeni sosyal hizmet
boliimlerinin agilmasini saglayacak siyasi, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel bir
zemin olusmustur (Alptekin, Topuz, ve Zengin, 2014: 353-354). Bu
baglamda, 2011 yilina kadar Tiirkiye’de sosyal hizmet bolim sayisi 10’u
gecmezken, bu say1 2014 yilinda 36, 2016 yilinda ise 41’e ulagsmustir. (Yigit,
2017: 157). 2011 yilindan sonra iiniversitelerde agilan sosyal hizmet boliimii
say1s1 hizla artmaya baslamistir. Buna bagl olarak 6grenci kontenjanlar1 da
hizla yiikselmistir. Sosyal hizmet mesleginin genis bir ¢alisma bir alanina
sahip olasina ragmen mezun sayisinin yeterli diizeyde olmamasi bu ihtiyaca

yonelik gerekgelerin basinda gelmektedir. Diger bir agidan ele alindiginda
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biiylimenin plansiz bir sekilde gergeklesmesi ve agilan boliimlerde bu egitimi
verecek sosyal hizmet egitimi almis akademisyen sayisinin yeterli miktarda
olmamas1 6nemli dezavantajlar olusturmaktadir (Isikhan, Erbay, Akcay ve
Ege, 2016: 9-10). Tiirkiye’de mevcut sosyal hizmet boliimlerinde gorev yapan
Ogretim liyeleri incelendiginde Sosyal Hizmet Lisans veya Lisansiistii egitimi
alanlar %36, almayanlar ise %64’liik bir orana sahiptir. Sosyal hizmetin
disiplinleraras1 niteligi geregi farkli alanlardan Ggretim iiyelerinin egitim
kadrosunda goérev almasi normal goriilebilmektedir, Avrupa ve Kuzey
Amerika’daki 6rneklerinde de farkli disiplinlerden 6gretim iiyelerinin boliim
kadrosunda yer aldigi bilinmektedir. Ancak Tiirkiye’deki oran sdz konusu
iilkelerin tam tersine bir hal almis alandaki 6gretim iiyesi yetersizliginden
dolay1 agirlikli olarak farkli alanlardan Ggretim {iyeleri gdrev yapmaya
baslamustir. (Alptekin, Topuz ve Zengin, 2014: 361) Bununla birlikte sosyal
hizmet alanindaki istihdam imkanlar1 daralma siirecine girmistir ve alanin
sosyal c¢aligmaci ihtiyacinin ¢ok iizerinde mezun verilmeye baslanmistir
(Alptekin, Topuz ve Zengin, 2014: 364).

2011 yilinda agik 6gretimin de agilmasi ile birlikte, daha Onceleri
bahsedilen sosyal hizmet uzmani ihtiyact kavrami, plansiz biiyiimenin
sonucunda ilerleyen yillarda istihdam sikintisi iizerine yogunlasacagi
goriinmektedir. Toplumlarin yasamig oldugu sorunlar teknoloji ve birgok etki
ile birlikte hizla farklilasip artarken bir yandan da profesyonel sosyal hizmete
olan ihtiyaci artirmaktadir. Bu baglamda hem sosyal hizmet akademisi hem
de meslegi olarak nitelikli bir egitim ve arastirma siireglerinden gegmis
donanimli meslek elemanlar1 yetistirebilmek bir hedef haline gelmistir. Bu
hedefin gergeklesmesinde sosyal hizmet egitimine ve akademisine Oonemli
roller diismektedir. Bu agidan sosyal hizmet boliimde okumakta olan
ogrencilerin neler diisiindiigli, neler bekledigi, geleceklerinin nasil
kurguladiklar1 ve var olan durumu nasil degerlendirdiklerinin anlagilmasi

Onem tagimaktadir.
1. YONTEM

Bu aragtirmada, 2016-2017 dgretim y1linda Istanbul Zaim Universitesi,
Sosyal Hizmet Lisans Programi’na kayith 6grencilerin tutumlarini incelendigi
igin arastirma, tarama modeline dayali olarak yiritilmiistiir. Tarama
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modeline dayali c¢alismalar var olan bir durumu, var oldugu sekliyle
aciklamaya calisir (Karasar, 1999). Bu sayede varliklarin ya da nesnelerin
ozellikleri arastirilir ve iliskileri ortaya konulur (Hovardaoglu, 2000). Bu
arastirmada da Sosyal Hizmet Lisans Programi’na kayitli 6grencilerin
akademik ve mesleki geleceklerine yonelik tutumlari mevcut kosullar altinda
var oldugu sekliyle ortaya konulmaktadir. Ogrencilerin tutumlar1 herhangi bir
etkileme ya da degistirme cabasina gidilmeden oldugu gibi betimlemeyi
amaglamistir.

Aragtirma, kiimelere gore ornekleme yontemiyle yiiriitiilmiis, veriler
2017 yili Ocak ayimnda toplanmistir. Veri toplama araci olarak aragtirmacilar
tarafindan sosyal hizmet dgrencilerinin sosyo-demografik 6zelliklerinin yani
sira hem akademik hem de mesleki gelecek beklentilerini i¢iren toplamda 39
sorudan olusan anket hazirlanmistir. Olusturulan anket araciligiyla Istanbul
Sabahattin Zaim Universitesinde birinci, ikinci, iigiincii ve dordiincii sinifta
okuyan 6grencilerden goniillii olarak veriler toplanmistir. Bu kapsamda; 1.
siiftan 56 kigi, 2. simiftan 62 kisi, 3. smiftan 31 kisi ve 4. simiftan 20 kisi
olmak {izere toplamda 169 6grenci arastirmaya katilmistir. Boliimdeki toplam
Ogrenci sayist ise 243°tiir. Elde edilen veriler IBM SPSS Statistic 23 paket

programiyla analiz edilmistir.
1.1. Problem

Son donemlerde sosyal hizmet orgiin ve uzaktan egitimlerinin hizla
artmaya baglamast ile birlikte sosyal hizmet 6grencilerinin hem akademik hem
de mesleki geleceklerinde nasil etkiler olusturabilecegi tespit edilmeye
calisilacaktir. Literatiir incelendiginde sosyal hizmet 6grencilerinin gelecek
beklentilerini odagina alan ¢aligmalarin oldukga sinirli oldugu goériilmiistiir.
Ogrencilerin gelecek beklentilerini ortaya koyarak bircok arastirmada eksik
kalan boslugu doldurmasi planlanmaktadir. Ayrica bu arastirma ile sosyal
hizmet 6grencilerinin akademik ve mesleki gelecek planlarim ortaya koymak
ve bu konudaki goriislerini tespit etmek arastirmanin problemini
olusturmaktadir.
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1.2. Amacg

Bu arastirma, Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Sosyal Hizmet
boliimiinde egitim goren 1. sif, 2. smif, 3. sinif ve 4. simf 6grencilerinin
akademik ve mesleki kaygilarin1 ¢ok boyutlu olarak incelemeyi
amaglamaktadir. Arastirmanin alt amaclari ise soru ciimleleri ile ifade
edilmistir.

¢ Sosyal hizmet 6grencilerinin sosyal hizmet meslegine ve disiplinine

yonelik degerlendirmeleri nelerdir?

e Sosyal hizmet Ogrencileri mezun olduktan sonra hangi alanda
calismayi diisiinmektedir?

e Mesleki ve akademik anlamda yeterli ders kaynagina ulasabilmekte
midir?
e Meslegin gelecegine yonelik kaygilart ne diizeydedir?

2. BULGULAR VE YORUMLAR

Sosyal hizmet boliimii 6grencilerinin demografik o6zelliklerine iligskin
bilgiler Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Ogrencilere iliskin sosyo-demografik bilgiler

Say1 %

Kadin 130 77.4

Cinsiyet Erkek 39 22.6
Toplam 169 100.0

1 56 33.3

Suruf 2 62 36.7
3 31 18.5

4 20 11.3

Toplam 169 100.0

Evet 69 40.1

Goniilli ¢alisma durumu Hay1r 100 59.9
Toplam 169 100.0

1-5 Arasi 110 65.9

6-10 Arast 31 17.4
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Boliimii tercih siraniz 11-15 Arasi 17 10.2
16-20 Arasi 8 4.8
21-25 Arasi 3 1.8

Toplam 169 100.0

Tablo 1°de goriildiigii gibi arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyete
gore dagilimina bakildiginda %?22.6’1 erkek %77.4’s1 ise kadindir.
Katilimeilarin %33.3°1 1. simif, %36.7°s1 2. smf, %18.5°1 3. smif ve %11.3°1
son stmif dgrencilerinden olusmaktadir. Ogrencilere daha 6nce goniillii olarak
herhangi bir yerde calisip calismadiklart sorulmus ve %40.1°1 daha once
goniillii olarak c¢alismis ve %59.9’u goniillii olarak calismadigini beyan
etmistir. Katilimeilarin sosyal hizmet boliimiinii tercih etme siralamalart 1-5
arast %65.9, 6-10 aras1 %17.4, 11-15 aras1 %10.2, 16-20 aras1 %4.8 ve 21-25

aras1 %1.8 olarak bulunmustur.

Grafik 1: Ogrencilerin literatiirii takip ettigi kaynaklar.
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Sosyal hizmet bolimii Tirkiye’de yaklagik 50 yildir varligim
siirdiirmesine ragmen literatiir olarak heniiz tam olarak yeterli oldugu
soylenememektedir. Ogrencilere bu konuda bir soru yoneltilerek literatiirii
hangi kaynaklardan takip ettikleri sorulmustur. Grafik 1’de goriildiigii gibi,
literatiirii kitaptan takip edenler %30.8, dergiden takip edenler %4.8, internet
sitesinden takip edenler %29.7 ve sosyal medyadan takip edenler ise %34.7

57



Kaan Sevim & Fatih Altun

olarak bulunmustur. Goriildiigii tizere sosyal hizmet literatiirii en fazla sosyal
medya ikinci olarak ise kitap {izerinden takip edildigi goriilmiistir.

Grafik 2: Ogrencilerin calismay diisiindiikleri alanlar.
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1952 yilinda ABD’de sosyal hizmet egitiminin niteligini artirmak igin
kurulan Sosyal Hizmet Egitimi Konseyi (The Council of Social Work
Education) boliimiin akreditasyonunun saglanmasi olarak her sosyal hizmet
egitiminin genelci yaklasima gore siirdiiriilmesini sart kosmustur.® Genelci
sosyal hizmet yaklagiminin amaci, sosyal ¢aligmacinin farkli miiracaatg1 ve
vakalara degisik kuram ve tekniklerin farkli diizlemlerde uygulanmasidir
(Sheafor ve Horejsi, 1989: 87).

Tiirkiye’de verilen sosyal hizmet egitimi genelci yaklasimin geregi
olarak birey, aile, grup ve topluma yonelik tiim alanlar1 kapsayacak bir sekilde
verilmektedir. Bu yaklasim geregi ogrenciler direk olarak bir alanda
uzmanlasmamaktadirlar. Ancak mezun olduktan sonra c¢alisacaklar1 alanlar
farklilagmaktadir.

Bu baglamda Grafik 2’de 6grencilerin mezun olduktan sonra hangi
alanda calismay1 diisiindiikleri sorulmustur. Ogrencilerden gelen cevaplar
dogrultusunda; ¢ocuk alaninda c¢aligmak isteyenlerin orant %25.8 ile birinci
sirada ¢ikmigtir. Diger alanlar ise sirasi ile su sekildedir; adli hizmetler %22.3,

1 http://www.socialworkdegreeguide.com/what-does-it-mean-to-be-a-social-work-
generalist (Erisim tarihi: 25.10.2017).
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akademi %16.8, tibbi hizmetler %13.0, sivil toplum orgiitleri %9.8, yash
refah1 %4.8, engelli refah1 %4.0 ve son olarak da %3.5 ile belediye tercihi
yapilmistir. Isikhan ve arkadaslarimin yaptigi bir arastirmaya gore sosyal
hizmet Ogrencileri akademiyi %12 olarak ikici sirada ve sivil toplum
orgiitlerini ise %2.3 ile tercih etmislerdir (Isikhan vd., 2016: 16).
Belediyelerin sosyal hizmet alaninda fazlaca rol oynamis olmalarina ragmen
calisma alani1 olarak Ogrenciler tarafindan tercih edilmemesinin sebebi
belediyelerin sosyal hizmet birimlerinde sosyal hizmet mezunu calistirmak
yerine farkli boliimlerden eleman aldig1 ya da 6grencilerin bu alani tam olarak
bilmedigi diisiiniilebilir.

Grafik 3: Sosyal Hizmet boliimiinii bilim ve meslek odakli baktigimda bilimin daha

agir bastigini diisiinliyorum.
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Sosyal hizmet hem mesleki bir uygulama hem de akademik bir
disiplindir (Dixon, 2005: 254). Bu baglamda sosyal hizmet boliimi hem teorik
hem de uygulamali egitimi igeren bir miifredata sahiptir. Grafik 3’de
Ogrencilerin sosyal hizmet boliimiiniin niteliklerine yonelik goriisleri ele
almmistir buna gore bolimiin bilimsel yoniiniin agir bastigim diigiinen
ogrencilerin oran1 %31,4 olurken, bu goriise katilmayan 6grencilerin orani ise
%45,6 ile daha agir basmaktadir. Fikrim yok olarak cevaplayan 6grencilerin
orani %23 oldugu goriilmiistiir.
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Grafik 4: Bolimiin daha ¢ok uygulamaya yonelik oldugunu diisiiniiyorum.
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Grafik 4’de yer alan bir diger soruda ise 6grencilere boliimiin daha ¢ok
uygulamali bir bdliim olduguna katilip katilmadiklar sorulmustur. Ogrenciler
%90,6 gibi cok yiliksek bir oranda uygulamali bir bolim olduguna
katildiklarini belirtmislerdir, bu goriise katilmayan Ogrencilerin orani ise
%7,1°de kalmustir. Kararsiz 6grencilerin orani ise %2,3’de kalmstir. Grafik
3’deki veriler de dikkate alindiginda 6grencilerin boliimii daha ¢ok mesleki ve
uygulama odakl1 gordiikleri anlasilmaktadir.

Grafik 5: Boliimii isteyerek tercih ettim.
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Grafik 5°de goriildiigli iizere 6grencilerin %84,4’1i bolumii isteyerek
tercih etmistir. Isteyerek tercih etmeyenlerin oran1 %7,7 olurken bu konu da
fikir beyan etmek istemeyenlerin oranmin %7,9 oldugu goriilmiistiir. Bu
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baglamda sosyal hizmet 6grencilerinin bilylik cogunlugu bolimii isteyerek
tercih etmistir.

Grafik 6: Tiirkiye’ de Sosyal Hizmet mesleginin geleceginden umutluyum.
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Grafik 6’da ogrencilere Tirkiye’ de Sosyal Hizmet mesleginin
geleceginden umutlu olup olmadiklarina yonelik bir soru sorulmustur. Buna
gore katilmcilarin  %46,2°si bolimiin  geleceginden umutlu oldugunu
belirtirken %30,2’si ise umutlu olmadiklarimi ifade etmislerdir. Boliimii
gelecegi konusunda %23,6 gibi azimsanamayacak bir oranda Ogrenci ise

kararsiz kaldiklar1 goriilmiistiir.
Grafik 7: Agik 6gretimin agilmasi is bulmami kotii etkiledigini diigtiniiyorum.
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Son yillarda birbiri ardina sosyal hizmet agik Ggretim programlar
acilmaya baslanmistir. Bu programlarin acilirken ihtiyag tespitinin yapilip
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yapilmadigi tam olarak bilinmemektedir. Bu gelismenin sosyal hizmette
orgiin egitim alan 6grencilerin is bulma durumlularini olumsuz etkileyecegi
disiiniilmektedir. Arastirmamizda elde edilen sonuglar da bu gorisi
dogrulamaktadir. Bu baglamda Grafik 6’da Ogrencilere agik Ogretim
programlarinin agilmasinin is bulmalarini olumsuz etkileyip etkilemeyecegi
sorulmustur. Buna gore 6grencilerin %79,9’u gibi 6nemli bir bolimii olumsuz
etkileri olacagi gorlisiine katildiklarimi  belirtmiglerdir. Bu  goriise
katilimeilarin %8,3 1 katilmazken %11,8’1 fikir beyaninda bulunmamislardir.

Grafik 8: Bolumle ilgili istihdam olanaklarmin yeterli oldugunu disiiniiyorum.
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Sosyal hizmet mezunlarinin istihdam noktasinda yasadiklari sorunlarda
bir artis oldugu bilinmektedir. TUIK verilerine dayandirilarak yapilan bir
arastirmada liniversite mezunlari arasinda en yiiksek igsizlik oraninin %24 ile
sosyal hizmet alaninda yasandigi tespit edilmistir.? Arastirmamizda elde
edilen bulgulara gore bu gelismelerin sosyal hizmet 6grencilerine yansimasi
olumsuz yonde olmustur. Grafik 8’de &grencilere istihdam olanaklariin
yeterli olup olmadigina yonelik soru yoneltilmis olup buna gore katilimeilarin
%72,7’si yeterli olmadigini belirtmistir. Yeterli oldugunu diisiiniilerin orani
%11,3 olurken karasiz kalanlarin oraninin ise %16 oldugu goriilmiistiir.

SONUC

Tiirkiye’de sosyal hizmet bolim sayisi ve kontenjanlarinda yasanan
hizli artis ve bunun yani sira birbiri ardina agilan agik 6gretim programlari bu

2 http://www.milliyet.com.tr/iste-en-cok-istihdam-edilen-meslek--ekonomi-
2420212, (Erisim tarihi: 25.10.2017).
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bolimii okuyan Ogrenciler iizerinde bir gelecek kaygisi olusturmaya
baglamistir. Sosyal hizmet bdliimii 6grencilerinin mevcut durumu ile
gelecekte yasayabilecekleri problemlere yonelik farkindaliklarinin tespit
edilmesi farkli ¢oztimlerin gelistirilmesi i¢in onem arz etmektedir. Sosyal
hizmet genel olarak vurgulandig1 gibi hem bir mesleki uygulama alani hem de
akademik bir disiplin oldugu kabul edilmektedir. Buna gore, bu ¢alismada
ogrencilerin hem teorik hem de uygulama cercevesinde bolime yonelik
algilar1 ve beklentileri tespit edilmesi hedeflenmistir.

Calismadan elde edilen bulgulara gore sosyal hizmet Ogrencileri
literatiirti agirlikli olarak sosyal medya ve internet gibi dijital mecralarda takip
ettikleri goriilmiistiir. Bunun yan sira literatiiriin en az takip edildigi kaynak
dergiler oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu durum &6grencilerin alan ile ilgili
akademik makalelere yeterince ilgi gostermediklerini ortaya koymustur. Bir
diger bulguya gore, dgrencilerin mezuniyetten sonra agirlikli olarak ¢ocuk
refahi alaninda c¢alismayi istedikleri goriilmiistiir. En az c¢alismak istedikleri
alan olarak da belediyeleri ifade etmislerdir. Sosyal hizmetin en Onemli
calisma sahalarindan biri olan yerel yonetimlere kars1 ilgilerinin diisiik olmast,
belediyeler ile sosyal hizmet boliimlerinin karsilikli igbirliklerinin az oldugu
ya da oOgrencilerin bu alani1 yeterince tanimamalarindan kaynaklandig

seklinde yorumlanabilir.

Calismadan genel olarak elde edilen en 6nemli sonuglardan biri de
sosyal hizmet bolimii 6grencilerinin mesleki gelecek kaygilarimin yiiksek
oldugudur. Bu baglamda boliim sayisimin ve Ogrenci kontenjanlarinin
kontrolsiizce artmast bu durumun en 6nemli nedenleri olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Arastirma kapsaminda 6grencilerden elde edilen verilere gore
Ogrencilerin ¢ok biiyiik bir ¢ogunlugu istihdam olanaklarinin da yeterli
oldugunu disiinmemektedir.

Sonu¢ olarak sosyal hizmet alaninda yeni istihdam alanlar
olusturulmadan mevcut durum devam ederse ilerleyen yillarda sosyal
hizmetin istihdam olanaklarinin daha da zorlagsacagi ve bu durumunda
ogrencilerin gelecek kaygisim1 daha da artiracag: disiiniilmektedir. Tiim bu

geligsmeler sonucunda sosyal hizmet meslegine yonelik iyi bir insan kaynaklar
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planlamasi ve istihdam projeksiyonu belirlenmezse sosyal hizmet b6liimiiniin
tercih edilebilir bolim olmaktan uzaklasmasi kaginilmaz olacaktir.
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