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Es-Zamanl Sanal Sinif Ortamindaki Uzaktan Egitim Ogrencilerinin Sosyal
Bulunusluk Diizeylerinin Demografik Degiskenler Acisindan incelenmesi

Examining the Distance Education Students’ Social Presence Level in
Relation Demographic Variables at Synchronous Virtual Classroom

Ali GUNDUZ* Melike AYDEMIR*
0z. Calismada uzaktan egitimde es-zamanli sanal sinif ortaminda 6grenim gérmekte
olan bireylerin sosyal bulunusluk dizeyleri cinsiyet, yas, 6grenim gorllen program,
calisilan meslek grubu, calisma slresi ve uzaktan egitim tercih sebepleri degiskenleri
ile incelenmistir. Calismanin érneklemini Atatirk Universitesi Uzaktan Egitim ve
Arastirma Merkezi'nde 6grenim gormekte olan 310 6grenci olusturmaktadir. Veri
toplama araci olarak 6grencilerin sosyal bulunusluk dizeyini 6lgmek icin sosyal
bulunusluk olcegi ve Ogrencilerin demografik verilerini tespit etmek icin form
kullaniimistir. Veri toplama araci es-zamanli sanal sinif oturumlarindan hemen sonra
dgrencilerin doldurmasi icin internet (izerinden sunulmustur. Verilerin analizinde
betimsel ve kestirimsel istatistiki yontemler kullaniimistir. Elde edilen sonuglar
incelendigi zaman uzaktan egitim 6grencilerinin es-zamanlh sanal sinif ortamindaki
sosyal bulunusluk duzeylerinin ortalamanin Ustinde oldugu tespit edilmistir. Ayni
zamanda cinsiyet degiskenin sosyal bulunusluk Uzerinde istatistiksel olarak anlaml
bir etkisi olmazken yas, 6grenim gorulen program, calisilan meslek grubu ve ne kadar
suredir (kag yil) calisildigr gibi degiskenler agisindan sosyal bulunusluk dizeyinin
farklilik gosterdigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal bulunusluk diizeyi, es-zamanli sanal sinif ortami, uzaktan
egitim 6grencileri, demografik degiskenler.

Abstract. In this study the level of social presence of learner who are studying in
various program through synchronous virtual classroom is examined in terms of
gender, age, program, profession, duration of study and reasons for preference
distance education. The sample of the study is composed of 310 students at
Atatlrrk University Distance Education and Research Center. Social presence scale
to measure the level of social presence and form to identify students’ demographic
data are used for collecting data. The data collection tool was used presented on
Internet to fill from students after the virtual clasroom sessions. Descriptive and
predictive statistical methods were used in the analysis of the data. According to
the findings, it was determined that the distance education students were above
the average of social presence level in synchronous virtual classroom. Moreover,
while the gender variable doesn’t have a statistically significant effect on social
presence, the level of social presence differs in terms of variables such as age,
education program, occupation group studied and how long (years) it is studied.

Keywords: Level of social presence, synchronous virtual classroom environment,
distance education students, demographic variables.
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1. GIRIS

Uzaktan egitim, bireylerin zaman ve mekandan bagimsiz olarak istedikleri alanda, internet
teknolojileri ile desteklenen ortamlar araciligi ile planli ve programh bir sekilde aldiklari egitim
seklidir. Yogun is temposu, farkl alanlardaki egitim imkanlarindan yararlanmak, hayat boyu
6grenmeye devam etmek gibi amaclarla bircok birey uzaktan egitimi tercih etmektedir. Fakat
teknolojinin yayginlasmasi ile uzaktan egitimde 6grencinin konuyu 6grenene kadar konu Uzerinde
calisabilmesi, herkesin kendi hizinda 6grenmesi, konuda anlasiimayan bir nokta oldugu zaman
belki dinyanin 6bur ucundaki 6gretmen ve 6grencilerle baglanti kurulabilmesi, zaman ve mekan
sinirlamasi olmamasi gibi avantajlarinin yani sira beraberinde bazi dezavantajlari meydana
getirmektedir. Mekansal ve zamansal uzaklik temelinde 6grencilerin kendilerini izole edilmis, yalniz
hissedebilmeleri ve bdylece motivasyonlarinin disebilmesi gibi dezavantajlari vardir (Duran, Onal
ve Kurtulus, 2006). Bu dezavantajlari ortadan kaldirmak icin tim &6grenenlerin 6grenme slrecine
aktif olarak katilmalari, birbirleri ve icerikle etkilesimlerini arttirmak ve onlara sosyal olarak o
ortamda var olduklarini hissettirmek gerekmektedir (Olpak ve Kili¢ Cakmak, 2009). Bu anlamda
karsimiza sosyal bulunusluk ¢ikmaktadir.

Sosyal bulunusluk genel olarak kisinin kendisini topluluga ait hissetmesidir. Alan yazinda teknoloji
temelli ortamlarda 6grenci deneyimlerinin olusturdugu his (Lu ve digerleri, 2007), cevrimigi
6grenme slrecinde diger 6grenciler ve toplulukla olan iligkilerin algilanan derinligi (Kang ve
digerleri, 2007), iletisim ortaminda bireyin gercek bir insan gibi algilanma derecesi (Gunawardena
ve Zittle, 1997) olarak farkl sekillerde tanimlanmistir.

Sosyal bulunusluk tanimlari itibari ile de bir algi bir his olup soyut bir yapiy ifade etmektedir.
Sosyal bulunuslugun 6élctlmesi icin onun somut gostergelerle iliskilendirilmesi gerekir. Sosyal
bulunuslugun gostergeleri olarak ortamda bulunan diger kisilerin ifade ettiklerinden alintilar
yapma, paylasilan goruslere katihp katilmadigini belirtme, soru sorma-cevap verme, takdir ve
tesekkurleri belirtme gibi ifadelerin kullaniimasi yer almaktadir (Rourke, Anderson, Garrison ve
Archer, 2001).

1.1 Problem Durumu

Cevrimici 6grenme ortamlarinda etkili bir 6grenme deneyimi gerceklestirilebilmesi igin
Ogrenenlerin, 6greticilerin ve diger katiimcilarin egitsel ve sosyal ihtiyaclarina cevap veren (Kreijns,
Kirschner, Jochems ve Van Buuren, 2007) bir ortam hazirlanmasi gerekmektedir. Gunumuz
teknolojileri kullanilarak 6grencilerin kendilerini gercek bir sinif ortaminda hissedebilmeleri igin
gerek etkili iletisim zemini hazirlanmali gerekse Ogrencilerin sosyal bulunusluk hislerini yiksek
seviyelere cikartacak ders igerikleri, materyalleri ve uygun 6grenme ortamlari hazirlanmalidir. Bu
amagla 6grencilerin diger kisilerle iletisimini kolaylastirmak icin e-6grenme ortamlari sosyal iletisim
araglariyla zenginlestirilmektedir (Sung ve Mayer, 2012).

Sosyal bulunusluk uzaktan egitimde 6grenmeyi tesvik etmek ve etkilesimli bir 6grenme ortami
saglamak icin oldukca 6nemli bir faktordir (Yamada, 2009). Ayrica Ogrencilerin memnuniyeti
etkilemektedir (Gunawardena ve Zittle, 1997; Nippard ve Murphy, 2007). Ogrenenler arasinda etkili
iletisim kurmalarini saglayarak o6grencilerin aktif bir sekilde iletisim, etkilesim ve 06grenim
gerceklestirmesinde etkili olmaktadir (Lomicka ve Lord, 2007; Polhemus, Shih, Swan ve Richardson,
2000).

Sosyal bulunusluk seviyesini yukseltmek icin atilan adimlarin igerisinde etkilesimin ve bir arada
bulunmanin artirilmasi s6z konusudur. Bunun en ¢ok uygulanabildigi yerlerden biri de es-zamanl
sanal sinif ortamlaridir (Kohonen-Aho ve Alin, 2016; Kear, Chetwynd ve Jefferis, 2014). Es-zamanli
sanal sinif ortamlari, gesitli alt yapinin hazirlanarak farkli yerlerdeki bireylerin ayni zamanda bir
06grenme ortami icerisine dahil olmalari anlamina gelmektedir (Driscoll, 2002). Es zamanh sanal
sinif ortamlari ¢oklu iletisim kanallari icermektedir. Bu ortamlarda sesli, gorintuli ve yazili bir
sekilde es zamanl olarak iletisim kurulmaktadir (Allmendinger, 2010). Bu sayede bireyler sanal
ortamda bir arada bulunarak soru-cevap etkinliklerine katilabilmekte, birbirlerinin yorumlarini
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gorebilmekte ve ayni anda verilen dersi takip etmektedir. Es-zamanli sanal sinif ortamlarinin diger
uzaktan egitim etkinliklerine gére 6grenci-6grenci ve 6grenci-6gretmen iletisimlerini es-zamanli
saglamasi, materyallerin paylasilmasi, 6grencinin gerektigi yerde soru sorabilmesi ve bdylelikle
zihinsel olarak da aktif olmasi gibi 6zellikleri nedeni ile sosyal bulunusluga olumlu etki etmesi
beklenmektedir (Ko, 2012). Ancak ylz yUze bir derse gore de 6grencilerin kendilerinin o ortamda
yeterince hissetmemeleri de s6z konusu olabilir. Yani uzaktan egitimdeki diger etkinliklere gore de
sosyal bulunuslugu yikselten faktorler bulunmakla beraber geleneksel ortamdaki sosyal
bulunusluga yaklasamayabilir.

Alan yazin incelendigi zaman es-zamanli sanal siniflarin diger uzaktan egitim etkinliklerine gore
sosyal bulunuslugu destekleme potansiyeli bulunmakla birlikte (Yamada, 2009) uzaktan egitimde
diger ortamlardaki sosyal bulunusluga odaklaniimistir (Kear, vd., 2014; Ko, 2012; Krejins vd., 2007;
Lu vd. 2007; Richardson ve Swan, 2003). Es-zamanli sanal sinifin potansiyeli yeterince
arastirlmamis bu konudaki ¢alismalar daha ¢ok es-zamansiz ortamlardaki sosyal bulunusluga
odaklanmistir. Bu anlamda es-zamanh ortamlardaki égrencilerin sosyal bulunusluk kavramlarina
iliskin dUzeylerini ve sosyal bulunuslugun demografik faktorlere gére farklilasip farklilagsmadigini
belirlemeyi amaclayan bu ¢alisma alan yazindaki boslugu doldurma niteligi tagimaktadir.

Es-zamanh sanal siniflarda 6grenci-6gretmen ve 6grenci-6grenci etkilesimi ve iletisimi es-zamanl
bir sekilde gerceklesmekte ve sosyal bir ortam olusmaktadir (Allmendinger, 2010). Bu sosyal
ortamdaki bireylerin sosyal bulunusluklarinin tespiti ve demografik bilgilere gore incelenmesi es-
zamanl sanal siniflarin nasil tasarlanmasi ve yurutilmesi konusunda fikir edinip karar vermeyi
saglayacaktir. Farklilasan durumlarin géz éniine alinmasi, es-zamanli sanal sinif stirecinin yapisi ve
isleyisi konusunda daha net kararlar verilmesini saglayabilir. Boylece es-zamanli sanal siniflar daha
etkili ve verimli bir sekilde yratulebilir. Ayrica es-zamanli sanal sinif ortamlarinin ¢ok daha etkili ve
verimli bir sekilde yUrutulmesi, bireylerin uzaktan egitimi geleneksel egitimle kiyaslandiginda arada
cok buyuk farklarin olmadigi kanaatine varabilmeleri acisindan bu ve benzeri calismalar 6nemli yer
tutmaktadir.

1.2 Amag

Galismanin amaci uzaktan egitimde es-zamanli sanal sinif ortaminda 6grenim gérmekte olan
bireylerin sosyal bulunusluk dizeylerini belirlemek ve bireylerin sosyal bulunusluk duzeylerini
cinsiyet, yas, 6grenim gorulen program, calisilan meslek grubu, ¢alisma siresi ve uzaktan egitim
tercih sebepleri acisindan incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda calismada asagidaki arastirma
sorularina cevap aranmistir.

1. Uzaktan egitim 6grencilerinin es-zamanh sanal sinif ortamindaki sosyal bulunusluk dizeyi
nedir?

2. Uzaktan egitim o&grencilerinin demografik ozelliklerinin es-zamanh sanal sinif ortamindaki
sosyal bulunusluk Uzerinde etkisi var midir?

a. Cinsiyete gore,

b. Yasa gore,

c. Ogrenim gorilen programa gore,

d. Mesleklere ve calisma suresine (kag yildir calistigl) gore,
e

. Ogrencilerin uzaktan egitimi tercih etme sebeplerine gére sosyal bulunusluk dizeyi
farklilasmakta midir?

2. YONTEM

Bu arastirmada nicel arastirma yontemlerinden tarama modeli kullanilmistir. Tarama modeli;
gecmiste veya su anda devam etmekte olan bir durumu, arastirmaya konu olan olay, birey ya da
nesneyi mevcut durumuyla herhangi bir degisiklik yapmaksizin ve etkileme ¢abasi olmaksizin
betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimidir (Karasar, 2012). Dolayisiyla bu ¢alisma kapsaminda
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bireylerin es-zamanli sanal sinif ortamlarindaki sosyal bulunusluk dizeylerini etkileyecek herhangi
bir mudahalede bulunulmadigl, sinif ortaminda herhangi bir etkinlik yapilmadigi sadece sosyal
bulunusluk dizeylerinin ve bununla ilgili etkenlerin ortaya ¢ikartilmasi amaclandigindan tarama
modeli tercih edilmis ve bu kapsamda bireylere 6lcek uygulanmistir.

2.1 Evren-Orneklem

Calismanin evrenini 2015-2016 egitim 6gretim yili Atatiirk Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi kapsaminda yurtilen 6 farkli programda 6grenim goérmekte olan 6grenciler
olusturmaktadir. Orneklemini ise égrencilerin dahil olduklari es-zamanl sanal sinif ortamlarinin
bulundugu sistem icerisine 4 hafta boyunca yerlestirilmis olan 6l¢egi gonulli olarak doldurmus
olan 310 égrenci olusturmaktadir. Orneklem olusturulurken kolay ulasilabilir 6rnekleme yéntemi
kullanilmistir. Cahismanin bélumlere ayrilmis olarak evreni ve bélim bazli olarak érneklem sayilari
Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1. Orneklem sayisi

Uzaktan Egitim Programlari Orneklem Sayisi
ilahiyat Lisans Tamamlama 91
Hemesirelik Lisans Tamamlama 85
isletme 49
Guvenlik ve Adli Bilimler 43
Ebelik Lisans Tamamlama 33
Pazarlama 9
Toplam 310

2.2 Veri Toplama Yéntemi

Galismada veri toplama araci olarak Kang, Choi ve Park (2007) tarafindan gelistirilen, Olpak ve
Gakmak tarafindan 2009 yilinda Turkge 'ye uyarlanan sosyal bulunusluk o6lcegi kullanilmistir.
Olcekte ortak bulunusluk (co-presence) 5 madde, etkileme (influence) 7 madde ve kaynastirma
(cohesiveness) 7 madde olmak Uzere 3 faktér ve 19 maddeden olusmaktadir. Olcegin ortak
bulunusluk faktért temelde bireylerin kendilerini icinde bulunduklari grubun bir pargasi olarak
gormesi, etkileme faktoru bireylerin birbirlerini anlamasi ve kaynastirma faktoéru ise bireylerin
olumlu yénde etkilesime girmesi ile iliskili maddeler icermektedir. Olgek *(1) Hi¢ katilmiyorum” ve
“(5) Kesinlikle katillyorum” arasinda 5'li likert tipi olarak derecelendirilmistir. Olcekte en yiiksek
alinan ortalama puan 5, en disik puan ise 1 olmaktadir. Ortalama puan 5'e yaklastikca
6grencilerin sosyal bulunusluk duzeyi yuksek, 1'e yaklastik¢ca distk oldugu kabul edilmistir. Yapilan
analiz sonuglari, 6lgegin uyum indekslerinin kabul edilebilir dizeyde oldugunu, faktorlerin
Cronbach alfa katsayilarinin .79 ile .91 arasinda degistigini gostermektedir (Olpak ve Cakmak,
2009). Bunun yani sira 6lgege cinsiyet, yas, 0grenim gorilen program, meslek, gorev suresi (kag
yildir calisildigl) ve uzaktan egitim tercih sebeplerini iceren demografik sorular eklenmistir.

Olcek es-zamanl sanal sinif ortamlarinin bulundugu sistem (izerinden yayinlanmis ve égrenciler
internet Gzerinden 6lcegi doldurmuslardir. Ogrencilerden génulli olanlar élcegi doldurmuslardir.
Olcek ilgili egitim 6gretim déneminin ortasinda 4 hafta siiresince égrencilere sunulmustur. Olcege
yonelik maddeleri cevaplarken 6grencilerin es-zamanli sanal sinif ortamini diisiinmeleri istenmistir.

2.3 Derslerin islenisi

Programlar es-zamanl sanal sinif ortamindaki dersler ve e- kaynaklar araciligiyla yirutulmektedir.
Es-zamanh sanal sinif ortamlarindaki derslere erisim saglamak ve ders kayitlarini
gorintileyebilmek icin Ogretim Yonetim Sistemi (OYS) ne kullanici adi ve sifre ile giris yapmak
gerekmektedir. Es-zamanli sanal sinif ortamindaki dersler es-zamanh yuratulirken, e-kaynaklarda
es-zamansiz olarak yuratilmektedir. Ayrica es-zamanh sanal sinif ortamindaki derslerin kayitlar
daha sonra e-kaynaklara aktarilmaktadir. Detayl bilgi asagida verilmistir.
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Es-zamanh Sanal Sinif Ortamindaki Dersler: Es-zamanl sanal sinif ortamindaki dersler ders
koordinatori ve sanal subelerden sorumlu 6gretim Uyeleri ile 6grenciler arasindaki etkilesim
yogun bir sekilde gerceklestirildigi 6zel bir platformun kullanildigi sanal siniflarda
gerceklestirilmektedir. Es-zamanli sanal sinif ortamlarinda dgrenciler her konuda dersin 6gretim
Uyesine soru sorabilmekte, 6rnek vakalari tartisilabilmekte, sohbet gerceklestirebilmektedir.

Her sanal sube icin farkh zamanlarda es-zamanli sanal sinif ortamlarinda dersler
gerceklestirilmektedir. 150 kisilik olusturulan sanal subelerden sorumlu 6gretim uyeleri tarafindan
belirlenen glin ve saatlerde cevrim i¢i oturumlar dizenlenmektedir. Es-zamanh sanal sinif
ortamlarindaki derslerde uygulama ve etkinlikler 6grencilerin daha sonra dersi tekrar izleyebilmesi
icin kayit altina alinmakta ve dgrencilerle paylasiimaktadir.

E- Kaynaklar: Programlarda 6grencilerin en az ayni dersin ylUz yUze uygulamasindaki kadar
O6grenme aktivitelerine yer verilmesi saglanmasi amag¢lanmaktadir. Bu amacla 6grencilerin egitim-
ogretim faaliyetlerinde surekli aktif olmalarini saglayacak etkinlikler diizenlenmekte, ilgili dersin
Ogretim Uyesi/Uyeleri tarafindan cesitli formatlarda haftalik ders icerikleri hazirlanmaktadir.

2.4 Programlar

ilahiyat Lisans Tamamlama: Programinin temel amaci, 6n lisans derecesine sahip kisilerin, lisans
dizeyine ulasabilmeleri icin uzaktan egitim imkanlarindan yararlanarak gerekli egitimi vermek ve
lisans diplomasi sahibi olmalarini saglamaktir.

Hemsirelik Lisans Tamamlama: Doért yariyili tamamlayarak “Hemsirelik Lisans Diplomasi” almaya
hak kazanan hemsireler; servis sorumlusu, saglk bakim hizmetleri maduru gibi gorevlerde
calisabilirler.

Ebelik Lisans Tamamlama: Doért yariyih tamamlayarak “Ebelik Lisans Diplomasi” almaya hak
kazanan ebeler; servis sorumlusu, saglik bakim hizmetleri miduru gibi gérevlerde calisabilirler.

Guvenlik ve Adli Bilimler: LisansUstl program, guvenlik alaninda gorev yapanlarin ve bu konulara
ilgi duyanlarin akademik gelisimlerini desteklemek amaciyla tasarlanmistir. Programda yargi
orgutd, ceza ve ceza usul hukuku, glivenlik ve adalet etigi, kriminoloji ve glvenlik adli bilimlerde
bilgi teknolojileri alanlarinin yani sira bilimsel arastirma yontemleri, liderlik ve analiz konularina yer
verilmistir.

Pazarlama: LisansUstl programin amaci ¢agdas bilgi, teknik ve is ortaminin gerektirdigi niteliklere
sahip gerek ulusal gerekse uluslararasi is hayatina ¢6zUmler Uretebilecek, devlet ve 6zel kurumlarin
etkin, verimli calismasina katkida bulunacak ve gunun hizla degisen sartlarina uyum saglayabilecek
egitimli, profesyonel yonetici, stratejist ve elemanlar yetistirmektir.

isletme: Lisansustii program, isletme ve yéneticilik alanlarinda gérev yapanlarin ve bu konulara ilgi
duyanlarin akademik gelisimlerini desteklemek amaciyla tasarlanmistir. Program sudresince
sektorun cesitlenen ve yogunlasan taleplerine uygun Ust dizey yonetim ve mesleki becerilerle
donanmis bireyler yetistirmek amaglanmaktadir.

2.5 Veri Analizi

GCalisma kapsaminda arastirma sorularina uygun olarak cesitli analiz yontemleri kullanilmistir.
GCalismada ele alinan arastirma sorularinda hangi analiz yontemlerinin kullanildigi Tablo 2'de
sunulmustur.

Tablo 2. Arastirma sorulari temelli veri analiz ydntemleri

Arastirma Sorulari Veri Analiz Yontemi

Uzaktan egitim 6grencilerinin es-zamanh sanal sinif ortamindaki

sosyal bulunusluk dizeyi nedir? Betimsel Analiz
Cinsiyete gore sosyal bulunusluk dizeyi farkhlasmakta midir? Bagimsiz t-testi
Tek yonli ANOVA Testi

Yasa gore sosyal bulunusluk dizeyi farklilasmakta midir? .
Tukey HSD Post Hoc Testi

87 Sakarya University Journal of Education



Ali GUNDUZ, Melike AYDEMIR, Selcuk KARAMAN
e

Ogrenim goérilen programa goére sosyal bulunusluk diizeyi Tek yonlG ANOVA Testi
farklilasmakta midir? LSD Post Hoc Testi
Mesleklere ve calisma siiresine (kac yildir calistigl) gére sosyal Kruskall-Wallis H Testi
bulunusluk duzeyi farklilasmakta midir? Mann-Whitney U Testi

Ogrencilerin uzaktan egitimi tercih etme sebeplerine gére sosyal

bulunusluk duzeyi farklilasmakta midir? Betimsel Analiz

3. BULGULAR

Bu boélumde calismanin arastirma sorulari cercevesinde elde edilen verilerin analizi sonucunda
ortaya ¢ikan bulgular yer almaktadir. Alt basliklar arastirma sorulari temel alinarak olusturulmus ve
sunulmustur.

3.1 Uzaktan Egitim Ogrencilerinin Sosyal Bulunugluk Diizeyi

Uzaktan egitim 6grencilerinin sosyal bulunusluk dizeylerinin belirlenmesi amaciyla yapilmis olan
betimsel analiz sonucunda ortaya ¢ikan veriler Tablo 3'de sunulmustur.

Tablo 3. Uzaktan egitim 6grencilerinin sosyal bulunusluk dizeyi
N Min.  Maks. X ss
Sosyal bulunusluk duzeyi 310 1 5 3.29 1.05

Tablo incelendiginde drneklemdeki uzaktan egitim dgrencilerine ait sosyal bulunusluk seviyesinin
ortalamanin (izerinde (X = 3.29) oldugu, standart sapmasinin ise 1.05 oldugu gorilmektedir.

3.2 Cinsiyete Gére Sosyal Bulunusluk Duzeyi

Uzaktan egitim Ogrencilerinin sosyal bulunusluk duzeylerinin cinsiyet baglaminda farklilasip
farklilasmadiklarinin belirlenmesi amaciyla yapilan test sonucunda elde edilen veriler analiz
edilerek Tablo 4'de sunulmustur.

Tablo 4. Cinsiyete gore sosyal bulunusluk diizeyi

Gruplar N X ss t p
Erkek 128 3.402 1.0477

.106 118
Kadin 182 3.212 1.0495

Cinsiyet degiskeninin sosyal bulunusluk duzeyi Uzerindeki etkisinin belirlenmesi amaciyla yapilan
bagimsiz t-testi sonucunda erkekler ve kadinlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir sonug
cilkmamistir (t(309)=0.106, p>0.05, r=.09). Cinsiyet degiskeni 6grencilerin sosyal bulunusluk seviyeleri
arasindaki farkhhga kicuk etki gdstermistir.

3.3 Yasa Goére Sosyal Bulunusluk Duzeyi

Uzaktan egitim oOgrencilerinin sosyal bulunusluk duzeylerinin yas baglaminda farkhlasip
farklilasmadiklarinin belirlenmesi amaciyla katilimcilarin yaslarn “20-30”, “31-40" ve “40 uzeri”
seklinde 3 gruba ayrilarak yapilan test sonucunda elde edilen veriler analiz edilerek Tablo 5'te
sunulmustur.

Tablo 5. Yasa gore sosyal bulunusluk dizeyi

Yas Gruplari N X ss F o
20- 30 67 3.334 1.0355

31-40 129 3.439 1.0335 3.332 .037
40 Uzeri 114 3.096 1.0590
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Yas degiskeninin sosyal bulunusluk dizeyi Uzerindeki etkisinin belirlenmesi amaciyla yapilan tek
yonli ANOVA sonucunda yaslari “20-30", “31-40" ve “40 Uzeri” olmak Uzere 3 gruba ayrilan
orneklemin yas gruplar arasinda istatistiksel acidan anlamli bir farkhlik oldugu gérulmustur
(F(1,0s1)=3.332, p<.05, r=.02). Ortaya cikan anlamli farkliigin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek amaciyla Tukey HSD Post Hoc analizi yapiimistir. Bu analiz sonucunda yalnizca “31-40"
yas grubundaki bireyler (X=3.439, ss=1.033) ile “40 (izeri" yas grubu bireyler (X=3.096, ss=1.059)
arasinda “31-40" yas grubu lehine anlamli duzeyde bir farkhhk oldugu, diger gruplar arasinda
farklilasma olmadigi gorilmektedir.

3.4 Ogrenim Gérillen Programa Gére Sosyal Bulunusluk Diizeyi

Uzaktan egitim 6grencilerinin sosyal bulunusluk dizeylerinin 6grenim gordukleri uzaktan egitim
programi baglaminda farklilasip farklilasmadiklarinin belirlenmesi amaciyla yapilan test sonucunda
elde edilen veriler analiz edilerek Tablo 6'da sunulmustur.

Tablo 6. Programa gore sosyal bulunusluk duzeyi

Programlar N X ss F p
Hemesirelik Lisans Tamamlama 85 2.940 1.0854

Ebelik Lisans Tamamlama 33 3.503 1.0904

Guvenlik ve Adli Bilimler 43 3.923 .8079

S ) 8.408  .000
llahiyat Lisans Tamamlama 91 3.124 .9797

isletme 49 3.316 .9923

Pazarlama 9 4333 4873

Ogrenim goérilen programin sosyal bulunusluk diizeyi (izerindeki etkisinin belirlenmesi amaciyla
yapilan tek yonli ANOVA sonucunda bélumler arasinda anlamli bir farkin ¢iktigi gértlmuastar
(F(1,01)=8.408, p<.05, r=.12). Ortaya ¢ikan anlamli farkin hangi programlar arasinda oldugunun
belirlenmesi amaciyla LSD Post Hoc testi yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda Guvenlik ve Adli
Bilimler Programi (X=3.923, ss=.807) ile Helitam (Hemsirelik Lisans Tamamlama) (x=2.940,
$s=1.085), ilitam (ilahiyat Lisans Tamamlama) (X=3.124, ss=.979) ve Isletme (X=3.316, s5=.992)
Programlari arasinda Guvenlik ve Adli Bilimler lehine anlamli duzeyde bir farkllik ciktig
géralmistir. Bunun yani sira Pazarlama Programi (X=4.333, ss=.487) ile Helitam (X=2.940,
SS=1.085), Ebelik (X=3.503, ss=1.090) ve ilitam (X=3.124, ss=.979) Programlari arasinda Pazarlama
Programi lehine anlamli dizeyde farkhlik ¢iktigi géralmdastar.

3.5 Ogrencilerin Mesleklerine Gore Sosyal Bulunusluk Diizeyi

Uzaktan egitim 6grencilerinin sahip olduklari mesleklerin sosyal bulunusluk duzeyleri Gzerindeki
etkisinin arastiriimasi amaciyla yapilan test sonucunda elde edilen veriler analiz edilerek Tablo 7'de
sunulmustur.

Tablo 7. Meslege gore sosyal bulunusluk dizeyi

Meslek Gruplari N Sira Ortalamasi X2 p
Saglik calisanlari 153 145.47
Kolluk kuvvetleri 49 201.03
Din hizmetleri calisanlar 30 137.55
22.124 .000
Egitimciler 22 186.77
Ozel sektor 20 163.53
Calismayanlar 36 127.56

Sahip olunan meslegin sosyal bulunusluk dizeyi tzerindeki etkisinin belirlenmesi amaciyla yapilan
tek yonli ANOVA sonucunda meslek gruplar arasinda homojen bir dagilimin olmadigi goérilmuastur.
Bunun sonucunda tek yonli ANOVA testinin nonparametrik karsilig olan Kruskall-Wallis H testi
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yapilmistir. Bu test sonucunda meslek gruplar arasinda sosyal bulunusluk duzeyi acisindan anlamli
dizeyde bir farkliigin oldugu gorilmustlir (x?=22.124, p<0.05, r=.07). Meslek gruplari arasinda
olusan bu farkin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek amaciyla ikili olarak Mann-Whitney U
testleri yapilmistir. Test sonucunda saglik calisanlarinin (X=3.158, ss=1.094) kolluk kuvvetleri
(X=3.841, s5=.833) ve egitimcilere (X=3.700, ss=.555) gére daha disik bir ortalamaya sahip
olduklari géralmektedir. Kolluk kuvvetleri (X=3.841, ss=1.126) ile din hizmetleri calisanlari (X=3.133,
$s=.930) ve calismayan bireyler (X=2.939, ss=.979) arasinda kolluk kuvvetleri lehine anlaml bir
farkhligin ¢iktigi gérilmektedir. Egitimciler (X=3.700, ss=.555) ile din hizmetleri calisanlari (X=3.133,
$s=.930) ve calismayanlar (X=2.939, ss=.979) arasinda egitimciler lehine anlaml bir farkliigin
oldugu gorulmektedir.

Ogrencilerin mesleklerinin yani sira gérev yaptiklari siire ile sosyal bulunusluk dizeyleri arasindaki
iliski de calisma kapsaminda ele alinmistir ve calisma sureleri “0-10”, “11-20", “21-30” ve “30 Uzeri”
seklinde 4 gruba ayrilmistir. Bunun sonucunda yapilan test sonucunda elde edilen veriler analiz
edilerek Tablo 8'de sunulmustur.

Tablo 8. Calisma Suresine gore sosyal bulunusluk dtzeyi

Calisma Suresi (yil) N X ss F p
0-10 129 3.281 .9905
11-20 74 3.676 1.0430

7.540 .000
21-30 84 3.155 1.0618
30 Gzeri 23 2.600 .9391

Bireylerin calisma suresinin sosyal bulunusluk dizeyi Gzerindeki etkisinin belirlenmesi amaciyla
yapilan tek yonli ANOVA sonucunda bélumler arasinda anlamli bir farkin ¢iktigr gordlmustir
(F(1,0s1)=7.540, p<.05, r=.06). Bu farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan
Tukey HSD Post Hoc testi sonucunda “11-20" yil arasinda gérev yapanlar (X=3.676, ss=1.043) ile
diger tum gruplar arasinda “11-20" yil gbrev yapan bireyler lehine anlamli bir farkliigin ¢iktig
gérilmistir. Ayrica “0-10" yil arasi gérev yapan bireylerin (X=3.281, ss=.990) “30 Uzeri" gorev
yapmis olan bireyler (X=2.600, ss=.939) ile karsilastirilmasi sonucunda “0-10" yil arasi gérev yapan
bireyler lehine anlamli bir farkliigin oldugu gorilmektedir.

3.6 Ogrencilerin Uzaktan Egitimi Tercih Etme Sebeplerine Gore Sosyal Bulunusluk Diizeyi

Ogrencilerin uzaktan egitimi tercih sebepleri ile sosyal bulunusluk diizeyleri arasindaki iligkiyi
arastirmak amaciyla betimsel analiz kullaniimistir (ortalama ve standart sapma). Bunun sonucunda
uzaktan egitim tercih sebeplerine gére sosyal bulunusluk dizeyleri Tablo 9'da sunulmustur.

Tablo 9. Tercih sebeplerine gore sosyal bulunusluk duzeyleri

Uzaktan Egitim Tercih Sebepleri X ss
Askerligimi ertelemek igin (erkek 6grenciler) 39 1.8
Daha kolay oldugunu disindudgim icin 35 09
Calisiyor oldugum icin 34 1.0
Engelli oldugum icin 33 0.2
Ailem 6rglin egitime izin vermedigi icin 33 09
Orgiin egitimde 6grenim gérecek gelir diizeyine sahip olmadigim icin 33 09
isimde terfi ve yiikselmek icin 33 1.0
Okumaktan ve ugrasmaktan zevk aldigim bélimde kendimi gelistirmek icin 33 1.0
Gegmiste kagirdigim, ilgi duydugum egitim imkanini yakalamak icin 32 11
Devam zorunlulugu olmadigl icin 32 1.0
Sinavsiz gecis oldugu icin 3.1 1.0
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Universite diplomasina sahip olmak icin 3.1 1.1
Orgiin egitim gérecek puanim olmadigi icin 3.1 1.2
Diger 3.0 1.2
Yedek subay ya da kisa dénem askerlik icin (erkek 6grenciler) 1.2 0.0

Bireylerin uzaktan egitimi tercih etme sebepleri ile sosyal bulunusluk duzeyleri arasindaki iligki
incelendigi zaman “Askerligi ertelemek icin” secenegini tercih eden bireylerin sosyal bulunusluk
duzeylerinin en yUksek orana sahip oldugu gorulmektedir. Bu se¢enegi ise “Daha kolay oldugunu
disindugum icin” ve “Calisiyor oldugum icin” secenekleri takip etmektedir. Sosyal bulunusluk
dizeyi en dusuk olan bireylerin ise “Yedek subay ya da kisa donem askerlik icin” secenegini
sectikleri gorulmektedir.

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Galismada ornekleme ait sosyal bulunusluk seviyesine bakildigi zaman ortalamanin Gzerinde bir
sonug ciktigl sdylenebilir. Bu sonuca gore 6grencilerin uzaktan egitim ortamlarinda kendilerini ve
duygularini ifade etmeleri, diger 6grencilerle etkilesim ve iletisimde bulunmalari ve kendilerini
gruba ve ortama dahil hissetmelerine yonelik (Poole, 2000; Rourke ve vd., 1999) eylemleri orta
duzeyde gerceklestirdikleri sdylenebilir (Kilig-Cakmak, Cebi ve Kan, 2014). Bu sonucun 6grencilerin
6grenim gordukleri programlarin kendi alanlari ile ilgili olmasi (Morgan ve Tam, 1999) ve génalla
sekilde bu programlara kayit yaptirmalarindan (Beyth-Marom, Chajut, Roccas ve Sagiv; 2003)
kaynakli ortaya ¢ikmis olabilecegi dusunulebilir.

Yapilan calisma sonucunda uzaktan egitim o6grencilerinin sosyal bulunusluk duzeyi c¢esitli
degiskenler 1sigindan incelenmistir. Bu degiskenlerden, cinsiyet degiskeni acisindan sosyal
bulunusluk dizeyi anlamli bir sekilde farklilasma géstermemistir. Farkliligin olmamasi uzaktan
egitimde sosyal bulunusluk dizeyinde cinsiyetin ¢ok etkili ve 6nemli olmadigi ile aciklanabilir (Swan
ve Shih, 2005). Ortaya cikan bu sonucun, gonulli bir sekilde doldurulmus olan 6lcek sonucunda
ortaya cinsiyet konusunda homojen bir dagilim yasanmamasi etkili olmus olabilir. Arastirma
kapsaminda 128 erkek ve 182 kadin 6lcegi doldurmuslardir.

Galisma kapsaminda incelenen bir diger degisken olan yas acisindan sosyal bulunusluk dizeyinin
anlamh bir sekilde farklilastigl gértlmektedir. Bu farklilasmaya bakildigindan ise 31-40 yas grubu
arasinda bulunan bireylerin sosyal bulunusluk duzeylerinin 40 yas Uzerindeki bireylerden daha
yuksek oldugu gorulmektedir. Bu ¢alismanin aksine Richardson ve Swan (2003) yapmis oldugu
calismada yasin sosyal bulunuslugu etkilemedigi ortaya ¢ikmistir.

Ele alinan degiskenlerden 6grencilerin 6grenim gordukleri program incelendiginde programlar
arasinda sosyal bulunusluk acisindan anlamli bir farklilasmanin oldugu gorulmektedir. Guvenlik ve
Adli Bilimler programinda 6grenim gormekte olan bireylerin sosyal bulunusluk duzeylerinin
hemsirelik lisans tamamlama, ilahiyat lisans tamamlama ve isletme programlarinda 6grenim goéren
Ogrencilerden istatistiksel olarak daha yuUksek oldugu gorulmektedir. Bu sonucun ¢ikmasinda bu
programin iceriginin hazirlanmasinda dunyada “Criminal Justice” adi altinda yUrutilen
programlarin es degerliginin gdz éntnde bulundurulmasinin etkili olmus olabilecegi dustndulebilir.
Sosyal bulunusluk ile ilgili yapilan arastirmalarda basari, memnuniyet, motivasyon ve performans
Uzerinde sosyal bulunuslugun etkisini vurgulamislardir (Lomicka ve Lord, 2007; So ve Brush, 2008;
Zhan ve Mei, 2013) bulunmaktadir. Bu sayede bireylerin almis olduklari egitim yurt disi
standartlarinda olacag icin bireylerin kendilerini derse karsi daha motive hissetmeleri, diger
Ogrencilerle daha iyi bir iletisim ve etkilesim halinde olmalari s6z konusu olabilir. GUvenlik ve Adli
bilimlerin yani sira pazarlama programindaki bireylerin sosyal bulunusluk duzeylerinin de
hemsirelik lisans tamamlama, ebelik lisans tamamlama ve ilahiyat lisans tamamlama
programlarindan anlamh duzeyde daha yiksek oldugu goérilmektedir. Bunun sebebinin,
glinimuzde kosullarinda rekabet ortaminin mithis derecede artmis olmasi, herhangi bir Grindn
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cok sayida muadillerinin olmasi dolayisiyla ortaya ¢ok daha 6zguin Urunler cikartilmasi hususunda
nitelikli eleman ihtiyacinin artmis olmasi etkili olabilir. Bireylerin sahip olduklari meslek gruplari ile
sosyal bulunusluk duzeyleri incelendigi zaman meslek gruplari arasinda anlamli bir sonucun da
ortaya ¢iktigi gorulmektedir. Kolluk kuvvetleri galisanlarinin sosyal bulunusluk dizeylerinin din
hizmetlerinde calisan bireyler ve calismayan bireylerden anlaml dizeyde daha yuksek oldugu
gorulmektedir. Bu sonucun ¢ikmasinda kolluk kuvvetlerinin yarattikleri meslek geregi ¢cok daha
dikkatli olmalari gerekmesi sonucunda &gretim ortamina adaptasyon noktasinda ve gercek
yasamda c¢ok farkli ortamlara girilmesinin verdigi bir aliskanlik ve rahatlik olmasinin etkili
olabilecegi dustunulebilir. Kolluk kuvvetlerinin yani sira egitimcilerin sosyal bulunusluk dizeylerinin
ise din hizmetlerinde calisan bireylerden ve calismayan bireylerden anlamh derecede yuksek
oldugu gorulmektedir. Bunun sebebi olarak gercek yasamda egitim ortamini cok iyi bilen ve isleri
geregi sosyal ortamlarda bulunan bireylerin sanal ortamda olusturulmus olan sinifa uyumlari ve
kendilerini o ortamda bir birey olarak hissetmelerinin ¢cok daha kolay olacagi dustunulebilir.

Sosyal bulunusluk duzeyi ile 6grencilerin kag yildir calistiklari arasinda anlamli sekilde bir farkliligin
ortaya ¢iktigl gérulmektedir. “11-20" yil gérev yapmis olan bireylerin sosyal bulunusluk dizeylerinin
“0-10", "21-30" ve “30 uzeri” yillarda gorev yapan bireylerden daha ylksek oldugu ortaya ¢ikmistir.
Bu sonug yas degiskeni ile birlikte incelendiginde “31-40" yas grubunda bulunan bireylerin sosyal
bulunusluk seviyelerinin daha yulksek ciktigi gibi ile paralellik géstermektedir. “11-20" yil gbrev
yapmis olan bireyler dikkate alindigl zaman yaslarinin yaklasik olarak “31-40" yas gruba araliginda
olacagl dusunulebilir. Dolayisiyla belirli bir stre ¢alismanin sonucunda meslek hayatinda bir
monotonlugun yasanmasi ve yeni arayislar icerisine girilmis olmasi ¢alismadaki bu sonucun
ctkmasinda etkili olmus olabilir (Rush, Waldrop, Mitchell ve Dyches, 2005).

Calisma kapsaminda ele alinan degiskenlerden 6grencilerin uzaktan egitim tercih sebeplerinin
sosyal bulunusluk duzeyleri karsilastirildiginda askerligi ertelemek amaciyla uzaktan egitimi tercih
edenlerin ¢ok yuksek seviyede ¢iktigl gérilmektedir. Bu amacla 6grenim gérmekte olan bireylerin
Ogretim programini belirtilen sure icerisinde tamamlamalari gerektigi distncesi ile derslere karsi
daha motive, hazirlik yapma noktasinda kendilerini daha sorumlu hissettikleri icin calismada boyle
bir sonucun ¢ikmis olabilecegi dusunulebilir. Bu sonug, uzaktan egitim ortamlarinda sosyal
bulunusluk duzeyleri yiksek olan 6grencilerin ortamlara daha istekli ve rahat bir sekilde katilmalari
ile agiklanabilir (Rourke, Anderson, Garrison ve Archer, 1999).

Sonug olarak bu calismada demografik degiskenlerden cinsiyet hari¢ ve 6grencilerin uzaktan
egitimi tercih etme nedenlerinin uzaktan egitimde es-zamanl sanal sinif ortaminda 6grenim
gérmekte olan bireylerin sosyal bulunusluk dizeylerinde farkhhk olusturdugu ortaya ¢ikmistir. Bu
degiskenler g6z 6nunde bulundurularak es-zamanli sanal sinif ortamlarinin nasil olmasi gerektigi
veya nasil tasarlanmasi gerektigi konusuna yogunlasilabilir. Bu kapsamda bu degiskenlerin sosyal
bulunuslukta neden farklilik olusturduguna yonelik calismalar yapilarak bu degiskenlerin es-
zamanli sanal sinif ortamlarin yurttilmesinde somut 6neriler sunulabilir. Sosyal bulunusluga sahip
Ogrenciler uzaktan egitim ortamlarina daha istekli bir sekilde katilarak bilgi ve deneyimlerini
aktarabilirler (Rourke ve ark., 1999). Bu ylUzden uzaktan egitim 6grencilerinin sosyal bulunusluk
duzeylerini artirici uygulamalara ve etkinliklere yer verilmelidir.

Kaynakca

Allmendinger, K. (2010). Social presence in synchronous virtual learning situations: The role of
nonverbal signals displayed by avatars. Educational Psychology Review, 22(1), 41-56.

Beyth-Marom, R., Chajut, E., Roccas, S. ve Sagiv, L. (2003) Internet -assisted versus traditional
distance learning environments: Factors affecting students preferences. Computers & Education,
41, 65-76.

Driscoll, M. (2002). Web-Based training: Creating e-learning experiences (2nd edition). San Francisco:
Jossey-Bass Publishers.

Cilt / Volume : 8 « Say1 / Issue : 2 « Agustos / August 2018



Es-Zamanli Sanal Sinif Ortamindaki Uzaktan Egitim Ogrencilerinin Sosyal Bulunusluk Diizeylerinin...
___________________________________________________________________________4

Duran N., Onal A. ve Kurtulus C. (9-11 Subat 2006). E-6grenme ve kurumsal egitimde yeni yaklasim
6grenim yonetim sistemleri. Akademik Bilisim 2006 ve BilgiTek IV Bildiri Kitap¢igi. Pamukkale
Universitesi. Denizli.

Gunawardena, C. N. ve Zittle, F. J. (1997). Social presence as a predictor of satisfaction within a
computer-mediated conferencing environment. The American journal of Distance Education,
11(3), 8-26.

Gulbahar, Y. (2009). E-68renme. Ankara: Pegem Akademi.

Hung, M. ve Chou, C. (2015). Students' perceptions of instructors' roles in blended and online
learning environments: A comparative study. Computers & Education, 81, 315-325. doi:
http://dx.doi.org/10.1016/j.compedu.2014.10.022

Kang, M., Choi, H. ve Park, S. (2007). Construction and validation of a social presence scale for
measuring online learners' involvement. In C. Montgomerie and J. Seale(Eds.), Proceedings of
World Conference on Educational Multimedia, Hypermedia and Telecommunications (pp. 1829-
1833). Chesapeake, VA: AACE.

Karasar, N. (2012). Bilimsel arastirma yontemi: Kavramlar, ilkeler, teknikler. Ankara: Nobel Yayin
Dagitim.

Kear, K., Chetwynd, F. ve Jefferis, H (2014). Social presence in online learning communities: The role
of personal profiles. Research in Learning Technology, 22, 1-15.

Kilig-Cakmak, E., Cebi, A. ve Kan, A. (2014). E-6grenme ortamlarina yonelik “Sosyal Bulunusluk
Olgegi” gelistirme calismasi. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, 14(2), 755-768

Kreijns, K., Kirschner, P. A., Jochems, W. ve Van Buuren, H. (2007). Measuring perceived sociability
of computer-supported collaborative learning environments. Computers & Education, 49, 176-
192.

Ko, C. J. (2012). A case study of language learners’ social presence in synchronous CMC. ReCALL,
24(1), 66-84.

Kohonen-Aho, L. ve Alin, P. (2016). A processual view on social presence emergence in virtual worlds. In
Proceedings of the 49th Hawaii International Conference on System Sciences, pp. 491-500,
Kauai, USA.

Lomicka, L. ve Lord, G. (2007). Social presence in virtual communities of foreign language (FL)
teachers. System, 35(2), 208-228.

LuY., Huang, W., Ma, H. ve Luce, T. (2007). Interaction, social presence in technology mediated learning
- A partial least square model. Proceedings of Wireless Communication, Networking, Mobile
Computing, WiCOM Management Track: Information System & Management, China.

Morgan, C. ve Tam, M. (1999). Unravelling the complexities of distance education student attrition.
Distance Education, 20(1), 61-64.

Nippard, E. ve Murphy, E. (2007). Social presence in the web-based synchronous secondary
classroom. Canadian Journal of Learning and Technology, 33(1), .

Olpak, Y. Z. ve Kilig Cakmak, E. (2009). E-6g8renme ortamlari icin sosyal bulunusluk &lceginin
uyarlama calismasi. Yiiziincii Yil Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 6(1),142-160.

Polhemus, L., Shih, L. F., Swan, K. ve Richardson, J. (2000). Building affective learning community:
Social presence & learning engagement. In Proceedings of WEBNET (pp. 800-802).

Poole, D. M. (2000). Student participation in a discussionoriented online course: A case study.
Journal of Research on Computing in Education, 33(2), 162-177.

Richardson, J. ve Swan, K. (2003). Examining social presence in online courses in relation to
students’ perceived learning and satisfaction. Journal of Asynchronous Learning Networks, 7, 68-
88.

Rourke, L., Anderson, T., Garrison, D. R. ve Archer, W. (1999). Assessing social presence in
asynchronous text based computer conferencing. Journal of Distance Education, 14(2), 50-71.

93 Sakarya University Journal of Education


http://dx.doi.org/10.1016/j.compedu.2014.10.022

Ali GUNDUZ, Melike AYDEMIR, Selcuk KARAMAN

Rush, K. L., Waldrop, S., Mitchell, C. ve Dyches, C. (2005). The RN-BSN distance education
experience: from educational limbo to more than an elusive degree. Journal of Professional
Nursing, 21(5), 283-92.

So, H. J. ve Brush, T. A. (2008). Student perceptions of collaborative learning, social presence and
satisfaction in a blended learning environment: Relationships and critical factors. Computers &
Education, 51(1), 318-336.

Swan, K. ve Shih, L-F. (2005). On the nature and development of social presence in online course.
discussions. Journal of Asynchronous Learning Networks, 9(3), 115-136.

Sung, E. ve Mayer, R. E. (2012). Five facets of social presence in online distance education.
Computers in Human Behavior, 28(5), 1738-1747.

TUIK, Turkiye istatistik Kurumu (2016, 28 Ocak). Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim
Arastirmasi, 2010. http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=6308 adresinden
erisilmistir.

TUIK, Turkiye istatistik Kurumu (2016, 28 Ocak). Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim
Arastirmasi,  2015.  http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=18660  adresinden
erisilmistir.

Yamada, M. (2009). The role of social presence in learner-centered communicative language
learning using synchronous computer-mediated communication: Experimental study.
Computers & Education, 52(4), 820-833.

Zhan, Z. ve Mei, H. (2013) Academic self-concept and social presence in face-to-face and online

learning: Perceptions and effects on students’ learning achievement and satisfaction across
environments. Computers & Education 69, 131-138.

Cilt / Volume : 8 « Say1 / Issue : 2 « Agustos / August 2018


http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=6308
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=18660

Es-Zamanli Sanal Sinif Ortamindaki Uzaktan Egitim Ogrencilerinin Sosyal Bulunusluk Diizeylerinin...
___________________________________________________________________________4

Extended Summary

An educational environment that meets the educational and social needs of learners, teachers and
other participants is required to prepare for an effective learning experience in online learning
environments. Course contents, materials and appropriate learning environments and effective
communication environments that will raise the social presence feelings of the students to high
levels should be prepared in order for students to feel themselves in a real classroom environment
using today's technology. Student-teacher and student-student interaction and communication in
a synchronous virtual classroom occurs synchronusly and emerges a social environment.
Examining the social presence of the individuals in this social environment according to the
demographic information will help to make decisions about how to design and conduct
synchronous virtual classroom.

In this study the level of social presence of learner who are studying in various program through
synchronous virtual classroom is examined in terms of gender, age, program, profession, duration
of study and reasons for preference distance education. For this purpose, the following research
questions were sought in the study.

1. What is the level of social presence of distance education students in the virtual virtual
classroom environment?

2. Do the demographics of distance education students have an impact on social presence in
the co-ordinated virtual classroom environment?

a. According to gender,

b. According to age,

c. According to the program,

d. According to professions and working time (how many years have you worked),
e. According to the reasons of preferring distance education of the students?

The sample of the study is composed of 310 students at Atattirk University Distance Education and
Research Center. The convenience sample method was used when constructing the sample. They
was voluntarily filled the scale placed for 4 weeks inte the platform of the synchronous virtual
classroom. Synchronous virtual classrooms are conducted via special platform is used where the
interaction between students-teacher and student-student is intensively performed. The social
presence scale adapted to Turkish in 2009 by Olpak and Cakmak, developed by Kang, Choi and
Park (2007), was used as data collection tool in this study. Social presence scale to measure the
level of social presence and form to identify students’ demographic data are used for collecting
data. The data collection tool was used presented on Internet to fill from students after the virtual
clasroom sessions. Descriptive and predictive statistical methods were used in the analysis of the
data.

According to the findings, it was determined that the distance education students were above the
average of social presence level in synchronous virtual classroom. Moreover, while the gender
variable doesn’t have a statistically significant effect on social presence, the level of social presence
differs in terms of variables such as age, education program, occupation group studied and how
long (years) it is studied.

Taking these variables into account, it can be concentrated on how synchronous virtual classroom
environments should be or how they should be designed. In this context, it can be suggested that
why these variables are different in social presence should be studied. So that suggestions for
implementation of synchronous virtual classroom can be presented.
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