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Ozet

Bu ¢aligmanin amaci, ortaokul dgrencilerinin zorbalikla basa ¢ikma strateji-
leri ve cinsiyetin sosyal beceri zerindeki etkisini incelemektir. Arastirma betimsel
bir ¢aligmadir. Arastirmanin katilimeilar: 6. 7. ve 8. simuf diizeylerinden toplam 403
ogrenciden olusmaktadir. Arastirmada Zorbalikla Basa Cikma Stratejileri Olcegi ve
Sosyal Beceri Olgegi kullamlmustir. Verilerin ¢ziimlenmesinde coklu regresyon
analizinden yararlanilmigtir. Aragtirmada, 6grencilerin sosyal beceri duzeylerini
sosyal destege bagvurma ve iyimserlik stratejilerinin yordadigi goriilmiistiir. Aras-
tirma sonucunda caresizlik ve boyun egme, yardim arama, kaginma, direnme-karsi
koyma stratejileri ve cinsiyetin sosyal beceriyi yordamadigi belirlenmistir.
Arastirma sonuglari literatiir dogrultusunda tartigilmigtir.
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Abstract

The purpose of this study is to investigate the effect of gender and coping
strategies for bullying on social skills in secondary school students. The research is a
survey study. The participants of the study are a total of 403 students from 6th, 7th
and 8th classes. Coping Strategies for Bullying Scale and Social Skills Scale were
used. The multiple regression were used for data analysis. The multiple regression
analysis showed that social skills was predicted by seeking social support and
optimisim. However, the results of multiple regression analysis indicated that social
skills was not predicted by gender, helplessnes and submission, seeking help, avoid-
ance, and resistance strategies. Results were discussed in the light of literature.
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Giris

Okul doneminde 6grencilerin birbirleriyle olan iletisimi onlarin
psiko-sosyal gelisimi ve sosyallesmesi agisindan son derece 6nemlidir.
Bunun yaninda okul 6grencilerin birbirleriyle yogun bir sekilde ileti-
sim kurmalarin1 saglayan onemli bir ortamdir. Ancak bu iletisim za-
man zaman olumsuz iligkileri de icerebilmekte ve bazi dgrencilerin
zayif ve glgsuz gordikleri 6grencilere karsi onlarin istemedigi davra-
mislarda bulunmasina yol acabilmektedir. Ogrencilerin bu olumsuz
davranig1 akran zorbaligi olarak adlandirilmaktadir. Akran zorbaligi,
ogrencilerin 6grenim hayatlar1 boyunca ¢ok sik yasadiklart énemli ile-
tisim sorunlardan birisidir. Akran zorbaligi, 6grencilerin okul ddne-
mindeki akademik, duygusal ve sosyal gelisimlerini olumsuz bir bi-
cimde etkileyebilmektedir.

Zorbalikla ilgili ilk ¢alismalar1 yapan Olweus (1993) akran
zorbaligini; bir 6grenciye, bir kisi ya da bir grup tarafindan uygulanan
sistematik ve slrekli saldirgan davranmislar olarak tanimlamaktadir.
Zorbaliga maruz kalan magdur genellikle kendini koruyamamaktadir.
Clnkd Olweus’a (1995) gore zorba ve magdur arasinda bir “gi¢ den-
gesizligi” vardir. Zorba magdura gore daha guclidur ya da kendini
daha gucli gormektedir. Bu yonlyle zorbalik esit glclere sahip iki
kisinin kavga yapmasindan ayrilmaktadir. Ayrica bir davranigin zorba-
lik olarak ifade edilebilmesi icin sireklilik 6zelligi tasimasini gerektigi
de vurgulanmaktadir (Nansel ve digerleri, 2001).

Literatiirde farkli zorbalik siniflandirilmalari yapilmustir. Yildi-
rim (2012) zorbalik (izerine yapilan ¢alismalardan bir derleme yaparak
zorbalik turlerini, fiziksel (vurma, itme, kesici ve atesli araclarla sal-
dirma gibi), sozel (alay etme, lakap takma, kifur etme gibi), sosyal
diglama (yalmizliga mahkum etme, oyuna almama, gérmezden gelme,
yok sayma gibi), dedikodu (iftira atma, arkadaslarini magdura karsi
kiskirtma, magdur hakkinda sdylenti ¢ikarma gibi), esyalara zarar
verme (magdurun esyalarini zorla alma, kantinden zorla bir sey 1smar-
latma, defter ya da kitaplarin1 karalama gibi) seklinde siniflamustir.

Turkiye’de zorbalik davranigin goriilme sikligina iligkin yapi-
lan arastirmalar, bu davranisin giderek yayginlasan bir problem oldu-
gunu gostermektedir. Cinkir ve Karaman-Kepenekgi’nin (2003) yap-
tiklar1 arastirmada liselerde 6grencilerin sozel (%44), fiziksel (%30),
duygusal (%18) ve cinsel zorbaliga (%9) maruz kaldiklari gorilmek-
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tedir. Atik ve Kemer’in (2008) ilkégretim 6grencileri Uzerinde yaptik-
lart ¢aligmada 6grencilerin %32°sinin zorbalik olayindan etkilendikleri
ifade edilmektedir. Pigkin’in (2010) ortaokul 6grencileri arasinda yap-
tig1 arastirmada Ogrencilerin  %35’inin magdur, %30’nun zorba,
%6’smin de hem zorba hem de magdur oldugu bulgulanmstir. Kartal
ve Bilgin’in (2012) ilkogretim o6grencileri Uzerinde yaptiklart aragstir-
mada erkek 6grencilerin 1/3’Unin zorbaliga maruz kaldigi, 1/3’0nin
de zorbalik yaptig1 bildirilmistir.

Ada (2010), ortaokul 6grencilerine yaptigi ¢alismada 6grenci-
lerin disiplin durumlarina gore, zorbalik yapmanin ceza alanlarda ceza
almayanlara gore anlamli diizeyde yiksek oldugunu bulmustur. Aras-
tirmanin diger bir bulgusunda yas ve kardes sayisinin akran zorbaligi
yapma puanlarini anlamli diizeyde yordadigi tespit edilmistir. Ayas ve
Piskin (2011) “s6zel magduriyet” hari¢ diger tim alt 6lceklerde erkek-
lerin kizlardan daha fazla zorbaliga ugradiklarin1 ve “dislama” haric
diger tum alt 6lceklerde kizlardan daha fazla zorbalik yaptiklarini or-
taya koymaktadir. Bulgular ayrica, magdur puani en yiksek grubun
Endistri Meslek Lisesi; zorbalik puani en yiiksek grubun ise Ozel Lise
ogrencileri oldugunu gostermektedir. Bulgulara gore en az zorbaliga
ugrayan Ve en az zorbalik yapan grubun ise Anadolu Lisesi 6grencileri
oldugu anlasilmaktadir.

Zorbalikla ilgili yapilan arastirmalarda erkeklerin kizlara gore
hem daha fazla zorbalik yaptiklar1 hem de daha fazla zorbaliga maruz
kaldiklar1 tespit edilmistir. (Bilgi¢, 2007; Carney ve Merrel, 2001,
Craig ve digerleri, 2009; Demeray ve Malecki, 2003; Ddolek, 2002;
Esici, 2007; Piskin ve Ayas, 2005; Salmivalli ve Nieminen, 2002; Ta-
kis, 2007).

Yapilan arastirmalarda zorbalik yasayanlarin negatif degerlen-
dirilme korkusu, depresif semptomlar ve sosyal kaginma (Storch,
Nock, Masia-Warner, Barles, 2003); okul korkusu ve konsantrasyon
sorunlar1 (Bernstein ve Watson, 1997), diistik benlik saygisi, depres-
yon, kaygi (Kapci, 2004), okul yasamindan memnun olmama, okula
isteksiz gitme, okulu glivensiz bir yer olarak gérme ve okul ortamini
mutsuzluk verici bir yer olarak algilama (Rigby, 2004; Olweus, 2005)
gibi sorunlar yasadiklar1 ortaya konulmustur. Zorbaliga ugrayan Kisi-
lerde okuldan korkma, okuldan kagma, yirtilmis Kitaplar ve ¢amurlu
elbiselerle okuldan gelme, alt 1slatma, tirnak yeme, ¢ekingen davranis-
lar sergileme, kabuslar gérme, 0zellikle sabahlar1 psiko-somatik rahat-
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sizliklar gosterme, beklenmedik kesikler ve yaniklarin ortaya ¢ikmasi,
arkadaglar1 ve ailesi ile sorunlar yasamaya baslama, 6fkeli ve mantik
dis1 davramislarda bulunma gibi belirtileri gortildigi bildirilmistir
(European Community European Social Fund, 2001, akt. Kog, 2006),

Literatirde magdurlarin daha cok fiziksel olarak zayif, ¢ekin-
gen ve sosyal becerileri iyi olmayan ¢ocuklar arasindan se¢ildigi belir-
tilmektedir (Kog, 2006). Magdur 6grencilerin kisilik 6zelliklerinin ak-
tarildig1 bir calismada (European Community European Social Fund,
2001, akt. Kog, 2006) bu ogrencilerin fiziksel olarak zayif, utangac,
cekingen, ice donuk, baskalarina daha az ilgi gosteren ve iletisim be-
cerileri yetersiz, uyum giigliigi ceken, sosyal olarak duyarsiz, kolay
boyun egen ve sosyal becerileri yeterli olmayan c¢ocuklar oldugu dile
getirilmektedir.

Sosyal beceri literatiirde, ¢evreye uyum saglama, uygun ileti-
sim yollarin1 kullanarak yasanan ya da yasanmasi muhtemel sdzel ya
da sozel olmayan gatigmalari ve problemleri ¢ozebilme ve bunlarla
basa ¢ikabilme becerisi olarak tanimlanmaktadir (Matson, Matson ve
Rivet, 2007). Diger bir tanimda sosyal beceri etkin dinleme, atilgan
davranigta bulunma, bir iliskiyi baslatma, surdirme ve sonlandirma
gibi temel iletisim becerileri 6lgtlmesi olarak belirtilmektedir (Silvera,
Martinussen ve Dahl, 2001).

Yapilan arastirmalar sosyal becerilere sahip olmayan ¢ocukla-
rin okullarda zorbaligin daha ¢ok magduru haline geldiklerini goster-
mektedir. Arkadas iligkileri gucli olan 6grencilerin daha az magdur
konumunda olduklar1 bulunmustur (Hilooglu, 2009; Totan, 2008).
Arora (1987) sosyal becerilere sahip olmamanin zorbaligin taniminda
onemli bir yer tuttugunu belirterek, zorbaligin, magdur 6grencilerin
yeterli sosyal becerilere sahip olmadiklart i¢in magdur konumuna diis-
tiklerini ve zorbalarin da bundan faydalanarak saldirganlik araglarini
kullanma yoluyla sosyal baskinlig: ele gecirdiklerini ve surdurdikleri-
ni ifade etmektedir.

Son donemlerde okul zorbalig: ile arasgtirmalarin sayisi artma-
sina ragmen midahale hizmetleri ve basa ¢ikma stratejileri ile ilgili
cok az sayida ¢alismanin yapildigir gorilmektedir. Bu nedenle bu ca-
lisma, alanyazinda var olan bu eksikligi gidermede bir katki saglama
amaci tasimaktadir. Zorbaligin 6nlenmesi konusunda miudahale yakla-
simlarinin planlanmasinda 6grencilerin hangi basa ¢ikma stratejileri-
nin kullanildiginin belirlenmesinin zorbalikla bas etmede yararli ola-
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cag1 distiniilmektedir. Bu bakimdan bu arastirma; "Ortaokul 6grenci-
lerinin zorbalikla basa ¢ikma stratejileri ve cinsiyeti sosyal beceri di-
zeylerini yordamakta midir?" sorusuna cevap aramaktadir.

Yontem

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, tarama modelinde betimsel bir ¢calismadir. Tara-
ma modelinde; ilgilenilen olay, grup gibi birim ve duruma ait degis-
kenler, ayr1 ayr1 betimlenmeye ¢alisilir. Diger bir ifadeyle tarama mo-
deli, gegmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle be-
timlemeye amaclayan bir arastirma yaklasimidir (Karasar, 2006).

Calisma Grubu

Arastirma, 2013-2014 ogretim yilinda Bursa ve Erzurum
ilinde 6., 7. ve 8. smiflara devam eden 403 ogrenci ile
gerceklestirilmistir. Bu arastirmada seckisiz olmayan 6rnekleme yon-
temlerinden uygun Ornekleme yontemi kullanilmistir. Bu yOntem
arastirmaciya zaman Ve ulasilabilirlik agisindan kolaylik saglamakta-
dir. Ayrica bu yontemde 6rnekleme alinacak birimler seckisizlik ilke-
sine bagli olmaksizin belirlenir (Bayram, 2009). Arastirma da zaman,
para ve isglici kaybmin Onlenmesi amaciyla daha kolay
ulagabilenecek okullar seckisizlik ilkesine bagli olmadan belirlenerek
bu okullardaki 6grenciler 0rnekleme alinmistir. Aragtirmaya katilan
Ogrencilerin 198 (%49,13) tanesi kiz, 205 (%50,87) tanesi ise erkektir.
Ortaokulda ogrenim goéren ogrencilerin %30°u 6. smifta, %34l
7.simifta ve %36’s1 da 8.sinifta 6grenim gérmektedirler.

Veri Toplama Araglart

Kisisel Bilgi Formu

Ogrencilerin  nitelikleri  hakkinda bilgi toplamak igin
aragtirmacilar tarafindan gelistirilmistir. Kigisel bilgi formu; cinsiyet,
algilanan akademik basar1 ve devam edilen siif ile ilgili sorular
icermektedir.

Zorbalikla Basa Cikma Stratejileri Olgegi

Bu 0Olcek ortaokul ve lise diizeyinde 6grenim gormekte olan
ogrencilerin zorbaliga maruz kalmalar1 durumunda kullandiklar1 basa
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cikma stratejilerini belirlemek Uzere Secer (2013) tarafindan gelisti-
rilmis 6z bildirime dayali Likert tipi bir 6lgme aracidir. Olgek toplam
27 madde ve caresizlik ve boyun egme (CBE), yardim arama (YA),
sosyal destege bagvurma (SDB), kaginma (K), direnme-karsi koyma
(DKK) ve iyimserlik (I) alt boyutlarindan olugsmaktadr.

Agimlayict  faktor analizi sonucunda toplam varyansin
%55,19’unu agiklayan bir yap1 elde edilmistir. Elde edilen alti faktorli
bu yapmin dogrulayici faktor analizi ile model uyumu test edilmistir.
Dogrulayici faktor analizi sonuglar1 elde edilen faktor yapisina iliskin
model uyum indekslerinin iyi dizeyde oldugunu gostermistir. Uyum
indeksi degerleri ise RMSEA=.056, RMR= .044, NFI=.91, NNFI=
92, CFI=.92, IFI=.92, RFI=.94, AGFI=.90, GFI=.92 olarak bulun-
mustur.

Olgegin guvenirlik analizleri icin i¢ tutarlik, iki yar1 ve test tek-
rar test giivenirligine bakilmistir. ZBCSO’nin i¢ tutarlik guvenirlik
katsayis1 Olgek toplami icin .84, ve alt boyutlar igin sirayla .83, .81,
.85, .84, .85, .82 olarak saptanmistir. ZBCSO’nin iki yar1 glvenirlik
katsayis1 Olgek toplamu igin .83 ve alt boyutlar igin sirayla .82, .80,
.82, .82, .84, .83 olarak tespit edilmistir. ZBCSO’nin test tekrar test
guvenirlik katsayisi1 0lgek toplami igin .86 alt boyutlar igin sirayla
.84, .82, .83, 81, .83, .84 olarak bulunmustur.

Benzer Glgek gecerligi icin ZBCSO’nin akademik stres, benlik
saygisi Ve stresle basa ¢ikma tarzlar1 6lgekleri ile iliskisine bakilmistir.
Elde edilen sonuglarda ZBCSO’niin alt boyutlar: ile diger 6lgeklerin
-.23 ile .85 arasinda bir iliskinin oldugu bulgulanmustir.

ZBCSO’den her bir alt boyut icin ayr1 ayr1 toplam puan elde
edilebilmektedir. Alt boyutlar icin elde edilen toplam puan artis1 zor-
balikla basa ¢ikma stratejilerinin kullanimin1 gostermektedir. Elde edi-
len sonuclar dogrultusunda zorbalikla basa ¢ikma stratejileri 6lgeginin
ortaokul ve lise 6grencileri Uzerinde tarama amacl arastirmalarda kul-
lanilabilecek gecerli ve gtivenilir bir 6lgme araci oldugu séylenebilir.

Sosyal Beceri Olgegi

Sosyal Beceri Olgegi Tromso Sosyal Zeka Olgeginin (TSZO)
alt boyutlarindan biridir. TSZO Silvera, Martinussen ve Dahl (2001)
tarafindan gelistirilmistir. Olgek, sosyal zeka diizeyini ortaya koymak
Uzere hazirlanmis 21 maddelik kendini tanimlama tlrtinde bir aractir.
TSZO sosyal bilgi siireci, sosyal beceriler ve sosyal farkindalik olmak
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lizere U¢ ayr1 boyuttan olusmaktadir. Olgekteki maddeler icin yedili
Likert tipi bir cevaplama anahtar1 hazirlanmistir. Anahtarda en diisiik
puan 1, en yiksek puan ise 7’dir. Silvera, Martinussen ve Dahl (2001)
tarafindan yapilan Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayilar1 sosyal bilgi su-
reci icin .81, sosyal beceri icin .86 ve sosyal farkindalik icin .79 bu-
lunmustur.

Olgegin Tlrkceye uyarlanmasi ise Dogan ve Cetin (2009) tara-
findan yapilmstir. Olgegin yapr gecerligini degerlendirmek amaciyla
yapilan agimlayic1 faktor analizi sonucu TSZO’niin 6zgiin formunda
oldugu gibi U¢ faktorli bir yapiya sahip oldugu gozlenmistir.
TSzO’niin alt boyutlar1 toplam varyansin % 44,79’unu agiklamakta-
dir. Ozgun formun Tirk 6rneklemde dogrulanip dogrulanmayacagini
belirlemek Uzere yapilan dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmustir.
Islem sonucu elde edilen modelin uyum indeksi degerleri
RMSEA=0.057, NFI=0.92, CFI=0.95, IFI=0.95, RFI=0.91, GFI=0.92
ve AGFI=0.91 olarak bulunmustur. Bu uyum indeksi degerleri mode-
lin uyumunun yeterli oldugunu ortaya koymaktadir.

TSZO’niin 6lgit gecerligini saptamak Yiiksel (1997) tarafin-
dan Tirkgeye uyarlanan Sosyal Beceri Envanteri (SBE) kullanilmustir.
Sosyal Beceri Envanteri puanlari ile Sosyal Bilgi Sireci alt boyutu
arasinda .41, Sosyal Beceri alt boyutu arasinda .61, Sosyal Farkindalik
alt boyutu arasinda ve toplam puanlar arasinda .51 korelasyon katsa-
yis1 bulunmustur.

TSZO’niin giivenirligini belirlemeye yonelik olarak test tekrar
test, i¢ tutarlik ve test yarilama yontemleri kullamlmstir. i¢ tutarlik
(Cronbach alpha) guvenirlik kat sayist 6lgegin tumu igin .83 olarak
saptanmustir. Alt 6lceklere iliskin i¢ tutarlik glvenirlik katsayilari ise
“Sosyal Bilgi Sureci” alt boyutu icin .77, “Sosyal Beceriler” alt boyu-
tu icin .84 ve “Sosyal Farkindalik” alt boyutu icin .67 olarak bulun-
mustur.

TSZO’niin test yarilama yontemiyle yapilan guvenirlik calis-
masinda 6l¢egin tamamu igin .75 guvenirlik katsayis1 tespit edilmistir.
Alt 6lcekler icin ise “Sosyal Bilgi Sireci” alt boyutu icin .76, “Sosyal
Beceriler” alt boyutu igin .83, “Sosyal Farkindalik” alt boyutu icin .71
guvenirlik katsayis1 belirlenmistir. Test tekrar test glivenirlik katsayisi
tim olcek i¢in .80 olarak bulunmustur. Alt dlceklerde ise “Sosyal Bil-
gi Sureci” alt 6l¢eginde. 68, “Sosyal Beceriler” alt 6lgeginde .81 ve
“Sosyal Farkindalik” alt 6lgeginde .95 olarak bulunmustur.
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TSZO’den elde edilen (¢ faktorli yap: U¢ ayr1 6lgek olarak de-
gerlendirilmekte ve her alt 6lgekten ayri ayri toplam puan elde edil-
mektedir. Ayrica 6lcekten toplam puanda elde edilebilmektedir. Gerek
toplam puanda gerekse alt 6lgeklerde puan artis1 yiksek sosyal zekayi
ifade etmektedir.

Verilerin Analizi

Aragtirmada analizler SPSS 16.0 ile yapilmistir. Ogrencilerin
zorbalikla basa ¢ikma stratejilerinin ve cinsiyetin sosyal beceri dlze-
yini yordayip yordamadigi ¢oklu regresyon analizi ile test edilmistir.
Bu analizlerde sosyal beceri 6lgegi test puanlari bagimli degisken,
zorbalikla basa ¢ikma stratejileri 6lgegi alt 6lgek puanlarmin her biri
ile cinsiyet bagimsiz degisken, olarak ele alinmustir. Cinsiyet ile ilgili
dummy degiskenin olusturulmasinda kizlar=1, erkekler =0 olarak kod-
lanmustir.

Analizler yorumlanirken regresyon katsayilari, standartlasti-
rilmig regresyon katsayilari, regresyon katsayilarina iliskin t-testi so-
nuglari, ¢oklu korelasyon katsayilart ve agiklama katsayilart dikkate
almmustir. Analizler slrecinde bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu
baglant1 sorunu olup olmadigini belirlemek igin degiskenler arasindaki
korelasyonlar, varyans siskinlik degerleri, tolerans degerleri ve kosul-
lu indeks degerleri incelenmistir. Korelasyonlarm 0,80 (zerinde ol-
mamasi, varyans siskinlik degerleri 10’dan blyik olmamasi, tolerans
degerleri ve kosullu indeks degerlerinin 30 degerini gegmemesi istatis-
tiksel olarak beklenmektedir (Buyiikoztiirk, 2007; Kalayci, 2006). In-
celemeler sonucunda bagimsiz degiskenler arasinda regresyon analizi-
ni engelleyecek diizeyde bir ¢coklu baglanim olmadigi anlagilmistir

Bulgular

ZBCSO’nin alt boyutlar1 CBE, YA, SDB, K, DKK ve 1 alt 6l-
ceklerinden alinan puanlar ile Sosyal Beceri Olgegi’nden alinan puan-
lar arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadigini belirlemek igin kore-
lasyon analizi yapilmustir. Sonuglar Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Regresyon Analizine Alian Degiskenlere iliskin Kore-

lasyon, Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7

1.Sosyal Beceri 1

2.Caresizlik ve Boyun Egme  .02* 1

3. Yardim Arama 08* 14 1

4. Sosyal Destege Basvurma  .19*  18* 34* 1

5. Kacinma .023* -10* .03* .11* 1

6. Direnme-Kars1 Koyma 09* 17+ 18* 43 -02* 1

7. Iyimserlik J2* 11 .13 .10*  .11* -01* 1

X 2645 322 440 749 57 934 345

Ss 551 203 341 422 98 347 248
* p<.05

Tablo 1 incelendiginde sosyal beceri ile zorbalikla basa ¢ikma
stratejileri arasinda .02 ile .19 arasinda degisen, pozitif ve anlaml ilis-
Kiler oldugu gozlenmektedir. Ayrica Zorbalikla Basa Cikma Stratejile-
ri Olgegi’nin alt boyutlar1 arasinda pozitif ve negatif yonde farklilik
goOsteren anlamli iliskiler oldugu goriulmektedir.

ZBCSO’niin alt boyutlar: ile cinsiyetin sosyal beceri tizerinde-
ki etkisini incelemek amaciyla kurulan regresyon analizinin sonuglar

Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Zorbalikla Basa Cikma Stratejileri Olgek Puanlar ve Cinsi-
yetin Sosyal Beceri Olgek Puanlarim1 Yordama Diizeylerine Iliskin
Coklu Regresyon Analizi Sonuglari

Model  Degiskenler B S. H. F R R?
1, Sabit 2460 .55 44.71

SDB 248 .064 .190 3.87 1494 .19 .036
2. Sabit 23.90 .64 37.51

SDB .23 .064 179 3.64 .036
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Iyimserlik .23 109 105 214 982 22 .047

Sosyal beceriyi yordayan degiskenlere iliskin ¢oklu regresyon
analizi sonuglarina gore 1. modelde sosyal destege bagvurmanin S0S-
yal becerinin %3.6’sim1 agikladigi, bunun yaninda sosyal becerinin
aciklanmasina 2. modelde iyimserligin %1.1°lik bir katki sagladigi
goriilmiistir. Adi gecen iki degisken birlikte sosyal becerinin
%4,7’sini agiklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayilarina
(B) gore degiskenlerin sosyal beceri zerindeki goreli etkisi; sosyal
destege basvurma (= .190, t=-3.87, p=.01) ve iyimserlik i¢in (f=.105,
t=2.14, p=.01) seklindedir.

Caresizlik ve boyun egme, yardim arama, kaginma, direnme-
kars1 koyma basa ¢ikma stratejileri ve cinsiyetin yapilan regresyon
analizinde sosyal beceri Uzerinde yordayici bir etkisinin olmadigi be-
lirlenmistir.

Sonug ve Tartisma

Bu arastirma da zorbalikla basa ¢ikma stratejileri ve cinsiyetin
sosyal beceri (zerindeki etkisi incelenmistir. Arastirma sonucunda
sosyal beceriyi sosyal destege bagvurma ve iyimserlik basa ¢ikma
stratejilerinin yordadigs; caresizlik ve boyun egme, yardim arama, ka-
¢inma, direnme-kars1 koyma basa ¢ikma stratejileri ile cinsiyetin sos-
yal beceri tizerinde yordayici bir etkisinin olmadig1 gorilmdstiir.

Bu bulgu Gursoy’un (2011) lise 6grencilerin ailelerinden ve
arkadaslarindan destek algilamalar arttikga zorbaliga maruz kalmalari
azaldigii saptadigi, Tura’nin (2008), ortaokul 6grencilerinin algila-
diklart sosyal destek azaldikga zorbaliga maruz kalmalarinin arttigini
buldugu, Totan’in (2008) gi¢li akran iliskilerine sahip olan ergenlerin
magdur olma olasiliklarmin diistiigiinii ortaya koydugu arastirma so-
nuglariyla ortiismektedir.

Kristensen ve Smith (2003) zorbalikla bas etmede kendine gu-
ven/problem ¢6zme stratejisinin en ¢ok tercih edilen strateji oldugunu
ve bunu sirasi ile uzak durma, sosyal destek alma, igsellestirme ve dis-
sallagtirma stratejilerinin izledigini bulgulamasi bu arastirma sonucuy-
la tutarlilik géstermektedir. Zorbalik ile sosyal destek arasindaki iliski
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inceleyen baska bir arastirmada, akran destegi olmayan ogrencilerin
zorbaliga daha fazla maruz kaldiklarini, zorbaliga karigmayan 6grenci-
ler magdur ve zorba statislinde yer alan 6grencilere gore arkadaslik
iliskilerinin daha olumlu oldugunu algiladiklarin1 ortaya koymustur
(Bilgic, 2007; Sipahi, 2008).

Nitekim arastirmacilarin algiladiklart sosyal destek dizeyi
yuksek olan 6grencilerde zorbalik ve zorbaliga ugrama diizeylerinin
daha dusiik oldugunu belirtmeleri aragtirma bulgusu ile tutarlilik gos-
termektedir (Baldry, 2004; Davidson ve Demeray, 2007; Holt ve
Espelage, 2007; Morris, 2007). Eskisu’nun (2009) yaptigi arastirma
sonuglarina gore, sosyal destegin hem zorbaca davraniglarin énlenme-
sinde, hem zorbaliga ugradiktan sonra bu durumun daha az zarar gore-
rek atlatilmasinda hem de bireyin kendine giiven dizeyinin artarak
zorbaliktan kagimmasinda ve zorbaliga karsi durabilmesinde 6nemli
bir degisken oldugunu géstermektedir.

Flaspohler ve digerleri (2009) ilk ve orta dereceli okullarda
yaptiklar1 ¢alismada zorbaca davranista bulunan veya maruz kalan 6g-
rencilerin yasam memnuniyetlerinin ve arkadas ve 6gretmen destegin-
den yararlanma dizeylerinin, zorbaliga karismayanlara gore daha di-
stik oldugunu ifade etmistir.

Cowie ve Wallace (2000) dgrencilerin zorbaliga maruz kaldik-
larinda “gdrmezden gelme”, “onlara durmalarini sfyleme” ve “arka-
daslarindan yardim isteme” gibi yontemleri kullanacaklarin1 belirtme-
leri, kizlarin aglama ve yardim isteme davranislarinin erkeklere gore
daha fazla gorildigini ifade etmeleri bu arastirmanin bulgulariyla
ortiismemektedir. Yine Unalmis’i (2010) ortaokul &grencilerin zor-
baliga ugradiklarinda, en fazla “karsilik vermeme ve gérmezden gel-
me”, davraniglar1 gosterdigini tespit ettigi arastirma bulgusu da bu
arastirma sonuglariyla benzerlik gostermemektedir.

Yondem ve Totan’in (2008) farkli zorbalik statilerindeki er-
genlerin basetme yaklasimlari arastirma sonuglarina bakildiginda ken-
dine glvenli, iyimser, caresiz ve boyun egici yaklasimlarin kullani-
minda anlaml farklar gézlenmistir. Sosyal destek aramada farkli zor-
balik stattileri yonunden anlaml fark goriillmemistir. Bu bulgu bu aras-
tirmanin  sonuglariyla ayni dogrultuda degildir. Hunter, Boyle ve
Warden’in (2004) ilkdgretim ve lise 6grencileri Uzerinde yirittiigi
calismada kizlarin zorbaliga maruz kaldiklarinda erkeklere gore daha
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fazla sosyal destek aradiklarini bulgulamasi bu arastirmanin sonucla-
riyla farklilagmaktadir.

Ogrencilerin zorbaliga maruz kaldiklarinda sosyal destege bas-
vurma ve iyimserlik basa ¢ikma stratejilerini kullanmalari, 6grencile-
rin bu sorunla bas etmede durumu pasif bir sekilde kabullenmedikleri-
ni gostermektedir. Ayrica bu sonug, sosyal destege basvurma ve iyim-
serlik basa ¢ikma stratejilerinin sosyal beceriyi artirdig1 dolayisiyla da
ogrencilerin daha kolaylikla zorbalikla bas edebilmesini ve zorbalik
gibi olumsuz davramislara yonelme ihtimalini azalttigi seklinde yo-
rumlanabilir.

Sosyal beceri dizeyi yuksek bireylerin, diger insanlarin ruh
hallerini, isteklerini ve arzularini, sevinglerini ve kizgmliklarini, dirtu-
lerini, inis ¢ikislarin1 anlayabilme ve bunlara gore davranislarini ayar-
layabilme yetenegi; uyumlu sosyal sosyal iliskiler kurma, baskalariyla
iyi gecinebilme, iyi iletisim kurabilme becerisi (Matson, Matson ve
Rivet, 2007; Silvera, Martinussen ve Dahl, 2001) gibi 6zelliklere sahip
olmalar1 zorbalik durumuyla karsilastiklarinda etkin bir sekilde basa
¢ikma stratejisini kullanabileceklerini gostermektedir. Diger bir deyis-
le zorbalik durumuna maruz kaldiklarinda bireylerin sosyal destege
bagvurma ve iyimserlik basa ¢ikma stratejilerini kullanmalarini bu
olumsuz durumdan daha az etkilenmelerini saglamaktadir.

Okullarda zorbaligin 6nlenmesi igin gelistirilen programlarda;
magdur ve zorbalar i¢in sosyal beceri programlarinin gelistirilmesi ve
zorbalar ve magdurlarla dizenli konugsmalar yapilmasinin 6nemi Uze-
rinde durulmustur. Ogrencilerin kisisel gelisimleri icin sosyal beceri-
nin gelistirilmesi Onem tasimaktadir. Sosyal beceriler karsimizdaki
bireylerle olan iletisim dilimizi belirler. Kisiler arasi iliskilerinde uy-
gun bir iletisim dili gelistiren ¢ocuklar, iletisim dili olarak akranlarina
zorbalik yapmay1 segcmeyeceklerdir (Heinrichs, 2003).

Nitekim 6grencilerin iletisim becerileri arttik¢a zorba ve mag-
dur olma durumunun azalmasi (S6onmezay, 2010), 6grencilerin sosyal
kontrol becerileri artikga zorba ya da magdur olma durumlarinin za-
yiflamast (Unalmis, 2010), magdurlarm sosyal becerilerinin diisiik
olmas1 (Fox ve Boulton, 2005), zorbaliga karigmayan Ogrencilerin
olumlu sosyal davramslarinin ve sosyal beceri toplam puanlarinin zor-
baliga karigsan 6grencilere gore daha yuksek olmasi (Hilooglu, 2009)
zorbaliga ugrayan Ogrencilerin sosyal becerilerinin disiik oldugunun
gostergesidir.
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Cocugun zorbaliga ugradiktan sonra bu konu hakkinda ¢evre-
sindekilerden (aile, arkadas, 6gretmen) bu sorunu nasil ¢ozebilecegi
ile ilgili olarak destek almasi ve sorunu birlikte ¢cézmeye ¢alismalari
cocugun zorbaliktan kaginmasini ve karsi koyabilmesini saglayabil-
mektedir. CUnki zorbalik; kisiye karsilastigi sorunlari asmada yalniz
olmadigini, bu sorunu agmada her tirll destegin saglanacagi mesajini
vermekte ve kisinin kendine glivenini artirmakta ayni zamanda zorba-
liga ugradiginda ise yine yakin gevredekilerin destegi ile bu stres veri-
ci durumun Gstesinden daha kolay bir sekilde gelebilecegini diisiin-
mektedir (Eskisu, 2009).

Arastirmadan elde edilen bulgular sosyal destege basvurma ve
iyimserlik basa ¢ikma stratejilerinin sosyal beceriyi pozitif bir sekilde
etkiledigini goOstermektedir. Arastirma sonuglarina gore bireylerin
sosyal destege bagvurma ve iyimserligin arttirilmasinin sosyal beceri-
lerini arttiracagi sdylenebilir. Arastirmadan elde edilen bu bulgularin
zorbalikla basa ¢ikma ilgili Onleyici programlar gelistirme noktasinda
arastirmacilara 6nemli katkilar sunacagi soylenebilir.

Akran zorbalig1 gerek Turkiye’de gerekse diger Ulkelerde son
derece yaygin ve énemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikmakta ve ¢ok
fazla d6grencinin mutsuz olmasi, okula devamsizlik yapmasi, akademik
basarisizlik, depresyon, kaygi, sosyal ka¢inma gibi ¢esitli psikolojik
problemler yasamasi gibi sorunlari beraberinde getirebilmektedir. Do-
layisiyla bu tlr olaylarin énlenebilmesi icin bu arastirmadan elde edi-
len bulgularin farkli 6rneklemlerde ve farkli yordayici degiskenler agi-
sindan gelecekteki arastirmalarla da desteklenmesi ve zenginlestiril-
mesinin 6nemli olacag: disiiniilmektedir.

Zorbalig1 6nlemede ve zorbalik sonucu olusan risk durumlarin
en aza indirmede &grenci tarafindan algilanan sosyal destegin ve iyim-
serligin 6nemli olmasindan dolayr okullarda bu konuyla ilgili ¢alisma
gruplart olusturularak magdur durumda olan 6grencilere yonelik okul
yonetimi, 6gretmenler, 6grenciler ve aileler tarafindan her tirli destek
saglanmas1 gerekmektedir.
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Extended Summary
Purpose

The peer interaction of the child is one of the important factors that affect the
socialization of the children during the school periods. However, this interaction
includes some negative relationships as well and the child may fall within a pattern
called bullying (Olweus, 1995). Bullying is defined as a student being exposed
repetitively to negative behaviors of one or more other students (Olweus, 1994).
Researches on prevalence of bullying (Demaray and Melecki, 2003; Fox & Boulton,
2005; Holt and Espelage, 2007; Morris, 2007; Olweus, 1993, 1995; Selekman and
Vessey, 2004) have indicated that bullying is common, Studies in Turkey (Ayas and
Pigkin, 2011; Girsoy, 2010; Eskisu, 2009; Hilooglu, 2009; Kog, 2006; Piskin, 2010;
Totan, 2008; Unalnus, 2010) have displayed that bullying is common.
Peer bullying is an important impediment for the safety of schools and students’
social security. It is important to see a continuum in the negative behavior in order to
consider a behavior as bullying. Bullying in the school environment must have
specified division of roles agreed upon by participants. It is impossible being a bully
or doing bullying alone in the community, because bullying occurs in a communal
environment, and it is maintained with the participation of other individuals.
School bullying is a factor that affects school climate and students’ development in a
negative way. Therefore, there is a need to shed light on the various aspects of
individualistic and social characteristics of this phenomenon in order to carry out
some prevention or intervention work in an effective way. The purpose of this study
is to investigate the effect of gender and strategies to cope with bullying on social
skills.
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Method

The participants of the study are a total of 403 adolescents from 6th, 7th and 8th
classes. Of the students %49,13 (n=198) are girl and %50,87 (n=205) are male. The
research has been designed with a survey model. The students were administered
“Strategies to Cope with Bullying Scale ” which was developed by the Secer (2013),
“Social Skills Scale” which was adapted to Turkish by Dogan and Cetin (2009) and
“Personal Information Form” which was developed by the researcher is define
demographical and family of studensts. The multiple regression were used for data
analysis. The statistical analyses of the study have been carried out using SPSS 16
pack-age software.

Result and Discussion
The multiple regression analysis showed that social skills was predicted by social
support approach and optimisim. However, the results of multiple regression
analysis indicated that social skills was not predicted by gender, helplessnes and
submission, seeking help, avoidance, and resistance strategies.
This finding is similar to finding of Gursoy (2011)’s, Turan (2008)’s and Totan
(2008)’s study. In Bilgi¢ (2007) and Sipahi (2008)’s study, it was found that
students who do not receive peer support were more exposed to bullying. Indeed,
researches indicated that students with high levels of perceived social support are
less likely to be bully and victim (Baldry, 2004; Davidson and Demeray, 2007; Holt
and Espelage, 2007; Morris, 2007).
Hunter, Boyle and Warden (2004) found that girls seek social support when exposed
to bullying more often than boys do. This finding is different of Cowie and Wallace
(2000)’s, Unalmus (2010)’s, Yondem and Totan (2008)’s, Kristensen and Smith
(2003)’s studies.

Conclusion

More comprehensive studies analyzing the peer bullying from the aspect of different
variables might be conducted. Considering social support approach and optimisim a
significant predicter of the social skills, consciousness-raising studies should be
applied interested people and personnel in order to understand the students. School
administrators and teachers should consider such differences in their bullying
prevention programs in order to reduce bullying incidents in their schools. Based on
this results school counselors plan preventive guidance and counseling programs in
their school.

* Kk kx *
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