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ABSTRACT: Both the commitment and professional burnout of primary school teachers can have a direct impact on
the general and specific objectives of the school and therefore on the students. Therefore, it was important to examine
the organizational commitment and professional burnout perceptions of primary school teachers and the relationship
between these two variables if any in order to make the students start a quality education and training life. The aim of
study is determine relationship between organizational commitment and professional burnout perception of
elementary teachers. Research’s data is collected with Organizational Commitment Scale and Maslach Burnout Scale.
Sample of research consisted of 272 elementary school teachers whom working in Bayburt. According to research
results there was positive, mid-level and significant relationship between complience sub-dimention of organizational
commitment and professional bornout; negative, low-level and significient relationship between Identification sub-
dimention and professional bornout; negative, mid-level and significient relationship between Internalization sub-
dimention and professional bornout. Basides, elementary school teachers’s perception of professional bornout is a
significant predictor of dimentions of organization commitment and explain separately 7% of total variance in
complience and Identification sub-dimention, 14% of total variance in internalizetion sub-dimention.

Keywords: elementary teacher, organizational commitment, professional burnout.

OZ: ilkokul 6gretmenlerinin hem okul rgiitiine olan bagliliklart hem de mesleki tikenmislikleri okulun genel ve
0zel amaglarina dolayisiyla da 6grencilere dogrudan etki edebilir. Bu nedenle 6grencilerin kaliteli bir egitim-dgretim
hayat1 baglangici yapabilmeleri i¢in ilkokul 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklarinin ve mesleki tiikenmislik algilarinin
incelenmesi; bu iki degiskenin varsa birbirleri ile iligkisinin belirlenmesi 6nemli goriilmiistiir. Bu ¢aligmanin amaci,
ilkokul 6gretmenlerinin Orgiitsel bagliliklar1 ile mesleki tikenmislik algilar1 arasindaki iliskinin belirlenmesidir.
Arastirma verilerinin toplanmasi icin Orgiitsel Baglihk Olgegi ve Maslach Tiikenmislik Olgegi kullanilmugtir.
Arastirmanin 6rneklemini Baybut’ta ¢alisan 272 ilkokul dgretmeni olusturmaktadir. Aragtirmada, orgiitsel bagliligin
uyum alt boyutu ile mesleki tiikkenmislik arasinda pozitif yonlii, orta diizeyde ve anlamh bir iligki; 6zdeslesme alt
boyutu ile mesleki tiikkenmiglik arasinda negatif yonli, disiik diizeyde, anlamli bir iligki; igsellestirme alt boyutu ile
mesleki tiikkenmiglik arasida negatif yonlii, orta diizeyde, anlamli bir iliski bulunmustur. flkokul égretmenlerinin
mesleki tiikenmiglik algisinin 6rgiitsel baglilik alt boyutlarmin anlamli bir yordayicist oldugu; uyum ve 6zdeslesme
alt boyutlarindaki toplam varyansin ayr1 ayri %7’sini, igsellestirme alt boyutundaki toplam varyansin ise %14 tini
acikladigi sonucuna ulagilmigtir.

Anahtar kelimeler: ilkokul 6gretmeni, orgiitsel baglilik, mesleki tikenmislik.
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Giris

Ilkokul &gretmenleri, dgrencilerin hem sosyal hem de akademik yasamlarinin
sekillenmesinde 6nemli role sahiptir. Bu 6gretmenlerin yiliksek is performanslart ve
ortaya koyduklari olumlu model, O6grencilerin akademik ve sosyal becerilerinin
gelisimine yardimer olabilir. Ciinkii ¢alistig1 okul orgiitiine baghlig yliksek, mesleginin
gereklerini yerine getirmek i¢in siirekli ¢alisan, 6grenen ve kendini yenileyen bir ilkokul
Ogretmeni ile temellendirilen egitim-Ogretim hayati biitlin 6grenciler i¢in iyi bir
baslangi¢ sayilir.

Ilkokul dgretmenlerinin orgiitsel bagliliklarinin ve mesleki tiikenmisliklerinin
onlarin is performansint ve verimliligini etkileyebilecek degiskenler oldugu
diisiiniilmektedir. Ilkokul 6gretmenlerinin hem okul drgiitiine olan bagliliklar1 hem de
mesleki tiikenmislikleri okulun genel ve 6zel amaclarina dolayisiyla da 6grencilere
dogrudan etki edebilir. Bu nedenle Ogrencilerin kaliteli bir egitim-6gretim hayati
baslangict yapabilmeleri i¢in ilkokul 6gretmenlerinin 6rgiitsel bagliliklarinin ve mesleki
tikenmiglik algilarinin incelenmesi; bu iki degiskenin varsa birbirleri ile iliskisinin
belirlenmesi 6nemli goriilmiistiir.

Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baghlik, ¢alisanmn &rgiitiin amaglarin1 benimsemesini ve &zelliklerini
kabullenmesini saglayan, calisanin Orgiite uyum saglamasiyla ilgili orgiite yonelik
hissettigi psikolojik ilgidir (O’Reilly & Chatman, 1986, s. 492). Meyer ve Allen’e
(1997) gore orgiitsel baglhlik, isgdrenin isine devam etmeye istekli olmasi, isyerine
diizenli olarak gelmesi, Orgiitiin varliklarin1 korumasi ve Orgiitiin amaglar ile
biitiinlesmesidir. Orgiitsel baglilik, ¢alisanin orgiitin  amaglarini ve degerlerini
oziimsemesini ve bunlar igsellestirmesini gerektirir (Balay, 2012, s. 2475). Orgiitsel
baglilik; midiire, i arkadaslarina, list yonetime ve Orgilite bagli olmay: ifade eder
(Becker, Meyer & Vandenberghe, 2004, s. 994).

Ogretmenlerin isle ilgili davranislarii anlamada orgiitsel baglilik, &nemli bir
faktordiir (Mosheti, 2013, s. 55). Tsui ve Cheng (1999) ogretmenlerin oOrgiitsel
bagliligini, kendilerini calistiklar1 okul ile giiclii sekilde 6zdeslestirmeleri ve okulun
isleyisine haz duyarak dahil olmalar1 bigiminde ifade etmektedir. Steers’a (1977) gore
calisanlarin oOrgiitsel bagliliklar1 yiiksek oldugunda orgiitle ilgili isler i¢in daha fazla
caba harcamaktadirlar. Bu durumu destekler nitelikte Chow (1994) ¢alisanlarin yiiksek
bagliliklarinin sadakatlerinde, verimliliklerinde ve sorumluluk sahibi olmalarinda artigla
sonuclandigin1 ifade etmektedir. Buna gore oOrgiitsel bagliligi yiiksek Ogretmenlerin
okulun amaglar ile ilgili ¢calismalarda daha etkili ve verimli sonuclar elde etmeleri
beklenebilir. Ogretmenler icin orgiitsel baglilik, okulla ilgili biitiin degiskenler
tarafindan etkilenebilir. Okul idaresinde, Ogretmen kadrosunda, veli profilindeki
degisiklikler; egitim politikalarindaki degisiklikler; Ogretmenin 6zel yasamindaki
degisiklikler ogretmenlerin oOrgiitsel bagliliklarimi etkileyebilir. Dinamik bir yapiya
sahip olan egitim sisteminde bu degisikliklerin yasanmasi beklenen bir durumdur. Bu
nedenle 6gretmenlerin orgiitsel baghiliklarimin farkli boyutlarla ve belirli araliklarla
olgiilmesi gerekir. Ilgili ¢alismalar incelendiginde, o&rgiitsel bagliligin alanda calisan
yazarlar tarafindan farkli isimlerle boyutlandirildigi goriilmektedir. Katz ve Kahn
(1977) orgiitsel bagliligi, anlatimsal ve aragsal baglilik; Mowday, Porter ve Steers
(1982) tutumsal baglilik ve davranigsal baglilik; O’Reailley ve Chatman (1986) uyum,
Ozdeslesme ve igsellestirme; Meyer ve Allen (1991) ise duygusal baglilik, devam
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bagliligi ve normatif baglilik olarak simiflandirmiglardir. Son zamanlarda yapilan
caligmalarda Meyer ve Allen’in (1991) sinmiflandirmas1 daha ¢ok kullanilmaktadir. Bu
calismada ise Balay’in (2000), O’Reailley ve Chatman (1986) tarafindan yapilan
boyutlandirmay1 temel alarak yaptigi (Uyum, Ozdeslestirme ve Igsellestirme) orgiitsel
baglilik siniflandirmasi esas alinmigtir. Bu siniflandirmaya gore uyum; tutum ve
davranislarin 6zel ddiiller kazamldiginda benimsenmesiyle olusur. Ozdeslesme, kisisel
olarak bir iliskinin kurulup devam ettirilmek istenmesi durumunda olusur. Ozdeslesme
boyutunda kisi grubun pargasi olmaktan gurur duyar, grubun basarilarina ve degerlerine
onlar1 kendisinin olarak gérmeden saygi duyar. I¢sellestirme, kisinin kendi degerleri ile
grubun tutum ve davranislarinin uyusmasi durumunda ortaya ¢ikar. Yani kisinin, grubun
ya da orgiitiin degerlerinin ayni1 olmast durumudur (O’Reailley & Chatman, 1986, s.
493).

Mesleki Tiikenmislik

Tiikenmislik, daha fazla enerji, giic ve kaynak taleplerinden dolayr kisinin
basarisiz olmasi, yorulmasi ve yipranmasidir (Freudenberger, 1974, s. 159). Maslach ve
Jacson (1981) ise tiikenmisligi duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basarisizlik
boyutlarindan olusan bir sendrom olarak agiklamiglardir. Bu boyutlandirma literatiirde
fazlaca kabul gérmiistiir.

Leiter ve Maslach’a (1988) gore, asir1 ig yiikiinden dolayr duygusal yorgunluk
yasayan bireyde oncelikle duygusal tiikkenmislik bagslar. Bu is yikiinden kurtulmak
amaciyla birey ¢evresindeki insanlardan uzaklagsmaya ve onlarla iletisim kurmamaya
calisir. Bu durum ikinci boyut olan duyarsizlasmanin isaretidir. Duygusal olarak yorulan
ve cevresindeki insanlardan uzaklasan birey topluma katki yapamadigini diisiinerek
tiikenmisligin son boyutu olan kisisel basarisizlik hissine kapilir.

Duygusal tiikkenme, tiilkenmisligin merkezi niteligindedir ve bu karmasik
sendromun en agik gdstergesidir. Duygusal olarak tiikkenmis birey, isindeki insan
iliskileri acisindan kendisini sikismis hisseder. Duygusal tiikenme asir1 is ylkiiniin
iistesinden gelmenin bir yolu olarak kisinin isinden duygusal ve bilissel olarak
sogumasina neden olan bir durumdur. Duyarsizlagma, kisilerin hizmet verdikleri
bireylere karsi kendilerini ¢ekici ve essiz kilan niteliklerini ihmal ederek onlarla
aralarina mesafe koymaya c¢aligmalaridir. Kisisel basarisizlik ise kisinin igine kars
kendisini negatif ve yetersiz olarak degerlendirme egilimidir (Maslach, Schaufeli, &
Leiter, 2001, s. 403).

Pines ve Aronson’a (1988) gore tilkenmis bireyler sevk, idealizm, perspektif ve
amac kaybi1 yasarlar; devamli stres, umutsuzluk, ¢aresizlik ve sikismislhik duygulari ile
fiziksel, duygusal ve zihinsel bir tikenme durumu yasarlar. Eker, Anbar ve Karabiyik
(2007) tiikenmisligi, is yasamini etkileyen ciddi bir problem olarak gérmekte ve is
doyumunu, performansi ve hizmet kalitesini olumsuz etkiledigini belirtmektedir. Cam’a
(1992) gore mesleki olarak tiikenmislik yasayan bireylerde isi birakma niyetinde artis,
hizmet kalitesinin bozulmasi, isi savsaklama, izin bitiminde rapor alma gibi yollarla izni
uzatmaya calisma, iste ve is disinda insan iliskilerinde bozulma, uyumsuzluk, ise izinsiz
gelmeme, is doyumsuzlugu, sebepsiz hastalanma egilimleri gibi olumsuz durumlar
goriilebilir. Ogretmenlerin tilkenmisligi, stresli 6gretim kosullarma, o6grencilere,
O0gretme durumuna ve yonetim desteginin eksikligine karst bir tepki olarak
adlandirilabilir (Ttimkaya, 1997). Byrne’nin (1992) organizasyonel ve kisisel faktorlerin
ogretmen tiikenmisligine katkist olup olmadigini arastirdigi calismasinda 6gretmenlerde
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tilkkenmisligi etkileyen organizasyonel faktorlerin; rol ¢atismasi, fazla is yiikii, sinif
atmosferi, karar verme yetkisi ve goriilen idari destek, kisisel faktorlerin ise; isgal edilen
mevki, benlik saygist1 ve dis denetim odagi oldugunu gostermistir. Karakelle ve
Canpolat (2008), tiikenmislik diizeyi yiiksek Ogretmenlerin ¢ogunlugunun 6grencileri
tanimadigini, ders disinda 6grencileriyle vakit gecirmedigini, siif kontroliinii kaybetme
endisesiyle ders sirasinda gilincel olaylara yer vermedigini ve onemli bir kisminin
ogrencilerle arkadagca bir iliski kurmadigini belirtmistir.

Ghorpade, Lackritz & Singh (2007) ve Swider & Zimmerman’mn (2010)
yaptiklar1 caligmalarda da tiikenmisligin is performansin1 dogrudan olumsuz etkiledigi
sonuglarma ulasilmistir. Ransford, Greenberg, Domitrovich, Small ve Jacobson’in
(2009) yaptig1 bir calismada da 6gretmen tiikkenmisliginin sosyo-duygusal miifredatla
ilgili alternatif diistinme stratejilerinin = gelistirilmesiyle negatif iliskili oldugu
bulunmustur.

Orgiitsel Baghlik ve Mesleki Tiikenmislik Arasindaki iliski

Alanyazin incelendiginde Orgiitsel baglilik ile mesleki tiikenmislik arasindaki
iligkiyi inceleyen birgok arastirmaya rastlanmaktadir. Hakanen, Bakker ve Schaufeli’in
(2006) arastirmasinda Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 ile tiikkenmislik algilart
arasinda negatif yonlii bir iliski bulunmustur. Ozel’in (2009) yaptif1 calismada
akademisyenlerin orgiitsel bagliliklar ile tilkenmislik diizeyleri arasinda negatif yonlii
diisiik diizeyde bir iliski belirlenmistir. Giines, Bayraktaroglu ve Ozen Kunatis’in
(2009) bir tiniversitede ¢alisan personeller ile yaptiklari ¢alismada orgiitsel baglilik ve
mesleki tiikkenmislik arasinda negatif yonlii bir iliskinin oldugu sonucuna ulasilmistir.
Salehi ve Gholtash’in  (2011) baska bir {iniversitenin personelleri ile yaptiklart
calismada da orgiitsel baglilik ve mesleki tiikkenmislik arasinda negatif yonlii orta
diizeyde bir iligkinin oldugu sonucuna ulagilmistir. Sajid’in (2014) yaptig1 ¢aligmada ise
Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklar1 ve mesleki tiikenmislikleri arasinda anlamli bir iliski
kurulamamis ancak mesleki tiilkenmisligin orgiitsel baglilig1 negatif etkiledigi sonucuna
ulasilmigtir. Akgiil’tin (2014) arastirmasinda da matematik 6gretmenlerin tiikenmislik
algilar1 ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda negatif yonli diisiik diizeyde iliski oldugu ve
ogretmenlerin mesleki tiikenmiglik algisinin orgiitsel bagliliklarindaki toplam varyansin
%8’ini agikladig1 sonucuna ulagilmistir. Ancak Werang, Asmaningrum ve Irianto’nun
(2015) ilkokul 6gretmenleri ile yaptiklart ¢alismanin sonucu, ilgili literatiirdeki diger
aragtirma sonuglari ile farklilik gostermekte ve 6gretmenlerin orgiitsel baghliklar ile
mesleki tiilkenmiglikleri arasinda pozitif yonlii orta diizeyde bir iliskinin oldugu
sonucunu ortaya koymaktadir.

Bir kismi yukarida da verilen, literatiirde rastlanan arastirmalarin ¢ogunlugunda
ogretmenlerin tiikenmislik algilar1 ile Orgiitsel baghiliklar1 arasinda negatif yonli
iliskinin oldugu sonuglari elde edilmistir.

Yukarda s6zii edilen iki degiskenin diizeylerinin 6gretmenler agisindan zaman
icinde degiskenlik gdstermesi bu degiskenlerin dinamik yapis1 nedeniyle beklenen bir
durumdur. Her ne kadar literatiirde Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 ve mesleki
tikenmislik algilar1 ile ilgili ¢alismalara fazlaca rastlansa da bu degiskenlerin
ogretmenlerdeki diizeyinin ve birbirleri ile iliskilerinin araliklarla 6l¢iilmesinin egitim-
Ogretim faaliyetlerine katki saglayacag diisiiniilmektedir. Bu aragtirmada da belirtilen
iki degisken arasindaki iliski durumu ve diizeyi ortaya konmaya calisilmistir.
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Bu aragtirmanin temel amaci, ilkokul Ogretmenlerinin Orgiitsel baghlik alt
boyutlar1 ile mesleki tiikenmislik algilar1 arasindaki iliskiyi belirlemektir. Bu amag
dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir.

1.1lkokul 6gretmenlerinin drgiitsel baglliklar1 ne diizeydedir?
2.1lkokul dgretmenlerinin mesleki tiikenmislik algilari ne diizeydedir?

3.1lkokul 6gretmenlerinin &rgiitsel bagliliklar1 ile mesleki tiikenmislik algilari
arasinda anlamli bir iligski var midir?

4 Ilkokul &gretmenlerinin mesleki tiikenmislik algilar1 &rgiitsel bagliliklarinin
anlamli bir yordayicist midir?

Yontem

Bu béliimde arastirmanin modeli, evren ve 0rneklemi, veri toplama araglari ve
verilerin analizi hakkinda bilgilere yer verilmistir.

Arastirmanin Modeli

flkokul &gretmenlerinin Orgiitsel bagliliklar1 ile mesleki tiikenmislik algilar:
arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaglayan bu arastirma, nicel aragtirmalarin genel tarama
desenli arastirma tiirleri igerinde yer alan iligkisel tarama deseninde bir aragtirmadir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin  evrenini  2015-2016 egitim-0gretim yilinda Bayburt ili ve
ilcelerinde gorev yapan toplam 331 ilkokul 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirmada
evrendeki biitiin 6gretmenlere Olgcek gonderilmis ve geriye donen Olgeklerden 272’si
yansiz olarak alinmig ve arastirmanin veri grubunu olusturmustur.

Veri Toplama Araclar:

Arastirma verilerinin toplanmasinda Balay (2000) tarafindan gelistirilen
Orgiitsel Baglilik Olgegi ile Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilen ve Ergin
(1993) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan Maslach Tiikenmislik Olgegi kullanilmustir.

Balay (2000) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Baglilik Olgegi 27 madde ve iic
boyuttan (Uyum, Ozdeslesme ve I¢sellestirme) olusmaktadir. Balay’a (2000) gore uyum
boyutundaki baglilik bireyin orgiitsel isleri yapmak zorunda oldugu i¢in yapmasini ifade
eder. Ozdeslesme kisilerin yakin olma istegine dayamir. Igsellestirme ise bireysel
degerlerin orgiitsel degerlerle uyumlulugunu ifade eder. Olgegi olusturan maddeler “1 =
Hi¢ katilmiyorum, 2 = Az katiliyorum, 3 = Orta diizeyde katiliyorum, 4 = Cok
katiliyorum, 5 = Tam katiliyorum” seklinde puanlanmistir. Balay (2000) olgekten
toplam puan elde etmek yerine, boyutlar bazinda degerlendirme yapilmasin1 onermistir.
Olgegin her bir boyutundan alan puanlarin artmasi o boyuttaki érgiitsel baghiligin da
artigi anlamina gelmektedir. Balay (2000) tarafindan oOlgegin alt boyutlarina ait
Cronbach Alfa degerleri “Uyum: ,79; Ozdeslesme: ,89; Icsellestirme: 93" olarak
belirlenmistir. Bu aragtirmada ise 6lgegin alt boyutlarina iliskin Cronbach Alfa degerleri
sirasiyla .71; .84; ve .87 olarak belirlenmistir.

Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilen ve Ergin (1993) tarafindan
Tiirkge’ye uyarlanan Maslach Tiikenmislik Olgegi 22 madde ve ii¢ boyuttan (Duygusal
Tiikenme, Duyarsizlasma, Kisisel Basarisizlik) olusmaktadir. “Duygusal Tiikenme” ve
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“Duyarsizlasma” boyutlarin1 olusturan maddeler; “1=Hi¢bir zaman, 2=Cok az,
3=Bazen, 4=Cogu zaman, 5=Her zaman” seklinde, “Kisisel Basarisizlik” boyutunu
olusturan maddeler ise olumlu ifadeler igerdiginden ters puanlama yapilarak “1=Her
zaman, 2=Cogu zaman, 3=Bazen, 4=Cok az, 5=Hicbir zaman” seklinde puanlanmistir.
Bu nedenle Olgekten alinan puanlarin artmasi tiikenmisligin de arttigi anlamina
gelmektedir. Ergin (1993) tarafindan 6lgegin alt boyutlarina ait Cronbach Alfa degerleri
“Duygusal Tiikenme: .83; Duyarsizlasma; .71; Kisisel Basarisizlik: .72” olarak
belirlenmistir. Bu arastirmada ise 6lgegin alt boyutlarina ait Cronbach Alfa degerleri
sirastyla .81; .70; ve .82 olarak belirlenmistir.

Orgiitsel baghlik dlgeginde ve tiikkenmislik 6lgeginde aritmetik ortalamalara
karsilik gelen tanimlamalar ve diizeyler Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1

Orgiitsel Baghlik ve Mesleki Tiikenmislik Olceginde Aritmetik Ortsalamalara Karsilik
Gelen Diizeyler

Aritmetik Orgiitsel Baglilik Olgegine liskin ~ Mesleki Baglilik Olgegine iliskin ~ Diizey

Ortalama Tanimlama Tanimlama

1.0-1.79 Hig katilmiyorum Higbir zaman Diisiik

1.80-2.59 Az katiliyorum Cok az Distik
2.60-3.39 Orta diizeyde katiliyorum Bazen Orta
3.40ve4.19 Cok katiliyorum Cogu zaman Yiiksek
4.20 ve 5.00 Tam katiliyorum Her zaman Yiiksek

Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin analizinde SPSS 21 paket programi kullanilmistir.
Degiskenler arasindaki iliskinin belirlenmesi i¢in Oncelikle verilerin normallik
dagilimlar1 kontrol edilmisgtir. Bunun igin verilerin basiklik c¢arpiklik degerlersi,
varyasyon Kkatsayilari, histogramlari ve Q-Q grafikleri incelenmistir. Ayrica basit
dogrusal regrasyon analizi i¢cin On kosullardan biri olan iki degiskenli normallik
varsayimi i¢in de degisken ciftlerinin sagilma diyagramlari incelenmistir ve verilerin
normal dagildiklarima karar verilmistir. Arastirma verilerinin analizinde aritmetik
ortalama ve standart sapma gibi basit istatistiki yontemler ile Pearson korelasyon analizi
ve basit dogrusal regresyon analizi istatistiki yontemleri kullanilmistir. Verilerin
analizinde kullanilan korelasyon analizi iliski katsayilarina karsilik gelen diizeyler
Tablo 2°de verilmistir.
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Tablo 2
Korelasyon Analizi Iliski Katsayilari ve Diizeyi
Korelasyon Katsayist Iliski Diizeyi
.00-.30 Diisiik
31-.70 Orta
71-.89 Yiiksek
.90-1.00 Cok Yiiksek

(Kaynak: Biiytikoztiirk, 2012)

Bulgular

Bu béliimde, aragtirmada elde edilen bulgular aragtirmanin alt amaclarina gore
basliklandirilarak verilmistir.

Tlkokul Ogretmenlerinin Orgiitsel Baghlik Diizeylerine iliskin Bulgular

[lkokul dgretmenlerinin &rgiitsel baglilik diizeylerine iliskin aritmetik ortalama
ve standart sapma degerleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3

Ilkokul Ogretmenlerinin Alt Boyutlara Gore Orgiitsel Baglilik Diizeyleri
Boyutlar X Ss
Uyum 1.48 2.18
Ozdeslesrme 3.66 3.99
I¢sellestirme 3.81 3.43

Tablo 3’te de goriildiigli gibi ilkokul 6gretmenlerinin Orgiitsel bagliliklarinin
uyum alt boyutunda diisiik diizeyde (X = 1.48), dzdeslesme ve igsellestirme alt
boyutlarinda ise yiiksek diizeyde (X = 3.66; X = 3.81) oldugu belirlenmistir.

Ilkokul Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik Algilarina iliskin Bulgular

[lkokul dgretmenlerinin mesleki tilkenmislik algilarina iliskin aritmetik ortalama
ve standart sapma degerleri Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4

[lkokul Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik Algilar:
Boyutlar X Ss
Duygusal Tiikenme 1.96 2.94
Duyarsizlagma 1.29 1.78
Kisisel Bagarisizlik 2.00 3.26
Toplam Tiikenmislik 1.82 4.12
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Tablo 4’te de gorildiigi gibi ilkokul Ogretmenlerinin toplam mesleki
tilkkenmiglik algilarinda ve duygusal tiikenme, duyarsizlagsma, kisisel basarisizlik alt
boyutlarinda diisiik diizeyde (X = 1.96; X = 1.29; X = 1.20; X = 1.82) mesleki
tilkkenmislik algisina sahip olduklar1 belirlenmistir. Bu bulgular ilkokul 6gretmenleri i¢in
olumlu sonuglar olarak degerlendirilebilir.

Ilkokul Ogretmenlerinin Orgiitsel Baghhk Alt Boyutlar1 ile Mesleki
Tiikenmislik Algilar1 Arasindaki Iliskiye Iliskin Bulgular

[lkokul &gretmenlerinin orgiitsel baglhilik alt boyutlar1 ile mesleki tiikenmislik
algilar1 arasindaki iliskiye iliskin bulgular Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5

Ilkokul Ogretmenlerinin Orgiitsel Baghliklar ile Mesleki Tiikenmislik Algilar: Boyutlar
Arasindaki Iliski

1 2 3 4 5 6
Uyum 1
Ozdeslesme -.348** 1
Icsellestirme -.345** .600** 1
Duygusal Tiikenme 265™* -.186** -.259%* 1
Duyarsizlagma 378** -.211%* -.146* 587** 1
Kisisel Bagarisizlik -306™* -.287** -.618** A439%* 246** 1
Toplam Mesleki STT** -271%* -461** 850** §22%* 779
Tiikenmislik

** p< 0.0l  *p<0.05

Ilkokul 6gretmenlerinin orgiitsel baglilik alt boyutlar1 ile mesleki tiikenmislik
algilar1 arasinda anlamli bir iliski olup olmadigimi belirlemek icin yapilan Pearson
korelasyon analizi sonucunda Orgiitsel baghligin uyum alt boyutu ile mesleki
tilkenmisligin duygusal tiikenme alt boyutu arasinda pozitif yonlii, diisiik diizeyde ve
anlaml bir iliski (r = .265, p< 0.01), diger alt boyutlar ve toplam mesleki tiikenmislik
arasinda ise pozitif yonlii orta diizeyde bir iliski bulunmustur (r = .378, p< 0.01; r =
306, p< 0.01; r = .377, p< 0.01). Bu bulgular, ilkokul 6gretmenlerinin uyum boyutuyla
ilgili baghliklar attikca mesleki tiikkenmisliklerinin de artacagi seklinde yorumlanabilir.

Orgiitsel baghiligin 6zdeslesme alt boyutu ile mesleki tiikkenmisligin biitiin alt
boyutlar1 ve toplam mesleki tiikenmislik arasinda negatif yonlii, diisiik diizeyde, anlaml
bir iligki bulunmugtur (r = -.186, p< 0.01; r =-.211, p<0.01; r =-.287, p< 0.01; r =-
271, p< 0.01). Bu bulgular, ilkokul 6gretmenlerinin 6zdeslesme boyutuyla ilgili
bagliliklar attikca mesleki tiikkenmisliklerinin de azalacag seklinde yorumlanabilir.

Orgiitsel bagliligin icsellestirme alt boyutu ile toplam mesleki tiikenmislik ve
kisisel basarisizlik alt boyutu arasinda negatif yonli, orta diizeyde, anlamli bir iligki (r =
-461, p< 0.01; r = -,618, p< 0.01); igsellestirme alt boyutu ile mesleki titkenmisligin
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duygusal tiikenme ve duyarsizlasma alt boyutlar1 arasinda ise negatif yonlii, diisiik
diizeyde, anlamli bir iliski bulunmustur (r = -.259, p< 0.01; r = -.146, p< 0.05). Bu
bulgular, ilkokul O6gretmenlerinin igsellestirme boyutuyla ilgili baghiliklar1 attik¢a
mesleki tiikenmisliklerinin de azalacagi seklinde yorumlanabilir.

Ilkokul Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik Algilarinin Orgiitsel Baghlik
Diizeylerini Yordamasina Iliskin Bulgular

Ilkokul &gretmenlerinin mesleki tiikenmislik algilarinin  drgiitsel baglilik
diizeylerini yordamasina iliskin bulgular Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6

Ilkokul Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik Algilarinin Orgiitsel Baglilik Diizeylerini
Yordamasina Iliskin Basit Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclart

B Std. Hata s t p
Sabit 7.865 .905 8.688 .000
Mesleki Titkenmiglik 199 022 .265 4512 .000

Yordanan Degisken: Uyum; R?=.07; F =20.355; p=.00

Sabit 37.095 1.654 22.429 .000
Mesleki Tikenmislik -.193 .040 -.280 -4.794 .000

Yordanan Degisken: Ozdeslesme; R2=.07; F = 22.985; p = .00

Sabit 53.880 1.837 29.338 .000
Mesleki Tiikenmislik -.296 .045 -374 -6.625 .000

Yordanan Degisken: I¢sellestirme; R = .14; F = 43.890; p = .00

Tablo 6 incelendiginde, orgiitsel bagliligin her ii¢ boyutu i¢in de regresyon
isleminde kullanilan modelin istatistiksel olarak anlami oldugu (F Uyum = 20.355;
p<.01; F Ozdeslesme = 22.985; p<.01; F I¢sellestirme = 43.890; p<.01) goriilmektedir.
Buna gore yordayan degisken yordama islemini model iizerinde basarili bir sekilde
yerine getirmistir. Basit dogrusal regresyon analizi sonucunda standardize edilmis (P)
katsayist ve 't degerleri incelendiginde ilkokul Ogretmenlerinin  mesleki
tikenmisliklerinin, orgiitsel bagliliklariin biitiin boyutlarinin anlamli bir yordayicisi
oldugu (R Uyum = -.26; R? Uyum = .07; p<.01; R Ozdeslesme = -.28; R Ozdeslesme =
.07; p<.01; R Igsellestirme = .37; R2 Igsellestirme = .14; p<.01) bulunmustur. Buna
gore ilkokul Ogretmenlerinin mesleki tiikkenmislik algis1 ilkokul 6gretmenlerinin
orgiitsel bagliliklariin uyum boyutundaki toplam varyansin %7’sini, 6zdeslesme
boyutundaki toplam varyansin %7’sini, i¢sellestirme boyutundaki toplam varyansin ise
%14 1inii agiklamaktadir. Yine Tablo 4’e gore mesleki tiilkenmislikteki 1 birimlik artisin
orgiitsel bagliligin uyum boyutunda .099 birimlik artisa; 1 birimlik azalmanin ise
0zdeslesme boyutunda .193 birimlik azalmaya (B = -.193; t = -4.794); i¢sellestirme
boyutunda da .296 birimlik azalmaya (B = -.296; t = -6.625) sebep olacagi sdylenebilir.
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Sonug, Tartisma ve Oneriler

Ilkokul &gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar1 ile mesleki tiikenmislik algilar:
arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaglayan bu arastirmada ilkokul 6gretmenlerinin
orgiitsel bagliliklarinin uyum alt boyutunda diisiik diizeyde, 6zdeslesme ve icsellestirme
alt boyutlarinda ise yiiksek diizeyde oldugu sunucuna ulasilmistir. Orgiitsel bagliligin,
uyum alt boyutunda diisiik, diger boyutlarda yiiksek olmasi ilkokul dgretmenleri igin
olumlu bir durumdur. Uyum alt boyutundaki baghhigin disiikligi ilkokul
O0gretmenlerinin orgiite 6diil kazanmak ya da cezadan ka¢inmak i¢in baglanmadiklarinin
gostergesi sayilabilir (Brockner, Tyler, & Cooper-Schneider, 1992, s. 244). Diger
boyutlarda bagliligin yiiksek olmasi ise ilkokul &gretmenlerinin okullarinin iiyesi
olmaktan gurur duyduklari, okullarinin degerlerine saygi gosterdikleri ve okullarin ve
kendilerinin degerlerinin benzer oldugu seklinde yorumlanabilir. Erdas (2009), Yilmaz
Koca (2009) ve Sezer’in (2005) arastirmalarinda da bu arastirmayla benzer olarak
Ogretmenlerin en fazla igsellestirme boyutunda, en az uyum boyutunda Orglite
baglandiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Duran (2014) ve Kaygisiz’in (2012) ilkogretim 6gretmenleri ile; Hamid, Nordin,
Adnan ve Sirun (2013), Nordin, Rashid, Ghani, Aripin ve Darus (2010) ve Dee, Henkin
ve Singleton’un (2006) ise ilkokul Ogretmenleri ile yaptiklar1 arastirmalarda;
dgretmenlerin rgiitsel baglhlik diizeyleri orta diizeyde bulunmustur. imamoglu (2011),
Sarikaya (2011) ve Ugurlu’nun (2009) arastirmasinda ise ilkdgretim Ogretmenlerinin
orgiitsel baglilik diizeyleri yiliksek diizeyde bulunmustur.

Arastirmada ilkokul dgretmenlerinin toplam mesleki tiikenmislik algilarinda ve
biitiin alt boyutlarinda (duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve kisisel basarisizlik) diisiik
diizeyde mesleki tiikenmislik algisina sahip olduklari sonucuna ulasilmistir. Bu sonug
ilkokul o6gretmenlerinin islerine karst duygusal ve biligsel olarak bir sogukluk
hissetmedikleri, 6grencilerine karsi ilgisiz davranmadiklari ve islerinde kendilerini
yeterli hissettikleri seklinde yorumlanabilir (Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001). Akyiiz
ve Kaya’nin (2014) arastirmasinda da ilkogretim okullarinda c¢alisan Ogretmenlerin
genel tiikkenmiglik algilar1 ile duygusal tiikenmislik ve duyarsizlasma boyutundaki
tilkenmislik algilarinin diisiik oldugu; bu arastirmadan farkli olarak kisisel basarisizlik
boyutundaki tiilkenmislik algilarinin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmigtir. Demir ve
Kara’nin (2014) arastirmasinda ise ilkokul birinci sinif 6gretmenlerinin tiikkenmislik
diizeylerinin orta diizeyde oldugu ve yiiksek diizeye c¢ok yakin oldugu sonucuna
ulagilmistir.  Yilmaz, Altinkurt, Giiner ve Sen (2015) ile Yilmaz’in (2014)
arastirmasinda ise 0gretmenlerin kisisel basarisizlik ve duyarsizlasma boyutlarinda bu
calismayla benzer olarak diisiik diizeyde tiilkenmislige sahip olduklar1 ancak duygusal
tikenme boyutunda bu calismadan farkli olarak orta diizeyde tiikenmislige sahip
olduklart sonucuna ulasilmistir. Ergiil, Saygin ve Tosten’in (2013) arastirmasinda sinif
Ogretmenlerinin bu calismadan farkli olarak orta diizeyde tiikenmislige sahip oldugu
sonucuna ulasiimistir. ince ve Sahin’in (2016) arastirmasinda ise smif dgretmenlerinin
cogunlugunun duygusal tiikenme boyutunda yiiksek diizeyde tlikenmisglik hissettikleri
sonucuna ulagilmistir.

Arastirmada oOrgiitsel bagliligin uyum alt boyutu ile mesleki tilkenmigligin biitiin
alt boyutlar1 ve toplam mesleki tiikenmislik arasinda pozitif yonli bir iligki bulunmus;
bu iligkinin duygusal tiikenme alt boyutunda diisiik diizeyde, diger boyutlarda
(duyarsizlasma, kisisel basarisizlik) ve toplam mesleki tiikenmislikte ise orta diizeyde
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oldugu belirlenmistir. Bu sonug, okullarina 6diil alma ve cezadan kaginma amaciyla
baglilik gosteren ilkokul 6gretmenlerinin mesleki tiikenmisliklerinin artacagi seklinde
yorumlanabilir. Orgiitsel baglihgin 6zdeslesme alt boyutu ile mesleki tilkenmisligin
biitiin alt boyutlar1 ve toplam mesleki tilkenmislik arasinda negatif yonlii, diisiik
diizeyde, anlaml1 bir iligki bulunmustur. Bu sonug, okullarinin degerlerine saygi duyan
ve bu degerler i¢in ¢alismaktan gurur duyan ilkokul &gretmenlerinin mesleki
tilkenmisliklerinin azalacag1 seklinde yorumlanabilir. Orgiitsel baghiligin igsellestirme
alt boyutu ile mesleki tiikkenmisligin duygusal tiikenme ve duyarsizlagsma alt boyutlari
arasinda negatif yonlii, diisik diizeyde, anlamli bir iligki, Orgiitsel bagliligin
i¢csellestirme alt boyutu ile mesleki tiikenmisligin kisisel basarisizlik alt boyutu ve
toplam mesleki tiikenmislik arasinda ise negatif yonlii, orta diizeyde, anlamli bir iliski
bulunmustur. Bu sonug, ilkokul 6gretmenlerinin kendi degerleri ile okulun degerleri
ortlislirse ve elde ettikleri basarilarla topluma katki yaptiklarini hissederlerse mesleki
tikenmigliklerinin de azalacagi seklinde yorumlanabilir. Hakanen, Bakker ve
Schaufeli’in (2006) ve Akgiil’iin (2014) arastirmasinda da Ogretmenlerin Orgiitsel
baghliklar1 ile tiikkenmiglik algilar1 arasinda negatif yonli diisiik diizeyde iliski
bulunmustur. Bu sonuglardan hareketle; ilkokullarin amaclar1 belirlenirken, degerleri
olusturulurken 6gretmenlerin de goriislerini alarak onlarin kendi degerleri ile okulun
degerlerini benzer hale getirmelerine olanak saglamak; bir takim ruhu olusturarak
Orgiitiin basarilarindan gurur duymalarim1 saglamak; 6gretmenlere, kendilerini basarili
kilacaklart etkinliklerle okul orgiitiine ve topluma katki saglayacaklari imkanlar tanimak
onlarin  Ozdeslesme ve igsellestirme baglhiliklarmin  arttirnllmasi  ve  mesleki
tilkenmigliklerinin azaltilmasi igin Onerilebilir. Werang, Asmaningrum ve Irianto’nun
(2015) ilkokul ogretmenleri ile yaptiklari calismada yukaridaki ¢alismalardan farkl
olarak Ogretmenlerin Orgiitsel baghliklar1 ile mesleki tiikenmislikleri arasinda pozitif
yonlii orta diizeyde bir iliski oldugu bulunmustur.

Arastirmada elde edilen bir diger sonu¢ da ilkokul 6gretmenlerinin mesleki
tikenmislik algisinin orgiitsel baghligin biitiin alt boyutlarinin anlamli bir yordayicisi
oldugu; uyum ve 6zdeslesme alt boyutlarindaki toplam varyansin %7’sini, igsellestirme
alt boyutundaki toplam varyansin ise %14’ tinii agikladigi seklindedir. Akgiil’tin (2014)
aragtirmasinda da ilkokul Ogretmenlerinin mesleki tlikenmislik algisinin ilkokul
Ogretmenlerinin orgiitsel bagliliklarindaki toplam varyansin %8’ini agikladig1 sonucuna
ulasilmistir. Bu oranlar ¢ok yiiksek olmamakla birlikte mesleki tiikenmisligin orgiitsel
bagliliktaki degiskenlikte yerinin oldugu seklinde yorumlanabilir. Cetin, Basim ve
Aydogan’in (2011) calismasinda ise orglitsel baglilik duygusal baglhlik, devam baglilig1
ve normatif baglilik olarak ele alainmis ve li¢ baglilik tiiriiniin de duygusal tiikenmenin
yordayicilart olduklarini ortaya konmustur. Bununla birlikte, duygusal baglilik ve
normatif baglilik, duygusal tiikenme {iizerinde negatif bir etki yaparken; devam
bagliliginin duygusal tiikenme iizerinde pozitif bir etkisinin oldugu sonucuna
ulagilmistir.  Bu sonuglardan hareketle; ilkokul ogretmenlerinin 6zdeslesme ve
icsellestirme boyutlarindaki orgiitsel bagliliklarimin arttirilmasi i¢in 6ncelikle ilkokul
ogretmenlerinin mesleki tilkenmisliklerine neden olan faktorlerin belirlenmesi ve bu
faktorlerin ortadan kaldirilmasi i¢in de c¢alismalarin yapilmasi arastirmacilara ve
yoneticilere onerilebilir.
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Summary

Purpose and Significance: The relationship between organizational commitment sub-
dimention and professional burnout perception constitutes the problem of this study.
The aim of this research is to determine the relationship between organizational
commitment sub-dimentions and professional burnout perception of elementary
teachers. It is thought that measuring the level of these variables in teachers and their
interactions with each other will contribute to the educational activities.

Method: This research is relational screening model that fall into general screening
model of quantitatives research. The population of research constitutes 331 elementary
teachers who works in province and districts of Bayburt in the acdemic year 2015-2016.
The surveys were sent to all of elementary teachers in the population. Returning of the
surveys 272 constitutes data group of research. Research data has been collected with
Organizational Commitment Scale that was developed by Balay (2000) and Maslach
Burnout Scale that was developed by Maslach and Jackson (1981) and adapted to
Turkish by Engin (1992). In the analysis of research data was used simple statistical
methods as arithmetic mean and standart deviation with Pearson correlation analysis
and simple linear regression analysis statistical methods.

Results: According to the researches organization commitment of elementary teachers
is low level (X = 1.48) in complience sub-dimention but high level (X = 3.66; X = 3.81)
in ldentification sub-dimention and Internalization sub-dimention. It’s determined that
elementary teachers have low level (X = 1.96; X = 1.29; X = 1.200; X = 1.82) perception
of professional burnout in total perception of professional burnout and emotional
burnout, depersolination, personal failure sub-dimentions.

It has been found that there is positive oriented, low level and significant relationship
between complience sub-dimention of organization commitment and emotional bornout
sub-dimention of professional burnout (r = .265, p< 0.01) but there is positive oriented,
middle level relationsips between other sub-dimentions and total professional burnout (r
= .378, p< 0.01; r = .306, p< 0.01; r = .377, p< 0.01). It has been found that there is
negative oriented, low level and significant relationship between Identification sub-
dimention of organization commitment and all sub-dimentions of professional burnout
(r =-.186, p< 0.01; r =-.211, p< 0.01; r = -.287, p< 0.01; r =-.271, p< 0.01). It has
been found that there is negative oriented, middle level and significant relationship
between Internalization sub-dimention of organizational commitment with total
professional burnout and its personel failure sub-dimention (r = -.461, p< 0.01; r = -
618, p< 0.01). Besides that there is negative oriented, low level and significant
relationship between Internalization sub-dimention with emotional burnout and
depersonalization sub-dimentions of professional burnout (r = -.259, p< 0.01; r = -.146,
p<0.05).

According to the research results professional burnout of elementary teachers predict
significantly all sub-dimentions of organization commitment (R Complience = -.26; R?
Complience = .07; p< .01; R Identification = -.28; R? Identification = .07; p<.01; R
Internalization = .37; R? Internalization = .14; p<.01).
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Discussion and Conclusion: Organizational commitment is low level in complience
sub-dimention and high level in other sub-dimentions. This create a positive stuation. In
complience sub-dimention low level commitment can accept that elementary teachers
haven’t connected to organization for win a prize or get away scot-free. In other sub-
dimentions high commitment can be interpreted that pround of belong to schools of
elementary teachers, respect to values of their schools, values of schools and own is
similar. In researchs of Erdas (2009), Yilmaz Koca (2009) and Sezer (2005) have been
found similar conclusions.

In this research it has been concluded that elementary teachers have low level
perception of professional burnout in total and all sub-dimentions. This conclusion can
be interpreted that elementary teachers don’t take against to their professions as
emotional and cognitive furthermore they don’t turn a cold shoulder against to students
(Maslach, Schaufeli, & Leiter, 2001, p. 403). In research of Akyuz and Kaya (2014) it
has been concluded that teachers who works in elementary schools have low level
perception of burnout in emotional burnout sub-dimention, deporsonalization sub-
dimention and perception of total burnout but teachers have high level perception of
burnout as different from this research in personal failure sub-dimention.

In the research 1t has been found that there is positive oriented relationship between all
sub-dimention of professional burnout and total professional burnout with complience
sub-dimention of organizational commitment. This relation is low level in emotional
burnout sub-dimention but it is middle level in orther sub-dimentions (deporsonalization
and personal failure) and total professional burnout. This conclusion can be interpreted
that professional burnout of elementary teachers who show commitment for receive
award and beat a charge can increase.

In the researce it has been found that there is negative oriented, low level and significant
relationship between all sub-dimentions of professional burnout and total professional
burnout with Identification sub-dimention of organizational commitment. This
conclusion can be interprated that professional burnout of elementary teachers who
respect to values of their schools and pride than labour for this volue can decrease.

It has been found that there is negative oriented, low level, significant relationship
between emotional burnout and depersonalization sub-dimentions of professional
burnout with Internalization sub-dimention of organizational commitment also there is
negative oriented, middle level, significant relationship between personal failure sub-
dimention of professional burnout and total professional burnout with Internalization
sub-dimention of organizational commitment. This conclusion can be interprated that if
values of elementary teachers tally with school’s values and if they perceive that
contribute to society due to own successes decrease professional burnout of elementary
teachers. Congruently Hakanen, Bakker and Schaufeli (2006) and Akgul (2014) found
negative oriented, low level relationship between organizational commitment and
burnout perception of teachers.

Also, in the research it has been found that professional burnout perception of
elementery teachers is a significant predictor on all sub-dimention of organization
commitment. It explain 7 percent of total variance in compliance and Identification sub-
dimentions; 14 percent of total variance in Internalization sub-dimenion. In research of
Akgul (2014) has been found that professional burnout perception of elementery
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teachers explain 8 percent of total variance in organization commitment of elementary
teachers. This rates can be interpreted that professional burnout have a position in
variability of organization commitment associated with not to be very high.
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