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ORTAOKUL VE LiSE OGRENCILERININ OGRETMENLERE
YONELIK GUVEN ALGILARI

CONFIDENCE PERCEPTION OF SECONDARY AND HIGH SCHOOL STUDENTS
TOWARDS TEACHERS

Nese DOKUMACI SUTCU*-Beh¢et ORAL?

Oz

Bu arastirmada, ortaokul ve lise dgrencilerinin 6gretmenlere yonelik giiven algilarini belirlemek amaglanmigtir.
Aragtirmanin ¢alisma grubu, 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Diyarbakir ili merkez ilgelerindeki okullarda
6grenim goren 185 ortaokul, 176 lise 6grencisi olmak iizere toplam 361 6grenciden olugmaktadir. Arastirmada
veri toplama araci olarak agik uglu soru formu kullanilmistir. Arastirmadan elde edilen verilerin
¢oziimlenmesinde igerik analizi kullanilmistir. Ortaokul ve lise 6grencilerinin goriislerini yansitmak amaciyla
dogrudan alintilara yer verilmistir. Giivenilir bir dgretmende bulunmasi gereken niteliklere iliskin ortaokul ve
lise dgrencilerinin goriisleri igerik analizi sonucunda; “kisilik 6zellikleri”, “Ogretmen-6grenci iligkileri” ve
“mesleki Ozellikler” olmak Tlizere ili¢ temada Ozetlenmistir. Kisilik 6zellikleri agisindan, ortaokul ve lise
ogrencileri 6gretmenlerin en ¢cok anlayisli/hosgdriilii ve giiler yiizlii/samimi olmalar1 gerektigini belirtmiglerdir.
Ogretmen-6grenci iliskileri agisindan, ortaokul ve lise 6grencileri dgretmenlerin en ¢ok &grencilerine siddet
uygulamaktan kaginmalari ve ogrencileri arasinda ayrim yapmamalari gerektigini ifade etmislerdir. Mesleki
Ozellikler agisindan ise, ortaokul ve lise 6grencileri en ¢ok dgretmenlerin dersi anlasilir ve eglenceli bir sekilde
anlatmalar gerektigini belirtmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmenlere yonelik giiven, Ortaokul 6grencileri, Lise 8grencileri

Abstract

It was aimed to determine the confidence perceptions of secondary and high school students towards teachers in
this study. The study group of the research consists of total of 361 students, 185 from secondary school and 176
from high school, in the central districts of Diyarbakir during the 2017-2018 academic years. The open-ended
questionnaire was used as data collection tool in the research. Content analysis was used to analyze the data
obtained from the research. Direct quotations were included to study for reflecting the views of the secondary
and high school students. As a result of the content analysis of secondary and high school students’ opinions
about the qualifications that a reliable teacher should possess, the opinions were summarized under three themes
as “personality characteristics”, “teacher-student relationships” and “professional characteristics”. In terms of
personality characteristics, secondary and high school students stated the most that the teachers should be
insightful/tolerant and good-humored/sincere. In terms of teacher-student relationships, they stated the most that
teachers should avoid performing violence on students and should not make discrimination among the students.
In terms of professional characteristics, they stated the most that teachers should make the lessons apprehensible
and entertaining.
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1. GIRIS

Giiven, insanlar1 psikolojik olarak bir arada tutan, onlara emniyette olduklari hissi
veren ve tiim insan iliskilerinin temelinde yer almasi gereken bir olgudur (Unsal, 2004).
Giiven bireyin, bir olayin veya bir kisinin davranisinin sonucu hakkindaki iyimser bir
beklentiye sahip olmasidir (Hosmer, 1995). Giiven bir duygudur, inangtir; algi, agiklik,
elestirel olmayan dinleme, elestiriyi kabul etme ve elestirel bilgiyi paylasma istekliliginin
gercek paylasimina dayanir (Mshira ve Morrissey, 2000). Bir sicaklik ya da sefkat duygusu
degil, kisinin bir digerine bagimliligmin bilingli diizenlemesidir (Zand, 1972). Karsilikli
durumlarda, belirsizliklerin azaltilmasinin bir yoludur (Tschannen-Moran ve Hoy, 2000).
Giiven, en genel anlamda diiriistlik ve dogruluga dayali bir kavramdir. Literatiirde, giivenin
kisa zamanda yaratilamadigi, kazanilmasinin uzun ve 6zverili ¢abalar gerektirdigi konusunda
fikir birligine varilmigtir (Demircan ve Ceylan, 2003).

Giiven, insan iliskilerinin siirdiiriilebilmesi i¢in son derece Onemli bir unsurdur
(Omarov, 2009). Bu nedenle egitim psikologlarinin g¢alisma alanlarindan biri olmustur.
Ornegin Maslow’a (1996) gore; insanlarm aglk, susuzluk gibi fizyolojik ihtiyaglar1 belli
olgtide karsilandiktan sonra kendini giivende hissetme ihtiyact gelmektedir. Kendini giivende
hissetmeyen birey sevgi, saygi gibi iist diizey ihtiyaglarin1 karsilayamaz, nihayetinde kendini
gerceklestiremez. Ancak bireyler giivenli ortamlarda saglikli  diislinebilir, kendini
gerceklestirebilir. Caine ve Caine’e (2002) gore giivensizlik ortami beynin pek ¢ok tist diizey
bilissel islevini etkilemekte, bireyi Ogrenmeden ve problemlere ¢o6ziim iiretmeden
alikoyabilmekte, yaraticilik, agik uglu diisiinme ve sorgulama yetenegi gerektiren karmasik,
entelektiiel gorevlerin yerine getirilmesini zorlastirmaktadir.

Giiven, karmasik ve insan iligkilerinde birbirine bagimli toplumumuzda isleyisin
temelidir (Tschannen-Moran ve Hoy, 2000). Esmer (1999) tarafindan yapilan bir aragtirmada
tilkemizde kisileraras1 giiven diizeyinin ¢ok diisiik oldugu ortaya ¢ikmustir. Okullar da
toplumdaki isleyisin bir pargasidir. Bu nedenle toplumda meydana gelen giiven sorunu,
toplumsal bir kurum olan okullari da etkilemistir. Bireylerin her yonden gelisime katkisi olan
okullar, bireylerin iginde bulundugu, yasamlarint her yonden olumsuz etkileyen giivensizlik
problemine de ¢6ziim bulmalidirlar (Akbas, 2005). Konu ile ilgili aragtirmalar, 6gretmenler,
okul yoneticileri, 6grenciler ve ebeveynler arasindaki glivenin, okullarin rutin ¢alismalarinin
cogunu gelistirdigini, 6grencilerin akademik basarilarini arttirdigini ve reform i¢in 6nemli bir
kaynak oldugunu gostermektedir (Bryk ve Schneider, 2003). Diinya capinda yapilan
arastirmalarda giivenilir bir okul ortaminin, okul etkinligi ve iyilestirilmesi i¢in umut verici
bir yol oldugu ortaya ¢ikmistir (Van Maele ve Van Houtte, 2012). Lee (2007) tarafindan
yapilan bir aragtirmada giiven iligkisinin, ergenlerin okul uyumunun, akademik
motivasyonunun ve performansinin énemli bir yordayicisi oldugu ortaya ¢ikmistir. Goddard,
Tschannen-Moran ve Hoy (2001) giivenin, ozellikle dezavantajli ¢ocuklar olmak iizere
¢ocuklarin 0grenmesine yardimei olan giiglii iliskilerin temeli oldugunu ifade etmislerdir.
Bilgic ve Giimiiseli (2012) okullarin toplumun en onemli orgiitleri oldugunu; okullarin
basaris1 ve verimliliginin ¢ogunlukla d6gretmenler, 6grenciler ve ebeveynler arasindaki giivene
bagli oldugunu belirtmislerdir.

Bir 6grencinin bir Ogretmene olan giiveni, Ogrencinin o Ogretmen tarafindan
Ogretilmeye agik olma derecesini belirlemede 6nemli bir faktor olarak goriilmektedir. Bu
durumda giiven, maksimum Ogrenme igin dgrenci-Ogretmen iligkisinin gerekli bir bileseni
olarak goriiliir (Wooten ve McCroskey, 1996). Ogrencilerdeki ogretmen giiveni, hem
ogrencilerin hem de 6gretmenlerin okul yagsam kalitesini gosterir (Van Maele ve Van Houltte,
2011). Dolayisiyla giivene dayali o6grenci-6gretmen iliskisi, okulda olumsuz olaylarin
yagsanma olasiligin1 azaltir, 6grencilerin motivasyonlarinin artmasina katki saglar (Lee, 2007).
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Atik (2016) tarafindan yapilan arastirmada, 6gretmenlere giiven degiskeninin dogrudan ya da
dolayli olarak 6grencilerin akademik basarilarini etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Polat ve
Tastan (2009) tarafindan yapilan bir arastirmada ise giivenle akademik basar1 arasinda yiiksek
diizeyde bir iliski bulunmus ve giivenin 6grenci basarisinin 6nemli bir agiklayicist oldugu
ortaya ¢cikmistir. Mentes (2011) tarafindan yapilan baska bir arastirmada ise Ogrencilerin
Ogretmenlerine olan giiven diizeyleri ile derse katilim diizeyleri arasinda olumlu ve anlaml
bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.

Yapilan arastirmalar (Bryk ve Schneider, 2003; Goddard vd., 2001; Imber 1973; Mitra
2009) ogrencinin 08renmesi ve Ogretmen isleyisi i¢cin olumlu sonuglar tireten olumlu
ogretmen-ogrenci iligkilerinin gostergesi olarak gilivenin dnemini giderek daha fazla kabul
etmektedirler. Ozer, Dénmez ve Atik’e (2016) gore; dgrencilerin dgretmenlerine giiven
duymasi 6gretmenlerin mesleki yeterlikleri, sinif i¢i ve sinif disindaki iletisim becerileri,
sozlerinin ve eylemlerinin tutarli olmasi gibi pek ¢ok degiskenden etkilenmektedir. Bu
baglamda 6gretmenlere biiyiik gorevler diismektedir. Cilinkii 6gretmenlerin Kisilik 6zellikleri,
davraniglari, hal ve hareketleri 6grencilerin giiven duygusunu olumlu ya da olumsuz
etkilemektedir. Olumlu 6gretmen-6grenci iliskisi igin 6gretmen Ggrencilerine karsi samimi,
hosgoriili, tutarli, adil, agik, merhametli, diriist davranmali, 6grencileri anlamaya ¢alismali,
ogrencilerine verdigi sozleri tutmali, 6grencilerden gelen elestirilere agik olmali, 6grencilerine
kars1 yardimsever olmali, gerektiginde Ogrencilerinden oziir dileyebilmelidir. Ogretmen-
ogrenci iletisiminde Son derece 6nemli olan bu iletisim kurallar1 hayata gectiginde sinifta
ogrenci ile 6gretmen arasindaki giiveni olusturmak da o denli kolay olacaktir.

Okullarda giiven konulu yapilan arastirmalarin genellikle Ogretmenlerin  giiven
algilarini belirlemeye yonelik arastirmalar (Bas ve Sentiirk, 2011; Bokeoglu ve Yilmaz, 2008;
Cemaloglu ve Kiling, 2012; Caglar, 2011; Giiven ve Akdag, 2002; Ozan ve Ozdemir, 2013;
Ozer, Demirtas, Ustiiner ve Comert, 2006; Oztiirk ve Aydm, 2012; Polat ve Celep, 2008;
Ugurlu ve Arslan, 2015; Yilmaz ve Sinbiil, 2009) oldugu gorilmektedir. Literatiirde
Ogrencilerin 6gretmenlerine karsit olan giiven algilar1 ile ilgili yapilan arastirmalar
incelendiginde ise arastirmalarin (Atik, 2016; Mentes, 2011; Ozer, Donmez ve Atik, 2016;
Polat ve Tastan, 2009) sinirli sayida oldugu ve nicel arastirma yontemi ile yapildigi dikkat
cekmektedir. Ornegin Ozer vd. (2016) tarafindan yapilan arastirmada Adams ve Forsyth
(2009) tarafindan gelistirilen “Ogretmenlere Giiven” odlgegi kullamlmis ve Ogrencilerin
Ogretmenlerine giiven diizeylerinin cinsiyet ve simf diizeyi degiskenlerine gore anlamli
farklilik gosterdigi belirlenmistir. Mentes (2011) tarafindan yapilan bagka bir arastirmada ise
arastirmaci tarafindan gelistirilmis “Ogrencilerin Ogretmenlere Giiveni” dl¢egi kullanilmis ve
ogrencilerin 6gretmenlerine olan giiven diizeyleri ile derse katilim diizeyleri arasinda olumlu
ve anlamli bir iligkinin oldugu tespit edilmistir. Bu arastirmada ise nitel arastirma
yonteminden yararlanilarak, hem ortaokul ve hem de lise 6grencilerinin 6gretmenlere yonelik
giiven algilarin belirlemek amaglanmistir. Ogrencilerin dgretmenlerine giivenebilmeleri igin
ogretmenlerinin sahip olmasini istedikleri niteliklerin belirlenmesi, 6gretmenin dikkat etmesi
gerekenler hakkinda bilgi sahibi olmasi agisindan bu arastirma 6nem arz etmektedir.

2. YONTEM

Arastirmanin Modeli

Arastirmada nitel arastirma yonteminden yararlanilmistir. Nitel arastirma; goézlem,
goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve
olaylarin dogal ortamda gercekei ve biitlinciil bir bigimde ortaya konmasina yonelik nitel bir
stirecin izlendigi arastirmadir (Yildinm ve Simsek, 2011). Bu aragtirma, ortaokul ve lise
ogrencilerinin dgretmenlere yonelik giiven algilarini belirlemek amaciyla yapildigi igin nitel

1122



Yaz/Summer(2019) — Cilt/Volume:18 — Sayi/Issue:71 (1120-1134)

arastirma desenlerinden durum calismasidir. Bu arastirmalarda amag belirli bir duruma iliskin
sonuglar ortaya koymaktir.

Cahisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2017-2018 egitim-0gretim yilinda Diyarbakir ili
merkez ilgelerindeki okullarda 6grenim géren 185 ortaokul, 176 lise 6grencisi olmak {izere
toplam 361 6grenciden olusmaktadir. Bu aragtirmada, amagli 6rnekleme yontemlerinden 6lgiit
ornekleme yontemi kullanilmistir. Arastirma kapsamina alinan katilimcilarda aranan temel
olgiit, her sinif diizeyinden ortaokul ve lise 6grencisi olmalaridir. Aragtirmaya katilan ortaokul
ogrencilerinin 113 (%61)’u kiz, 72 (%39)’si erkek Ogrencilerden; 45 (%24)’i 5. simf, 46
(%25)’s1 6. smuf, 49 (%27)’u 7. siif ve 45 (%24)’i 8. sinif 6grencilerinden olugmaktadir.
Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin ise 98 (%56)’i kiz, 78 (%44)’i erkek 6grencilerden; 42
(%24)’si 9. smif, 41 (%23)’1 10. sif, 48 (%27)’i 11. smf ve 45 (%26)’1 12. sif
Ogrencilerinden olugmaktadir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak a¢ik uglu soru formu kullanilmistir. Ag¢ik uglu
soru formunda “Bir 6gretmenin giivenilir olmasi i¢in sizce hangi O6zelliklere sahip olmasi
gerekir?” sorusu sorulmustur. Ogrencilere ydneltilen sorunun agik uglu soru olmas,
Ogrencilerin 6gretmenlere yonelik birgok farklr nitelik belirtebilmelerine olanak saglamistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen verilerin ¢dziimlenmesinde icerik analizi kullanilmstir. Igerik
analizinde yapilan islem, birbirine benzer verileri belirli kavramlar ve temalar ¢ercevesinde
bir araya getirmek ve bunlart okuyucunun anlayacagi bir bi¢imde diizenleyerek
yorumlamaktir (Yildirnm ve Simsek, 2011). Arastirmada elde edilen veriler arastirmacilar
tarafindan ayr1 ayr incelenerek anlamli ve mantikli bir bigimde bir araya getirilmis ve bunun
yaninda dgrencilerin goriislerini yansitmak icin dogrudan alintilara yer verilmistir. Alintilar
yapilirken de ortaokul &grencilerin isimleri yerine 2. dgrenci (00.2) seklinde, lise
ogrencilerin isimleri yerine 3. dgrenci (LO.3) seklinde kisaltarak kodlama yapilmustir.

3. BULGULAR

Bu boéliimde, ortaokul ve lise dgrencilerinin aragtirma sorusuna verdikleri yanitlardan
elde edilen bulgulara yer verilmistir.

Ortaokul Ogrencilerinin  Ogretmenlere Yonelik Giiven Algilarina iliskin
Bulgular

Giivenilir bir 6gretmende bulunmasi gereken niteliklere iliskin ortaokul 6grencilerinin
goriisleri igerik analizi sonucunda ti¢ temada 6zetlenmis ve sonuglar Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1. Ortaokul Ogrencilerine gére Bir Ogretmenin Giivenilir Olmas1 igin Sahip Olmasi

Gereken Nitelikler

Nitelikler f %
Anlayigli/hosgoriilii olmali 51 2757
Esprili/eglenceli olmali 47 2541
Giler yiizlii/samimi olmal 46 24.86
Iyi niyetli olmali 42 22.70
Diiriist olmal1 31 16.76
Yardimsever olmali 28 15.14
Onyargili olmamali 6 324
Kisilik Ozellikleri ~ Sabirli olmali 3 162
Temiz/diizenli olmali 3 162
Tutarli olmali 2 108
Miitevazi olmali 2 108
Uyumlu olmal1 1 054
Kendine glivenmeli 1 054
Merhametli /sefkatli olmal1 1 0.54
Comert olmali 1 054
Ogrencilerine siddet uygulamaktan kaginmali 119 64.32
Ogrenciler arasinda ayrim yapmamali 83 44.86
Ogrencilerine kars1 sevgi dolu olmal 60 3243
Ogrencilerinin sirlarini saklamali 25 1351
Ogretmen-Ogrenci ggrenc%lerle @lislfi.ler.il?d.e saygilt olmali 16 8.65
iliskileri C {grenqler!e 11e‘51s1m1 iyl olmal 10 541
Ogrencilerine glivenmeli 9 486
Ogrencilerine zaman ayirmali 8 432
Ogrencilerin goriislerine dnem vermeli 8 432
Ogrencilerine verdigi sozii tutmali 6 3.24
Ogrencileri ile arasindaki mesafeyi koruyabilmeli 2 1.08
Dersi anlasilir bir sekilde anlatmali 44 23.78
Dersi eglenceli hale getirmeli 39 21.08
Sinavlar1 6grencilerin seviyelerine uygun yapmali 32 17.30
Ogrencilerin derse aktif katilimini saglamali 17 9.19
Dersi tekdiize islememeli 15 811
Sinifta disiplini saglamali 13 7.03
Anlasilmayan konularda tekrar yapmali 12 6.49
Sinavlarla ilgili 6grencileri dnceden bilgilendirmeli 11 595
Mesleki Ozellikleri ~ Konularla ilgili bol 6rnek vermeli/ soru ¢dzmeli 7 3.78
Ogrencilerine iyi bir egitim vermeli 7 3.78
Ogrencileri motive etmeli 6 3.24
Ders dis1 aktiviteler diizenlemeli 6 3.24
Derse vaktinde gelmeli 4 216
Sinavlarda iglenmeyen konulardan sorular sormamali 3 162
Ogrencilerine 6rnek olmali 2 1.08
Mesleginde tecriibeli olmali 2 1.08
Farkli anlatim teknikleri denemeli 1 0.54

Tablo 1 kisilik 6zellikleri agisindan incelediginde; giivenilir bir 6gretmende bulunmasi
gereken niteliklere iliskin ortaokul Ogrencilerinin toplam 15 farkli 6zellik belirttikleri
goriilmektedir. Bu nitelikler iginde en ¢ok “Anlayisli/hosgoriilii olmalr (f=51; %27.57)”
gorlisii belirtilmistir. Bunun disinda diger 6ne ¢ikan niteliklerin “Esprili/eglenceli olmall
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(f=47; %25.41)”, “Giiler yiizlii/samimi olmali (f=46; %24.86)”, “Iyi niyetli olmali (f=42;
%22.70) ", Diirtist olmali (f=31; %16.76) " ve “Yardimsever olmali (f=28; %15.14)"” oldugu
gorilmektedir.

Tablo 1 6gretmen-6grenci iliskileri agisindan incelediginde; gilivenilir bir 6gretmende
bulunmasi gereken nitelikler olarak ortaokul Ogrencilerinin toplam 11 farkli 6zellik
belirttikleri goriilmektedir. Bu nitelikler i¢inde en ¢ok “Ogrencilerine siddet uygulamaktan
ka¢inmali (f=119; %64.32)” goriisii belirtilmistir. Bunun disinda diger 6ne ¢ikan niteliklerin
“Ogrenciler arasinda ayrim yapmamali (f=83; %44.86)”, “Ogrencilerine karsi sevgi dolu
olmali (f=60; %32.43) ", “Ogrencilerinin sirlarini saklamali (f=25; %13.51)”, “Ogrencilerle
iliskilerinde saygili olmal (f=16; %8.65)” ve “Ogrencilerle iletisimi iyi olmali (f=10;
%5.41) ” gibi oldugu goriilmektedir.

Tablo 1 mesleki ozellikler agisindan incelediginde; gilivenilir bir dgretmende
bulunmasi gereken niteliklere iliskin ortaokul Ogrencilerinin toplam 17 farkli 6zellik
belirttikleri goriilmektedir. Bu nitelikler i¢inde en ¢cok “Dersi anlasilir bir sekilde anlatmali
(f=44; %23.78)” goriisii belirtilmistir. Bunun disinda diger 6ne ¢ikan niteliklerin “Dersi
eglenceli hale getirmeli (f=39; %21.08) ", “Swinaviari ogrencilerin seviyelerine uygun yapmali
(f=32; %17.30)”, “Ogrencilerin derse aktif katilimini saglamali (f=17; %9.19)”, “Dersi
tekdiize iglememeli (f=15; %8.11)" ve “Swufia disiplini saglamali (f=13; %7.03)” oldugu
goriilmektedir.

Gtivenilir bir 6gretmende bulunmasi gereken niteliklere iliskin goriis belirten ortaokul
ogrencilerine ait bazi ifadeler soyledir:

“Saygily ve diiriist olmali, ¢ocuklara siddet wygulamamali, dersi giizel ve esprili
anlatmall, her zaman giiler yiizlii olmali, cocuklar: fazla simartmamali, bizi sevmelli,
cocuklara kétii sozler soylememeli. ”(OO. 5.sinif-38)

“Karsidaki ogrenciyi uyarma sekli kizarak doverek olmamali, nazik¢e uyararak
olmali, ogrenciler arasinda ayrimcilik yapmamali, ogrenciyi tehdit etmemeli, ogrenciye karst
onyarguli olmamali, ders boyunca yazi yazdirmamal, dersi anlasiliv bir sekilde

anlatmali.”(0O0. 6.s1m1f-91)

“Ogretmenin giivenilir olmasi icin dncelikle Ogrencilerine giivenmesi gerekir.
Disiplinli olmasi gerekir. Herkesin oniinde 6grencilerini kiigiik diisiirmemesi, kitapta olan bir
bilginin tekrar yazilmasina gerek duymamas: gerekir. Kesinlikle siddet kullanmamasi ve
“seni doverim” gibi sozler kullanmamasi lazim.”(0O0. 7.sinif-102)

“Giivenilir bir 6gretmenin ogrencilerine yalan sdylememesi gerekir. Ogrencilerle
arasinda saygi ve sevgi bagimin giiclii olmast gerekmektedir. Not konusunda sevmedigi
ogrencilerin notunu kirmamast gerekir. Ciinkii 6grencinin davranisi ne olursa olsun o aldigi

notu hak etmistir. ”(00. 8.s1n1f-153).
Lise Ogrencilerinin Ogretmenlere Yénelik Giiven Algilarina iliskin Bulgular

Giivenilir bir 6gretmende bulunmasi gereken niteliklere iliskin lise &grencilerinin
goriisleri igerik analizi sonucunda ti¢ temada 6zetlenmis ve sonuglar Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. Lise Ogrencilerine gore Bir Ogretmenin Giivenilir Olmas1 igin Sahip Olmasi

Gereken Nitelikler

Nitelikler f %
Giler yiizlii/samimi olmali 73 41.48
Anlayisli/hosgoriilii olmal 71 40.34
Yardimsever olmali 32 18.18
Diiriist olmal1 29 16.48
Miitevazi olmali 13 7.37
Merhametli/sefkatli olmali 12 6.82
Tutarli olmal1 10 5.68
Esprili/eglenceli olmali 8 455
Kisilik Ozellikleri Acik sozlii olmali 7 3.98
Iyi niyetli olmal1 7 3.98
Sabirli olmali 5 284
Gizel ahlakli olmali 4 227
On yargili olmamali 3 1.70
Temiz/dilizenli olmal1 3 170
Kendine giliveni olmali 2 114
Comert olmali 1 057
Cesaretli olmal1 1 057
Ogrencilerine siddet uygulamaktan kaginmali 54 30.68
Ogrenciler arasinda ayrim yapmamali 45 25.57
Ogrencilerle iletisimi iyi olmalt 36 20.45
Ogrencilerine zaman ayirmali 29 16.48
- - . Ogrencilerine kars1 sevgi dolu olmal 27 15.34
Ogretmen-Ogrenci O3 Jerle iliskilerind It olmal 93 13.07
iliskileri Ogrencilerle iliskilerinde saygili olmalt ‘ .
Ogrenciler ile arasindaki mesafeyi koruyabilmeli 21 11.93
Ogrencilerinin sirlarini saklamali 21 11.93
Ogrencilerin goriislerine dnem vermeli 19 10.80
Ogrencilerine verdigi sozii tutmali 15 8.52
Ogrencilerine giivenmeli 6 341
Dersi anlagilir bir sekilde anlatmali 24 13.64
Dersi eglenceli hale getirmeli 12 6.82
Yeterli bilgi ve birikime sahip olmali 8 455
Sinifta disiplini saglamali 7 398
Ogrencilerine 6rnek olmali 4 227
Meslegini sevmeli 4 227
Ogrencileri motive etmeli 3 170
Mesleki Ozellikleri Derste bol soru ¢ozmeli 2 114
Sinavlar1 zamaninda agiklamali 2 114
Alaniyla ilgili aragtirma yapmali 2 114
Siavlar1 6grencilerin seviyelerine uygun yapmali 1 057
Derse vaktinde gelmeli 1 057
Anlasilmayan konularda tekrar yapmali 1 057
Ders dis1 aktiviteler diizenlemeli 1 057
Ogrencilerine iyi bir egitim vermeli 1 057

Tablo 2 kisilik 6zellikleri ac¢isindan incelediginde; giivenilir bir 6gretmende bulunmasi
lise ogrencilerinin toplam 17 farkli 0Ozellik Dbelirttikleri
goriilmektedir. Bu nitelikler i¢inde en ¢ok “Giiler yiizlii/samimi olmali (f=73; %41.48)” ve
“Anlayisli/hosgoriilii olmali (f=71; %40.34) " goriisler belirtilmistir. Bunun disinda diger 6ne

gereken nitelikler olarak
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¢ikan niteliklerin “Yardimsever olmali (f=32; %18.18)”, “Diiriist olmali (f=29; %16.48)”,
Miitevazi olmali (f=13; %7.37)”, “Merhametli/sefkatli olmali (f=12; %6.82)” ve “Tutarh
olmalr (f=10; %5.68) ” oldugu goriilmektedir.

Tablo 2 6gretmen-6grenci iliskileri agisindan incelediginde; gilivenilir bir 6gretmende
bulunmasi gereken niteliklere iliskin lise 6grencilerinin toplam 11 farkli 6zellik belirttikleri
goriilmektedir. Bu nitelikler icinde en ¢ok “Ogrencilerine siddet uygulamaktan kaginmali
(f=54; %30.68) " goriisii belirtilmistir. Bunun disinda diger 6ne ¢ikan niteliklerin “Ogrenciler
arasinda ayrim yapmamali (f=45; %25.57)”, “Ogrencilerle iletisimi ivi olmali (f=36;
%20.45) ", “Ogrencilerine zaman ayirmali (f=29; %16.48)”, “Ogrencilerine kars: sevgi dolu
olmali (f=27; %15.34)” ve “Ogrencilerle iliskilerinde saygili olmali (f=23; %13.07)” oldugu
gorilmektedir.

Tablo 2 mesleki Ozellikler agisindan incelediginde; giivenilir bir 6gretmende
bulunmasi gereken niteliklere iliskin lise 6grencilerinin toplam 15 farkli 6zellik belirttikleri
goriilmektedir. Bu nitelikler i¢inde en ¢ok “Dersi anlasilir bir sekilde anlatmali (f=24;
%13.64) " goriisi belirtilmistir. Bunun diginda diger 6ne ¢ikan niteliklerin “Dersi eglenceli
hale getirmeli (f=12; %6.82) ", “Yeterli diizeyde bilgi ve birikime sahip olmali (f=8; %4.55) ",
“Swifta disiplini saglamali (f=7; %3.98)”, “Ogrencilerine érnek olmali (f=4; %2.27)" ve
“Meslegini sevmeli (f=4; %2.27)” oldugu goriilmektedir.

Giivenilir bir 6gretmende bulunmasi gereken niteliklere iligkin goriis belirten lise
ogrencilerine ait bazi ifadeler soyledir:

“Ogrencilere esit davranmali, égrencileri sumif ortasinda kiiciik diigiirecek laflar
soylememeliler. Yeri gelince ogrenciyi dinlemeli, anlamaya calismalilar. Ogrencilerin
ogretmenlere saygi duydugu gibi dgretmenler de dgrencilerine saygi duymalidirlar.
Osrencilerine biraz daha ilgili davranabilirler. Ogrencilerine kirict laflar soylememeliler.
Kimseye hakkindan az puan vermemeliler. Ogrencilerle bazen arkadas gibi konusup
sorunlarint ogrenebilirler, yardimci olabilirler.”(LO. 9.sinif-20)

“Irk, dil, din, ¢aliskan—tembel, kiz-erkek ayrimi yapmaywp, tiim ogrencilere olmast
gerektigi gibi davranmali. Samimi olmali, ¢ok soguk davranmamali. Ogrenciler tarafindan
yanlis anlasilacak sozler kullanmamali, davranmislarda bulunmamali. Hem saygiyr hem sevgiyi
abartili bir sekilde sergilememeli. Ogrenci ve ogretmen iliskilerini korumali. Asirt derece
baskict olmamali. Gerek sinifta olsun gerek baska bir yerde olsun bir 6grenciyi asagilayici

sozler kullanmamalr.”(LO. 10.sinif~77)

“Bir ogretmene giivenmem i¢in agzindan ¢ikan sozlerin birbirleriyle uyum iginde
olmasi, her seyi zamaninda ve yerinde yapmasi, ¢aliskan ve tembelleri ayirt etmemesi, her
ogrenciye ayni davramsi sergilemesi, adaletli davranmasi, diiriist ve duyarli olmasi

gerekir. ”(LO. 11.sin1f-107)

“Benim i¢in giivenilir bir égretmeninin dnce kendine giiveninin olmast gerekir.
Etrafindaki herkese ne konuda olursa olsun esit ve adaletli davranmas: gerekir. Ogrencilerini
¢cok sitkmamasi ve baski uygulamamast gerekir. Yapugi isi hakkiyla ve layikiyla yerine
getirmesi gerekir. Meslegini sevmesi, yaptigi isten zevk almasi ve bunu etrafindakilere en
giizel sekilde yansitmast gerekir. Bu konuda vicdanimin rahat olmast gerekir. Dik ve dogru
durusunun olmasi gerekir.”(LO. 12.sin1f-147).

4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Giiven, kisiler arasi iliskilerde biliylik onem tasiyan temel duygular arasinda yer
almaktadir. Soyut niteliginden dolayi, kisiler aras1 iliskilerde sadece hissedilerek
belirlenebilen bir o6zellige sahiptir. Bu nedenle insanlar, birbirlerine duyduklari giiveni
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olustururken bir¢ok olay ve olgudan, davranis ve tutumlardan, sosyal iligkilerden ve
beklentilerden hareket etmektedirler (Asunakutlu, 2002). Dolayisiyla 6gretmen ve 6grenciler
arasindaki giliven duygusu olusturulurken de Ogretmenin kisilik Ozellikleri, davranislari,
tutumlari, hal ve hareketleri 6grencilerin O6gretmenlerine yonelik giiven duygusunu
etkilemektedir.

Ogrencilerin 6gretmen hakkinda sahip olduklar giiven duygusu, hem dgrencilerin hem
de 6gretmenlerin okul yasam Kkalitesini gosterir (Van Maele ve Van Houtte, 2011), okulda
olumsuz olaylarin yasanma olasiligini azaltir, 6grencilerin motivasyonlarinin artmasina katki
saglar (Lee, 2007), akademik basarilarin1 (Atik, 2016; Polat ve Tastan) ve derse katilim
diizeylerini olumlu etkiler (Mentes, 2011). Ozer, Donmez ve Atik’e (2016) gore; dgrencilerin
O0gretmenlerine gliven duymasi dgretmenlerin mesleki yeterlikleri, smif i¢i ve simif digindaki
iletisim becerileri, sozlerinin ve eylemlerinin tutarli olmasi gibi pek cok degiskenden
etkilenmektedir.

Ogretmen ve dgrenciler arasindaki giiven duygusu dzellikle son yillarda tartisilan ve
lizerinde aragtirma yapilan 6nemli konulardan biridir. Literatlirde 6grencilerin 6gretmenlerine
yonelik giiven algilar ile ilgili yapilan arastirmalar (Atik, 2016; Mentes, 2011; Ozer, Donmez
ve Atik, 2016; Polat ve Tastan, 2009) incelendiginde arastirmalarin sinirli sayida oldugu ve
nicel arastirma yontemi ile yapildig1 dikkat ¢ekmektedir. Bu aragtirmada ise nitel aragtirma
yonteminden yararlanilarak, ortaokul ve lise 6grencilerine “Bir 6gretmenin giivenilir olmasi
icin sizce hangi oOzelliklere sahip olmasi gerekir?” sorusu yoneltilmistir. Giivenilir bir
O0gretmende bulunmasi1 gereken niteliklere iliskin ortaokul ve lise Ogrencilerinin goriisleri
icerik analizi sonucunda; “kisilik ozellikleri”, “6gretmen-6grenci iliskileri” ve “mesleki
Ozellikler” olmak iizere ii¢ temada Ozetlenmistir.

Ortaokul 6grencileri Kisilik 6zellikleri agisindan giivenilir bir 6gretmende bulunmasi
gereken nitelikler olarak; ogretmenlerin en ¢ok anlayisli’hosgoriilii, esprili/eglenceli, giiler
yiizli/samimi, 1yi niyetli, diiriist ve Yyardimsever olmalari gerektigini belirtmislerdir.
Ogretmen-6grenci iliskileri agisindan; ortaokul dgrencileri 6gretmenlerin en ¢ok dgrencilerine
siddet uygulamaktan kaginmalari, 6grencileri arasinda ayrim yapmamalari, 6grencilerine karsi
sevgi dolu olmalari, 6grencilerinin sirlarini saklamalari, 6grencilerle iligkilerinde saygili
olmalar1 ve Ggrencilerle iletisimlerinin iyi olmalari gerektigini ifade etmislerdir. Mesleki
ozellikler agisindan ise; ortaokul 6grencileri 6gretmenlerin en ¢ok dersi anlasilir bir sekilde
anlatmalar1, dersi eglenceli hale getirmeleri, Sinavlart Ggrencilerin seviyelerine uygun
yapmalari, 6grencilerin derse aktif katilimini saglamalari, dersi tekdiize islememeleri ve
sinifta disiplini saglamalar: gerektigini belirtmislerdir.

Lise ogrencileri Kisilik 6zellikleri agisindan giivenilir bir 6gretmende bulunmasi
gereken nitelikler olarak; ogretmenlerin en ¢ok giiler yiizlii/samimi, anlayisli/hosgoriilii,
yardimsever, diiriist, miitevazi, merhametli/sefkatli ve tutarli olmalar1t gerektigini
belirtmiglerdir. Ogretmen-6grenci iliskileri agisindan; lise dgrencileri dgretmenlerin en gok
ogrencilerine siddet uygulamaktan kacinmalari, Ogrencileri arasinda ayrim yapmamalari,
ogrencilerle iletisimlerinin iyi olmalari, dgrencilerine zaman ayirmalari, 6grencilerine karsi
sevgl dolu olmalar1 ve 6grencilerle iliskilerinde saygili olmalar1 gerektigini ifade etmislerdir.
Mesleki ozellikler agisindan ise; lise Ogrencileri 6gretmenlerin en ¢ok dersi anlasilir bir
sekilde anlatmalari, dersi eglenceli hale getirmeleri, yeterli diizeyde bilgi ve birikime sahip
olmalari, smifta disiplini saglamalari, 6grencilerine 6rnek olmalari ve meslegini sevmeleri
gerektigini belirtmislerdir.

Genel toplamda, ogretmenlerin kisilik Ozelliklerine iliskin 6n plana ¢ikanlar
Ogretmenlerin  anlayisli/hosgoriilic ve giler yiizliVsamimi olmalar;; &gretmen-6grenci
iligkilerine iligkin 6gretmenlerin dgrencilerine siddet uygulamaktan kaginmalar: ve 6grenciler
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arasinda ayrim yapmamalari; mesleki ozelliklere iliskin 6gretmenlerin dersi anlasilir bir
sekilde anlatmalar1 ve dersi eglenceli hale getirmeleri gerektigidir. Bununla birlikte dikkat
ceken bagska bir bulgu ise ortaokul 6grencilerinin ¢ogunun Ogretmenlerine glivenebilmeleri
icin hemfikir olduklari goriisiin ilk sirasinda Ggretmenlerin onlara siddet uygulamaktan
kaginmasi; lise Ogrencilerinin dnemli bir kisminin ise O0gretmenlerin onlara karsi giiler
yiizlii/samimi, anlayisli/hosgoriilii olmasi gerektigidir.

Kisilik 6zellikleri ag¢isindan ortaokul ve lise 6grencileri arasinda ilk siralarda yer alan
0zellik 6gretmenlerin 6grencilerine karsi giileryiizlii/samimi olmasi gerektigidir. Aragtirmalar
(Murray, 1983; Rosenshine ve Furst, 1973; Ryans, 1960; Soar ve Soar, 1979), 6gretmenin
cana yakinligi ve coskusunun Ogrencinin basarist ile iliskili oldugunu ortaya koymustur.
Ciinkii aragtirmacilara gore, cana yakin, coskulu ve arkadas canlis1 6gretmenlerin 6grencileri,
Ogretmenlerini ve dersini/okulunu daha c¢ok seven, okumaktan daha c¢ok zevk alan, okula
hevesle gelen Ogrenciler olurlar. Gillett ve Gali (1982) tarafindan yapilan baska bir
aragtirmada ise 0gretmenin sicaklik ve coskusunun 6grenciyi hevesli, merakli ve okumay1
sever hale getirdigi halde, basariyr da mutlaka beraberinde getirmedigi vurgulanmistir (Akt:
Kiziltepe, 2002). Keklik¢i ve Yilmazer (2013) de oOgrencilere karsi samimi bir sekilde
davranilmasinin matematige karsi olan korkuyu engelleyecegini ifade etmislerdir. Ortaokul ve
lise ogrencileri arasinda ilk siralarda One c¢ikan bir baska Ozellik ise Ogretmenlerin
Ogrencilerine kars1 anlayisli/hosgoriilii olmasi gerektigidir. Taskaya (2012) tarafindan yapilan
bir arastirmada; 6gretmen adaylarina gore nitelikli bir 6gretmende bulunmasi gereken kisisel
ozelliklerin basinda 6gretmenlerin anlayish olmasi gerektigi yer almaktadir. Tezcan (1981)
yaptig1 arastirmada sevilmeyen Ogretmenlerin hosgoriisiiz, anlayissiz 6zelliklere sahip
olduklarini tespit etmistir. Stanton’a (1985) gore etkili 6gretmen, dgrencilerine karsi samimi,
sevecen, hosgoriilii ve anlayish kisilik ozellikleri gosteren davranislara sahip kisidir. Unlii
psikolog Carl Rogers (1983) 6grenci merkezli egitimi ileri siirdiigli zaman, iyi bir 6gretmenin
dogal, samimi olmas1 ve kendini &grencilerinin yerine koyabilme yetenegine sahip olmasi
gerektigini belirtmistir (Akt: Kiziltepe, 2002). Giiglii’'ye (2000) gore Ogretmenin samimi,
anlayisl, sabirli olmasi 6grenciyi olumlu diistinmeye sevk edecek, aksi davraniglar ise 6grenci
tizerinde olumsuz etki yaratacaktir. Dilekmen’e (2008) gore samimi, anlayisli, sabirh
ogretmen sinifinda daha etkili olmaktadir. Tikunoff, Berliner ve Rist’in (1975) yapmis
olduklar1 arastirmada ise Ogrencilerine karsi anlayisli, sevecen yaklasan Ogretmenlerin
ogrencileri matematik ve okuma derslerinde bu ozelliklere sahip olmayanlara gore daha
basarili olduklarin1 belirtmiglerdir. O halde O6grencilere gore Ogretmenlerin giilerylizlii,
samimi, canayakin, i¢ten, anlayish, hosgoriilii olmas1 6grencilerin giivenini artirmalarinin
anahtarlarindan biri oldugu sdylenebilir.

Ogretmen-6grenci iliskileri acisindan, ortaokul ve lise dgrencileri arasinda ilk siralarda
yer alan siddet, kisi veya nesneye karsi, bilingli olarak, farkli boyutlarda zarar verme amaci
tagtyan, kontrol disi, asir1 ve ani olan bir olgudur (Giineri, 2016). Siddetin fiziksel, sozel,
ekonomik, cinsel ve duygusal olmak bes tiirii bulunmaktadir (Glineri Yoyen, 2017). Ortaokul
ve lise Ogrencileri goriis belirttikleri “Ggrencilerine siddet uygulamaktan kaginmali” ifadesi
altinda sadece fiziksel siddet degil diger siddet tiirlerini de Ogretmenlerinde gdrmek
istememektedirler. Ornegin, o6grenciler bu ifade altinda “gretmenimiz bizlere kiigiik
diisiirtici laflar sOylememeli, bagirmamali, kizmamali, bizleri tehdit etmemeli, herkesin
icinde rencide etmemeli, siniftan digar1 atmamali, uyarma sekli kizarak, doverek olmamali”
gibi ifadeler kullanmiglardir. Ciinkii 6grencilere gore 6gretmenleri tarafindan her tiirlii siddete
maruz kalmalari, Ogrencilerin Ogretmenlerine karsit giivenlerini azaltmaktadir. Okuldaki
siddet, 6gretmenden 68renciye, 6grenciden d6gretmene ve 6grenciden dgrenciye bigiminde yon
bulmaktadir. Geleneksel egitim ge¢cmisinde daha ¢ok 6gretmenden 6grenciye yonelik olan
siddet uygulamasi, son zamanlarda Ogrenciden 6gretmene ve 6grenciden Ogrenciye dogru
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kaymustir. Ogretmenden ogrenciye dogru olan siddetin daha az dikkat ¢ekmesi bunun
azalmasindan ziyade kaniksanmis olmasidir (Cinar, 2007). Nitekim Dilekmen’in (2001)
yapmis oldugu arastirmada da Ogretmenden Ogrenciye yonelik siddetin halen devam ettigi
ortaya ¢cikmistir. Arastirmaci, siif 6gretmenlerinin sinif i¢i olumlu ve olumsuz davranislarini
incelenmis ve Ogretmenlerin smifta on bes farkli olumsuz davranis gosterdikleri
belirlenmistir. Olumsuz davraniglarda ilk sirayr fiziki ceza, ikinci sirayr saldirgan ve
asagilayici ifadeler kullanma yani sozel siddet yer almistir. Tezcan (1981) yaptig1 arastirmada
ise, sevilmeyen 6gretmenlerin asir1 otoriter, derste susturma cezasi verme, onur kirici ifadeler
kullanma seklinde siddet uyguladigin tespit etmistir. Ogretmen-6grenci iliskileri agisindan
ortaokul ve lise 6grencileri arasinda ilk siralarda yer alan bir bagka 6zellik ise 6gretmenlerin
Ogrencileri arasinda ayrim yapmamasi, bagka bir ifadeyle 6gretmenlerin 6grencilerine karsi
adaletli olmasi1 gerektigidir. Adalet, hak ve hukuka uygunluk, hakki gézetme, dogruluk,
herkese kendine uygun diiseni, kendi hakki olami vermektir (Tirk Dil Kurumu, 2018).
Ortaokul ve lise O6grencileri goriis belirttikleri bu ifade altinda Ggrenciler “6gretmenimiz
ogrenciler arasinda ayrimcilik yapmamali, biitiin G6grencilere esit davranmali, adaletli
davranmali, 1k, dil, din, g¢aligkan—tembel, kiz-erkek ayrimi yapmamali” gibi ifadeler
kullanmiglardir. Yoriik ve Tezcan (2009) tarafindan yapilan arastirmada, lise 6grencilerine
gore etkili bir 6gretmenin adil olmasi gerektigi on plana ¢ikmistir. Benzer sekilde, Ubuz ve
Sart’nin (2009) yapmis oldugu arastirmada, ogretmen adaylarma gore iyi bir 6gretmende
aranan Ozelliklerin basinda adil olmasi gerektigi saptanmistir. Bozkus ve Marulcu (2016)
tarafindan yapilan bir arastirmada, Ogretmen adaylarna gore nitelikli bir 6gretmende
bulunmasi gereken ozelliklerin basinda 6gretmenin 0grencilere adil ve saygili davranmasi
gerektigi yer almaktadir. Taskaya (2012) tarafindan yapilan baska bir arastirmada; 6gretmen
adaylarina gore nitelikli bir 6gretmende bulunmasi gereken Ozelliklerin basinda 6gretmenin
biitiin Ogrencilerine esit davranmasi yer almaktadir. Tezcan (1981) yaptigi baska bir
aragtirmada ise, sevilmeyen Ogretmenlerin tarafsiz ve adil olamama gibi 6zelliklere sahip
olduklarmi tespit etmistir. Dilekmen’e (2008) gore de 6grencilere esit davranabilen 6gretmen
siifinda daha etkili olmaktadir.

Mesleki ozellikler agisindan Ogrenciler arasinda ilk siralarda Ogretmenlerin dersi
anlagilir bir gekilde anlatmali ve dersi eglenceli hale getirmeli gerektigi 6n plana ¢ikmustir.
Ogretmen yeterlikleri, 6gretmenlerin “dgretmenlik meslegini etkili ve verimli bir bigimde
yerine getirebilmek ic¢in sahip olmalarn gereken bilgi, beceri ve tutumlar” olarak
tanimlanmaktadir (Milli Egitim Bakanligi, 2006). Cetin’in (2001) yapmis oldugu bir
arastirmaya gore ideal bir 6gretmenin konu alan bilgisi, genel 6gretim yetenegi, 6zel 6gretim
yetenegi, kisisel iliskiler, faaliyetleri bilme ve diizenleme gibi alanlarda yeterli olmasi
gerektigi saptanmistir. Stanton (1985) iyi bir 6gretmenin ne yapmasi gerektigine cevap aramis
ve 1yl 6gretmenin; giliclii bir akademik yeterlilige sahip ve konusunu ¢ok 1yi bilen kisi olmasi
gerektigini belirtmistir. Kiikey ve Aslaner’in (2017) yapmis olduklari arastirmada, meslek
bilgisi agisindan 6gretmen adaylart ilk siralarda iyi bir matematik &gretmeninin dersi iyi
anlatabilmesi, derslerini eglenceli hale getirmeleri gerektigini belirtmislerdir. Karakelle’nin
(2005) yapmis oldugu baska bir arastirmada ise, lise 6gretmenleri etkili 6gretmeni derse
hazirlikl gelen, dersi ilgi ¢ekici ve akici anlatan birey olarak tanimlamislardir.

Ortaokul 6grencilerinin  ¢ogunun Ogretmenlerine giivenebilmeleri i¢in hemfikir
olduklar1 goriisiin ilk sirasinda 6gretmenlerin onlara siddet uygulamaktan kaginmasi gerektigi,
lise Ogrencilerinin ise Ogretmenlerin onlara karsi giiler yiizlii/samimi, anlayisli/hosgoriilii
olmasi gerektigi gelmektedir. Ortaokul Ogrencilerinin gelisim ozellikleri itibariyle erken
ergenlik donemindedirler (Parlaz, Tekgiil, Karademirci ve Onge, 2012). Erken ergenlik
donemindeki g¢ocuklar okulda sorunlarla karsilastiklarinda 6z-elestiri ve biligsel yeniden
yapilandirma stratejilerini kullanmakta, fakat yasadiklari sorunlar1 ¢dziimlemede suclama
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egiliminden ve ben-merkezcilikten kurtulamamaktadirlar (Giiveng ve Aktas, 2016). Ayrica bu
donemde oOzellikle Ogretmen otorite olarak algilandigindan, Ogretmenin davraniglari,
tutumlari, hal ve hareketleri ¢ocugun kimlik gelisiminde son derece 6nem tasimaktadir. Ben-
merkezcilikten dolay1 dgretmenin yaptigi en kiiciik yorumlarin bile ¢ocugun 6zsaygisina ve
benlik kavramina etkili olmaktadir (Dogan, 2007). Bu nedenle ortaokul 6grencilerinin ¢ogu
Ogretmenlerine giivenebilmeleri i¢in bilhassa &gretmenlerin onlara siddet uygulamamasi
gerektigini ifade etmislerdir. Lise 6grencilerinin gelisim ozellikleri itibariyle ise orta ergenlik
donemindedirler (Parlaz vd., 2012). Ogretmenlerin onlara kars1 dzellikle giiler yiizlii/samimi,
anlayisli/hosgoriilii olmasin1 onemsemelerinin nedeni, Orta ergenlik donemi ¢ocuklarmin
soyut diisiinebilme yetisi gelistirdiklerinden dnceki donemlere kiyasla iligkilere, duygulara ve
inanglara odaklanmaya, empati-iletisim kurmaya ve uzlasmaya, samimiyete, hosgoriiye daha
fazla 6nem verdiklerinden (Giiveng ve Aktas, 2016) kaynaklanabilir. Kiikey ve Aslaner’in
(2017) yapmis olduklar1 arastirmada da, kisisel tutumlar temasina yonelik olarak Ogretmen
adaylar ilk sirada iyi bir matematik 0gretmeninin dgrencilere kars1 samimi, igten ve arkadas
gibi olmasi gerektigini belirtmislerdir. Ergenlik doneminde saglikli basarili bir kimlik
statlisiine ulasmak amactir (Akbaba, 2004). O halde hem erken hem de orta ergenlik
donemindeki Ogrencilerin kendisini ifade edebilmesi, Ozgiiven kazanmasi, ailesi ve
cevresindeki bireylerle iliski kurabilmesi, arkadaglari tarafindan kabul gérmesi, sosyal
anlamda bagimsizlik kazanmasi, 6gretmenlerine giivenebilmeleri ve en dnemlisi saglikli bir
kimlik statiisiine ulagmalar1 i¢in (Cubukgu ve Giiltekin, 2006) 6gretmenler sevgi, sefkatini,
hosgoriisiinii esirgemeden, baski kurmadan, siddet uygulamadan, onlara giivendigini ve onlari
anlamaya ¢alistigini hissettirmelidirler.

Giivenilir bir 6grenme ortami olusturmada 6gretmen dnemlidir. Bu nedenle 6gretmen
yetistirme siirecinde bir 6gretmende bulunmasi gereken temel niteliklerin dikkate alinmast
onemli bir husustur. Ayrica hizmet siirecinde egitim denetmenlerinin denetimleri sirasinda
ozellikle ogrenci-6gretmen iliskilerine gore degerlendirme yapmalari ve ihtiya¢c olmasi
durumunda dgretmenlere hizmet igi egitim dnermeleri de 6nem arz etmektedir. Sonug olarak,
bu ve benzeri ¢alismalarda ortaya ¢ikan sonuglarin 6gretmen adaylarinin lisans egitiminde,
Ogretmenlerin hizmet Oncesi ve hizmet ig¢i egitimlerinde kullanilmasi; uygulamada
ogretmenler tarafindan bu hususlarin dikkate alinmasi agisindan son derece 6nemlidir.
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