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Arastirma Makalesi/Research Article

Liderlik Ozelliklerinin Ise Tutkunluk Uzerindeki Etkisine
Yonelik Bir Arastirma

A Study On the Effect of Leader Features On Work Engagement

Nesrin SEN *

Oz

Bu aragtirmada, kamu ve 6zel sektor ¢alisanlar iizerinde, liderlik 6zelliklerinin ise tutkunluk iizerindeki
etkisi aragtirilmigtir. Liderlik ozelliklerinin, ise tutkunlugu etkileyip etkilemedigini belirlemek
amaglanmistir. Arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilmus, veriler yiiz ylize anket teknigi
kullanilarak elde edilmis, verilerin analizi icin toplam 384 anket degerlendirmeye alinmustir.
Arastirmanin sonuglarina gore: Diizce’de galisanlarin en fazla tercih ettikleri liderlik 6zellikleri sirasiyla;
demokratik ve karizmatik liderlik 6zellikleridir. Ise tutkunluk agisindan bakildiginda ise en fazla etkili
olan boyut; dingliktir. Ayrica hangi liderlik 6zelliginin, ise tutkunlugun hangi boyutu ile daha fazla iligkili
oldugu konusunda da 6nemli bulgulara ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik 6zellikleri, ise Tutkunluk, Kamu Sektorii, Ozel Sektor, Calisanlar.
Abstract

In this study, impact of leadership features on work engagement were investigated on public and private
sector employees. Whether the leader features effect the work engagement were intended to determine.
In the research, quantitative research method was used, and the data were obtained by using face-to face
survey technique and a total of 384 questionnaires were taken for the analysis of the data. According to
the results of the research; The most preferred leadership characteristics of the employees in Diizce are:
democratic and charismatic leadership characteristics. The most effective dimension in terms of
engagement for work is vigor. Also, important findings have been reached about which leadership feature
is more related to the dimension of the engagement for work.

Keywords: Leading Features, Work Engagement, Public Sector, Private Sector, Employees.

GIRIS

Islerini hevesle ve tutkuyla yapan calisanlara sahip olmak, giiniimiiziin rekabetci
kosullarinda basariy1 yakalamig olan isletmelerin en temel Ozelliklerinden bir
tanesidir. Calisanlarin isletmeye karsi bu heves ve islerine olan tutkunluklarim
artiracak, maddi ve manevi olmak iizere birgok etken mevcuttur. Calisanlarin
performanslarini etkileyen bir¢ok degisken mevcut olmakla birlikte insanlarin sosyal
bir varlik olmasi ve giidillenmeye ihtiyag duymalar1 sebebiyle liderlik ve performans
arasindaki iliski ve etki isletme ve calisanlar i¢in 6nemli veriler sunmaktadir
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(Ozdevecioglu ve Kanigiir). Isletme igerisinde liderler bir taraftan 6rgiit amaclarini
gerceklestirirken bir taraftan da calisanlarin performanslarini ayn1 dogrultu da
arttirmay1 hedeflemektedirler. Liderin asil gorevlerinden biri de orgiit ile ¢alisanlar
arasindaki denge unsurunu saglarken calisanlar isteklendirerek performanslarinin
artmalarini saglamaktir (Cetin, Giderler ve Giiler). Orgiitlerin basarisinda etkili olan
en dnemli unsurlar olarak liderlik, motivasyon ve performans gelmektedir (Kogak ve
Oziidogru).

Liderlerin sergiledikleri liderlik tarzlar1 c¢alisanlarin  motivasyonlarinin
saglanmasi ve oOrgiitsel amaclar1 gergeklestirmede etkili bir unsurdur (Demircioglu,
2015).Calisanlarin motivasyonlarini ve ise tutkunluklarini etkileyen faktdrlerden en
onemlilerinden biri de yoneticilerin sergilemis olduklar1 liderlik tarzlart oldugu
goriilmektedir. Motive olmayan, isini tutkuyla yapmayan calisanlarin performanslar
dolayistyla diisiik olacaktir. Bunun aksine islerini tam bir hevesle ve tutkuyla yapan
calisanlarinda yiiksek performans gostermeleri beklenecektir. Tiim bunlar dikkate
alindiginda yoneticilerin liderlik &zellikleri ile g¢alisanlarin ise tutkunluklar ve
performanslari arasinda direk bir iliski oldugu g6ze carpmaktadir.

Bu arastirma da, ise tutkunluk tizerinde liderlik oOzellikleri etkili midir?
Sorusunun cevabi aranmigtir. Kamu ve 6zel sektor ¢alisanlar iizerinde uygulanan bu
arastirma da, liderlik oOzelliklerinin ise tutkunluga etkisinin ne yonde oldugunu
saptamaya ve yorumlamaya calisilmistir. Liderlik tarzlar1 katilimeilarin goéziinden
degerlendirilip islerine olan bagliliklarina ve performanslarina nasil yansidig: sayisal
olarak bir kaynaga doniistiiriilmeye galigilmustir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Ise Tutkunluk

Ise tutkunluk kavramin temellerini atan Kahn’a (1990) gére ise tutkunluk; kisinin hem
fiziksel, hem biligsel, hem de duygusal anlamda kendini igine verme ve isine sarilma
durumu olarak tanimlanmistir. Kisinin isine kendisini ne kadar verdigi, igini ne kadar
igsellestirebildigi, isiyle ve is arkadaslariyla olan iligkisinin kalite diizeyi ise ise
tutkunluk agisindan 6nemli goriilmistiir (Kahn,1990: 694). Yabanci literatiirde
Ingilizce karsilig1 work engagement olan ise tutkunluk kavram yerli literatiirde farkli
isimlerle de kullamlmustir. Ise tutkunluk kavramm ilk defa ‘‘cezbolma’’ seklinde
(Dogan, 2002) tarafindan kullanilmig; daha sonraki caligmalarda sirasiyla; “igle
biitinlesme’” (Ardig & Polatci, 2009), ‘ise goniilden adanma’ (Bal,
2009),’caligmaya-ise tutkunluk’” (Turgut, 2011) “‘cezbolma’’ (Esen, 2011) ve “’ise
angaje olma’’ (Arslan & Demir, 2017) seklinde kullanilmustir. Ise tutkunluk kavrami
iic boyutta incelenmistir. Bireyin ¢aligma etkinligi ile olan iligkisini tanimlayan bu
boyutlar; dinglik (vigor), adanmislik (dedication) ve yogunlasma (absorption) olarak
isimlendirilmistir (Ozarall1, 2017)

Dinglik Boyutu: Dinglik boyutu, bireylerin calisirken enerjilerinin yiiksek
diizeyde olmasi, kolay yorulmamalari, hem fiziksel hem de zihinsel anlamda da
bitkinlik gostermemeleri ile ilgilidir (Bakker vd., 2012). Ding¢lik duygunun yiiksek
olmasi bireylerde basar1 hislerinde artis ve yaratict fikirler iiretmelerine de olanak
saglamaktadir (Kaplanseren & Oriicii, 2018)

Adanmishk Boyutu: Adanmishik boyutu, bireyin isine yiikledigi giiclii bir
baglilig1 temsil etmektedir. Birey, isine yliklemis oldugu bu gii¢lii bag ile isinin 6nemli
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ve anlamli oldugunu, ayn1 zamanda ilgi ¢ekici ve bir amaca hizmet ettigini diislinerek
gurur, ilham, istek gibi duygularim yasamaktadir ve dolayisiyla da birey isini hevesle
yapmaktadir (Ozaralli, 2017).

Yogunlasma Boyutu: Yogunlasma boyutu ise, bireyin yaptigi ise tamamen
odaklanmis olmas1 ve mutlu bir sekilde ¢aligmaya dalmasi durumu olarak ifade
edilebilir. Birey calisma esnasinda yaptig1 ise kendisini tamamen kaptirir, zamanin
nasil ilerledigini anlamaz ve ¢alismaya ara vermesi gerektiginde de zorlanir (Turgut,
2011)

Liderlik ve Liderlik Ozellikleri

Liderlik, belirli bir durum ve belirli bir zamanda ve belirli kosullar altinda bir gruptaki
iiyelerin Orgiitsel hedeflerine ulagmalar1 i¢in onlarn tesvik eden, ortak amaglara
ulasmada yardimci olan, deneyimlerini aktaran ve uygulanan liderlik tarzindan
memnun olmalarini saglayan etkileme siirecidir (Werner, 1993: 17). Eren’e (1998)
gore liderlik ise; bir grup insani belirli amaglar etrafinda toplayabilme ve bu amaglari
gerceklestirmek i¢in de onlar1 harekete gegirme yetenegidir.

Alan yazarlari bir yoneticide bulunmasi gereken liderlik 6zelliklerini su sekilde
siralamislardir; Kendisini izleyenlerden daha yiiksek kisilik 6zelliklerine sahip olma,
calisanlar ile yeterli siklikta etkilesimde bulunma, ortamin kosullarina gore hareket
edebilme ve giiciinii her zaman personeli ¢alismaya motive edecek bicimde kullanma,
calisma ortaminda personelin karara katilmasina imkan saglama gibi. Liderlerin en
temel oOzellikleri ise, sezgileri giiclii, diiriist, saygin, karsisindakine deger verip,
diisiincelerini dikkate alan ve vizyoner kisiligi 6n plana ¢ikmis olmalaridir. Liderlerde
bulunmamas1 gereken ozellikler ise; taraf tutma, anlayis noksanligi, kararsizlik, etki
altinda kalma, korku, ileriyi gorememe gibi ozelliklerdir (Kogak & Oziidogru,
2012).Calismamizda inceleyecegimiz ti¢ liderlik 6zelligi bulunmaktadir. Bunlar:

Otoriterlik: Katz & L.Kahn, (1977) otoriteyi, 6rgiit i¢inde bir makama bagli gii¢
olarak tanimlamaktadirlar. Otoriterlik 6zelligine sahip olan liderler, ellerinde
bulundurduklari yasal, cezalandirma ve ddiillendirme giicii gibi pozisyonel giiglerine
giivenirler (Uysal Keklik vd., 2012).

Otoriter 6zelligine sahip liderlik davranislar su sekilde siralanmistir: Grubun
amaglarimi ve politikalarini tamamen kendisi belirler. Hangi islerin yapilacagini ve bu
islerin nasil yerine getirilecegini bizzat kendisi karar verir. Kendisini grup
faaliyetlerinden ayr1 tutar. Astlar1 hakkinda yaptigi olumlu veya olumsuz
degerlendirmelerinde kisisel bir tutum takinir. Yalnizca emir verir ve bu emirlerin
grup lUyelerince eksiksiz yerine getirilmesini ister. Emirlerine gore hareket edenleri
odiillendirir, etmeyenleri ise cezalandirma yontemi uygular. Otoritesi, sahip oldugu
giic ve kuvvete dayanir. Verdigi emirler i¢in higbir neden gostermez ve kendisine
sunulan onerileri de kabul etmez. Odiil dagitiminda tamamen sahsi davranir, sebep
gostermeden grup iiyelerini elestirebilir. Bu tip liderler, aktif grup katilimlarindan
uzak kalir (Gliney, 1999: 128-129). Otoriterligin hem yarar: hem de sakincalari
mevcuttur: Otoriterligin baslica yarari; bir lider igin giiglii bir giidii, 6diil ve ayrica
hizli karar vermeye de olanak saglamasidir. Calisan agisindan diisiiniildiigiinde ise
bazi orgiitlerde lidere kars1 hayranlik duygusu olusabilmektedir. En temel sakincasi
ise; Ozellikle asiriya kagtifi zaman ve giidilleme tarzimn da olumsuz oldugu
durumlarda insanlarin nefret etmelerine neden olmasidir (Arikan, 2001)
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Demokratiklik: Demokratik bir lider, astlarina yetki devreden, katilima tesvik
eden ve astlarini etkilemek icin uzmanlik giicii ile begeniye dayanan giicli kullanan
liderdir (Daft, 1991). Demokratik liderlik 6zellikleri su sekilde siralanmistir: Grup
politikalari, liderin grup tiyelerini tartismaya tesvik etmesi sonucu belirlenir. Tartigma
oOncesi grup liyelerine konu hakkinda genel bilgilendirme yapar. Teknik bilgi i¢in lider
en az iki segenek sunar ve daha sonrasinda secim isini grup tiiyelerine birakir.
Sorumlulugun dagitimi ve igb6liimiiniin olusturulmasi gruba birakilmistir. Yargilama
ve elestirilerinde nesnel olmaya calisir. Biitiin konularda grup iiyelerine giivenir. Grup
tiyeleri her konuda kendilerini tamamen serbest hisseder ( Giiney, 1999: 121-127)

Karizmatiklik: Karizmatik liderler izleyicilerine vizyon olusturabilen, baglilik
gelistirmeleri i¢in destek olan, kolektif amaclar pesinde kosabilen ve Ongdriilen
amaglara ulasinca kendilerini basarili hisseden bir yol agilamay1 becerebilen kisilerdir
(Aykanat, 2010). Karizmatik lider 6zelligini diger lider 6zelliklerinden farkli kilan
taraflari; sahip olunan Ongorii, vizyon, durumu net ve ¢ok boyutlu bir sekilde
degerlendirebilme, inandigi degerleri benimsetebilme, bireyleri inandigi amaglara
ulagtirabilme ve radikal degisiklikler i¢in harekete gecirebilme yetenegine sahip
olmak olarak nitelendirebilir (Eryesil & Iraz, 2017).

Karizmatik liderlik {i¢ bilesenden olusur. Bunlar, hayal etme, empati ve
giiclendirmedir. Karizmatik liderin hayal etme davranisi astlarinin basari i¢in ihtiyaci
olan giidiiyii harekete gecirir. Karizmatik liderligin empati davranisi ise astlarinin
aidiyetini giiglendirir. Bunun yaninda astlarin liderin islemsel siire¢lerde kendilerini
giic acisindan desteklemesine ihtiyaglart vardir (Uysal vd., 2012). Karizmatik
liderlikte goriilen o6zellikler; 6zgiivenli olma, cesaret, hayranlik uyandirma, ikna
kabiliyetinin gii¢lii olmasi, ortak giiglii bireysel 6zelliklerinin olmasi ve motive etme
yeteneginin olmasi gibi niteliklerdir (Celik & Siinbiil, 2008) Atatiirk tilkemizde
karizmatik lidere verilebilecek en giizel 6rnektir (Onen & Kanayran, 2015)

METODOLOJI
Arastirmanin Yontemi

Bu calisma, Diizce ilinde nicel arastirma yontemlerinden tesadiifi olmayan kolayda
ornekleme yontemi kullanilarak 384 kisiden anket teknigi ile veriler toplanarak
gerceklestirilmistir. Arastirmanin evrenini Diizce ilinde ikamet eden 18 yas iistii kamu
ve 0zel sektor calisanlart olugturmaktadir. 2018 yili adrese dayali niifus kayit sistemine
gore Diizce niifusu 370.610 kisidir (http://www.tuik.gov.tr/). Bu dogrultuda 377.610
kisinin yasadig1 Diizce ilini %5 hata pay1 ve % 95 giliven araligin da 384 kisilik bir
orneklem temsil edebilmektedir. Arastirmanin verileri 01.10.2018 ile 30.12.2018
tarihleri arasinda toplanmistir. Caligmada SPSS 18 paket programu kullanilmistir.

Arastirmada Kullamlan Ol¢iim Araclar

Calismada kullanilan ise tutkunluk 6lgegi, Turgut’un (2011) Calismaya tutkunluk: Is
yiikii, esnek ¢alisma saatleri, yonetici destegi ve is- aile ¢atigsmasi ile iligkileri isimli
calismasindan uyarlanmistir. Liderlik 6zelliklerini belirlemeye yonelik 6lgek ise daha
once bu alanda yapilan diger 6nemli ¢alismalardan uyarlanmistir. Ankette ki Sorular
5’11 likert tipi 6l¢ek ile sorulmustur (1-kesinlikle katilmiyorum, 2-katilmiyorum, 3-
fikrim yok, 4-katiliyorum 5- kesinlikle katiliyorum). Calismada kullanilan istatistiki
analizler ise frekans, faktor, korelasyon, regresyon, T-testi ve ANOVA analizleridir.
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Arastirmanmin Modeli

Sekil 1: Arastirma Modeli

Liderlik 6zellikleri

-Medeni durum

-Otokratik
-Demokratik
-Karizmatik

Demografik

ozellikler

-Cinsiyet / l/

-Egitim durumu

-Gelir dizeyi -
Ise tutkunluk

-Dinglik
-Adanmislik

-Calisma siresi

-Yogunlasma

Hipotezler

Bu arastirmanin amaci, liderlik 6zelliklerinin ige tutkunluk {izerinde etkisi olup
olmadigimi aragtirmaktir. Calismada amaca yonelik olarak test edilen hipotezler
asagidaki gibidir.

Temel hipotez:
“Hy: “Liderlik ozellikleri, ise tutkunlugu pozitif ve anlamli yonde etkilemektedir.”
Alt hipotezler:

Demokratik lider 6zelligine sahip olan liderler, insan iliskilerinde ¢ok basarilidirlar.
Astlar1 lizerinde baski kurmazlar ve karar alim siire¢lerine ¢alisanlar1 da dahil ederler.
Isletme amaglar1 dogrultusunda ilerlerken calisanlar1 onlara destekgi olurlar (Giiney,
1999: 213). Bu dogrultuda olusturulan hipotez su sekildedir: Hiapc: “'Liderlik
ozelliklerinden demokratik lider ozelligi, ise tutkunluk boyutlarindan a) dingligi
b)adanmisligi c)yogunlasmay: pozitif ve anlamli yonde etkilemektedir.”’

Karizmatik bir liderle ¢alismak ve onun tarafindan yetkilendirilmek caliganlar
iizerinde cok dnemli etkilere sahiptir. Isletmede calisanlar liderlerinin benimsemis
oldugu vizyonu igsellestirebilmektedirler. Boylelikle bu vizyonu 6rgiite yiikledikleri
misyonu kendi misyonlar1 olarak gorebilmektedirler. Ayn1 zamanda karizmatik bir
lider ile galismak c¢alisanlarin 6zgilivenlerinin artmasinda da etkilidir. Bu da orgiitte
gorevlerin yerine getirilmesinde, cok yiiksek bir yeterlilik ve giicliiliik duygusu
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yasatmaktadir (Hesselbein & M.Cohen, 1999) Bu bilgilerden yola ¢ikilarak
olusturulan hipotez su sekildedir:

Haides: “'Liderlik ozelliklerinden karizmatik lider ozelligi, ise tutkunluk
boyutlarindan a) dingligi b)adanmishigi c)yogunlasmayr pozitif ve anlamli yénde
etkilemektedir.”’

Otokratik 6zellige sahip liderler tiim yetkileri kendilerinde toplarlar. Genellikle
her tiirli karar1 kendisi tek basina alir. Yani amagclar, planlar ve politikalar
belirlenirken astlarin bir s6z hakki bulunmamaktadir. Lider, emirlerine uyulmasini ve
kendisine gliven duyulmasinmi istemektedir. Bu tip 6zelligi sahip liderin basarili
olabilmesi i¢inde liderin, kisiligi ile sayginlik ve baglilik olusturacak derecede giiclii
ve zeki insan olmasi gerekmektedir (Y oriik, Diindar, & Topgu, 2011). Baz1 orgiitlerde
de otokratik liderin ulagilamayan yapiya sahip olmasi, ¢alisanlar nazarinda o kisiye
olan hayranlik duygusunu artirici etki yaratabilmektedir (Ozkaynar, 2017). Otokratik
bir yapiya sahip olup da bu oOzelliklere de sahip bir liderinde c¢alisanlarin
performanslar {izerinde olumlu bir etki yaratabilecegi goriisiinden yola ¢ikilarak
olusturulan hipotezde su sekildedir:

Higni: “Liderlik ozelliklerinden otokratik lider ozelligi, ise tutkunluk
boyutlarindan a)dingligi b)adanmislhigi c)yogunlasmayr pozitif ve anlamli yénde
etkilemektedir.”’

Katilimcilarin  demografik o6zellikleri ile bagimli ve bagimsiz degiskenler
arasindaki farkliliklara yonelik hipotezler asagidaki gibidir.

Temel hipotez:

Haab: 'Katilimcilarin demografik ozellikleri ile a)liderlik ozelliklerine ve b) ise
tutkunluga yonelik algilart arasinda anlamli farkliliklar vardir.”’

Demografik Bulgular

Katilimeilarin demografik ozelliklerine yonelik frekans analiz sonuglari tablo-1’de
gosterilmektedir. Katilimcilara ait demografik veriler incelendiginde kadin
katitlimcilar % 42°sini, erkek katilimcilar ise % 57,8’ini olusturmaktadir.
Katilimceilarin yaslara gore dagilimi incelendiginde %27’sinin 25-31, %26’smin 32-
38, %20 sinin 39-45, %17’sinin 18-24 ve %8’nin 46 yas ve tlizeri olduklar
goriilmektedir. Katilimcilarin % 64’1 kamu calisan1 %35°1 6zel sektor calisanidir.
Katilimcilarin, %38’1 lisans, ,%21°1 lise, %11°1 ilkdgretim, % 12’si lisansiistii % 13’1
yiiksekokul ve %3’1i doktora mezunu olduklari, gelir diizeylerinin ise % 31’inin 3001-
4000, % 20’sinin 2001-3000 ve %19’unun 5001 ve iizeri, %17 sinin 4001-5000
ve%]11’nin 2000 ve alt1 gelir diizeyine sahip olduklar1 goriilmektedir.
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Tablo 1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Degiskenler N % Degiskenler N %
Cinsiyet Kadin 162 | 42,2 2000 ve alt1 | 43 11,2
Erkek 222 | 57,8 2001-3000 79 20,6
Medeni Evli 212 | 50,8 Gelir 3001-4000 120 31,3
Durum Bekar 172 | 49,2 Durumu 4001-5000 | 68 17,7
18-24 67 17,4 ?001. ve | 74 19.3
uzeri
25-31 104 | 27,1 . Kamu 249 64,8
Yas 32-38 101 | 263 | Sektor Ozel 135 352
39-45 78 20,3 1-5yil 166 43,2
46 ve iistii 34 8,9 Calisma 6-10 yil 120 31,3
ik gretim 43 11.2 Siiresi }1 .y11 ve | 98 25,5
uzeri
. Lise 83 21,6
gﬁ‘:;‘;u Viksekokul | 50| 130
Lisans 146 | 38,0
Lisanstistii 47 12,2
Doktora 15 3.9
Faktor Analizi

Bu boliimde liderlik &zellikleri ve ise tutkunluk ile ilgili yapilan faktdr analizi
sonuglar1 yer almaktadir. ilk olarak bagimsiz degisken olan liderlik dzellikleri ile
faktor analizi yapilmistir. Yapilan faktor analizi tablo-2’de goriilmektedir. Aragtirma
kapsamimda Temel Bilesenler Analizi ve Varimax rotasyon teknigi kullanilarak
Kesfedici faktor analizleri uygulanmistir. Barlett Kiiresellik testinin anlamli olmasi ve
en alt simir deger olarak 0,70 (Biiylikoztiirk, 2015) kabul edilen Kaiser-Meyer-Olkin
degerinin 0,933 olmas1 drneklem biiylikliigiiniin faktdr analizi i¢in yeterli oldugunu
gostermektedir. Liderlik 6zellikleri i¢in yapilan faktor analizi sonucuna gore; birinci
faktor 7 ifadeden, ikinci ve tiglincii faktorler 5’er ifadeden olusmaktadir. Bu faktorler
incelendiginde; ortaya ¢ikan boyutlar asagidaki gibidir;

Tablo 1’e bakildiginda birinci faktoriin yiikleri 0,608 ile 0,827 degerleri
arasinda degismektedir. Ankette yer alan ifadelerde; kararlarin herkesin katilimiyla
almmasindan, ¢aliganlara adil davranilmasindan, galiganlara insiyatif verilmesi gibi
liderlik 6zelliklerini igeren ifadelerinden olustugu igin bu faktore “demokratik » ismi
verilmistir.

Ikinci faktoriin yiikleri 0,717 ile 0,893 degerleri arasinda degismektedir.
Ankette yer alan ifadeler liderlerin giiglii bir hitabet yeteneginin olmasi ve iyi bir imaja
sahip olup caliganlar1 etkilemesi ile ilgili ifadelerden olustugu i¢in “karizmatik” ismi
verilmistir.

Ucgiincii faktoriin yiikleri 0,867 ile 0,730 degerleri arasindadir. Ankette yer alan
sorular liderlerin tiim yetkileri ellerinde bulundurmasi, siki denetim ve kontroliin
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olmasi ve gerektiginde ¢alisanlara ceza diger yaptirimlari uygulatabilmesi gibi liderlik
davraniglarindan olustugu icin bu faktore “Otokratik” ismi verilmistir.

Tablo 2. Liderlik Ozellikleri ile Tlgili Faktdr Analizi

. Ortal Fakto A 1kl 0
[Faktorler (Ifadeler rialama ? or. N OZ,
yiikleri lvaryans deger
Kararlar1 astlarin katilimiyla alir. 3,74 0,827
Daha verimli olmalar1 i¢in onlar1 tesvik 3,54 0,820
eder.
Ast_larlnln insiyatif kullanmasina 121n3’83 0,812
\verir.
Yeniliklere agiktir. 3,50 0,796 58,080 9,874
st —
"st ar%mn memnuniyeti igin ¢aba 353 0.769
= |gOsterir.
(G . . . .
:_g Astlanyla. flc.)la.yh .1let1slm yerine 3,58 0,628
2 karsilikli iletisimi tesvik eder.
A |Astlarina adil davranir. 3,42 0,608
|Astlarini ikna etme konusunda olduk¢al 3,72 0,893
basarilidir.
Iyi bir imaja sahiptir. 3,60 0,877
Giiclii bir hitabet yeteneglne. s.ahlptlr. 3,47 0,856 12,282 b 088
X Calisanlar tarafindan kendisine saygi
= L 3,57 0,854
g duyulan birisidir.
N [Standart kural ve kaidel
= Standart kural ve kaidelere uymam1213’60 0.717
v Ister.
Yete.rvs1z ve basarisiz isler sonucu cezaj 3,32 0,867
ve diger yaptirimlari uygular
NGYITI _nas11 yapll_acagma detayli olarak b 97 0,863
kendisi karar verir. 8 305 1415
o AAstlarinin duygularim dikkate almaz. (3,08 0,833 ' '
'g |Astlarin1  sik1 bir sekilde izler ve| 3,04 0,804
< denetler.
&  [Gerektiginde kati kurallar uygular. 3,11 0,730
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: 0,933
g IApprox. Chi-Square: 6763,715
-_E _ |Barlett’s Test of Sphericity: 0,000
S & [Extraction Method: Principal Components
5 & Rotation Method: Varimax
& ¢ |Aciklanan Varyans Toplami: %78

Ise tutkunluk ile ilgili yapilan faktor analizi tablo-3’ de goriilmektedir. Birinci
faktordeki ifadelerden; ¢alisanlarin islerini yaparken enerji dolu olmalari, zihinsel ve
fiziksel olarak kendilerini ding hissetmeleri gibi ifadeler birlikte diistintildiigiinde bu
faktore: “dinglik”, ikinci faktordeki ifadelerde gecen calisanlarin iglerini yaparken
kendilerini iglerine kaptirmalari, ¢alisirken islerine dalip gitmeleri ifadeleri birlikte
diisiiniildiigiinde ise bu faktore de “yogunlagma” ismi verilmistir. Ugiincii faktordeki
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ifadelerde ise ¢alisanlarin yaptiklari igi anlamli ve bir amaca hizmet ettigini belirten
ifadeler den olustugu i¢in de bu faktére de “‘adanmislik’’ ismi verilmistir. Dinglik ile
ilgili 6 ifade, Yogunlasma ile ilgili 5 ve Adanmuslik ile ilgili 4 ifade ilgili faktorlere
yiiklenmistir. Tablo da en diisiik yiikleme orani 0,447, en yiiksek yiikleme orani 0,889
olarak saptanmistir.

Tablo 3. ise Tutkunluk ile Tlgili Faktér Analizi

. Faktd Aqikl o
Faktorler Ifadeler Ortalama _:,l or. grifanan Zv
yiikleri varyans deger
Isimi yaparken enetji 3,57 0,848
doluyumdur.
Isimde zihinsel olarak oldukga 3,53 0,857
dayanikliyimdir.
II‘]§i1sr;1e(i:;serl;;:ndlml giicli ve ding 3,53 0,870
. - - 59,438 9,066
Her sey yolunda gitmese bile
. . 3,49 0,805
isimde sebat ederim.
) Cok uzun saatler ¢aligabilirim. 3,35 0,760
TE .Se?ba.h uyfmdlglmda ise gitmek 3,37 0,768
a igin istekli olurum.
Callslrke_n.gevremdekl her seyi 2,66 0,599
unutuveririm.
Calisirken igsime dalip giderim. 2,60 0,882
Yogl}n. gahsng{m zat.nanlarda 2,54 0,889
kendimi mutlu hissederim.
=
E Calisirken  mola  vermekte 283 0,616 10,774 1,616
= zorlanirim.
)§n Calisirken yaptigim ige kendimi 2,97 0,447
= kaptiririm.
Isimin ilgi cekici ve gayret
gerektiren bir is oldugunu | 2,99 0,852
diisiiniiyorum.
Isimi Ivleve.sl.e yaparim. _ 2,88 0,762 7132 1,070
e Yaptigim isin anlamli oldugunu
E‘ ve bir amaca hizmet ettigini | 3,02 0,804
E diisiiniiyorum.
z Yaptigim isle gurur duyarim. 2,80 0,828
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: 0,925
Approx. Chi-Square: 5912,031
g Barlett’s Test of Sphericity: 0,000
._‘é _ Extraction Method: Principal Components
53 Rotation Method: Varimax
)ES” E Agiklanan Varyans Toplami: %78
O =
=14
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Korelasyon Analizi

Bu béliimde yapilan faktor analizleri sonucunda liderlik 6zellikleri ile ise tutkunluk
boyutlari aralasindaki iligkiyi test etmek amaciyla korelasyon yapilmustir. Tablo-4 de
liderlik 6zellikleri ile ise tutkunluk boyutlar arasindaki korelasyon analiz sonuglari
goriilmektedir.

Tablo 4. Korelasyon Analizi Sonuglari

Boyutlar Ortalama | Demokratik | Karizmatik | Otokratik | Dinglik | Adanmuslik | Yogunlasma
Demokratik | 3,532 1

Karizmatik 3,110 ,682** 1

Otokratik 3,673 ,594** ,502** 1

Dinglik 3,478 ,7119%* ,652** ,580** 1

Adanmislik | 2,926 AT2** ,561** ,324** ,635%* | 1

Yogunlagma | 2,725 ,497** ,560** ,355** ,671%* | [720** 1

*Korelasyonlar0.05 diizeyinde anlamli, ** Korelasyonlar 0.01 diizeyinde anlamli

Tablo-4 incelendiginde degiskenler arasinda genel olarak orta diizeyde anlamli,
pozitif iligkilerin var oldugu goriilmektedir. 0.00-0.30 arasi degerler diisiik diizey
iligkiye ve 0.30-0.70 aras1 degerler orta diizey iliskiye isaret ederken 0.70-1.00 arasi
degerler yiiksek diizey mitkemmel iliskiye isaret etmektedir (Biiyiikoztiirk, 2015). Bu
dogrultuda tablo incelendiginde demokratik lider o6zelligi ile adanmighk ve
yogunlagma arasinda orta diizeyde, dinglik ile yiiksek diizeyde anlaml1 pozitif bir iligki
vardir. Karizmatik liderlik 6zelligi ile dinglik, adanmislik ve yogunlagma faktorleri
arasinda orta diizeyde, anlaml1 ve pozitif bir iliski mevcuttur. Ayn1 sekilde Otokratik
lider 6zelligi ile dinglik, adanmislik ve yogunlagsma arasinda orta diizeyde, anlamli ve
pozitif iligkiler mevcuttur. Yapilan korelasyon analizi sonucuna gore tiim degiskenler
arasinda iliskilerin oldugu goriilmektedir.

Regresyon Analizi

Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerinde etkisini 6lgmek amaciyla ¢oklu
dogrusal regresyon analizleri yapilmistir.

Tablo 5. Liderlik Ozellikleri ve ise Tutkunluk *’Dinglik’> Coklu Dogrusal Regresyon
Analiz Sonuglar1

Bagimsiz Degiskenler B Std. Hatas | B t p Tol. VIF
(Sabit) ,493 ,141 3,501 ,001

Demokratik 414 ,048 422 8,617 ,000 ,450 2,223
Karizmatik ,246 ,042 ,265 5,827 ,000 ,520 1,923
Otokratik ,206 ,044 ,195 4,718 ,000 ,629 1,590
Bagiml degisken: ise tutkunluk “’dinglik”’ R: 768 RZ% 590 F:182,152 Sig: 000
Durbin-Watson:1,856

Tablo 5°de liderlik oOzellikleri; ‘demokratik, karizmatik ve otokratik
boyutlarimin ise tutkunlugun bir boyutu olan dinglik iizerine etkisi ile ilgili sonuglar
yer almaktadir. Tablo-5 incelendiginde; Durbin—Watson katsayis1 (1,856) bagimsiz
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degiskenler ile hata terimleri arasinda sorunlu bir iliskinin olmadigin1 gostermektedir.
Diger taraftan liderlik Ozelliklerinin alt boyutlar1 (demokratik, karizmatik ve
otokratik), dinglik ile orta diizeyde ve anlaml bir iliski vermektedir (R: 0,768, R?:
0,590, p: 0,000) ve dinglik boyutundaki toplam varyansin %59’ unu agiklamaktadirlar.
Ayrica VIF degerleri arasinda 10’dan yiiksek bir deger ve tolerans degerleri arasinda
0.20’den daha diisiik bir deger olmadig: i¢in bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu
baglantililigin olmadig1 sdylenebilir. Standardize edilmis regresyon katsayilarina ()
gore, liderlik ozelliklerinin alt boyutlarinin dinglik iizerindeki goreli 6nem sirasi;
demokratik, karizmatik ve otokratik seklindedir.

Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t-testi sonuglar1 incelendiginde
ise, demokratikligin, karizmatikligin ve otokratikligin ise tutkunluk iizerinde anlamli
bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Bu bulgular agisindan bakildiginda; “H1a:
“Liderlik ozelliklerinden demokratik lider ozelligi, ise tutkunluk boyutlarindan
dingligi pozitif ve anlamli yonde etkilemektedir.”” “H1lp: “’Liderlik ozelliklerinden
karizmatik lider ozelligi, ise tutkunluk boyutlarindan ding¢ligi pozitif ve anlamli yonde
etkilemektedir.” ve “Hlc “'Liderlik ozelliklerinden otokratik lider ozelligi, ise
tutkunluk boyutlarindan dingligi pozitif ve anlamli yonde etkilemektedir’’, hipotezleri
kabul edilmistir.

Tablo 6. Liderlik Ozellikleri ve Ise Tutkunluk ‘’Adanmishik’ Coklu Dogrusal
Regresyon Analiz Sonuglart

Bagimsiz B Std. Hatas B t P
Degiskenler

(Sabit) 977 ,188 5,204 ,000
Demokratik 172 ,064 ,168 2,685 ,008
Karizmatik ,432 ,056 ,446 7,657 ,000
Otokratik ,000 ,058 ,000 -,009 ,993
Bagimlh degisken: ise tutkunluk “’adanmighk> R:574 R2% 329 F:62,190 Sig: 000
Durbin-Watson:1,438

Tablo 6’da bagimsiz degisken olarak lider Gzellikleri ve bagimli degisken
olarak da ise tutkunluk boyutlarindan “’adanmiglik’’ boyutu incelenmistir. Durbin
Watson katsayisi (1,438) bagimsiz degiskenler ile hata terimleri arasinda sorunlu bir
iligkinin olmadigin1 gdstermektedir. Diger taraftan liderlik 6zellikleri adanmiglik
boyutu ile orta diizeyde ve anlamli bir iliski gostermektedirler (R: 574, R?: 329, Sig:
000).

Standardize edilmis regresyon katsayilarina (B) gore, liderlik 6zelliklerinin
adanmiglik lizerindeki goreli onem sirasi; karizmatik ve demokratik seklindedir.
Adanmishgin  karizmatik ve demokratik lider 6zelliklerinden etkilendigi
goriilmektedir. (sig: 0,000; 0,008).Bu sonugclar istatistiksel agcidan anlamlidir. Bu
bulgular agisindan bakildignda; “H2.: “’Liderlik o6zelliklerinden demokratik lider
ozelligi, ise tutkunluk boyutlarindan adanmishgr pozitif ve anlamli ydnde
etkilemektedir” hipotezi ile “H2y: “’Liderlik ozelliklerinden karizmatik lider ozelligi,
ise tutkunluk boyutlarindan adanmislhigi pozitif ve anlamli yonde etkilemektedir”
hipotezleri kabul edilmistir. “"H2.’’ “’Liderlik ozelliklerinden otokratik lider 6zelligi,
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ise tutkunluk boyutlarindan adanmishgr pozitif ve anlaml yonde etkilemektedir’’,
hipotezi ise reddedilmistir.

Tablo 7. Liderlik Ozellikleri ve Ise Tutkunluk “Yogunlasma> Coklu Dogrusal
Regresyon Analiz Sonuglari

Bagimsiz B Std. Hatas B t P
Degiskenler

(Sabit) 776 ,175 4,446 ,000
Demokratik ,192 ,060 ,200 3,211 ,001
Karizmatik ,370 ,052 ,408 7,061 ,000
Otokratik ,033 ,054 ,032 ,602 ,548
Bagimli degisken: ise tutkunluk “yogunlagsma’> R:582  R% 334  F:65,035 Sig: 000
Durbin-Watson:1,754

Tablo 7’de bagimsiz degisken olarak lider ozellikleri ve bagimlhi degisken
olarak da ise tutkunluk boyutlarindan “’yogunlagsma’’ boyutu incelenmistir. Durbin
Watson katsayisi (1,754) bagimsiz degiskenler ile hata terimleri arasinda sorunlu bir
iliskinin olmadigim gostermektedir. Diger taraftan liderlik 6zellikleri yogunlasma
boyutu ile orta diizeyde ve anlaml bir iliski gostermektedirler (R: 582, R?: 334, Sig:
000).

Standardize edilmis regresyon katsayilarina (B) gore, liderlik &zelliklerinin
yogunlagsma iizerindeki goreli onem sirasi; karizmatik ve demokratik seklindedir.
Yogunlagmanin karizmatik ve demokratik lider o6zelliklerinden etkilendigi
goriilmektedir. (sig: 0,000; 0,001). Karizmatik liderlik %40 lik ve demokratik liderlik
ise %20 lik bir oranla yogunlagma boyutunu etkilemektedir. Bu bulgular agisindan
bakildiginda; “H3a: “’Liderlik ozelliklerinden demokratik lider ozelligi, ise tutkunluk
boyutlarindan yogunlagsmay: pozitif ve anlamli yonde etkilemektedir” hipotezi ile
“H3y: “’Liderlik ozelliklerinden karizmatik lider ozelligi, ise tutkunluk boyutlarindan
yogunlasmayr pozitif ve anlamli yonde etkilemektedir” hipotezi kabul edilmistir.
"H3¢ “’Liderlik ozelliklerinden otokratik lider ozelligi, ise tutkunluk boyutlarindan
yogunlasmayr pozitif ve anlamli yonde etkilemektedir’’, hipotezi ise reddedilmistir.

Son olarak, bagimsiz degiskenin bagimli degisken tizerinde etkisini 6lgmek
amaciyla basit regresyon analizi yapilmistir.

Tablo 8. Liderlik Ozelliklerinin Ise Tutkunluk Uzerindeki Etkisine Y&onelik Basit
Dogrusal Regresyon Analizi

Degiskenler Ise Tutkunluk(Bagimli Degisken)
Beta T P
Liderlik Ozellikleri (bagimsiz degisken) 697 4,323 ,000
Model 1
Modeller R: 697 R2:486 F:361,297
P:,000
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Model kurgularinda bagimsiz degisken olarak lider 6zelliklerinin alt boyutlari;
demokratik, karizmatik ve otokratikliktir. Bagiml1 degiskenin alt boyutlar ise; dinglik,
adanmislik ve yogunlagma olarak ele alinmistir. Tablo 8’de ki veriler incelendiginde,
bagimsiz degiskenin yani liderlik 6zelliklerinin bagimli degisken olan ise tutkunluk
ile orta diizeyde, pozitif ve anlaml1 bir iliski i¢cinde oldugu goriilmektedir. Bu bulgular
acisindan bakildiginda, H1: “Liderlik ozellikleri; ise tutkunlugu pozitif ve anlamll
yonde etkilemektedir.” hipotezi kabul edilmistir.

Farklihk Analizlerine Iliskin Bulgular

Bu bolimde katilimcilarin demografik o6zellikleri ile liderlik ozellikleri ve ise
tutkunluga yonelik disiinceleri arasinda anlamli farkliliklar olup olmadigi
incelenmistir. Bu dogrultuda iliskisiz 6rneklemler igin tek faktorlii varyans analizi
(One-Way Anova) teknigi ve iliskisiz (bagimsiz) drneklemeler T-Testi (Independent
Samples T-Test) teknikleri kullanilmustir. Katilimeilarin cinsiyetlerine gore yapilan T-
testi analiz sonuglar1 tablo 9’da goriilmektedir.

Tablo 9. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore T-Testi Sonuglari

Faktorler Cinsiyet N X Sd T P Anlamh
Farkhhk
Karizmatik | Kadin 162 3,2963 1,11 2,730 0,007* Kadm-
Erkek 222 2,9757 1,14 2,741 0,006* Erkek
Demokratik | Kadin 162 3,6587 1,04 1,966 0,050* Kadmn-
Erkek 222 3,4395 1,10 1,985 0,048* Erkek

* Guruplar arast farklilik 0,005 diizeyinde anlamlidir.

Tablo-9 incelendiginde cinsiyete gore katilimeilarin, lider 6zelliklerinden karizmatik
ve demokratik lider 6zellikleri arasinda anlamhi farkliliklarin oldugu gériilmektedir.
Demokratik ve karizmatik boyutlarinda, kadinlarin erkeklere gore daha olumlu bir
algi igerisinde olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 10. Katilimcilarin Medeni Durumlarina Gore T- Testi Sonuglari

Faktorler Medeni N X Sd T P Anlamh
durum Farkhihk
Evii 212 32208 | 1,15 2,102 0036* | Evli-Bekar
Karizmatik  ["ggja; 172 29756 | 1,11 2,004 10037*
Adanmishk | EVli 212 3,0566 | 1,14 2,598 0011* | Evii-Bekar
Bekar 172 27660 | 1,03 2571 ,0010*
Evii 212 28406 | 1,01 2,424 0016* | Evli-Bekar
Yogunlasma | Bekar 172 25826 | 1,05 2,434 0015*

*QGuruplar aras1 farklilik 0,005 diizeyinde anlamlidir.

Tablo-10 incelendiginde, katilimcilarin, karizmatik, adanmisglik ve yogunlasma
boyutlarin da, medeni durumu evli olanlar bekar olanlara gore, daha fazla egilim
gostermektedirler.
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Katilimcilarin egitim durumlarina gore yapilan ANOV A analiz sonuglari tablo-
11°de goriilmektedir. One-Way Anova testi sonuclarina gore katilimcilarin egitim
durumlarina gore; demokratik, Otokratik ve adanmislik boyutlarinda (p<0,05) anlaml1
farkliliklar oldugu belirlenmistir. Gruplar arasi farklarin tespiti i¢cin Tukey testi
uygulanmigtir. Egitim grubundaki farklilagsma, demokratik ve otokratik boyutlarinda
ilkokul mezunlari ile doktora mezunlari arasinda iken; adanmislik boyutundaki
farklilik doktora mezunlari ile yiiksekokul mezuniyeti olanlar arasindadir.

Tablo 11. Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gére Anova Analizi Sonuglar

Varyansin Kareler Sd | Kareler F P Mezun X
Faktor | kaynagi Toplami Ort. Olunan Okul
Guruplar A. 15,032 5 3,006 2,616 | 0,24* | Ilkokul 3,3
Guruplar i¢i 434,330 378 | 1,149 Lise 35
X~ | Toplam 449,362 383 Yiiksek O. 35
g Lisans 3,4
g Anlamli farklilik ilkokul mezunlari ile doktora mezunlari arasinda Lisansiistii 3.9
A Doktora 40
Guruplar A. 17,739 5 3,548 3,604 | 0,03* | ilkokul 33
Guruplar i¢i 372,070 378 | 0,984 Lise 35
Toplam 389,809 383 Yiiksek O. 3,6
X -
= Lisans 3,6
£ | Anlamh farklilik ilkokul mezunlari ile doktora mezunlari arasinda Lisansiistii 4,0
8 Doktora 41
Guruplar A. 15,841 5 3,168 2,629 | 0,24* | Tlkokul 2,7
Guruplar i¢i 455,519 378 | 1,205 Lise 29
2 | Toplam 471,359 383 Yiiksek O. 33
z Lisans 2,8
g Anlamli farklilik doktora mezunlari ile yiiksekokul mezunlari | Lisansiistii 31
3 arasinda Doktora 2,5

*Guruplar arasi farklilik 0,005 diizeyinde anlamlidir.

Tablo-12 incelendiginde katilimcilarin ~ yaslarina  gore ise tutkunluk
boyutlarinda adanmis algilar1 arasinda anlamli farkliliklar oldugu goriilmektedir.
Adanmislik boyutunda da 46 yas ve lizerinin (X=3,5), 32-38 yas gurubuna( x=2,7)
gore daha egilimli olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 12. Katilimcilarin Yas Durumlarina Gére Anova Analizi Sonuglari

Faktor | Varyansin Kareler sd. Karele | F P Yas X
kaynagi top. rort.
Guruplar a. 15,782 4 3,946 3,282 0,012* 18-24 2,8
_E Guruplar i. 455,577 379 1,202 25-31 2,8
= Toplam 471,359 | 383 32-38 2,7
g 39-45 3,0
3 Anlamli farklilik 18-24 ile 46 yas ve iizeri arasinda 46 ve iizeri | 3,5
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*QGuruplar aras1 farklilik 0,005 diizeyinde anlamlidir.

Tablo-13 incelendiginde katilimcilarin  ¢aligma  siirelerine gore lider
ozelliklerinden karizmatik lider 6zelligi boyutunda ve ise tutkunluk algilar1 arasinda
anlamli farkliliklar oldugu goriilmektedir. Adanmislik ve yogunlasma boyutlarinda,
11 yil ve tizeri galigma siiresi olan katilimcilarin; 1-5 yil ve 6-10 yil ¢aligma siiresi
olan katilimcilara gore daha fazla olumlu algi igerisinde olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 13. Katilimcilarin Caligma Siirelerine Gore Anova Analizi Sonuglar

Faktor Varyansin Kareler | sd. Kareler F P Calism | X

kaynag top. ort. a siiresi
Guruplar aras1 | 13,632 4 6,816 5,673 1-5yil | 2,7

2 0,004*

E‘ Guruplar i¢i 457,728 381 | 1,201 6-10y1l | 2,8

£ Toplam 471,359 | 383 11 yil |32

3 ve lizeri
Guruplar aras1 | 11,479 4 5,739 5,433 0,005* 1-5yl 2,5

=

E» Guruplar igi 402,521 381 | 1,056 6-10y1l | 2,6

E Toplam 414,000 | 383 11 yil |30

= ve lizeri

« Guruplar aras1 | 12,402 2 6,201 4,814 0,009* 1-5yl 2,8

g Guruplarici | 490,752 | 381 | 1,288 6-10yil | 3,1

N Toplam 503,154 383 11 wyl | 3,3

N ve iizeri

*Quruplar aras1 farklilik 0,005 diizeyinde anlamlidir.

SONUC

Diizce ilinde kamu ve 6zel sektor galisanlart lizerinde yapilan bu ¢alismada, lider
ozelliklerinin ise tutkunluk {izerindeki etkisini, c¢alisanlar {izerinde belirlemek
amaglanmigtir. Yiiriitiilen bu arastirma; biiyiik bir cogunlugu kamu sektoriinde ¢aligan,
25-31 yas araliginda, 6grenim durumu itibariyle lisans diizeyinde egitim almus, 1-5 y1l
arasinda is tecriibesi yagamis ¢alisanlardan olugmaktadir.

Calismada yapilan faktor analizine gore liderlik 6zelliklerini yansitan 3 6zellik
bulunmustur. Bunlar: demokratik, karizmatik ve otokratiktir. Demokratik 6zelligi,
calisanlara esit ve adil davranan, isletme i¢i kararlarda ¢alisanlara da s6z hakki taniyan
lider davranislari, demokratiklik 6zellik ile ilgilidir. Tkinci boyut karizmatik 6zelligi,
iyi bir imaja sahip, giiglii bir hitabet yetenegi bulunan etkili liderlik 6zellikleri
karizmatikle alakalidir. Otokratik 6zellik ise ¢aligsanlari tizerinde siki bir denetimi olan,
onlarin duygularini dikkate almayan daha ¢ok kati kurallar ve cezalar1 uygulayan lider
davranislartyla iligkilidir.

Ise tutkunluk ise 3 o&zellik etrafinda toplanmustir. Bunlar ise: Dinglik,
adanmiglik ve yogunlasmadir. Calisanlarin islerini yaparken, kendilerini her daim
enerjik hissetmeleri, cok uzun saatler boyunca calisabilme potansiyellerinin olmasi
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dinglik 6zelligi ile ilgilidir. Calisanlarin islerini yaparken islerine dalip gitmeleri, mola
vermekte zorlanmalari, ¢aligma esnasinda etrafinda olup bitenlere kayitsiz kalacak
derecede calisma gostermeleri yogunlasma ile iliskilidir. Adanma ise, yapilan isin
calisan tarafindan kendisine gurur vermesi, yaptigi isin belli bir amaca hizmet
oldugunu diisiinerek icra etmesi adanmislik 6zelligi ile ilgilidir.

Liderlik o6zellikleri ve ise tutkunluk arasindaki degiskenler arasindaki
korelasyon analiz sonuglarina gore; en yiiksek iliski, demokratik lider 6zelligi ile
dinglik boyutu arasinda iken, en diisiik iliski, otokratik lider 6zelligi ile adanmiglik
boyutu arasinda oldugu goriilmiistir.

Yapilan ¢coklu dogrusal regresyon analiz sonuglarina gore liderlik 6zelliklerinin
ise tutkunlugu etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Demokratik, karizmatik ve otokratik lider
Ozellikleri ise tutkunluk boyutlarindan dingligi pozitif ve anlamli yonde
etkilemektedir. Liderlik 6zelliklerini belirlemeye yonelik olusturulan 6l¢ekte yer alan
demokratik ile ilgili ifadeler disiiniildiigiinde; liderlerin ¢alisanlarina esit ve adil
davranmalar1 ve daha verimli olmalari igin onlar1 tesvik etmeleri dinglik duygusunu
pozitif yonde etkilemektedir. ikinci onemli 6zellik olan karizmatik faktdriinde ise
liderlerin ¢alisanlar1 ikna etme konusunda oldukg¢a basarili olmalari, ¢alisanlarini
giicli bir hitabet tarzlariyla etkileri altina almalar1 dinglik duygusunu pozitif yonde
etkilemektedir. Otokratiklik ozelliginde ise liderlerin astlarim1 siki bir sekilde
izlemeleri ve denetlemeye tabi tutmalar1 gibi sergilemis olduklar1 kati1 ve disiplinli
tavirlari ¢aliganlar tizerinde dingligi pozitif anlamda harekete gecirmektedir ve bu ayn
zamanda devam bagliligini da saglamaktadir. Bayyurt ve Kilic (2017) yapmus
olduklar1 caligmalarda da otokratik liderlik davranisi, calisanin devam baglilig
diizeyine pozitif etki etmektedir gorisii ile de ortiigmektedir.

Liderlik o6zelliklerinden demokratik ve karizmatikligin ise tutkunluk
boyutlarindan adanmishg: etkiledigi ortaya c¢ikmistir. Bu dogrultu da demokratik
liderlik o6zellikleri dl¢eginde yer alan demokratiklikle ilgili ifadeler diisiiniildiigiinde;
liderlerin igletme ile ilgili kararlari alirken buna calisanlarin da dahil olmalari,
calisanlarin yaptiklar1 isi anlamli ve bir amaca hizmet ettiklerini diisiinmeleri
adanmishgr pozitif yonde etkilemektedir. Daha oOnce yapilan arastirmalar
incelendiginde; Katilimer bir yonetim tarzi ve calisanlarin performanslart hakkinda
geri bildirimlerde bulunmak onlarin duygusal, normatif ve devam bagliliklarinda
etkilidir (Cakinberk ve Demirel, 2010). Bayyurt ve Kili¢’in yapmis olduklari aragtirma
da, demokratik lider davraniginin ¢alisan personelin duygusal ve normatif bagliligina
olumlu anlamda etki ettigi bulunmustur. Bir diger boyut olan karizmatik faktoriinde
ise liderlerin iyi bir imaja sahip olmalari, ¢alisanlarin goziinde toplum tarafindan saygi
duyulan kisiler olmalar1 ¢aligsanlarin yaptiklari igleri hevesle yapmalari gibi adanmiglik
duygularin1 pozitif yonde etkilemektedir denilebilir. Shamir ve digerleri (1993)
karizmatik liderlik ile isletme basarisi arasindaki iligkiyi incelemisler ve karizmatik
liderlik benimsendiginde c¢alisanlarin isletmeye daha ¢ok baglandigini bulmuslardir.
Liderlik 6zelliklerinden otokratikligin ise adanmiglik duygusunu etkilemedigi ortaya
cikmuigtir

Ise tutkunlugun yogunlasma boyutunda ise demokratik ve karizmatik liderlik
ozelliklerinden olumlu bir sekilde etkilendigi goriilmustiir. Demokratik boyutunda
calisanlarin igletme ici kararlarda s6z sahibi olabilmeleri ve gerektiginde insiyatif
kullanabilmeleri isle yogunlagmalarina neden olmaktadir. Karizmatik boyutunda ise
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liderlerinin ikna etme Kkonularinda basarili kisiler olmasi c¢alisanlarin isle
yogunlagmalarin1 pozitif anlamda etkilemektedir denilebilir. Liderlerin otokratik
ozelligi ile yogunlasma arasinda herhangi bir iligski gézlenememistir.

Aragtirmada galisanlarin demografik o6zellikleri ile liderlik 6zellikleri ve ise
tutkunluk iizerinde anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla
verilere t-testi ve Anova analizi uygulanmistir. Sonuglar degerlendirildiginde
katilimeilarin demografik 6zelliklerinden yas, cinsiyet, medeni durumu, egitimin ve
calisma siirelerinin katilimcilarin liderlik 6zellikleri ve ise tutkunluga dair algilar
arasinda anlaml farkliliklarin oldugunu géstermistir.

Sonug olarak; bu c¢alisma, kamu ve 6zel sektor calisanlarina uygulanarak,
liderlerin ii¢ davranis Ozelliginden yola ¢ikilarak ise tutkunluga etkisi ¢alisanlar
iizerinde belirme konusunda yol géstermektedir. Orneklem igin yalmzca Diizce ilinde
calisan 6zel ve kamu ¢aliganlarin ele alinmasi ¢alismanin sinirliligidir. Bundan sonraki
calismalarda tek bir kurulus ve diger lider 6zellikleri de katilarak ve tek bir igletme
baz alinarak o isletmenin tiim c¢alisanlari arastirmaya dahil edilerek isletme ve
calisanlarina 6zgii daha net sonuglara ulasilabilir.
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