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Oz

Bu arastirmanin amaci giiniimiizde ergenlerin yasaminda bircok agidan (psikolojik ve fiziki saglik, akad-
emik, finansal, toplumsal vb) 6nemli bir problem haline gelmeye baglayan akilli telefonlarin problemli
kullanimini azaltmaya doniik hazirlanan psikoegitim programinin etkililigini incelemektir. Aragtir-
mada i¢ ice karma desen kullamilmistir. Arastirmada ortalama,standart sapma, Kruskal Wallis H Testi,
Friedman Mertebeler Testi, Wilcoxon Isaretli Siralar Testi, Mann-Whitney U Testi ve icerik analizi
kullamilmigtir.  Oturumlarm  hazirlanmasinda ergenler, veliler ve rehber 63retmenlerle yapilan
goriismeler ve ilgili alanyazin dikkate almmustir. Hazirlanan 11 oturumluk psikoegitim programinin
ergenlerde akilli cep telefonunun problemli kullanimini azaltmadaki etkililigini test amaciyla 3x3’liik
(deney, kontrol ve plasebo X Ontest-sontest-izleme testi) split plot faktoryel desen kullamilmugtir.
Arastirmanin deney, kontrol ve plasebo gruplarinda 10’ar ortadgretim 63rencisi yer alnustir. Elde edilen
bulgulara gore uygulanan 11 oturumluk psikoegitim programinin ergenlerde akilli telefonlarin prob-
lemli kullammin azaltmada etkili oldugu bulunmugstur. Ayrica programin bitisinde deney grubu
ogrencilerinden grubun etkililigine iliskin alman goriiglerin de progranun etkili oldugunu yoniindedir.
Elde edilen bulgular tartisilmis ve bazi énerilerde bulunulmugstur.

Anahtar Kelimeler: Akill: telefonlarin problemli kullanim, psikoegitim program, ergenler, ic ice
karma desen
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Examination of The Effectiveness of A
Psychoeducation Program to Reduce The Problematic
Use of Smartphone in Adolescents

Abstract

The aim of this study is to examine the effectiveness of the psychoeducation program designed to reduce
the problematic use of smartphones, which has become an important problem in adolescents’ lives in
many aspects (psychological and physical health, academic, financial, social, etc.). Embedded mixed
methods research design was used in the study. Mean, standard deviation, Kruskal Wallis H Test,
Friedman Rank Test, Wilcoxon Signed Ranks Test, Mann-Whitney U Test and content analysis were
used in the study. Interviews with adolescents, parents and guidance counselors and related literature
were taken into consideration during the preparation of the sessions. In order to test the effectiveness of
the 11-session psychoeducation program in reducing the problematic use of smartphones in adolescents,
a 3x3 split-plot (experimental, control and placebo X pretest-posttest-monitoring test) was used. The
experimental, control and placebo groups of the study included 10 high school students in each group.
According to the findings, an 11-session psychoeducation program was found to be effective in reducing
the problematic use of smart phones in adolescents. In addition, the opinions of the experimental group
students about the effectiveness of the group at the end of the program is that the program is effective.
The findings were discussed and some suggestions were made.

Keywords:  Problematic use of smartphones, psychoeducation program, adolescents, embedded
mixed method design
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Giris

Glintimiizde bir¢ok insanin kullandig: teknolojik aletlerin basinda cep te-
lefonlar1 gelmektedir. Cep telefonlari, 6zellikle de akilli cep telefonlari,
kisiler icin konusma, kisa mesaj yollayabilme, e-posta gonderebilme, in-
ternete baglanma, sosyal aglara baglanabilme, fotograf ve video geke-
bilme, MP3 dinleme, tv izleyebilmenin yarusira navigasyon olarak kullan-
abilme ve bankacilik islemlerinde kullanabilme gibi bir¢ok olanag1 sun-
maktadirlar (Pamuk ve Atli, 2016). Cep telefonlarmin sundugu bu hiz-
metlerden bir¢ok insan yararlanmaktadir. Ancak bireyler cep telefonlarin
yukarida sayilan kolayliklardan dogabilecek ihtiyaglarimi karsilamalarimin
disinda, asir1 ve gereginden fazla kullanmaya basladiklarinda cep tele-
fonunun problemli kullanimi ortaya gikabilmektedir.

Cep telefonlarinin problemli kullanimina iligskin arastirmalarin ge¢misi
¢ok uzun olmamasina ragmen son yillarda artis gosterdigi goriilmektedir.
Cep telefonlarmin, 6zellikle de yeni nesil akilli cep telefonlarmnin, internete
baglanma, oyun oynayabilme, tv izleyebilme, e-alisveris yapabilme gibi
olanaklar1 sunmasi, bireyler i¢in olumlu olabilmesinin yaninda olumsuz da
olabilmektedir. Ciinkii bu sunulan her bir olanaga iliskin olarak alanyazinda
internet bagimlilig: (Giinti¢ ve Kayri, 2010), video oyun bagmmlilig1 (Chiu, Lee
ve Huang, 2004; Lemmens, Valkenburg ve Gentile, 2015), tv bagimlilig: (Ku-
bey ve Csikszentmihalyi, 2002), online aligveris bagimlili$1 (Wang ve Yang,
2007) seklinde davramgsal bagimmlilik tiirinde problemli kullanimlarma
iliskin aragtirmalara rastlanmaktadir. Cep telefonunun birgok kisi tarafindan
farkedilmeyen bu yiizii, bireylerde cep telefonlarim problemli kullanma dav-
ranigin ortaya ¢tkmasina neden olabilmektedir. Ayrica cep telefonunun ko-
lay tasinabilir olmasi, mekan yoniinden de gok fazla kisith olmamas: birey-
lerin cep telefonlarini problemli kullanim davraniglarini pekistirebilmektedir.

Cep telefonunun problemli kullanimina iligkin yapilan ¢alismalar dik-
kate alindiginda, bu konunun bir¢ok farkli degiskenle c¢alisildig:
goriilmektedir. Tlgili alanyazin incelendiginde; cep telefonunun problemli
kullaniminin yalnizlikla (Mert ve Ozdemir, 2018; Sar, 2013; Tan, Pamuk ve
Doénder, 2013), 6zsaygiyla (Hong, Chiu ve Huang, 2012; Tohumcu, Karsl,
Bahadir ve Kalender, 2019) depresyonla (Augner ve Hacker, 2012; Cagan,
Unsal ve Celik, 2014; Ozen ve Topcu, 2017), anksiyeteyle (Hong vd., 2012;
Jenaro, Flores, Gomez-Vela, Gonzales-Gil ve Caballo, 2007; O’Connor vd.,
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2013), diirtii kontroliiyle (O’Connor vd., 2013), stresle (Augner ve Hacker,
2012; Wang, Wang, Gaskin ve Wang, 2015), sosyal kaygiyla (Hayurci, 2019;
Yilmaz, Sar ve Civan, 2015), giinliik yasamda bilissel hatalarla (Hadlington,
2015), uyku problemleriyle (Sahin, Ozdemir, Unsal ve Temiz, 2013; Yang,
Yen, Ko, Cheng ve Yen, 2010), hiperaktiviteyle (Roser, Schoeni, Foerster ve
Roosli, 2016), disadontikliikle (Hong vd., 2012), akademik basarisizlikla
(Cagan vd., 2014), akademik ertelemeyle (Cetin, Pamuk ve Donmus, 2015;
Erdogan, Pamuk, Yiiriik ve Pamuk, 2013) iliskili oldugu bulunmustur.
figili alanyazin dikkate alindiginda akilli cep telefonlarinin problemli
kullammmlarimin ~ bireylerin  yasamlarina olumsuz etkileri oldugu
goriilmektedir.

Tiirkiye Istatistik Kurumunun (TUIK) 2016 yili hanehalki bilisim
teknolojileri kullamim aragtirmasi verilerine gore, interneti en ¢ok kullanan
grubun ortadgretime devam eden ergenlerin de icinde bulundugu 16-24
yas grubu oldugu belirtilmistir. Bu durum dikkate alindiginda giiniimiiz
ergenlerinin ¢agimizdaki teknolojik gelismelere ayak uydurduklar:
seklinde yorumlanabilir. Genel anlamda bu durum ergenler i¢in avantaj
olarak gortilebilirken bazi ergenlerin teknolojiyi gereginden fazla, asiri
kullanmalar1 sonucu bu durum dezavantaja dontisebilmektedir. Ergen-
lerin kisilik gelisimi baglaminda savunmasiz bir grup olmalar (Kaltiala-
Heino, Lintonen ve Rimpeld, 2004), ergenleri teknolojinin gereginden
fazla, asir1 kullanilmasi sonucu ortaya ¢ikan dezavantajli durumlar agisin-
dan daha riskli hale getirebilmektedir. Giintimiizde ergenlerin
kullandiklar1 teknolojik aletlerin basinda akilli cep telefonlar1 gelmektedir.
Akilli cep telefonlar1 birkag tikla bireylerin birgok ihtiyacim karsilaya-
bilmektedir. Birgok olanagi kolay ve hizli bir bicimde sunan akilli cep telefon-
larmin gereginden fazla, asir1 kullanimlar1 bireylerde akilli cep tele-
fonunun problemli kullanimina neden olabilmektedir.

Akalli cep telefonu kullanmaya egilimli olan ergenlerin cep telefonlarinm
saglikl bir sekilde, islevsel olarak kullanabilmelerinin hem ergenler hem
aileler hem de toplum agisindan &nem arz ettigi diisiiniilmektedir. Tlgili
alanyazin dikkate alindiginda, akilli cep telefonlarimin problemli
kullanimlarimin sadece bireysel anlamda zararlara degil ayn1 zamanda
akademik anlamda, aile yasam1 anlaminda ve toplumsal anlamda birgok
olumsuz sonuglara neden oldugu goriilmektedir. Ilgili alanyazinda
arastirmacilar tarafindan akilli cep telefonlarinin problemli kullanimina
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iliskin olarak azaltic1 veya oOnleyici birtakim programlarin yapilmasinin
onerildigi gortilmektedir (Lian ve You, 2017; Tao vd., 2017). Alanyazin
incelendiginde ise akilli cep telefonlarimin problemli kullanimlarina iliskin
¢ok az sayida deneysel ¢alismanin hazirlanip uygulandig: goriilmektedir
(Choi, 2015; Choi, Jang ve Lee, 2017; Lee, Seo ve Choi, 2016; Shin ve Jang, 2016;
Yu ve Son, 2016). Tiirkiye’de ise bu konuda herhangi bir deneysel ¢alismaya
rastlanilmamustir. Bu baglamda akilli cep telefonlarmi problemli olarak
kullanan ergenler igin problemli kullanimlarini azaltmaya yonelik bir
psikoegitim programimn hazirlanip uygulanmasiin 6nemli oldugu
diistiniilmektedir. Boyle bir ¢alismanin hem ilgili alanyazina hem de akill
cep telefonlarmi problemli kullanan ergenlere bu baglamda katk:
saglayacag diisiiniilmektedir.

Yontem

Bu boliimde; arastirmanin modeline, evren ve drnekleme, verilerin top-
lanmasina, verilerin analizine, arastirma stirecine, deney oncesi yapilan
islemlere, oturumlarin hazirlanmasma ve grup iiyelerinin belirlenmesine
iliskin bilgilere yer verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Ortadgretime devam eden ergenlerde akilli cep telefonunun problemli
kullanimini azaltmaya yonelik olarak gelistirilen psikoegitim programiin
etkililiginin arastirlldig1 bu ¢alismada karma yontem kullanilmistir. Karma
yontem arastirma, amaglarin genislemesi, derin bir anlayis ve dogrulama
adina bir arastirmacinin veya arastirmaci grubun nitel ve nicel yaklagimlarin
unsurlarmin birlestirildigi bir arastirma tiirtidiir (Johnson, Onwuegbuzie ve
Turner, 2007). Bu arastirmada Sekil 1'de goriildiigii tizere karma yontem
arastirma tiirlerinden olan i¢ ice karma desen kullanilmustir.
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Sekil 1. I¢ ice Karma Desen

Aragtirmanin i¢ i¢e karma desen kisminin ilk agsamast olan nitel kisimda
fenomenolojik yaklagim kullanilmistir. Fenomenolojik (olgubilim) yaklasim,
“farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrmtili bir anlayisa sahip
olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir. Bize tiimiiyle yabanci olmayan aymi
zamanda da tam anlamim kavrayamadigimiz olgulari arastirmayi
amaglayan galismalar i¢in olgubilim (fenomenoloji) uygun bir arastirma
zemini olusturur” (Yildirim ve Simsek, 2008). Bu baglamda bu nitel asamada,
ergenlerde akilli cep telefonunun problemli kullanimini derinlemesine
incelemek adina ergenlerle odak grup goriismeleri, veli ve rehber 6gretmen-
lerle ise bireysel goriismeler yapilmuistir.

Sekil 1'de goriildiigii tizere ergenlerde akilli cep telefonunun problemli
kullanimini azaltmaya yonelik 11 oturumluk psikoegitim programimin hazir-
lanmasini, uygulanmasin ve programin etkililigini test etmek amaciyla nitel
ve nicel arastirma yontemleri bir arada veya art arda kullarilabilen ig ige
karma desen yer almaktadir (Creswell ve Plano-Clark, 2015). Literatiirde en
yaygin i ige desen tipinin, aragtirmacinn nitel verileri deneysel desenlerin
icine yerlestirmesiyle ortaya gikan tipidir (Creswell ve Plano-Clark, 2015). Bu
aragtirmadaki deneysel ¢alisma kisminda, psikoegitim programimn
oturumlarn hazirlanmasinda, i¢ ice karma desenin ilk asamasi olan nitel
asamada elde edilen verilerden yararlanilmistir. 11 oturumluk psikoegitim
programinin ergenlerde akilli cep telefonunun problemli kullanimim azalt-
madaki etkililigini test amacryla 3x3'liik (deney, kontrol ve plasebo X ontest-
sontest-izleme testi) split plot faktoryel desen kullamilmistir. Aragtirmanin
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son kisminda ise deney grubuna psikoegitim programinin etkililigine iliskin
gortislerini igeren nitel veriler elde edilmistir.

Katilimcilar

Aragtirma ti¢ asamal1 olup birinci asamada (nitel) odak grup gortismesi icin
calisma gruplarin Elaz1g’da ortadgretime devam eden 6grencilerden olusan,
her biri alt1 tiyeden olusan ti¢ farkli odak grup olusturmaktadir. Bu ti¢ gruba
iiye seciminde, “temel anlayis1 6nceden belirlenmis bir dizi lgtitii karsilayan
biitin  durumlarin ¢alisilmast olan” (Yiddirim ve Simsek, 2008) Olctit
ornekleme yontemi kullanlmigtir. Buna gore gruba tiye olabilmek i¢in “Prob-
lemli Cep Telefonu Kullanim Olgegi”’nden (PCTKO) (Giizeller ve Cosguner,
2012) ortalama +1 standart sapma iistiinde puana sahip olma, veli izni olmasi
ve goniillii olma 6lgiitleri dikkate alinmustir. {lk asamada yer alan diger grup
ise bireysel goriismeler yapildigi, bes kisiden olusan 6grenci velileridir.
Veliler secilirken de olgiit 6rnekleme kullamilmistir. Buna gore velilerin
seciminde velilerin cocuklari CTPKO'den ortalama +1 standart sapma {is-
tiinde puana sahip olmasi, velinin goniillii olmasi 6lgiitleri dikkate alinmistir.
[k asamada bireysel goriisme yapilan diger alt1 kisilik grup ise rehber dgret-
menlerdir. Rehber 6gretmenlerin segiminde ise “arastirmacinin problemine
iliskin olarak zengin bilgi kaynagi olabilecek birey veya durumlarin
saptanmasinda etkili olan” (Yildirim ve Simsek, 2008) kartopu 6rnekleme
yontemi kullanilmistir. Buna gore bireysel goriisme yapilan rehber 6gret-
menler, akilli cep telefonunun problemli kullammmi konusunda bilgi ve
tecriibelerini paylasabilecek diger rehber 6gretmenlere yonlendirmesiyle alti
rehber 6gretmenle bireysel gortisme yapilmigtir.

Aragtirmanin ikinci asamasi olan deneysel asamada ise deneysel
calismada olusturulan gruplara tiye se¢imi igin 112’si erkek, 121'i kiz olmak
tizere toplamda 233 kisiden veri toplanmuistir. Belirlenen 6lgiitleri karsilayan
45 6grenciden deney, plasebo ve kontrol gruplarina onar iiye olacak sekilde
30 (22'si kiz, 81 erkek) Ogrenci segilmistir. Arastrmanin son asamasmin
katimailar ise deney grubundaki 10 kisi (8'i kiz, 2’si erkek) olusturmaktadir.

Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada odak grup goriismelerinin 6grenci iiyelerini belirlemek icin
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Glizeller ve Cosguner (2012) tarafindan gelistirilen “Problemli Cep Telefonu
Kullanim Olgegi” (PCTKO) ile arastirmanin ikinci asamasi olan deney,
kontrol ve plasebo gruplarmin se¢iminde ve programun etkililiginin deger-
lendirilmesinde, tez calismasmin ilk asamasinda kegfedici karma desene
dayali olarak (Pamuk, 2017) ergenler icin gelistirilen “Akilli1 Cep Telefon-
larinin Problemli Kullanim Olgegi” (ACTPKO) kullanilmistir.

Problemli Cep Telefonu Kullanum Olgegi (PCTKO): Giizeller ve Cosguner
(2012) tarafindan ergenler igin gelistirilmistir. PCTKO, varimax dondiirme
sonucunda varyansin %55,5'ini aciklayan, 18 madde, ii¢ alt boyuttan
(Olumsuz Etkiler, Kompiilsiyon/Stireklilik ve  Yoksunluk/Tolerans
Gelistirme) olusan, 1 (asla) ile 5 (daima) arasinda besli Likert tipinde Sl¢tim
veren bir 6lgme araci oldugu bulunmustur. Buna ek olarak, 6lgege iliskin
yapilan DFA sonuglari su sekildedir: X?>=477.23, Sd=126, X?/5d=3.78, GFI=0.97,
AGFI=0.90, NFI=0.95, TLI=0.96, CFI=0.97, RMSEA=0.066 ve SRMR=0.052.
Olgegin giivenirligine iliskin olarak Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayist
Olumsuz Etkiler i¢in .83, Kompiilsiyon/Siireklilik igin .77 ve Yoksunluk/Tol-
erans Geligtirme icin ise .76 olarak bulunmustur.

Akalli Cep Telefonlarinin Problemli Kullanim Olgegi (ACTPKO) : ACTPKO
Pamuk (2017) tarafindan ergenler igin gelistirilmistir. Olgek agiklanan toplam
varyansin %65.444'nii agiklayan, alt1 boyuttan olusan (kontrolde basarisizlik,
catisma, yoksunluk, akademik gorevlerde sorunlar, giindelik olumsuz
sonuglar ve okulda yasanan sorunlar), 5’1i Likert tipinde (“Higuygun degil”,
“Nadiren uygun”, “Biraz uygun”, “Oldukca uygun” ve “Tamamen uygun)
Olciim veren bir 6lgme aracidir. Olgegin alt1 faktorlii yapisi i¢in yapilan
dogrulayiar faktor analizi (DFA) sonuglarina gore X?=215.652, Sd=135,
X?/5d=1.597, GFI=0.93, AGFI=0.90, TLI=0.93, CFI=0.95, RMSEA=0.045 ve
SRMR=0.0514 olarak bulunmustur. Ikinci diizey DFA sonuglar1 ise su
sekildedir: X?=239.951, Sd=144, X?/Sd=1.666, GFI=0.92, AGFI=0.89, TLI=0.93,
CFI1=0.94, RMSEA=0.048 ve SRMR=0.0585. ACTPKO'niin giivenirligine
iliskin sonuglar incelendiginde, Cronbach Alpha katsayilar1 6lgegin toplanmu
icin .87; kontrolde basarisizlik (KB) alt boyutu igin .80; catisma (CA) alt
boyutu igin .78; yoksunluk (YOK) alt boyutu icin .77; akademik gorevlerde
sorunlar (AGS) alt boyutu igin .70; giindelik olumsuz sonuglar (GOS) alt
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boyutu igin .71; okulda yasanan sorunlar (OYS) alt boyutu icin .70 bulun-
mustur. Test tekrar test sonuglarma bakildiginda ise 6lgegin toplama icin .95;
KB alt boyutu i¢in .86; CA alt boyutu i¢in .92; YOK alt boyutu igin .91; AGS
alt boyutu i¢in .87; GOS alt boyutu igin .82 ve OYS alt boyutu igin .87 bulun-
mustur.

Verilerin Analizi

Arastirmanin farkli asamalarinda nitel ve nicel analiz teknikleri
kullanlmigtir. Aragtirmanin ilk asamasinda yer alan odak grup goriismesin-
den ve son asamasinda yer alan psikoegitim grubunun etkililigine iliskin elde
edilen veriler Icerik Analizi ile analiz edilmistir. Arastrmanin ikinci
asamasinda ise nicel analiz teknikleri kullanilmigtir. Arastirmanin ikinci
asamasmi olusturan deneysel calisma kisminda Kruskal Wallis H Testi,
Mann Whitney U Testi, Friedman Mertebeler Testi ve Ikili Karsilastirmalara
Dayali Wilcoxon Isaretli Siralar Testi kullanilmustir. Verilerin analizinde SPSS
22 programi kullanlmistir.

Siireg

Aragtirmanin ilk asamasina baslamadan 6nce uygulamalar icin ilk olarak
In6nii Universitesi Sosyal ve Begeri Bilimler Bilimsel Aragtirma ve Yaym Etigi
Kurulu Etik Kurul'undan etik izni alinmstir. Daha sonrasinda Elazig 11 Milli
Egitim Miidiirligii'nden uygulama izni almmustir. Ayrica uygulama yapilan
okul idaresi'nden de olur izni alinarak uygulamaya gecilmistir. Uygula-
mann ilk asamasinda akilli cep telefonunun problemli kullanimina iligkin
gortisler almak tizere ergenlerle, velilerle ve rehber 6gretmenlerle gortismeler
yapilmustir. Bu stiregte tiim katilimcilara, gortismelere iliskin kayitlarin gizli
kalacag ve isimlerinin hicbir sekilde raporlastirma asamasinda kullanilma-
yacag belirtilmistir.

Aragtirmanin ikinci agsamasi olan deneysel uygulamanin oldugu asama
bahar donemine rastladigindan uygulamalar icin FElazig Milli Egitim
Midiirliigiinden (MEM) yeniden izin almmustir. Deneysel asamaya iligkin
slireg lic asamada belirtilmistir: Deney Oncesi yapilan islemler, deney
sirasinda ve deneyden sonra yapilan islemler.
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Deney Oncesi Yapilan Islemler

Deneysel calismada uygulamaya baslamadan 6nce alanyazinin yaninda
ergenlerle yapilan odak goriismeler, veli ve rehber 6gretmenlerle yapilan
bireysel goriismeler dikkate alinarak ergenler icin ergenlerde “Akilli Cep
Telefonunun Problemli Kullanimini Azaltmaya Yonelik Bir Psikoegitim
Programi”adiyla bir psikoegitim programi gelistirilmistir.

Asagida deney grubu icin “Akilli Cep Telefonunun Problemli
Kullanimin1 Azaltmaya Yo6nelik Bir Psikoegitim Programi”nin ve Plasebo
grubu i¢in de “Verimli Ders Calisma Programi”nin hazirlanma stiregleri
ile deneysel calismada yer alacak gruplara (deney, plasebo ve kontrol) tiye
belirlemek adina yapilan islemlere yer verilmistir.

Oturumlarin Hazirlanmasi

Bu kisimda hem deney grubu hem de plasebo grubu igin hazirlanan
oturumlarin hazirlanilislar1 konusunda agiklamalara yer verilmistir.

Deney grubunun oturumlarmmin hazirlanmasi: “Akilli Cep Telefonunun
Problemli Kullanimimi Azaltmaya Yonelik Psikoegitim Programi” hazir-
lanirken oncelikle alanyazin incelenmistir. Ancak akilli cep telefonunun
problemli kullanimina iligkin yapilan neredeyse yok denilecek kadar az
sayida deneysel calismaya rastlanilmigtir (Choi, 2015; Choi, Jang ve Lee,
2017; Lee, Seo ve Choi, 2016; Shin ve Jang, 2016; Yu ve Son, 2016). Bu du-
rum da dikkate alinarak, arastirmada daha yeni bir kavram olan “akilli
cep telefonunun problemli kullanimi” kavramini daha iyi irdelemek icin
ergenler, veliler ve rehber 6gretmenlerle yar1 yapilandirilmis gortismeler
yapilmistir. Bu yar1 yapilandirilmis goriismelerde kavramin yani sira bu
problemli duruma etki eden faktorlerle problemli kullanimin sebep ol-
dugu sonuglar da belirlenmeye calisilmistir. Bu calismalar, bir gesit psiko-
egitim programi olusturulmasi 6ncesinde ihtiyag¢ analizi niteliginde ol-
mustur. Yapilan goriismeler sonucunda akilli cep telefonunun problemli
kullanimi genel kani olarak ergenlerce bir problem olarak goriilmedigi, bu
probleme iligkin farkindalik olusturmaya ihtiya¢ duyuldugu, aile faktorii-
niin 6nemli bir faktor oldugu, bu problemin ergenlerin yasamlarini birgok

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 65



Ergenlerde Akilli Cep Telefonunun Problemli Kullanimini Azaltmaya Yonelik Bir Psikoegitim
Programimn Etkililiginin fncelenmesi

alanda olumsuz etkiledigi, akilli cep telefonlarimin kullanimina iliskin 6z-
kontrol becerilerinin diisiik oldugu, zamanin verimsiz kullanilmasina ne-
den oldugu gibi faktorler ortaya ¢ikmistir. Bu faktorlerin ergenlerde akilli
cep telefonunun problemli kullaniminda rol oynadig: belirlenmistir. Go-
riismeler sonucu ortaya ¢ikan faktorler dikkate alinarak psikoegitim prog-
raminin hazirlanmasinda bu faktorlere olanaklar 6l¢iisiinde yer verilmeye
calisilmistir. Bu baglamda goriismelerde ortaya ¢ikan kimi faktorlerin otu-
rumlara yerlestirilmesi miimkiinken kimi faktorler igin bu durum gecerli
olamamigtir. Ornegin, ailelerin cep telefonlarim kullanimi konusunda
kotii rol model olmalarina iliskin oturumlara herhangi bir sey yerlestirile-
memis ¢iinkii arastirma kapsaminda ebeveynler psikoegitim kapsaminda
yer almamiglardir; ancak akilli cep telefonunun problemli kullanimina
bagli ebeveyn-ergen catismasini ele alan, odak grup goriismelerinden an-
latilanlardan esinlenerek hazirlanan senaryo rol yapma teknigiyle oyna-
nacak sekilde oturumlara yerlestirilmistir. Oturumlar hazirlanirken, yapi-
lan goriismeler, konuyla iliskili 6nceden uygulanmis deneysel ¢alismalar
ile Erkan ve Kaya (2005; 2009; 2015a; 2015b) editorliigiinde hazirlanan,
daha 6nceden ise lisansiistii tezler olarak sunulan tezlerin yer aldig1 kitap-
lardaki lisansiistii calismalar incelenmistir.

“Akilli Cep Telefonunun Problemli Kullanimini Azaltmaya Yonelik

i

Psikoegitim Programi”’nda amaglanan, ergenlerin akilli cep telefonlarim
ihtiyac1 kadar kullanabilme becerisini kazanmasi ve iglevsel kullanicilar
haline gelmelerine yardimcr olmaktir. Bu amag ve belirlenen ihtiyaglar
dogrultusunda hazirlanan programin etkili olacag: diisiiniilmiistiir. Bu
siiregte, deney grubunu olusturan tiyelerle yaklagik olarak ortalama 60-75
dakika stirecek ve 11 oturumdan olusan psikoegitim programi hazir-
lanmigtir. Oturumlar her hafta bir kere olacak sekilde diistiniilmekle be-
raber baz1 haftalarda smav vakitleri dikkate alinarak bir haftada iki otu-
rum yapilmasi planlanmigtir. Hem deney grubunun hem de plasebo grub-
unun oturumlar1 aragtirmacinin bizzat kendisi tarafindan ytirttiilmiistiir.

Akill1 cep telefonunun problemli kullanimini azaltmaya yonelik
psikoegitim programi; akilli cep telefonunun problemli kullanimina
iliskin ortaya c¢ikan bilimsel kanitlara dayali sonuglar1 gorebilme,
katilimcilarin akilli cep telefonlarini agir1 ve gereginden fazla kullanma-
larmin olumsuz etkilerine iliskin etkinlikleri yaparak farkindalik
olusturma, akilli cep telefonlarini yogun olarak kullanmay1 diistindiikleri
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anlarin farkina varip bunlarla miicadele etmede kullanacaklar1 bir nevi
kendi kendilerine verecekleri komut ciimlelerini olusturma, akilli cep te-
lefonlarini asir1 ve gereginden fazla kullanmadan dolay1 yasamlarinda er-
teledikleri veya yapmadiklar1 aktivitelerin farkina varma, bu erteledigi
aktiviteleri yapmaya yonelik ev 6devi olarak eylemde bulunma, akilli cep
telefonlarini asir1 ve gereginden fazla kullanmadan dolay1 aile igi ve okul
yasaminda ortaya ¢ikan ¢atismalarin farkina varma ve karg: taraflarin
yasadig1 duygulari tecriibe etme baglaminda rol yapma, giinliik yasamda
karsilagtiklar1 problemleri ¢dzme yerinin cep telefonlar1 degil, gercek
yasam oldugunu anlamaya yonelik rol yapma, akilli cep telefonlarim
kullanirken yasadiklar1 kontrol giicliigtiniin farkina varmalari, bu kontrol
giicligiiyle bas etme baglaminda eylemde bulunma, akilli cep telefon-
larin gerek olmadig1 miiddetce kullanmalarinin uygun olmadig: yerleri
tespit edip farkina varma ve bununla bas etmek icin eylemde bulunma,
akill1 cep telefonlarini rutin bir hafta ici ve hafta sonu giiniinde ne vakit-
lerde yogun kullandiklarini belirleyip bu yogun vakitleri baska vakitlere
kayirma adina plan yapip gercek yasamda uygulama yapma ve cep tele-
fonlarimi gizli ve sakli kullanmalarinin zararlarinin farkina varma gibi
birtakim hedefleri icermektedir.

Yukarida belirtilen hedefler kisaca ifade edilecek olursa, bu program
hazirlanirken ergenlerde farkindalik olusturmaya, bakis agilarim
degistirmeye, giinliik yasamdaki olumsuz etkilerini géormelerine yardimci
olmaya, islevsel kullanic1 olmalar1 konusunda cesaretlendirmeye, zaman
yonetimine ve Oz-kontrol becerisi gelistirmeye odaklanilmistir.
Oturumlar olusturulurken bazi biligsel davramigsgt tekniklerinden
esinlenilmigtir. Hazirlanan her bir oturuma iliskin igerik kisaca su
sekildedir:

e Oturum 1: Tk oturumda tanisma yapildiktan sonra lider tarafindan
grubun genel amaglar1 grup tiyelerine dagitilmis, tizerinde ko-
nusulduktan sonra ekleme yapmak isteyen iiye olup olmadig:
sorulduktan sonra herkesin genel amaglar hususunda hemfikir
olduklar1 gortilmiistiir. Daha sonra iiyelerden lider tarafindan kendil-
erine verilen bireysel amag formlarma bireysel amaglarini yazmalar1
istenmis ve yazdiktan sonra tiim tiyelerden her iki formu da imzala-
malar1 istenmis ve 6zetleme yapilarak oturum sonlandirilmisgtir.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 67



Ergenlerde Akilli Cep Telefonunun Problemli Kullanimini Azaltmaya Yonelik Bir Psikoegitim
Programimn Etkililiginin fncelenmesi

e  Oturum 2: Bu oturumda grup iiyelerine akilli cep telefonlarmin asir,
gereginden fazla, problemli kullaniminin insan yasamindaki ortaya
¢ikardig1 olumsuz sonuglarini Tiirkiye ve diinya literatiiriine daya-
narak hazirlanan etkinlikler aracigiyla kanita dayali bir bigimde sun-
mak ve {iyelerin kendi yasamlarinda da benzer sonuglar1 gormeleri
amagclanmustir.

e  Oturum 3: Bu oturumda ergenlerin akilli cep telefonlarin1 hangi du-
rum ve anlarda yogun sekilde diistindiiklerini tespit etme ve bu
yogun diisiinme sebebiyle normalde yapmas1 gerekip yapmadig:
veya erteledigi gorev ve sorumluluklarinin farkina varip bu durumun
yasamlarinda ortaya c¢ikardig1 olumsuz sonuglar1 yazarak dile getir-
meleri ve ftizerinde tartismalar1 amaglanmistir. Oturumda diger
yapilan etkinlik ise ergenlerin yogun diistinme geldiginde kendilerine
komut seklinde olabilecek bu diisiincelerle miicadele etmede kullana-
bilecekleri, kendilerine 0zgii slogan climleler olusturmalar:
istenmistir ve bunlar1 kullanmalar1 istenmistir.

e Oturum 4: Dordiincii oturuma bir onceki oturumun kisa bir ozetle-
mesi yapilarak baglanmistir. Bu oturumda, grup tiyelerinin akilli cep
telefonlarin1 kullanmak adina sosyal yasamlarinda katilmadiklar
veya erteledikleri etkinliklere (arkadaslariyla beraber bir yerlere
gitme, aksamlar1 aileleriyle beraber oturma, piknik, sinema, akraba
ziyaretleri, vb...) iligskin olarak, iiyelerde bu durumlarin nedenlerini
irdeleyelerek farkindalik olusturma ve bu durumlara iliskin eylemde
bulunma amaglanmuistir.

e Oturum 5: Bu oturumda akilli cep telefonlarini asir1 ve gereginden
fazla kullanmanin gevresindeki bazi kisilerle sorun yasamasina neden
oldugunu farkedebilme, sorun yasadig: kisilerin yerine kendini koya-
bilme becerisine sahip olabilme ve bu gibi durumlara iliskin olarak
catismalarda etkin ¢oziim iiretebilme becerisini, yapilan odak grup ve
bireysel gortismelerden esinlenerek hazirlanmis olan anne-cocuk,
baba-cocuk ve Ogretmen-cocuk seklinde senaryolarin oynanmasi
uzerinden kazandirmak amaglanmistir.
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Oturum 6: Bu oturumda giinliik yasamda karsilagilan baz1 problem-
lerden kagmak veya rahatlamak adina akilli cep telefonlariyla ¢ok
fazla zaman harcamak yerine, gercek yasamda sorunlarla ytizleserek
onlara ¢oziim tiretebilme {izerine rol oynama yapilarak iki sen-
aryonun oynanarak farkindalik olusturmaya calisilmistir. Bunun
yaninda grup iyelerinin giinliikk yasamda karsilastig1 problemler
(iztintli, kayg1, depresyon, ofke, stres, can sikintisi gibi) karsisinda
akilli cep telefonlarmi kullanarak rahatlamaya calistiklar1 anlari
hatirlayarak yazmalar: istenen formlar vermistir. “Bu sekilde cep tele-
fonuyla ugrasmak yerine gercekci, etkili ¢oziim iiretsen sence bu ¢oziim ne
olurdu?” sorusuna cevaplar yazmalar1 istenmistir. Lider her tiyeye do-
niitler vererek hem tiiye hem de grup agsindan farkindalik
olusturmay1 amaglamstir.

Oturum 7: Bu oturumda grup tiyelerine akilli cep telefonlarmi
kullanimina iliskin olarak hangi durum ve anlarda kontrol etmede
giicliik ¢ektigine iliskin farkindalik kazandirmanin yanisira akilli cep
telefonlarin1 kullanmaya iliskin 6z kontrol becerileri gelistirmenin
oneminin farkina varma ve telefon kullanimlarimi takip etme
amaglarina yonelik etkinlikler yapilmistir. Oz kontrol becerisi ka-
zanmalar1 i¢in telefonlarina giivenirligi onceden arastirilmis program-
lar kurmalar1 saglanmis ve kendi kullanimlarini net bir bicimde gor-
meleri saglanmaya ¢alisilmigtir.

Oturum 8: Bu oturumda grup fiiyelerinin akilli cep telefonlarim
kullanirken yasadiklar1 kontrol giigliiklerinin farkina varabilmeleri,
akilli cep telefonlarini kullanmamaya 6zen gostermeleri gereken yer-
leri tespit edebilme ve bu yerlerde kullanmanin zararlarimi fark-
edebilmelerinin yaninda eylem olarak da gereksiz uygulamalari
silmeleri ve kendilerine kullanim sinir koymalar1 amaglanmuistir.

Oturum 9: Bu oturumda akilli cep telefonunun rutin bir hafta ici ve
sonu kullanimlariin yogunlugunu ve bu yogunlukta yapilan isleri
belirleyebilmenin yaninda bu yogun kullanimin oldugu vakitleri, te-
lefonla olan megguliyeti azaltacak baska vakitlere kayirma yaparak
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iiyelerce kendileri icin yeni hafta i¢i ve hafta sonu program olustu-
rulmasi amag edinilmistir.

e Oturum 10: Bu oturumda akilli cep telefonunun gizli ve sakl
kullaniminin olumsuz sonuglarini igeren, énceden hazirlanmig sen-
aryonun iiyelerce oynanmasiyla hem role giren iiyelerde hem de diger
grup tiyelerinde farkindalik olusturulmasi amaglanmaistir.

e Oturum 11: Bu oturumda lider {iyelere 6nceki oturumlardan kisaca
bahsettikten sonra {iyelerden mnasil bir yasanti gecirdiklerini
paylagsmalarini istemisgtir. Uyeler ayni zamanda bu psikoegitim
araciigiyla nelerin degistiginden, neler kazandiklarindan bah-
setmislerdir. Lider her bir iiyenin yasantilarina iliskin gozlemlerini de
katarak doniit vermistir. Ikramlardan sonra siire¢ sonlandirilmistir.

Plasebo Grubunun Oturumlarinin Hazirlanilmasi

Plasebo grubu i¢in hazirlanan oturumlar, haftada bir kez olacak bigimde
bes haftalik bir siirece yayilmis bes oturumluk bir grup rehberlik pro-
grami olarak hazirlanmistir. Oturumlar 35-40 dakika seklinde kisa siireli
olarak gerceklestirilmistir. Bu bes oturumluk grup rehberligi calismasinda
ogrencilere verimli ders calisma {izerine bilgiler aktarilmigtir.
Oturumlarda rol oynama veya herhangi 6zel bir teknik uygulanmamuistir.
Oturumlarda teknolojinin, 6zellikle de akilli telefonlarin ders g¢alisma
tizerindeki etkilerine girilmemistir. Hazirlanan bes oturumun igerigi ise
su sekildedir:

e Oturum 1: Bu oturumun basinda oncelikle grup {tiyeleriyle tanisma
yapilmistir. Ardindan grup tiyelerinden sirasiyla “Ders, Ders Calisma,
Hazirbulunusluk ve Verimli Ders Calisma” kavramlari hakkinda
neler diistindiiklerini gruba aktarmalar istenmistir.

e Oturum 2: Bu oturumda ise 6nceki oturum kisaca 6zetlendikten sonra
grup lyelerinden hedef-amag¢ kavramlar1 hakkinda neler diisiin-
diiklerini ifade etmeleri ve verilen formlara hedeflerini yazmalari
istenmistir.
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e Oturum 3: Bu oturumda grup fiiyelerinden 6grenme kavrami
hakkinda goriislerini gruba agiklamalari istenmistir. Ardindan 6gren-
cilere 6grenme stilleri testi verilmistir. Grup tiyelerine 6grenme stilleri
tizerine bilgi verilmistir.

e Oturum 4: Bu oturumda iiyelere sirasiyla etkin dinleme (IFIKAN) ve
etkin okuma (ISOAT) metotlar1 hakkinda bilgi olan formlar verilmis
ve her iki form {izerinde grup tiyeleriyle konusulmustur.

e Oturum 5: Bu oturumda iiyelere zamanin Oneminden bahseden
sOzlerden olusan form dagitilmis ve her bir s6z tizerine grup tiyelerin-
den fikir beyan etmeleri istenmistir.

Grup Uyelerinin Belirlenmesi

Bu calismada grup {iyelerinin belirlenmesinde bazi kriterler dikkate
alinmigtir. Siuf diizeyi olarak 10. siniflar secilmistir. Bu se¢imin yapil-
masinda, 12. smiflarin tiniversiteye giris i¢in gerekli olan sinavlara hazir-
laniyor olmalari, dokuzuncu smiflarin ise ortadgretime yeni baslamis
olmalarindan kaynakli uyum sorunlarinin olabilmesi, 11. smiflar igin ise
tiniversite sinavlarimin hemen 6ncesinde olmasi gibi baz1 nedenler etkili
olmustur. Bu baglamda okulun 10. siuf 6grencilerinden veriler top-
lanmigtir.  Veriler toplanmadan o©nce ise Elazzg Milli Egitim
Midirliigii'nden gerekli izinler alinmisg, alinan izinler okul yonetimiyle
paylagilarak gerekli izinler saglanmistir. Aragtirmada uygulamanin
yapilma amaci 6grencilere aciklanmis ve gelistirilen 6l¢me araci arastir-
maci tarafindan 6grencilere uygulanmistir. Veri toplama aracina uygu-
lamadan sonraki asamada yer alan deneysel ¢alisma asamasina goniillii
katilimcr olup olmayacaklarini belirtmeleri istenmistir. Uygulama sonu-
cunda ortalamasi 49,1 standart sapmasi 19,2 olmak iizere 112’si erkek,
121'i kiz olmak {izere toplamda 233 kisiden veri toplanmustir.
Katiimailarin gruplara alinmasinda tig kosul aranmigtir: 1. Ort +1Ss puan
ve lizeri olmasi, 2. Katilimcinin goniillii olmasi, 3. Katilimcinin veli izninin
olmasi.
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Tablo 1. Deneysel Calismadaki Gruplar I¢in Uye Belirlemek Adina Toplanan Verilerin
Betimsel Istatistikleri

n En diisiik En yiiksek Ort. Std. Sapma
Erkek ACTPKO 112 19 84 44,7 17,6
Kiz ACTPKO 121 19 88 53,3 19,7
Toplam ACTPKO 233 19 88 49,1 19,2

Deneysel gruplar: belirlemek igin yapilan veri toplama islemi sonu-
cunda ortalama + 1 standart sapma ve iizeri puana sahip olan 57 6grenci
belirlenmistir. Bu 6grencilerden 8 tanesinin goniillii olmadigi, 4'{intin ise
veli izninin olumsuz olmasi nedeniyle istenen ti¢ sart1 saglayan 11i erkek
341 kiz olmak tizere 45 Ogrenci kalmistir. Gerekli sartlar1 tasiyan
katilimcilarin secimi igin her gruba onar katilima olacak sekilde kura
cekilmistir. Bu sekilde deney, plasebo ve kontrol gruplari olustu-
rulmustur.

Bulgular
Deneysel Calismaya Iliskin Siirec Ve Bulgular

Bu kisimda, yontem kisminda se¢im stiregleri ayrintili bir sekilde anlatilan
grup iiyelerine ait betimsel istatistiksel bulgular, gruplarin deneysel ¢alisma
oncesi birbirlerine denk olup olmadigna iliskin istatistiki bulgularm yanisira
deney o6ncesi uygulanan on testler ile deney sonrasi uygulanan son test ile
izleme testlerinin her grubun hem kendi icinde hem de diger gruplarla
karsilastirilmalarma dayali istatistiki sonuglar yer almaktadir.

Tablo 2. Deney, Plasebo ve Kontrol Gruplarinin ACTPKO Ontest Puanlarina Iliskin
Betimleyici Istatistikler

Grup n Ortalama Standart Sapma
Kiz 8 84.1 29
Deney Erkek 2 83.5 .70
Toplam 10 84.0 2.7
2 Kiz 7 825 15
£ Plasebo Erkek 3 80.0 1
S Toplam 10 81.8 1.8
Kiz 7 82.7 1.8
Kontrol Erkek 3 82.7 1.5
Toplam 10 82.7 1.6
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Tablo 2 incelendiginde, deney, plasebo ve deney gruplarinin ACTPKO'ye
iliskin ortalama ve standart sapma puanlar: verilmistir. Deneysel ¢alismalara
gecmeden once her {i¢ grubun ortalama puanlarmin homojen olup olma-
digimni belirlemek adina saymin az olmasi da dikkate almarak nonparametrik
testlerden Kruskall Wallis H testi ile uygulanmustir.

Tablo 3. Deney, Plasebo ve Kontrol Grubu Uyelerinin ACTPKO Ontest Puanlarina
Iliskin Kruskal Wallis H Testi Sonuclart

n Sira Ortalamasi X2 p
s Deney 10 19.6
Eﬁ) 4 Plasebo 10 11.5 4.319 .115
Kontrol 10 15.5

Tablo 3'te goriildiigii gibi ii¢ grup arasnda ACTPKO ontest
puanlar1 arasinda anlaml bir fark olmadig goriilmektedir (X?>=4.319, Sd=2,
n=10, p>. 05). Bu sonuca gore, ii¢ grubun puan ortalamalar1 bakimindan
birbirine denk oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. Deney Grubunun ACTPKé’ye Iliskin Ontest, Sontest ve izleme Testlerine
Iliskin Friedman Mertebeler Testi Sonuclart

Olgiimler n Sira Ortalamas1 Sd Xz
Ontest 10 3
Son test 10 1.30 2 15.8*
izleme testi 10 1.70

*p<. 001

Tablo 4'te goriildiigli gibi Friedman Mertebeler Testi ile yapilan ana-
lizde, deney grubu 6grencilerinin ACTPK@’ye iligkin Ontest, sontest ve
izleme Olgtimleri arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark oldugu ortaya
gtkmustir (X?>=15.8; p<.001). Bu farki belirlemek amaciyla ikili gruplar, Wil-
coxon Isaretli Siralar Testi ile karsilastiriimus ve elde edilen sonuclar Tablo
5'te gosterilmistir.

Tablo 5 incelendiginde, deney grubunun ACTPKO ontest puanlari ile
ACTPKO sontest puanlari arasinda anlamli bir fark oldugu bulunmustur
(z=-2,818; p<.05). Fark puanlarinin sira ortalamasi ve sira toplamlar: dik-
kate alindiginda, gozlenen farkin negatif siralar yani sontest puanlari lehine
diisiik oldugu anlasilmaktadir. Diger bir ifade ile sontest puanlarinin 6ntest
puanlarina gore anlaml bigcimde daha diisiik oldugu goriilmektedir. Tablo
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5'teki diger bir bulguda, deney grubunun ACTPKO &ntest puanlan ile
izleme testi puanlar1 arasinda da anlaml bir fark oldugu bulunmustur (z=-
2.821; p<.05).

Tablo 5. Deney Grubunun ACTPKO'ye Iliskin Ontest, Sontest ve Izleme Olgiimleri
ikili Karsilastirmalarina Dayali Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuglart.

ikili karsilagtirmlar n Sira Ortalamasi Sira Toplam1 z
Negatif sira 10 5.50 55
Sontest-Ontest Pozitif sira 0 .00 -2.818*
Esit 0
Negatif sira 10 5.50 55
izleme-ontest Pozitif sira 0 -2.821*
Esit 0
Negatif sira 3 5.33 16
Son test-izleme Pozitif sira 7 5.57 39 -1.196
Esit 0
*p<. 05

Sira ortalamasi ve sira toplamlar1 dikkate alindiginda, gozlenen farkin
negatif siralar lehine diisiik oldugunu baska bir deyisle izleme testi pu-
anlarmin 6ntest puanlarina gore anlamh bigcimde daha diisiik oldugunu
gostermektedir. Son olarak Tablo 5'te yer alan diger bir bulguya gore sontest
puanlar ile izleme testi puanlari arasinda anlaml bir farkin olmadig
goriilmektedir (z=-1.196; p>.05). Bu bulgular bir arada degerlendirildiginde,
deney grubunun deney éncesinde sahip olduklart ACTPKO puanlarinin uy-
gulanan 11 oturumluk psikoegitim programimin sonunda anlaml bigimde
distiigli ve uygulamanin bitisinden alt1 hafta sonra izleme 6l¢iimlerinden
elde edilen sonuglarinda da bu diistisiin stirdiigii sdylenebilir.

Tablo 6. Plasebo Grubunun ACTPKO'ye iliskin Ontest, Sontest ve izleme Testlerine
Iliskin Friedman Mertebeler Testi Sonuglart

Olgiimler n Sira Ortalamasi Sd X2
Ontest 10 2.45

Son test 10 1.85 2 3.405
izleme testi 10 1.70

Tablo 6’da goriildiigii gibi Friedman Mertebeler Testi ile yapilan ana-
lizlerde, plasebo grubu &grencilerinin ACTPKO'ye iliskin 6ntest, sontest ve
izleme Olgiimleri arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark olmadig an-
lagilmaktadir (X?=3.405; p>.05). Bu bulgu plasebo grubu ile gergeklestirilen
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verimli ders caligmaya iliskin yapilan programm ACTPK('den alinan pu-
anlar1 diistirmede anlaml bir etkisinin olmadigin gostermektedir.

Tablo 7. Kontrol Grubunun ACT. PKO’ye ili§kin Ontest, Sontest ve Izleme Testlerine
Iliskin Friedman Mertebeler Testi Sonuclart

Olgiimler n Sira Ortalamasi Sd X2
Ontest 10 2.10
Son test 10 2.05 2 .389
izleme testi 10 1.85

Tablo 7'de goriildiigii gibi Friedman Mertebeler Testi ile yapilan ana-
lizlerde, kontrol grubu 6grencilerinin ACTPKO’ye iligkin Ontest, sontest
ve izleme Olgiimleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1
anlasilmaktadir (X?=.389; p>.05).

Tablo 8. Deney, Plasebo ve Kontrol Grubu Uyelerinin ACTPKO Sontest Puanlarina
Iliskin Kruskal Wallis H Testi Sonuclar:

n Sira Ortalamasi X2 p
0 Deney 10 5.50
SRV Plasebo 10 20.25 19.505 .000*
<~ Kontrol 10 20.75
*p<. 05

Tablo 8 incelendiginde, gruplarm ACTPK('den elde ettikleri sontest pu-
anlarma iliskin yapilan Kruskal Wallis H analizine gore, gruplar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (X?>=19.505; Sd=2;
p<.05). Bu farkin hangi grup veya gruplara iliskin oldugunu belirlemek
amactyla MannWhitney U Testi uygulanmis ve elde edilen sonuglar Tablo
9'da gosterilmistir.

Tablo 9. Deney, Plasebo ve Kontrol Gruplarmmin Sontest Olgiimlerinin Ikili
Karsilastirmalarima Dayali Mann-Whitney U Testi Sonuclart

ikili karsilagtirmalar n Sira Ortalamasi Sira Toplam1 U z

Deney-plasebo 10 155;'5500 15555 .000 -3.790*

Deney-kontrol 10 155'.5500 15555 .000 -3.787*

Plasebo-kontrol 10 185? 183; 47.50 -. 191
*p<.01
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Tablo 9 incelendiginde, Mann Whitney U testinin sonuglarma gore,
deney grubunun ACTPKO son test puanlari ile plasebo grubunun (U =,000;
p<. 01) ve kontrol grubunun (U=,000; p<.01) son test puanlar1 arasinda an-
lamh bir fark oldugu bulunmustur. Sira ortalamalar1 ve sira toplamlarina
bakildiginda, deney grubunun ACTPKO son test puanlarmin plasebo ve
kontrol grubunun ACTPKO son test puanlarindan anlamh diizeyde diisiik
oldugu goriilmektedir. Plasebo ve kontrol gruplar1 arasinda ACTPKO son
test puanlarinda istatistiksel olarak anlaml bir fark bulunmamustir. Bu bul-
gular dikkate alindiginda, deney grubuna uygulanan psikoegitim pro-
graminin ergenlerin akilli cep telefonlarmi problemli kullanimlarini azalt-
mada etkili oldugu s6ylenebilir.

Tablo 10. Deney, Plasebo ve Kontrol Grubu Uyelerinin ACTPKO Izleme Testleri Pu-
anlarna Iliskin Kruskal Wallis H Testi Sonuglart

Sira

n Ortalamas1 X P
Deney 10 5.50
B :S Plasebo 10 18.95 20.263 .000*
<& Kontrol 10 22.05
*p<.05

Tablo 10'da goriildiigii gibi, gruplarm ACTPKO'den elde ettikleri izleme
testi puanlarma iliskin yapilan Kruskal Wallis H analizine gore, gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark oldugu goriilmektedir (X?=20,263;
Sd=2; p<.05). Bu farkin hangi grup veya gruplara iliskin oldugunu belirlemek
amactyla MannWhitney U Testi uygulanmis ve elde edilen sonuglar Tablo
11"de gosterilmistir.

Tablo 11. Deney, Plasebo ve Kontrol Gruplarimin Izleme Testi Olgiimlerinin Ikili
Karsilastirmalarima Dayali Mann-Whitney U Testi Sonuglar

ikili karsilagtirmalar n Sira Ortalamasi Sira Toplam1 U z

Deney-plasebo 10 155'.550 ) 1555 5 .000  3.792*

Deney-kontrol 10 155'.5500 15555 .000  3.801*

Plasebo-kontrol 10 182'?(?&_) 1829(5200 345  -1.200
*p<.01
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Tablo 11 incelendiginde, Mann Whitney U testinin sonuglarina gore,
deney grubunun ACTPKO izleme testi puanlari ile plasebo grubunun
(U=,000; p<.01) ve kontrol grubunun (U=,000; p<.01) izleme testi puanlari
arasinda anlamli bir fark oldugu bulunmustur. Sira ortalamalar: ve sira top-
lamlarina bakildiginda, deney grubunun ACTPKO izleme testi puanlariin
plasebo ve kontrol grubunun ACTPKO izleme testi puanlarindan anlamli
diizeyde diistik oldugu goriilmektedir. Plasebo ve kontrol gruplar: arasinda
ACTPKO izleme testi puanlarinda istatistiksel olarak anlamh bir fark bulun-
mamustir. Bu bulgular dikkate alindiginda, deney grubuna uygulanan
psikoegitim programimin zamana baglh sekilde de ergenlerin akilli cep tele-
fonlarmi problemli kullanimlarimni azaltmada etkili oldugu soylenebilir.

Psikoegitim Programinin Etkililigine Iliskin Deney Grubunun Goriigle-
rine Iliskin Bulgular

Bu kisimda deney grubuna katilan 6grencilerin 11 haftalik psikoegitim
programinin etkililigine iliskin goriislerine yer verilmistir.

Tablo 12. Deney Grubuna Katilan Ogrencilerin Psikoegitim Programinin Etkililigine
Iliskin Goriisleri

Uyku kalitesinin artmasi

(i0) Saghkla ilgili olumlu sonuglar Fiziksel problemlerin azalmasi

Finansal sorun yasamama
(v) Giindelik olumlu sonuglar Bos vakitlerinde cep telefonuyla ilgilenmeme

Alt temalar Goriigler f
Zaman iyi kullanma 6

e Farkindalik olugsmasi 4
(Bireysel olumlu sonuclar Ozkontrol becerisinin artmast 4
Hayatina gekidiizen verme 1

(1) Akademik yasamla ilgili Ders galigmamn artmast 4
olumlu sonuglar Derste 6gretmenleri dinlemenin artmasi 1
(#77) Sosyal yasamla ilgili olumlu Aile igi iligkilerde artma 5
sonuglar Sosyal iligkilerin kalitesinde artma 3
2

1

4

2

2

Gereksiz uygulamalar1 silme

Deney grubuna katilan 6grencilerin psikoegitim programinin etkili-
ligine iliskin gortisleri temasma bagl olarak olusturulan (i) bireysel
olumlu sonuglar, (ii) akademik yasamla ilgili olumlu sonuglar (iii) sosyal
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yasamla ilgili olumlu sonuglar, (iv) saglikla ilgili olumlu sonuglar ve (v) gitin-
delik olumlu sonuglar alt temalar1 ve kodlar Tablo 12’de verilmistir.
Deney grubu tiyeleri, bireysel olumlu sonuglar alt temasinda sirasiyla za-
mani iyi kullanma, farkindalik olusmasi, ozkontrol becerisinin artmas: ve
hayatina cekidiizen verme faktorlerini belirtmislerdir. Buna yonelik ifadeleri
su sekildedir:
o DGU4: Artik gerektigi zaman telefonla ugrasworum. . .
o DGU6: Kullanimim fazlaydi. Grup faaliyeti sayesinde farkindalik olustu
bende...
o DGU2: Elim aklim siirekli telefonda olurdu artik aklimda, elimde kendi
kontroliimde...
o DGUT1: Telefonun hayatimda neleri gotiirdiigiinii anladim ve hayatima
cekidiizen verdim. ..

Deney grubu tiyeleri, akademik yasamla ilgili olumlu sonuclar alt temasinda
sirastyla ders calismanin artmast ve derste 6gretmenleri dinlemenin artmas: fak-
torlerini belirtmislerdir. Buna yonelik ifadeleri su sekildedir:

e DGU7: Derslerime ilgi gdsteremiyordum telefon yiiziinden artik

degisti...

e DGUI10: Derste G§retmenlerin iyi anlatamadigim diisiiniiyordum ki dyle

degilmis ben dinlemedigim icin anlamiyormusum...

Deney grubu tiyeleri, sosyal yasamla ilgili olumlu sonuglar alt temasinda
sirastyla aile ici iligkilerde artma ve sosyal iliskilerin kalitesinde artma faktorlerini
belirtmislerdir. Buna yonelik ifadeleri su sekildedir:

e DGU2: Aksamlar babamla meyve yiyorum artik...

e DGUY: Sosyal iliskilerimde etkililigim artt. Hatta grupta farkettigim

yasantilarimi yakin arkadaslarima da farkettirmek icin girisimlerim
oldu...

Deney grubu tiyeleri, saglikla ilgili olumlu sonuclar alt temasinda sirasiyla
uyku kalitesinin artmast ve fiziksel problemlerin azalmas: faktorlerini be-
lirtmislerdir. Buna yonelik ifadeleri su sekildedir:

e DGU1: Artik uykumu alabiliyorum...

e DGU4: Artik gozlerimin, boynumun agrisimn hatta parmak uyusma-

larimin nedenini farkettim. Artik eskisi kadar sikintilarim yok. ..
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Deney grubu {tiyeleri, giindelik olumlu sonuclar alt temasinda sirasiyla fi-
nansal sorun yasamama, bos vakitlerinde cep telefonuyla ilgilenmeme ve gereksiz
uygulamalar: silme faktorlerini belirtmislerdir. Buna yonelik ifadeleri su
sekildedir:

o DGU2: Artik TL yiiklemek icin ekstra para almiyorum ailemden. Babam

bu durumdan ¢ok mutlu olmusa benziyor...

e DGUS6: Bos vakitlerimi artik daha iyi degerlendiriyorum...

o DGU3:Telefonumda bulunan uygulamalar: sildim. ..

Deney grubunun psikoegitim programinin etkiligine iligkin goriisleri yu-
karida verilmistir. Deney grubu iiyelerinin yasamlarinda farkli alanlarda
olumlu etkisinin oldugunu belirtmislerdir. Bu belirtilenlerin yaninda
olumsuz olarak belirtilen bir sey olmustur. Bir {iye baz1 dersleri kagirdigin
belirtmekle beraber grup siirecinin kendisi adina faydali gegtigini be-
lirtmistir. Grup tiyeleri ayrica bdyle bir programin benzer durumda olan
arkadaglarina da uygulanmasimn yararli olacagindan bahsetmiglerdir. Bir
iye ise rehberlik saatlerinde okullarda bu tiir faaliyetlerin yapilmasimmn
yararli olabileceginden bahsetmistir. Uyelerden grup siirecine iliskin oner-
ileri istendiginde herhangi bir eklemeye gerek olmadigimi belirtmiglerdir.
Sadece bir iiye ise her oturumun sonunda son oturumdaki gibi ikram ol-
masinin daha iyi olacagin belirtmistir.

Sonuc ve Tartisma

Bu boliimde arastima kapsaminda yapilan deneysel calismaya iliskin
sonugclar verilmis ve ilgili alanyazin dikkate alinarak tartisma yapilmistir.
Bunlara ek olarak, bu béliimde deney grubundaki tiyelerin gelistirilen
psikoegitim programmn etkililigine iliskin goriisleri de yer almaktadir.
Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgulara gore;

a) Deneysel calismaya katilan deney, plasebo ve kontrol gruplarinin
on test puanlarinin birbirine denk oldugu bulunmustur,

b) Deney grubu iiyelerinin psikoegitim programinin sonu itibariyle
akilli cep telefonunun problemli kullanimi1 puanlari, deney 6ncesine
gore istatistiksel olarak anlamlh diizeyde azalmis ve bu azalma
izleme Ol¢limlerinde de devam etmistir,
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c) Plasebo grubunun, son test ve izleme testi puanlar1 deney 6ncesin-
deki 6n test puanina gore istatistiksel olarak anlaml diizeyde azal-
mamuigstir,

d) Kontrol grubunun da plasebo grubuna benzer sekilde son test ve
izleme testi puanlar1 deney 6ncesindeki 6n test puanlarinda istat-
istiksel olarak anlaml1 diizeyde bir degisimin olmadig1 bulunmustur,

e) Deney grubunun akill cep telefonunun problemli kullanimina
iliskin son test puanlarimn, plasebo ve kontrol gruplarinin son test
puanlarina gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde azalmustir,

f) Ayrica deney grubunun akilli cep telefonunun problemli
kullanimina ilisin izleme testi puanlarmin, plasebo ve kontrol gru-
plarinin izleme testi puanlarina gore istatistiksel olarak anlaml
diizeyde azalmistir.

Elde edilen bulgular birlikte degerlendirildiginde; uygulanan 11 haftalik
psikoegitim programimin ergenlerde akilli cep telefonunun problemli
kullanimini azalttig: sdylenebilir. Tlgili alanyazin incelendiginde, Tiirkiye'de
cep telefonunun problemli kullanimui {izerine yapilmis herhangi bir deneysel
calismaya rastlanilmamistir. Ayrica diinyada cep telefonunun problemli
kullanimu tizerine yapilan ¢ok az sayida deneysel galismaya rastlanilmigtir
(Choi, 2015; Choi, Jang ve Lee, 2017; Lee, Seo ve Choi, 2016; Shin ve Jang, 2016;
Yu ve Son, 2016). Choi (2015) tiniversitede okuyan kadimn 6grenciler ve kadin
personelle akilli cep telefonu bagimliligini azaltmaya yonelik bir egitim pro-
grami hazirlamistir. Sekiz oturumun sonunda yaptiklari istatistiksel analizler
sonucunda hazirlanan egitim programmin deney grubundaki katilmcilarin
akilli cep telefonu bagimliliklarimi azaltmada etkili oldugunu bulmustur.
Shin ve Jang (2016) ergenler {izerine yapmis olduklar1 deneysel calismada
grupla on oturumluk kum terapisinin ergenlerin akilli cep telefonu
bagimlihigini azaltmada etkili olup olmadigin test etmislerdir. Calismada uy-
gulanan 10 oturumun ardindan yapilan deneysel ¢alismanin ergenlerin akill
cep telefonu bagmmliligini azaltmada istatistiksel olarak anlamli diizeyde
etkili oldugunu bulmuslardir. Lee, Seo ve Choi (2016) ortaokul 6grencileriyle
iki haftalik ev temelli giinlitk gazete yazma aktivitesine dayali deneysel
calisma ytritmiislerdir. Yaptiklar1 deneysel galismann ortaokul 6grencil-
erinin akilli cep telefonu bagimhligim azaltmada etkili oldugunu
bulmuslardir. Yu ve Son (2016) ise yaptiklar1 deneysel ¢alismada kabul ve
kararhilik terapisine dayali olarak sekiz oturumluk bir program
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hazirlamiglardir. Hazirladiklar1 program yaptiklar1 6n-son test sonucuna
gore bagimliliklarmi anlamli sekilde azalttigimi bulmuslardir. Dort hafta son-
raki izleme testinde de anlamli etkinin devam ettigini bulmuslardir. Choi vd.
(2017) oykiisel terapiye dayali olarak hazirladiklar sekiz haftalik akilli cep
telefonu bagimliligini 6nleme programini ergenlere uygulamiglardir. Yapilan
analizler sonucunda ergenlerin akilli cep telefonu bagimlhilig 6lgeginin yok-
sunluk, uyum saglayici fonksiyonlarda bozulma ve tolerans gelistirme alt
boyutlarinda anlamh diizeyde degisme oldugunu bulmuslardir. Yapilan bu
calismalarin bulgulari, arastirmanin bulgulariyla benzerlik gosterdigi
soylenebilir. Alanyazinda akilli cep telefonlarimn problemli kullanimina
iliskin deneysel ¢alismalarin yapilmasina iligskin 6neriler verilen arastirmalar
(Choi, 2015; Firat ve Balcai-Celik, 2017; Kutlu ve Pamuk, 2017; Lee ve Lee, 2017;
Pamuk, Kutlu ve Kuloglu, 2016; Samaha ve Hawi, 2016; Tao vd., 2017; Yang,
2016) ve yapilan deneysel calismalar dikkate alindiginda bu ¢alismanin alan-
yazn igin katki saglamasi baglaminda 6nemli sayilabilecegi sdylenebilir.
Ergenler igin akilli cep telefonlarim problemli kullanimlarimi azaltmaya
iliskin olarak hazirlanan psikoegitim programinin etkili olmasinda, program
hazirlanmadan 6nce bir nevi program oOncesi ihtiyag analizi yapilmis ol-
masinin etkili oldugu soylenebilir. Bu ihtiyag analizi gercevesinde akilli cep
telefonunun problemli kullanimi kavramimi derinlemesine incelemek
amaciyla ergenlerle odak grup goriismeleri, veli ve rehber 6gretmenlerle de
bireysel goriismeler yapilarak akilli cep telefonunun problemli kullanimina
neden olan etmenler, problemli kullanim sonucu ortaya ¢ikan sonuglar ve
oneriler belirlenmistir. Giigray, Cekici ve Colakkadiogluna (2009) gore
psikoegitim gruplarinda egitime bagslamadan 6nce uzun bir siire grubun ih-
tiyaglar1 tizerinde galisilmalidir. Arashrmada yapilan goriismelerde hem
akalli cep telefonunun problemli kullanimi kavrami derinlemesine incelenmis
hem de hazirlanacak psikoegitim programinin igeriginde neler olabilecegine
dair fikirler edinilmistir. Goriismelerden elde edilen veriler analiz edild-
iginde ergenlerin akilli cep telefonlarmi problemli kullanimlarinda sadece
ergene Ozgli faktorlerin degil, aile, okul, diger bir¢ok cevresel faktoriin de
etkili oldugu belirlenmistir. Psikoegitim programi hazirlamirken bu faktorler
ozellikle dikkate alinmistir. Ancak faktorlerin bazilar1 programa farkl etkin-
lik veya tekniklerin uygulanmasi seklinde dahil edilebilirken bazilar1 igin bu
miimkiin olmanustir. Ornegin, rehber dgretmenlerin belirttigi sekliyle ergen-
lerin zaman gegirebilecekleri mahallelerinde uygun alanlarin olmamasi veya
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az olmasi ya da ebeveynlerin mahallelere giivenlik anlaminda istismar, taciz
gibi durumlardan dolay1 bakislariin olumsuz olabilmesi. Bu gibi faktorlerin
psikoegitim programma dahil edilmeleri miimkiin olmamustir. Program
hazirlanirken bu sekilde bazi stizgeglerden ge¢mis olmasi ve oturumlarmn bu-
radaki faktorleri dikkate alarak hazirlanmis olmasi psikoegitim programinin
ergenlerde etkili olmasinda énemli faktorler olarak goriilebilir.

Arastirmadan elde edilen sonuglara gore hazirlanan psikoegitim pro-
graminin ergenlerde akilli cep telefonunun problemli kullanim dav-
raruglarini azaltmada istatistiksel olarak etkili oldugu soylenebilir. Bu etkili-
ligin deney grubuna katilan {iyelerin psikoegitim programinn etkililigine
iligkin goriigleriyle ortiistiigii sdylenebilir. Uyelerin psikoegitim programi
sonrasinda belirttikleri goriisleri dikkate alndiginda iiyelerinin yasam-
larmda cep telefonu kullanimi nedeniyle sorun yasadiklari bircok alanda (bi-
reysel, akademik yasam, saglik, sosyal yasam ve giindelik birtakim isler)
olumlu gelismeler oldugu goriilmektedir. Deneysel calismanmn etkililigine
iliskin olarak hem nicel hem de nitel verilerden yararlanilmis olmasi ve nitel
verilerin sonuglarinin nicel veri sonuglarini destekler nitelikte olmasi
arastirmanin art1 yonii olarak degerlendirilebilir.

Oneriler

Son olarak, aragstirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda ergenlere ve
aragtirmacilara yonelik bazi 6nerilerde bulunulmustur.

Ergenlere Yonelik Oneriler

1. Iglevleri az olan cep telefonlar1 kullanabilirler.

2. Cep telefonu kullanim davraruslarin takip ve kontrol etmeleri
baglaminda akilli cep telefonlarina giinliik, haftalik, aylik cep te-
lefonu kullanimlarinin istatistiini tutan programlar kurarak ne
kadar zamanda neler yaptiklarin objektif bir sekilde gorme im-
kanlar olabilir.

3. Akilli cep telefonu kullanimlari kontrollerinden ¢ikmaya
basladiginda okul rehber 6gretmenlerinden yardim ve psikolojik
destek alabilirler.
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Akraba ziyaretlerin sikhigini ve ziyaretlerin kalitesini arttira-
bilirler.

Arkadaslariyla daha sik ve kaliteli etkinliklere katilarak kaliteli
zaman gegirebilirler.

Evde, okulda ve sosyal yasam alanlarinda cep telefonsuz anlar
ve alanlar olusturabilirler.

Rehber Ogretmenlere Oneriler

1.

Hazirlanan psikoegitim programim okullarindaki ergenlere uy-
gulayabilirler.

Alalli cep telefonunun problemli kullanimina iligkin farkindalik
olusturucu afisler, brostirler asip 6grencilere seminerler verebil-
irler.

Velilerde akilli cep telefonlarmin problemli kullanimlarma iliskin
farkindalik olusturacak seminerler yapabilirler.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1.

Hazirlanan psikoegitim programini farkli bolgelerdeki ergen gru-
plarma uygulayabilirler.

Bu psikoegitim programim 10. smiflarin disinda 9, 11 ve 12.
siniflara uygulayabilirler.

Ergenlerin yasadiklari fiziki ¢evrenin yetersizliginin akilli cep te-
lefonlarimi problemli kullanimlarindaki roliinii inceleyebilirler.
Akilli cep telefonlarimin problemli kullanimlarmin bireylerin
bilissel islev ve siiregleri iizerine etkisini inceleyebilirler.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi + 83



Ergenlerde Akilli Cep Telefonunun Problemli Kullanimini Azaltmaya Yonelik Bir Psikoegitim
Programimn Etkililiginin fncelenmesi

EXTENDED ABSTRACT

Examination of The Effectiveness of A
Psychoeducation Program to Reduce The
Problematic Use of Smartphone in Adolescents

*

Mustafa Pamuk - Mustafa Kutlu
Selguk University — Inonii University

Nowadays, mobile phones are one of the most important technological
devices used by many people. Mobile phones, especially smart mobile
phones, include many possibilities for talking, sending text messages,
sending e-mails, connecting to the internet, connecting to social networks,
taking photos and videos, listening to MP3, watching TV as well as using
as navigation and banking transactions offer (Pamuk ve Atli, 2016). Many
people benefit from these services offered by mobile phones. However,
when individuals start to use mobile phones excessively and more than
necessary, apart from meeting the needs that may arise from the afore-
mentioned conveniences, problematic use of mobile phones may arise.
Adolescents, also referred to as digital natives, who are in a critical period
of development, may be said to be more familiar with technology, especially
smartphones. It is thought that it is important for adolescents, families and
the society to use their mobile phones in a healthy and functional way. When
the related literature is taken into consideration, it is seen that problematic
usage of smart mobile phones causes not only individual damages but also
many negative consequences in academic, family life and social areas. In the
related literature, it is seen that researchers have proposed to reduce or pre-
vent programs for problematic use of smart mobile phones (Lian and You,
2017; Tao et al., 2017). When the literature is examined, it is seen that very few
experimental studies related to problematic usage of smart mobile phones
have been prepared and applied (Choi, 2015; Choi, Jang and Lee, 2017; Lee,
Seo and Choi, 2016; Shin and Jang, 2016; Yu and Son, 2016) . In Turkey it did
not reveal any experimental work in this regard. In this context, it is consid-
ered important to prepare and implement a psychoeducation program to re-
duce problematic use of adolescents using problematic smartphones. It is
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thought that such a study will contribute both to the relevant literature and
to adolescents using smartphones in this context.

Method

Mixed method was used in this study to investigate the effectiveness of the
psychoeducation program developed to reduce the problematic use of
smartphones in adolescents attending high school education. Mixed method
research is a type of research that combines the elements of qualitative and
quantitative approaches of a researcher or research group in the name of ex-
pansion of objectives, deep understanding and validation (Johnson, Onwueg-
buzie and Turner, 2007). In this research, as shown in Figure 1, the embedded
mixed research design, which is one of the mixed method research types, was
used.

Ingiemenzanon of fingl sess o
expersnental, placebo and  conol

-Ostaring expert pous,
Inpemantation of monitoring tests
for ak theee grovps,
Anayring ol daty,
Reporting

Figure 1. Embedded mixed research design

The research consists of three stages, and in the first stage (qualitative), the
focus groups are three different focus groups, each of which consists of six
members of high school students in Elazig. In the selection of the members of
these three groups, the criterion sampling method was used “whose basic
understanding is to study all the situations that meet a predetermined set of
criteria (Yildirim and Simsek, 2008). Accordingly, in order to be a member of
the group, the criteria of having a mean score above +1 standard deviation
from the Problematic Use of Mobile Phone Scale (PUMPS) ( Giizeller and
Cosguner, 2012), permission of parents and being voluntary criteria were
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taken into consideration. The first group is the parents of five students, in
which individual interviews are held. Criterion sampling was used when se-
lecting the parents. Accordingly, in the selection of the parents, the criteria of
the children of parents having a score above +1 standard deviation from the
PUMPS and the parents' volunteering were taken into consideration. In the
first stage, the group of six people interviewed individually were guidance
teachers. In the selection of guidance teachers, the snowball sampling
method, which is effective in identifying individuals or situations that may
be a rich source of information about the researcher's problem (Yildirim &
Simsek, 2008), was used. Accordingly, individual interviews were conducted
with six guidance teachers by directing the guidance teachers to other guid-
ance teachers who could share their knowledge and experience on the prob-
lematic use of the smartphones.

In the second stage of the research, data were collected from a total of 233
people, 112 of whom were male and 121 of which were female, for the selec-
tion of members in the experimental group. Out of 45 students who met the
specified criteria, 30 students (22 female, 8 male) were selected as ten mem-
bers to each groups (the experimental, placebo and control groups). The par-
ticipants of the last phase of the study consisted of 10 people (8 girls and 2
boys) in the experimental group.

Problematic Cell Phone Use Scale Telefonu developed by Giizeller and
Cosguner (2012) was used to determine the student members of the focus
group interview. Problematic Use of Smartphones Scale developed by
Pamuk (2017) for adolescents was used in the selection of experimental, con-
trol and placebo groups which were the second stage of the research and in
evaluating the effectiveness of the program.

Qualitative and quantitative analysis techniques were used in different
stages of the study. The data obtained from the focus group interview in the
first stage of the research and the effectiveness of the psychoeducation group
in the last stage were analyzed with Content Analysis. In the second stage of
the research, quantitative analysis techniques were used. Kruskal Wallis H
Test, Mann Whitney U Test, Friedman Rank Test and Wilcoxon Signed Ranks
Test Based on Pairwise Comparisons were used in the experimental part of
the second stage of the study. SPSS 22 program was used for data analysis.
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Before starting the first phase of the study, ethical permission was ob-
tained from the Inonu University Ethics Committee of the Social and Human-
ities Scientific Research and Publication Ethics Committee. Then the neces-
sary application permissions were obtained from Elazig provincial direc-
torate of national education.

Preparing Sessions

While preparing the Psychoeducation Program for Reducing Problematic
Use of Smartphones, the literature was first examined. However, very few
experimental studies on the problematic use of smartphones have been found
(Choi, 2015; Choi, Jang and Lee, 2017; Lee, Seo and Choi, 2016; Shin and Jang,
2016; Yu and Son, 2016). Considering this, semi-structured interviews were
conducted with adolescents, parents and counselors in order to better exam-
ine the concept of problematic use of smartphone which is a new concept in
the research. In these semi-structured interviews, besides the concept, the fac-
tors that affect this problematic situation and the results of problematic use
are tried to be determined. These studies were in the nature of needs analysis
before the establishment of psychoeducation program. As a result of the in-
terviews, 1.the problematic usage of smart mobile phone is not seen as a prob-
lem by adolescents, 2. awareness of this problem is needed, 3.family factor is
an important factor, 4.this problem affects adolescents' lives in many areas, 5.
self-control skills related to the use of smartphones are low and 6. inefficient
use of time.These factors play a role in problematic use of smart mobile
phones in adolescents. Considering the factors that emerged as a result of the
interviews, these factors were tried to be included in the sessions to the extent
possible. In this context, it was possible to place some of the factors that
emerged during the interviews in the sessions, but this did not apply to some
factors. For example, nothing could be placed in sessions where families were
bad role models for using mobile phones because parents were not involved
in psychoeducation; however, the scenario, which was inspired by the focus
group interviews, deals with the parent-adolescent conflict related to the
problematic use of the smartphone, is placed in the sessions to be played with
the role-playing technique.

The aim of the Psychoeducation Program for Reducing Problematic Use
of Smartphones is to help adolescents to use their smartphones as much as
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they need and to become functional users. It is thought that the program pre-
pared in line with the needs determined will be effective. In this process, a
psychoeducation program consisting of 11 sessions was prepared with the
members of the experimental group which lasted approximately 60-75
minutes on average. The sessions are planned to be held once a week, but in
exam times, two sessions are planned in a week. The sessions of both the ex-
perimental and placebo groups were conducted by the reseacher.

In the psychoeducation program to reduce the problematic use of smart
mobile phone, the following objectives are generally included:

To be able to see the results based on scientific evidences related to prob-
lematic use of smart mobile phone; to raise awareness about the negative ef-
fects of excessive use of smartphones by participants; to realize the moments
when they intend to use their smartphones extensively and to find command
sentences that they will use to combat them; to be aware of the activities they
postponed or did not perform in their lives due to problematic use of
smartphones; act as homework to carry out these postponed activities; to be-
come aware of conflicts in family and school life due to excessive use of
smartphones and to play a role in the context of experiencing the feelings ex-
perienced by the family members and people at school; mobile phones are
not the place to solve the problems they face in everyday life and to realize
that solving the problems is real life; to realize the difficulty of control when
using smartphones and to take action in the context of dealing with this diffi-
culty of control; to identify and to be aware of areas where it is not appropri-
ate to use smartphones unless they are needed and to take action to deal with
it; to determine when they use their smartphones routinely on a weekday and
weekend and to plan for shifting these intensive times to other times and to
make practice in real life fort the new programs and to be aware of the dam-
ages of using mobile phones as hidden. In short, this program focuses on rais-
ing awareness among adolescents, changing their perspectives, helping them
to see their negative effects in daily life, encouraging them to be functional
users, developing time management and self-control skills. The sessions were
prepared, inspired by some cognitive behavioral techniques.
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Findings

According to ACTPKO pre-test between three groups there was no significant
difference between the scores (X? =4.319, Sd =2, n =10, p>. 05). According to
this result, it is seen that the three groups are equivalent in terms of mean scores.

In the analysis with Friedman Rank Test, there was a statistically signifi-
cant difference between the pretest, posttest and follow-up measurements of
the experimental group students (X?=15.8; p <.001). In order to determine this
difference, paired groups were compared with Wilcoxon Signed Sequences
Test. It was found that there was a significant difference between the pretest
scores of the experimental group and the post-test scores of ACTPKO (z = -
2,818; p <.05). Posttest scores were significantly lower than the pre-test scores.
Furthermore, there was also a significant difference between the pretest
scores of the experimental group and the follow-up test scores (z = -2.821; p
<.05). Follow-up test scores were significantly lower than the pre-test scores.
According to another finding, there is no significant difference between post-
test scores and follow-up test scores (z =-1.196; p>.05). When these findings
are evaluated together, it can be said that ACTPK scores of the experimental
group decreased significantly at the end of the 11-session psychoeducation
program and this decrease continued in the results obtained from the follow-
up measurements six weeks after the end of the program.

In the analysis with Friedman Rank Test, pre-test, post-test and follow-up
measurements of placebo group students, there was no statistically signifi-
cant difference between (X2 = 3.405; p> .05). This finding shows that the pro-
gram of the efficient study conducted with placebo group did not have a sig-
nificant effect on decreasing the scores obtained from ACTPKO. In the anal-
ysis with Friedman Rank Test, control group students' pre-test, post-test and
follow-up measurements related to ACTPKO, there was no statistically sig-
nificant difference between (X2 =.389; p>.05).

According to Kruskal Wallis H analysis of the posttest scores of the groups
obtained from ACTPLS, a statistically significant difference was observed be-
tween the groups (X>=19.505; Sd=2; p <.05). MannWhitney U Test was applied
to determine which group or groups this difference is related to. According
to the results of the Mann Whitney U test, it was found that there was a sig-
nificant difference between the post-test scores of the experimental group and
the post-test scores of the placebo group (U =, 000; p <.01) and control group
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(U =, 000; p <.01). Tt is seen that ACTPKO posttest scores of experimental
group were significantly lower than placebo and control group ACTPKO
posttest scores.

According to Kruskal Wallis H analysis, it was observed that there was a
statistically significant difference between the groups (X?=20,263; Sd = 2; p
<.05). MannWhitney U Test was applied to determine which group or groups
this difference is related to. According to the results of Mann Whitney U test,
it was found that there was a significant difference between the ACTPKO fol-
low-up test scores of the experimental group and the follow-up test scores of
the placebo group (U =, 000; p <.01) and control group (U =, 000; p <.01). It was
observed that the ACTPKO follow-up test scores of the experimental group
were significantly lower than the ACTPKO follow-up test scores of the pla-
cebo and control groups.

Tablo 1.The Opinions of the Students Participating in the Experimental Group on the Ef-
fectiveness of the Psychoeducation Program
Sub themes Opinions

Use time efficiently

Raising awareness

Increase of self-control ability
Rearrange their lives

(i) Individual positive results

, o 1. Increased course stud;
(ii) Positive results about academic life . . Y .
Increased listening to teachers in class

Positive devel ts in family relati
(iii) Positive results about social life o8t Ve. eve opme.n si arTu yre E.i ons
Improving the quality of social relations

Increase the quality of sleep

iv) Positive health out
(iv) Positive health outcomes Reduction of physical problems

No financial problems
. . le phone i .
(v) Daily positive results Not interested in mobile phone in their spare
time
Deleting unnecessary applications

N N &R DNWO(R &= s s O

Conclusion and discussion

When the findings obtained are evaluated together; It can be said that the 11-
week psychoeducation program reduces the problematic use of smartphones
in adolescents. When examining related literature, there was no any experi-
mental work in Turkey related to problematic use of smartphones. In addi-
tion, very few experimental studies on problematic use of mobile phones
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have been found in the world (Choi, 2015; Choi, Jang and Lee, 2017; Lee, Seo
and Choi, 2016; Shin and Jang, 2016; Yu and Son, 2016). It can be said that this
study can be considered important in the context of contributing to the liter-
ature.

According to the results of the study, it can be said that psychoeducation
program is statistically effective in reducing problematic behaviors of smart
mobile phone in adolescents. It can be said that this effectiveness coincided
with the opinions of the members of the experimental group regarding the
effectiveness of the psychoeducation program. When the opinions of the
members after the psychoeducation program are taken into consideration, it
is seen that there are positive developments in many areas (individual, aca-
demic life, health, social life and daily works) where the members had prob-
lems due to the use of mobile phones in their lives. The fact that both quanti-
tative and qualitative data have been utilized for the effectiveness of the ex-
perimental study and that the results of the qualitative data support the re-
sults of the quantitative data can be considered as a plus aspect of the re-
search.
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